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RESUMEN

Se aplicé un pre-experimento en la carrera de tecnologia de la salud durante el
curso 2007_2008 con el objetivo de aplicar un folleto con actividades
metodoldgicas para elevar la preparacion metodologica de los profesores de la
asignatura de Informatica | para dar solucién al siguiente problema cientifico:
¢, Como elevar la preparacibn metodoldgica de los profesores de la asignatura
Informatica | de la carrera Tecnologia de la Salud? Se tom6 como poblacién los 34
profesores que imparten este programa en todas las sedes de la provincia y como
muestra intencional se tomo 15 profesores que forman parte del Departamento de
Informatica de la Filial de Ciencias Médica “Manuel Piti Fajardo”. Para ello se
utilizaron métodos empiricos tales como: la observacion, entrevista, analisis de la
documentacion, consulta a especialistas y el experimento; de nivel tedrico: el
histérico _ I6gico, inductivo_ deductivo y andlisis _sintesis; del nivel matematico: el
calculo porcentual y la distribucion de frecuencia. Se obtuvieron como principales
resultados que los 15 profesores han desarrollado las habilidades y los
conocimientos sobre la metodologia necesaria para poder impartir una clase
contempordnea y que se elevo de manera significativa el nivel de preparacién
metodoldgica de los profesores del departamento de Informatica. Arribamos a la
conclusién fundamental de que la propuesta realizada permitié elevar la
preparacion metodolégica de los profesores del Departamento Informatica e

Investigacion
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[ ntroduccion

“.. El profesor no ha de ser un molde, donde los alumnos echen la inteligencia y el cardicter para salir con sus
lobanillos y jorobas...” No se viene a la vida para disfrutar de productos ajenos: se trae la obligacién de crear
productos propios.

José Marti.

En la dltima década, los cambios ocurridos en el mundo han estremecido a la
sociedad y no ha quedado ningun sector, ya sea productivo, econémico o de
servicios, que no haya sentido el impacto de la globalizacién. La salud y la
educaciéon han sido quizas los sectores mas impactados en la mayoria de los
paises, por haber afrontado profundas transformaciones en un corto periodo de
tiempo, algunas para bien, y la mayoria para mal; lo que se manifiesta

fundamentalmente en los paises de menor desarrollo.

La Nueva Universidad tiene su origen entre fines del XIX y principios del XX como
critica a la Universidad Tradicional, gracias a profundos cambios socio-
econOémicos y la aparicion de nuevas ideas filoséficas y psicolégicas, tales como
las corrientes empiristas, positivistas, pragmatistas, que se concretan en las

ciencias.

La universidad como institucién social fue fruto de una época muy diferente a la
actual. En sus origenes, las universidades se convirtieron rapidamente en las
instituciones que atesoraban todo el conocimiento de la sociedad. El desarrollo de
las ciencias entonces posibilitaba tal situacion. De igual modo, hasta la primera
mitad del pasado siglo XX, era posible afirmar con bastante certeza que cuando
una persona culminaba sus estudios universitarios estaba preparada para ejercer

profesionalmente durante toda su vida.

Esta concepcion pedagodgica, cuyo progenitor fue Dewey (1859-1952) en EUA,

centra el interés en los estudiantes y en el desarrollo de sus capacidades; lo
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reconoce como sujeto activo de la ensefianza y, por lo tanto, el alumno posee el
papel principal en el aprendizaje. El otro elemento que identifica esta tendencia
pedagdgica es que la educacién se considera como un proceso social.

En Cuba, la situacién difiere radicalmente en relacion con el resto de los paises de
Latinoamérica, porque se cuenta con un Sistema Nacional de Salud que ha
logrado alcanzar indicadores de salud del mismo nivel que el de los paises mas
desarrollados del mundo. Por su parte, la educacion médica cubana es un reflejo
del desarrollo de su sistema de salud. Ello hace que la incorporacion y adecuacion
pertinente de las nuevas tendencias de la educacion superior al sistema de
educaciéon médica sea el elemento de mayor prioridad, con un mayor alcance en
los momentos actuales, cuando se llevan a cabo profundas transformaciones en
todos los niveles del sistema educacional del pais, para lograr mayor
accesibilidad, asequibilidad y equidad, con énfasis en la elevacién de la calidad de

la formacion de nuestro principal capital, el humano.

La Revolucién cubana en su empefio de extender su obra de equidad social y
de igualdad de oportunidades para todos sus ciudadanos, ha desarrollado

durante los ultimos cinco afos una nueva revolucion educacional

El Sistema Nacional de Salud, por su mision, cobertura y caracteristicas, asi como
su enfoque estratégico y programatico, requiere de un constante flujo informativo,
que permita mantener un alto nivel de conocimiento de cada una de las
actividades que se realizan desde la base hasta el nivel Central, para la

conduccion de los procesos de direccion en los servicios de salud.

En el campo educativo, la mayoria de las facultades y Sedes universitarias de
Medicina, asociaciones nacionales e internacionales y colegios de profesionales
del continente estan debatiendo sobre como educar mejor a los futuros médicos y

tecndlogos para dar respuesta al problema de salud actual; la falta de integracion
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en las materias y la falta de orientacion de los estudiantes para aprender a
aprender son algunas de sus principales dificultades que aun persisten en el
nuevo curriculum a pesar de que este sea flexible .

La sociedad actual y el futuro exigen al graduado de las Tecnologia de la Salud
como requisito indispensable, que disponga y haga una buena utilizacion de la
informacion cientifico técnica en su sentido mas amplio:(tecnoldgico, normativo,
organizativo, investigativo, etc.)., particularidad que debe acompafarlos toda la
vida. Para ello, el sistema didactico debe dar amplias posibilidades para poner de
manifiesto el dinamismo propio de cada persona teniendo en cuenta que estas

carreras tienen diferentes vias de ingreso.

Un aprendizaje desarrollador es aquel que garantiza en el individuo la apropiacion
activa y creadora de la temética impartida en las clases, propiciando el desarrollo
de su auto perfeccionamiento y autodeterminacion, en intime conexién con los
necesarios procesos de socializacion, compromiso y responsabilidad social,
aspecto este que mediante el diagndstico inicial pudimos constatar que presenta
grandes dificultades.

Si se aspira a formar un profesional de la salud creador tal como exigen los
tiempos actuales y sobre todo, en el futuro. Es preciso que durante la formacion
educativa e instructiva se le brinden todas las prioridades para su realizacion,

educacién y desarrollo propio.

Desde que se comenzl el estudio de las Tecnologia de la Salud en nuestra
provincia y por ende en nuestro centro “Filial de Ciencias Médicas Manuel Piti
Fajardo”, instituciébn rectora, en el curso 2004-2005 se inici6 de forma
generalizada para todas las carreras el programa de Informatica en sus diferentes
etapas; entre sus propositos principales contempléo que los estudiantes se
familiarizaran con las técnicas de computacion desarrollando habitos y habilidades

para el trabajo interactivo con las computadoras.



Era necesario que asimilaran un conjunto de conceptos y procedimientos
informaticos béasicos que les permitan resolver problemas que se presentan en sus

especialidades con el uso de los conocimientos aprendidos.

Para lograr este propésito fue necesaria la capacitacion inicialmente al personal
que trabaja la enseflaza de esta ciencia que a pesar de poseer conocimientos
elementales de la misma no posee dominio de la metodologia necesaria para

ensenar dichos conocimientos.

Si se aspira a ser una potencia médica también se debe ser una potencia en la
superacion y para ello se tiene que aplicar los métodos pedagdgicos mas
convenientes para conseguir los fines propuestos; para lograr estos objetivos, el
proceso docente-educativo debe ser motivador, participativo, problémico,
productivo, cientifico, creativo, comprometido con la realidad social y
eminentemente investigativo, integrador y debe funcionar como un sistema

proceso docente-educativo de excelencia.

La necesidad de elevar el nivel de preparacion metodologica de los profesores
que imparten el programa de Informética I, llevé al autor a reflexionar en la via
mas rapida y eficiente para lograr este empefo. Por tal motivo, se realiza un
estudio diagndstico que incluyé la revision de los principales documentos del
sistema de trabajo metodologico de la Filial y el nivel de preparacion de los

profesores que pertenecen al Departamento de Informatica.

Como resultado de esta accién, se pudo constatar que las mayores dificultades se
presentan en el conocimiento de herramientas metodologicas, teoricas y
generales para desarrollar las habilidades y, en particular, en el proceso de
impartir la clase que el futuro profesor de informatica del sector de la salud debe

elevar y perfeccionar para ganar en calidad en la formacion del tecnélogo nuevo.

Del analisis realizado al diagnostico, sobre la situacion de la preparacion
metodoldgica de los profesores, se identifican como la causa que motivan esta

realidad, entre otras:



Que el 70 % de los profesores no tiene formacion pedagogica.

Que el 86.6 % de los profesores que imparten el programa trabajan en el
centro a tiempo parcial.

Que el aprendizaje no es desarrollador porque no se crearon habilidades

necesarias a los futuros tecnélogos teniendo en cuenta su entorno laboral.

Por esta razon teniendo en cuenta la situacion problémica descrita se plantea

como Problema Cientifico:

¢, Como elevar la preparacion metodolégica de los profesores de la asignatura de

Informatica | de la Carrera Tecnologia de la Salud?

Objeto: El proceso docente metodoldgico

Campo de accion: Preparacion Metodologica

El

Objetivo de la investigacion es: Aplicar un folleto con actividades

metodoldgicas destinadas a la preparacion metodologica de los profesores de la

asignatura de Informatica | de las Carreras Tecnologia de la Salud

Para el logro de este objetivo se plantearon las siguientes preguntas cientificas

1. ¢Cuales son los fundamentos tedricos _ metodologicos que sustentan lo

referente a la preparacion metodologica del los profesores en la carrera de
la Tecnologia de la Salud para ser abordada en una investigacion
pedagogica?

¢, Cual es el diagnostico real sobre la preparacion metodoldgica de los
profesores del Departamento de informatica?

¢, Qué debe caracterizar el folleto metodolégico para que contribuya a
elevar la preparaciéon metodoldgica de los profesores del Departamento de

Informatica?



4. ¢En que medida la propuesta beneficia el desempefio de los resultados
para elevar la preparacion  metodologica de los profesores del

Departamento de Informética?

Tareas de investigacion:

1. Determinar los fundamentos tedricos metodoldgico del problema objeto de
estudio.

2. Diagnostico del estado actual de la preparacibn metodoldgica de los
profesores de la asignatura Informatica | de la carrera de la Tecnologia de
la Salud.

3. Aplicacion del folleto con actividades metodologicas destinado a la
preparacién metodolédgica de los profesores de la asignatura de Informética
| de la Carrera Tecnologia de la Salud.

4. Validacion de la propuesta.

Poblacién y Muestra

La Poblacion esta conformada por 34 profesores que imparten el programa de

Informatica | en las sedes de la provincia de Sancti Spiritus.

La Muestra seleccionada esta integrada por los 15 profesores que imparten la
asignatura en la Filial de Ciencias Medicas “Manuel Piti Fajardo “. El método de
muestreo utilizado fue el de no probabilistico intencional, se trabaja con estos

profesores porque son los que imparten el programa Informética I.

En la realizacion de este trabajo fue necesario utilizar diferentes métodos propios

de la investigacién pedagogica.

Método del nivel empirico




Andlisis de documentos. Se revisan los documentos especializados en funcion
de determinar los fundamentos tedricos que sustentan la preparacion
metodoldgica de los profesores de informética, asi como para determinar y

elaborar la via de solucién

La observacion. Se emplea la observacion a clases, para valorar el nivel de
preparacion de los profesores que imparten el programa de Informatica | Antes y
después de aplicar el pre experimento.

La Entrevista: Se realiza para facilitar la obtencién de informacion sobre las
necesidades de preparacion de los profesores que imparten el programa de
Informética |, asi como acopiar elementos sobre el nivel de preparacion

metodoldgica alcanzado por los docentes.

La consulta a especialistas: se hizo con el propdsito de recoger opiniones sobre
los antecedentes del problema, la propuesta Yy los resultados en materia de

aprendizaje de intervencion.

Método Experimental: Se aplica un pre-experimento porque se trabaja con un
grupo pre-experimental, no existe grupo de control, se aplica un pre-test para
registrar el estado de variable dependiente, luego se introduce la variable
independiente y después de la intervencién se vuelve a registrar el estado de la
variable dependiente (pos-test), o sea, se comparan los valores de la variable
dependiente antes y después de actuar la variable independiente.

Técnica
Prueba pedagogica: Se aplica para precisar los niveles y necesidades de
preparacion metodolégica de los profesores que imparten el programa de

Informatica | antes y después del pre-experimento.

Método del nivel teérico:




Historico-Logico. Permiti6 el analisis del programa y las indicaciones
metodoldgicas de Informatica | de una manera ordenada y se utilizaron como

técnicas el fichado bibliografico y de contenido.

Inductivo-Deductivo: Se utilizd para determinar el problema de investigacion,
sistematizar sus fundamentos teoricos, elaborar el folleto metodoldgico, analizar

los resultados del diagndstico y arribar a conclusiones.

Andlisis-Sintesis. Para detallar las particularidades de los profesores y su actuar
en el proceso de ensefaza y aprendizaje lo cual permite conocer mas a fondo el
problema, ademas para distinguir aquellos rasgos especifico de cada uno, luego
establecer las interconexiones objetivas entre ellos para arribar a conclusiones.
Este método permite elaborar los fundamentos tedricos de la investigacion que se

realizo.

Método del nivel estadistico y/o procedimiento matematico

Célculo porcentual: con el proposito de valorar el comportamiento de los
indicadores de la variable dependiente obtenidos en cada indicador

Distribucion de frecuencias absolutas y relativas de los valores alcanzados en
los indicadores de la variable dependiente, antes y después del pre experimento

pedagogico.

Variables y su Operacionalizacidon

Variable Independiente: Folleto metodologico

Variable dependiente: preparacion metodologica



Variables Ajenas
e Experiencia en el trabajo con la especialidad
e Profesores con formacion pedagdgica
e Nivel de escolaridad

e Tipo de contrato.

Novedad Cientifica

Lo novedoso del trabajo radica en la creacién de un Folleto de actividades
metodolégicas para la enseflaza de la Informatica | en las carreras de
Tecnologias de la Salud; ademas puede ser utilizada para dar recursos
metodoldgicos en las preparaciones de los colectivos de asignatura, estas
actividades responden a la necesidad que tienen los profesores del Departamento
de Informética de elevar la preparacion tedrica metodologica por no tener
formacién pedagdgica.

Significacién Préactica

El trabajo ofrece como abordar metodoldgicamente de forma detallada y especifica
el contenido del programa de la asignatura Informatica | en la carrera de las
Tecnologias de Salud, ademas de presentar ejemplos para afrontar la docencia en

esta asignatura.

Definicién de Términos:

En el curso de esta investigacion se tuvieron en cuenta conceptos como:

Preparacion: Es disponer de los recursos y procedimientos para realizar una

adecuada respuesta.



Metodologia: Conjunto de estrategias, procedimientos, métodos o actividades
intencionadas, organizadas, secuenciadas e integradas, que permitan el logro de

aprendizajes significativos y de calidad en los estudiantes.

Preparacion Metodologia: Es el sistema de actividades que se ejecuta con y
para los docentes en los diferentes niveles con le objetivo de elevar su
preparacion politica, ideoldgica, pedagogica y cientifica para garantizar las

transformaciones dirigidas a la ejecucion eficiente del proceso docente educativo.

Superacion: colocarse a mayor escala

La superacion profesional: constituye un conjunto de procesos educacionales
que posibilitan a los graduados universitarios la adquisicién y perfeccionamiento
continuo de los conocimientos y habilidades requeridos para un mejor desempefio

en sus responsabilidades y funciones laborales.

El siguiente trabajo de diploma esta estructurado de la siguiente forma: Esta
dado en Introduccion, Capitulo I, Capitulo Il. En la Introducciéon se abordan los
aspectos mas generales de la investigacion. En el Capitulo | se tratan los
fundamentos tedricos del problema cientifico mientras que el Capitulo Il muestra la
propuesta del folleto con actividades metodolégicas y brinda la validacién del
trabajo.



CﬂlfPI"I’ULO I

MARCO  REFERENCIAL TEORICO SOBRE LA PREPARACION
METODOLOGICA DE LOS DOCENTES DEL DEPARTAMENTO DE
INFORMATICA DE LAS UNIVERSIDADES DE SALUD.

1.2 Fundamento sobre la preparacion metodolégica. Caracteristicas en las
Universidades de Salud en Cuba.
La educacion en las Universidades de Salud en Cuba en estos momentos se
encuentra inmersa en un proceso de profundos cambios para alcanzar estadios
superiores en su desarrollo y asi lograr la excelencias en su servicio que abarca la
mayor parte de las esferas del quehacer de la escuela, desde la concepcion e
instrumentacién del trabajo metodoldgico en las diferentes estructuras de su
direccion, sub-direcciones, hasta la formacién de valores dentro de sus sedes
municipales, la universalizacion y la preparacion técnica de los nuevos

estudiantes.

Para ello es necesario elevar la calidad de los procesos que tienen lugar en la
institucién formativa, educativa y, dentro de estos, la constante profesionalizacion
de la labor que técnicos y profesores realizan. En consecuencia, el trabajo
metodoldgico debe estar en el centro del quehacer de la universidad en aras de
que se convierta en el hilo l6gico conductor de la labor de los docentes para
enfrentar los cambios que se requieren en las condiciones actuales en nuestro
sector. Sobre este aspecto, Fidel Castro Ruz (1981: 15) ha senalado: “De hecho,
profesores estudiosos, capaces de desarrollar eficientemente los planes y
programas de estudio, para lo cual deben prepararse consecuentemente, y poner

especial atencidén a la preparacion metodoldgica programada.”

El Ministerio de Salud Publica de Cuba asumiod la responsabilidad de organizar,
dirigir y controlar el proceso de formacion de especialistas calificados propios del
sector desde el afio 1976, con la promulgacion de la Ley 1323, ratificada en el afio

1983 por el Decreto Ley 67, con lo que se inicia una etapa de perfeccionamiento



en la educaciéon médica, a partir de la creacion de 4 Institutos Superiores de
Ciencias Médicas y posteriormente de las facultades independientes de Ciencias
Médicas, vinculados estrechamente a las instituciones asistenciales investigativas
y areas de salud, y en lo cual se pone de manifiesto la maxima expresion de la
educaciéon en el trabajo, integracion docente-asistencial-investigativa que se

completa con las actividades de estudio pertinentes en los servicios de salud.

Si se quiere lograr una atencion meédica de excelencia también se debe potenciar
excelencia en la docencia y pero se requiere aplicar los métodos pedagdgicos

desarrolladores para conseguir los fines propuestos.

A partir de la Cumbre Mundial de Educacién Médica celebrada en Edimburgo

en 1993, se viene desarrollando un movimiento internacional para la busqueda de
un cambio articulado entre la educacion médica, la practica médica y la
organizaciéon de salud, que posibilite la formacion de un profesional que responda
a las necesidades econdmico-sociales de sus respectivos paises, pero a su vez
sea capaz de enfrentar los retos cientificos y tecnoldgicos que exige la esta
centuria, sobre la base de una cooperacion e interrelacion, tanto en los dmbitos

nacionales como mundiales.

Lo origenes de la Universidad en las ciencias médicas, que en su tiempo tanto
beneficio aporté a la medicina, no estan suficientemente aclarados. Puede, sin
embargo, afirmarse que tuvo como raices las reales disposiciones que se
remontan a la Edad Media, en los que se nota la preocupacion por legalizar el
ejercicio de la medicina. El protomedicato (de proto, primero o principal) fue un
tribunal que establecieron los reyes de Espafia en varias ciudades y provincias de
sus dominios, formado por uno o varios médicos denominados a su vez
protomédicos, suficientemente preparados y habiles para evaluar y supervisar el
ejercicio profesional de los meédicos, cirujanos, boticarios y parteras; tenian
jurisdiccion en todos los problemas de Salubridad Publica, cuidaban de la buena
preparacion y despacho de los medicamentos y disponian las providencias

necesarias en casos de epidemias y otras calamidades.



En el afio 1634 ya existia en La Habana un profesional graduado en Sevilla, el
sefior Don Francisco Mufoz de Rojas, que fue el primer protomédico de esta villa,
honores concedidos por una carta de Provision Real dada en Madrid el 10 de
mayo de 1633 otorgandole el titulo de protomédico examinador de todos los
doctores, cirujanos, barberos, boticarios y parteras de la ciudad de La Habana e
Isla de Cuba, desapareciendo con su muerte este magisterio y no solicitindose
otro.

Sin embargo, no es hasta principios del Siglo XVIII cuando ocurren
acontecimientos muy significativos para la medicina en Cuba. En primer lugar se
introduce la regulacion del ejercicio profesional que obliga a pasar del simple
examen documental, a regirse por una serie de normas que fijan requisitos para
ejercer la profesion, se delimitan las funciones inherentes a cada cargo sanitario y
se establece la inspeccion obligatoria y periédica de las boticas para exigir los
medicamentos que debian tener en existencia, su valor comercial y los requisitos
para la preparacion de los compuestos. Instaurandose el Protomedicato en la Isla,
gue reconocia la suficiencia de los que aspiraban a ser médicos y concedia las
licencias necesarias para el ejercicio de la facultad. Esta institucion oficiaba
también de cuerpo consultorio.

Contaba el Protomedicato en el momento de su constitucion con un solo miembro
el Doctor Francisco Teneza y Rubiera, el cual fue nombrado el 9 de Julio de 1709,
con las mismas prerrogativas que las de México y Lima, pero los instrumentos no
se recibieron pues el navio en que se enviaban fue apresado por los corsarios y
nunca arribé a La Habana, por tal motivo tuvieron que hacer la reclamacion
demorandose casi 2 afios en recibirlos, hasta el 13 de abril de 1711, fecha en que
toméd posesion oficialmente de su cargo de protomédico.

Los mas graves problemas que afectaban el ejercicio de la medicina en su tiempo
eran las rivalidades y conflictos que se originaban entre médicos y boticarios, las
imposiciones de los eclesiasticos sobre el personal facultativo en los hospitales y
las disputas que ocurrian en el seno de la Universidad Pontificia entre los clérigos

y los seglares, en todas ellas desempefidé un papel importante y positivo la



conducta y las decisiones del protomédico Teneza, las cuales siempre estuvieron

orientadas a favor del bien publico.

Existieron ademas otros protomédicos en esta ciudad como los Doctores Luis
Fontayne, Ambrosio Medrano, José de Arango y Barrios, Juan José Alvarez

Franco y José de Aparicio

Ya en el afio 1741 y coincidiendo con la defuncion de Teneza, el Tribunal del
Protomedicato queddé como una institucion formada por criollos ya que los
profesores de la Facultad de Medicina, los protomédicos y la mayoria de los

médicos

En 1863 se pone en vigor un nuevo plan de estudios de medicina. Al cumplirse
tres afios del inicio de la guerra independentista de 1868, se suprimi6 el doctorado
en todas las carreras de la Universidad. Con el final de la guerra en 1878 esto se
restituyd y tres afios mas tarde se puso en vigor un nuevo plan de estudios. En

1887 se establece el ultimo plan del periodo colonial espariol.

No obstante a las mejoras de la ensefianza de la medicina, esta presentaba serias
deficiencias, principalmente en la actualizacion de sus materias, lo que trat6 de ser
remediado fuera de la Universidad, por un grupo de jévenes médicos cubanos,
graduados casi todos en universidades europeas, con la fundacion de una Escuela
Practica de Medicina en La Habana en 1893, pero este noble empefio se veria
frustrado con la nueva guerra independentista de 1895-1898, en la que casi todos
los profesores de la nueva institucion docente abandonaron sus tareas
académicas para cumplir con el llamado de la Patria, y algunos de la Facultad de
Medicina, fueron sustituidos por médicos militares espafoles sin preparaciéon ni

vocacion para la ensefianza.

En 1899 el Secretario de Instruccion Publica del gobierno de ocupacion (José A.

Gonzalez Lanuza), puso en vigor nuevos planes de estudios en las carreras de la



universidad. Un afio después fue sustituido y en su lugar fue designado el
eminente pedagogo Y filésofo, doctor Enriqgue José Varona Pera, quien va a llevar
a cabo una verdadera y profunda reforma de la enseflanza general en Cuba que
abarcara los estudios primarios, secundarios y universitarios. Para ello se inspiré
en las mas modernas concepciones del pensamiento positivista aplicadas a la
ensefianza superior, tomando en cuenta las mas urgentes necesidades del pueblo
cubano para salir de la crisis econdmica de la posguerra independentista. Dio
paso en todas sus reformas a la ensefianza practica para que predominara sobre
la tedrica; pero limité el enfoque salubrista a una sola asignatura, la de Higiene,

pensando mas en el médico en su ejercicio individual, que en su labor social.

En 1923 se desarroll6 el | Congreso Nacional Estudiantil, inspirado en las prédicas
y el pensamiento revolucionario de Julio Antonio Mella, se llevd a cabo una
verdadera revolucion estudiantil universitaria que exigia una reforma inspirada en
la Universidad de Cérdoba.

En 1934 y 1937 se ponen en practica dos planes de estudios de cinco afos de
duracion. Entre 1935 y 1937 se vuelve a cerrar nuevamente la Universidad, por
parte de la nueva dictadura del entonces coronel Fulgencio Batista Zaldivar.

En noviembre de 1956 el Consejo Universitario acordé la suspension de las
actividades de la Universidad de La Habana, ante las violentas agresiones de la

segunda dictadura del ya general Fulgencio Batista.

A partir del 1 de enero de 1959 se llevaron a cabo reformas radicales en la
ensefianza. EI cambio de la formacion econdémico social capitalista dependiente, a
la construccion de la sociedad socialista abarca el periodo de enero de 1959 con
el triunfo revolucionario, a octubre de 1960. A partir de este momento, se hizo una
depuracion del profesorado la en Alma Mater y se cambia la estructura de
direccién del centro. El plan de estudios de 1942 vigente en enero de 1959 sufre

algunos cambios.

Con el nuevo profesorado fue mas facil emprender la reforma universitaria que

exigia el momento historico que vivia el pais la cual reflejara el cambio de la



medicina capitalista a la socialista, con un gran enfoque humanista y social, como
se pedia en la revolucion universitaria de 1923, lo que permitié proclamar la nueva
reforma. El plan de estudios médicos de la reforma estara vigente solamente en el
curso de 1961 — 1962 pues en 1963 se pone en practica el plan conocido como
Plan Baeza, por ser entonces director de la escuela de Medicina el doctor Pedro

M. Baeza Vega. Este plan duré tres cursos.

En 1966 se pone nuevamente en vigor el plan de estudios de la reforma con
ligeros cambios y en 1969 se establece el mas novedosos de todos estos ensayos
médico- pedagogicos, el Plan Integrado, producto de la vocacion, el talento y la
dedicacién a estos estudios del doctor Fidel llizastigui Dupuy, quien hizo un
estudio de todas las formas de ensefianza de la medicina existente en los paises
de una larga tradicion en el mundo, adaptando esas ideas a las caracteristicas y

necesidades concretas de nuestro pais.

A partir de 1978 se vuelve al plan por asignaturas, lo que se mantiene en los de
1986 y 1994, todos de seis afios de duracion y bajo la orientacion del profesor
llizastigui, se pone especial énfasis en la formacién del médico que en cada
momento necesita nuestro Sistema Nacional de Salud.

Un esfuerzo en esta direccion fue la creacion en el afio 1989 de la carrera de la
Licenciatura de la Tecnologia de la Salud, en el Instituto Superior de Ciencias
Médicas de la Habana en forma experimental, como curso para trabajadores, con
6 perfiles de salidas, para dar respuesta a las demandas de personal técnico y de

esta forma, elevar la calidad de sus modos de actuacion profesional.

En Cuba se cuenta con un Sistema de Educacion Superior estructurado y
consolidado, asi como un claustro de profesores revolucionarios y preparados el
cual a través de muchos afios se ha ido multiplicando en cantidad, calidad y

especializando en diferentes ramas de las tecnologias de la salud.

En el caso particular de la Educacién Superior tanto en la educacion como en

salud, como en otros subsistemas, las transformaciones que se realizaron



fueron profundas y radicales, lo que fue posible por las condiciones que se
crearon desde el mismo momento en que el pueblo tomé el poder y por las raices

sociales y humanas que se trazo6 el nuevo gobierno.

En la misma medida que se suscitaba las ya conocidas campafas difamatorias
que el imperialismo emprendid contra la Revolucion, una parte representativa de
los docentes de la Educacion Superior, incluyendo los de las universidades de
salud, comprendieron las tareas que tendrian que acometer en las nuevas
condiciones y permanecieron fieles a la patria y a las transformaciones que se

realizaron en los primeros afios de gobierno revolucionario.

Debido al aumento del interés de los jovenes efervescentes por el cambio y el
desarrollo que propiciaria el cambio de sistema sobre todo en este tipo de
educaciéon y a la necesidad de que muchos de los profesores universitarios fueran
a cumplir otras tareas que la Revolucion puso ante ellos, demandé la necesidad

de la formacion y preparacion de nuevos docentes.

Es aleccionador, de acuerdo con este momento histérico, el papel que jugé en el
perfeccionamiento del trabajo de estos nuevos profesores, el hecho de que se
organizaran diferentes actividades departamentales, donde se analizaban y se
ofrecian importantes recomendaciones que debian tenerse en cuenta para el

desarrollo satisfactorio de la docencia.

En este contexto, surgié el movimiento "Alumnos Ayudantes”, el que jugé un papel
esencial para lograr el cumplimiento de los objetivos que se trazé la Revolucion en
el poder, a él, se incorporaron numerosos jovenes con cualidades destacadas que

impartieron docencia a sus propios comparieros.

En la preparacion de los mismos, tuvo un rol de inapreciable valor el trabajo
metodoldgico que desde las catedras y departamentos docentes se realiz6 para la

elevacion de la calidad de la docencia que ellos impartian.

A pesar de los logros que se obtuvieron en el trabajo metodologico, aun se

presentaban insuficiencias en los propdsitos que se perseguian para estos fines,



es por eso, que la maxima direccion de la Revolucion le prestd especial atencion a
estas dificultades, cuyo analisis mas profundo se produjo en el Tercer Congreso
del Partido Comunista de Cuba (1986: 39), en el que se expusieron un grupo de
seflalamientos sobre la actividad educacional, entre los que se destacan, las

insuficiencias de la labor metodolégica de los docentes.

Es a partir de entonces, que el trabajo metodologico en todo el Sistema Nacional
de Educacion cobra una nueva significacion y por extension en el subsistema de la

Educacion Superior.

La compleja labor de formacién de un profesional de alto nivel dotado de un sélido
sistema de conocimientos y de habilidades para poder trabajar con elevada
calidad y eficiencia en la promocion, prevencion, diagnéstico, curacion vy
rehabilitacion de pacientes aquejados por enfermedades, requiere de un
profesional docente preparado en la tecnologia de la salud y que simultdneamente
posea las competencias profesionales necesarias y suficientes para ejercer de

docente.

Numerosos son los documentos que se han editado para facilitar el trabajo de
maestros y profesores con el fin de materializar en la practica el propésito de
perfeccionar su labor diaria, entre estos materiales, se destacan las Resoluciones
Ministeriales, 290 de 1986, 269 de 1991 y la 85 de 1999. Por el estudio de éstos,
se puede comprender que en los ultimos afios esta labor ha experimentado

cambios en su organizacion practica, pero no en su objetivo y contenido.

En este sentido se ha planteado que: “(...) estos estan dados, fundamentalmente,
en el estilo que hay que imprimir al trabajo metodoldgico, en los métodos, en la
posibilidad de hacer una planificacion mas objetiva y flexible del trabajo necesario,
en correspondencia con las particularidades del nivel que planifica, en la amplitud
de las vias y procedimientos que se utlizardn en conformidad con las

posibilidades y necesidades.” (Garcia, M., 1986: 28).

En el trabajo: ¢Cuéles son los cambios introducidos en el trabajo metodologico?,

se sefala: “Cuando decimos un nuevo estilo, enfoque y métodos que se han de



emplear en la organizacién y orientacion del trabajo metodolégico, nos estamos
refiiendo a las direcciones hacia las cuales debemos dirigir nuestra accion: por
una parte, que se oriente y se ensefle, se prepare mejor al docente para el
desemperio de sus funciones, y por otra, se ha de tener presente la busqueda de
las mejores experiencias de los educadores mas capacitados, de los que obtienen
mejores resultados, como via permanente para enriquecer la propia actividad
metodoldgica.” (Garcia, M., 1986: 29).

Por todo ello, se comprende que el trabajo metodolégico ha transitado por
diferentes momentos del desarrollo del pais, sin embargo, ha sido durante los
afios de poder revolucionario que esta tarea se ha priorizado, desempefiando un

papel decisivo en la profesionalizacién del quehacer educativo.

Con razén se ha dicho que: “El perfeccionamiento continuo de la educacion parte,
en primera instancia, de su correspondencia con las necesidades sociopoliticas,
econOmicas y culturales en cada momento histérico concreto del desarrollo del
pais. La concepcion de direccién del trabajo educacional en Cuba, sobre la base
de la optimizacion del proceso docente-educativo, ha permitido ir adecuando la
preparacion del docente en los dltimos 40 afios, signada por la decision de
mantener una educacion de calidad para todos.” (Salcedo, I. M. y Mcpherson, M.,
2003: 11).

Consecuentemente con lo antes expresado, en la optimizaciéon del proceso
pedagdgico, “(...) el trabajo metodologico constituye la via fundamental para la
preparacién de los profesores con vista a lograr la concrecion del sistema de
influencias que permiten dar cumplimiento a las direcciones principales del trabajo
educacional (...)" (Garcia, G. y Caballero, E., 2004: 274).

En relacion con lo que hoy se declara como trabajo metodoldgico en la escuela,
son numerosas las definiciones que se han dado a conocer, no solo en los
documentos normativos del Ministerio de Educacion de la Republica de Cuba, sino

en varios trabajos publicados.

De acuerdo con las fuentes consultadas, los criterios que al respecto se han

ofrecido coinciden en que el trabajo metodolégico es el sistema de actividades que



de forma permanente se ejecuta con y por los docentes en los diferentes niveles
de educacion, con el objetivo de elevar la preparacién politico-ideoldgica,
pedagodgico-metodoldgica y cientifica para garantizar las transformaciones
dirigidas a la ejecucion eficiente del proceso pedagdgico.

De acuerdo con el nuevo contexto, no se debe dejar de mencionar la
caracterizacion que del trabajo metodoldgico se hace en la Resolucién Ministerial
No. 210/07 para la Educacion Superior, en la que se expone que el trabajo
metodoldgico es la labor que, apoyados en la Didactica, realizan los sujetos que
intervienen en el proceso docente educativo, con el propdsito de alcanzar optimos
resultados en dicho proceso, jerarquizando la labor educativa desde la instruccion,
para satisfacer plenamente los objetivos formulados en los planes de estudio.

Esta actividad no es espontanea, sino que es forma planificada y dindmica, se
realiza en los centros rectores y en los nivel, el trabajo metodoldgico que se realiza
de forma colectiva, tendra como rasgo esencial el enfoque en sistema y se llevara
a cabo en cada uno de los niveles organizativos del proceso docente educativo,

como via para su perfeccionamiento en cada nivel

Es de actualidad también, lo que ha expresado el profesor Rodolfo B. Gutiérrez
Moreno, en su articulo: El trabajo metodolégico en la escuela, cuando sefiald: (...)
es el conjunto de actividades tedricas y practicas encaminadas a la educacién
(...)". En este trabajo la autora ofrece una caracterizacion de esta importante labor
qgue los maestros y profesores realizan, la que cobra significacion en los

momentos actuales y destaca los siguientes aspectos centrales de esta actividad:
e Tiene enfoque partidista (en funcion del fin y de los objetivos de la educacion).
e Tiene caracter sistematico, continuo y se instrumenta en tareas concretas.

e Tiene caracter de sistema por cuanto entre las diferentes actividades que
comprende existe una estrecha relacion dada por los objetivos hacia los cuales

se encamina.

e Se realiza por todo el personal docente.



e Sirve de medio para dirigir el proceso docente-educativo cuyo efecto o
consecuencia se refleja en los cambios cualitativos que se aprecian en dicho

proceso y sus resultados.

1.2 Consideraciones acerca el proceso de formacion profesoral en la nueva
universidad de las Tecnologias de la Salud

Uno de los temas mas actuales en el quehacer universitario lo constituye la
formacion y perfeccionamiento de los profesores. Especialistas de todos los
paises coinciden en que el elemento clave de toda transformacién educativa esta

en los docentes.

Hasta la década del 60 del pasado siglo XX, no se prestd atencion de forma
institucional, en las universidades cubanas a la preparacion pedagodgica del
claustro, aunque se destacaran de forma individual determinados profesores
ilustres. Existia de forma muy general la creencia de que para impartir
determinada asignatura sélo se necesitaba ser un profesional brillante en la rama

de la ciencia particular en que se desempefiaba.

A partir de los afios 70 en Cuba la formacion pedagdgica tuvo cambios
sustanciales en funcion de la necesidad de elevar cada vez mas la calidad

profesional del personal docente.

En 1976 se integraron en un solo subsistema -el de Formacion vy
Perfeccionamiento del Personal Pedagdgico- las instituciones que se dedicaban a
la formacion inicial y a la formacion permanente de los educadores, en tanto las
facultades pedagogicas que hasta ese momento existian en las universidades del
pais se convierten en Institutos Superiores Pedagogicos (ISP), como
universidades pedagogicas independientes adscriptas al Ministerio de Educacion.

Estas decisiones aceleraron el desarrollo en esta rama, en la que se ha producido

desde entonces un perfeccionamiento continuo, que permitio ir transitando por



diferentes planes de estudio hasta alcanzar la licenciatura donde no existia o
perfeccionar los disefios de las existentes. Uno de esos cambios principales fue la
creacion de la Licenciatura en Educacion Primaria, primero para los maestros en
ejercicio, y a partir del curso 1991-1992 como unica via de la formacion regular.
De forma similar ocurrié para la Educacion Preescolar a partir del curso 1993-
1994, con lo que se complet6 asi la formacion docente universitaria para todos los

niveles y tipos de ensefianza.

En este proceso ininterrumpido de perfeccionamiento, se han producido diferentes
transformaciones en los planes de estudio y la estructura de carreras pedagdgicas
en respuesta a nuevas necesidades y fases del desarrollo educacional del pais.

La politica actual en la formacion docente esta dirigida a dar respuesta a las
transformaciones que se vienen produciendo en los diferentes niveles de
ensefianza del Sistema Nacional de Educacion, cuyos objetivos son elevar
sustancialmente la calidad de la educacién, tanto en el aspecto formativo como en
el aprendizaje de los nifios, adolescentes y jovenes, y contribuir decisivamente a
que toda la poblacion alcance una cultura general integral y una verdadera justicia

social.

El proceso de formacion de profesionales en la actualidad exige de una
conduccidn que considere como requisito esencial su caracter contextualizado, un
enfoque sistémico y dindmico, y valorar como componente curricular rector, los
problemas profesionales que deben ser resueltos por el futuro egresado. Esta
realidad impone un reto a la direccion del proceso ensefianza aprendizaje y por
tanto, a sus actores principales: profesores y estudiantes; ya que la asimilacion de
los contenidos por el que aprende debe desarrollar las competencias necesarias y
suficientes que permitan el desempefio esperado en la solucién de los problemas

gue afrontara en su practica profesional.

Estas transformaciones conducen también al incremento de docentes para dar
respuesta, por ejemplo, la nueva concepcién del Profesor General Integral de

Secundaria Basica, que modifica conceptualmente la mision de estos docentes y



conlleva la atencion por cada uno de ellos de solamente 15 alumnos; la
introduccion de la Computacion en todos los niveles de Educacion desde el
Preescolar y finalizando en las universidades , entre otros aspectos que han
conducido a elevar las matriculas de la formacion docente, una diversificacion de

sus fuentes de ingreso y un cambio en la estructura de las carreras pedagaogicas.

Otro elemento esencial de la politica actual estd dado por la extension de las
universidades pedagogicas hacia sedes municipales, dentro del programa general

de universalizacién de la educacion superior

La formacidn inicial y permanente de los educadores de todos los tipos y niveles
de Educacion es responsabilidad estatal y constituye un subsistema del Sistema
Nacional de Educaciéon (SNE) dirigido por el Ministerio de Educacion (MINED), a
través de una Direccion de Formacion y Perfeccionamiento del Personal
Pedagogico, que atiende tanto la formacién inicial como la postgraduada y las
diferentes formas de superacion y perfeccionamiento de los docentes en servicio,
en estrecha coordinacién con la Direccion de Ciencia y Técnica, encargada de
orientar y controlar la ejecucion de la politica cientifica en el sector educacional, y

con las estructuras del organismo que dirigen las diferentes ensefanzas.

Otra de las innovaciones introducidas en la formacion docente esta relacionada
con el sistema de ingreso, el cual ha venido ajustdndose en los ultimos afios a
nuevas condiciones y necesidades, lo que ha determinado la diversificacion de las
fuentes de ingreso y nuevos mecanismos y procedimientos para acceder a las

universidades pedagogicas.

Como una de las fuentes esenciales esta la ya citada de maestros emergentes y
habilitados, cuyos planes de estudio estan concebidos para articular directamente
con las carreras pedagogicas. En estos momentos esa variante se aplica, en la
mayoria de las provincias, tanto para los maestros primarios y profesores de
Computacion como para profesores de la educacion media superior general y

técnica y profesional.



En el caso de las carreras técnicas, el ingreso tiene como fuente los egresados de
las especialidades técnicas de nivel medio superior, los que pueden acceder tanto
por la via de los cursos de habilitacion, ya explicados, como de otros cursos
paralelos a la culminacion de su nivel medio, que se organizan por los ISP, y los
mismos criterios de seleccion que en el caso de los bachilleres, no pasa asi con

los estudiantes egresados de las especialidades de salud.

El Ministerio de Salud Pudblica en su interés de incrementar la calidad de los
recursos humanos establecio la Ley No. 141 del 13 de julio de 1983, que en su
articulo 85 plantea lo siguiente: "Los dirigentes de las Instituciones del Sistema
Nacional de Salud, estan obligados a crear condiciones para elevar
sistematicamente la calificacion del personal de salud, asi como los profesionales,
técnicos, obreros calificados y otros trabajadores propios, tienen el deber de
mantenerse actualizados en los avances cientifico-técnicos, (...) es requisito
indispensable aprobar y poner en vigor el plan de accion para incrementar la
calidad de los recursos humanos”. El articulo 77 de la propia Ley de la Salud
Pulblica, enfatiza que el MINSAP en coordinacién con otros organismos rectores
de la educacién debe establecer"... planes globales para el desarrollo del personal
docente y cuadros cientificos, docentes".

La formacién profesional para las carreras de Licenciatura en Enfermeria y
Licenciatura en Tecnologia de la Salud se ha caracterizado, en lo fundamental, por
un disefio con una estructura curricular organizada en etapas académicas
sucesivas. Se ha logrado nutrir los claustros de las sedes municipales con
profesionales y técnicos con la calificacién y nivel requeridos para enfrentar esta

nueva docencia.

Sin tener el propdsito de mencionar todos los aspectos que desde su comienzo se
tenian en cuenta en la preparacion profesoral en la universidad de salud, se
exhibiran una sintesis de algunas de las principales regularidades extraidas de las
fuentes consultadas, principalmente las que tienen que ver con el trabajo

metodoldgico en la Educacion Superior en el pais.



En la experiencia cubana, la busqueda de la excelencia condiciona la necesidad
de instrumentar un modelo de superacién y desarrollo profesional que consta de

cuatro pilares:

1. La acreditacion de las instituciones y unidades docentes.
2. La evaluacion de la competencia y el desempefio profesionales.
3. Los procesos de superacion y educacion permanente.

4. El sistema de créditos académicos.

1.3 La Informéatica en la Salud en Cuba

El futuro de la humanidad incluyendo nuestro pais dependera en gran medida del
potencial humano, de la gestién de la produccién y de los conocimientos que se
alcancen. La informética en sus diferentes manifestaciones, tiene asegurado un
papel protagonico en este futuro. Cuba, en momentos en que la globalizacion
neoliberal arrasa despiadadamente por los mas diversos escenarios, se propone

su utilizacién justa y racional sobre principios éticos sostenibles.

La informatizacién del Sistema Nacional de Salud Publica (SNS) esta dada por el
conjunto de métodos, técnicas, procederes y actividades gerenciales dirigidas al
manejo de la informacion en salud, la cual comprende la informacién sobre el
estado de salud de la poblacion, la informacion sobre el conocimiento de las
ciencias de la salud y la informacion en general para la toma de decisiones,

clinico-epidemioldgicas, operativas y estratégicas.

Durante los ultimos 20 afios un grupo de instituciones cubanas han desarrollado
sistemas encaminados a lograr determinados niveles de informatizacion de la
salud. Estas soluciones carecian de integracion y de una definicion generalizable,
aparte de que no existian los recursos tecnolégicos necesarios para su ejecucion
en el SNS. A partir de 1997 se concibe una primera estrategia de informatizacion
como respuesta del sector de la salud a los lineamientos estratégicos para la
informatizacion de la sociedad cubana, con la finalidad de coordinar esfuerzos

para el desarrollo de este proceso en el SNS.



Actualmente el Ministerio de Salud Publica ha definido a la informatizacion como
una de sus prioridades y ha convocando para ello a un grupo de instituciones
propias de sector, del Ministerio de Informética y Comunicaciones y de otros
organismos de la administracion central del estado, para definir de conjunto la
estrategia a desarrollar. En algunos casos se ha tomado como punto de partida
sistemas ya desarrollados en el pais en el marco de aquella primera estrategia de
desarrollo.

La informéatica médica se sitla en la interseccién entre la informatica y las
diferentes disciplinas en la medicina y los cuidados de salud. Esta nueva ciencia
resulta imprescindible para la adquisicion no s6lo de conocimientos, sino de
herramientas que le posibilitan al profesional de salud a acceder a informacion,
como también a la utilizacién y creacion de softwares propios del medio en que se

desarrollan.

Las unidades locales de salud deben integrarse con otras actividades sectoriales
que afectan profundamente al sector de la salud y se ven afectadas en gran
medida por éste. Es imposible planificar e implantar acciones eficaces a nivel
local, con la mision de promover la salud, en el sentido mas amplio del término, sin
establecer una red de informacion y comunicaciones entre las unidades locales de
salud y otros sectores de la sociedad, que con frecuencia también tiene sus
unidades locales.

Esta integracion no puede lograrse hoy sin la informatica. Sin recursos de
computacion y telecomunicacion, este tipo de integracion vertical y horizontal no
tendra lugar y las unidades locales de salud se convertirdn en entes aislados, sin
contacto con el sistema de salud mas amplio ni con otras actividades sectoriales,

aln a nivel local.

Teniendo en cuenta la irrupcion impetuosa de las técnicas automatizadas, en el
campo de la salud publica se hace cada vez mas necesaria la existencia de un
lenguaje comun entre los profesionales de las ciencias médicas y los especialistas

del campo de la informatica. Los primeros para poder utilizar con eficiencia la



tecnologia computacional en el desarrollo de su actividad, cualquiera que ésta sea
y para comunicarse con mayor fluidez con los especialistas del campo cuantitativo;
los segundos para poder encauzar de forma exitosa la aplicacion de las técnicas

de su dominio en la salud publica.

Por ello, se requiere de una mayor y mejor preparaciéon en el manejo de la
tecnologia de la informacién, la explotaciébn de los recursos de informacion, el
disefio y desarrollo de productos y servicios de informacion de alto valor agregado,
la utilizaciéon de las redes de informacién, la edicibn de publicaciones, las
actividades de mercadeo, la implementacion de sistemas de calidad, la gerencia
de las organizaciones de informacion y la realizacibn de las investigaciones
cientificas, que es uno de los objetivos que presenta el programa de Informatica

en las carreras universitarias de salud.

El campo de la informética que hasta hace unos 15 afios se encontraba bajo el
control de especialistas sumamente técnicos se ha abierto y vuelto accesible a los
profesionales competentes e interesados de otras areas. El sector de la salud, por
tanto no podra escapar de estos cambios planteandonos de nuevo la pregunta
¢opcion o necesidad?, por lo que se hace necesario que el personal que presta
servicio en nuestro sector, no soélo tenga acceso si no que también sea capaz de
hacer uso de las nuevas tecnologias de manara eficaz, por que para lograr que su
trabajo sea de excelencia y necesario la utilizacién de las mismas, lo que permite
elevar la calidad del servicio de salud que en Cuba es completamente gratuito

para todo el pueblo.

Con un amplio uso de las Tecnologias de la Informatica y las Comunicaciones
(TIC), en Cuba se obtienen en estos momentos resultados de alto impacto en las
biotecnologias como terapias antivirales contra el VIH SIDA, y una vacuna

pentavalente pediatrica.

Cuba es el segundo pais en el mundo que logra un producto semejante, solo

antecedido por Francia.



1.4 INFOMED como herramienta bibliografica en las carreras de la salud

Hoy Internet se ha convertido en una herramienta indispensable para promover el
desempefio de cualquier institucién. A este aspecto hay que agregarle que cada
vez es mayor el numero de personas que tiene acceso a esta fuente de
informacion, la cual ha significado un paso de avance en el desarrollo de la
humanidad.

A partir de los afios 90 nuestro pais comienza a acceder de forma gradual a
Internet, siendo las instituciones cientificas las primeras en utilizar esta
herramienta como reflejo de la politica de la revolucion de promover el desarrollo
cientifico técnico del pais, pero no se ha logrado que todos tengamos acceso a

este servicio sobre todo en todo el personal de salud.

Por tal razon desde el afios 1992 se crea la Red Telematica de la Salud,
(INFOMED), 14 dentro de la estructura del Centro Nacional de Informacion de
Ciencias Médicas, utilizando los recursos disponibles y permitiendo enlazar a todo
el sistema de salud, para dar una respuesta mas eficiente en la esfera de la
informacion cientifica a los profesionales y técnicos de la salud y a la situacion
sanitaria del pais. Surge con una acertada vision de la influencia que las
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones ejerceran en la esfera de la
informacion y conocimiento y fruto de la voluntad politica del pais y la colaboracion

y solidaridad nacional e internacional.

Esta red telematica se ha transformado en la columna vertebral de la Red de
Transmision de Datos del SNS y en ejemplo para el manejo de la informacion en
temas de salud; se ha convertido en un paradigma que “muestra como un portal
nacional de informacion de salud puede contribuir a la prestacién de servicios, asi

como al intercambio internacional de productos y servicios de salud”.

¢, Qué ha pasado en la practica? INFOMED se ha convertido en una palabra que
nos supera, porque al surgir la red, surgieron los nodos provinciales; estaban los

centros provinciales, pero de alguna manera INFOMED se articula mas con el



sistema nacional de informacioén de salud, incluso nos supera como centro, es
decir, por eso hemos definido que INFOMED es la red de personas e instituciones
que comparten el propésito de facilitar el acceso a la informacion para mejorar la
salud de los cubanos, y ahora del mundo, porque nuestros trabajadores de la

salud estan en muchos lugares del mundo.

Su objetivo al inicio era facilitar el intercambio de informacién entre los
profesionales, los académicos, los investigadores y los funcionarios del SNS
cubano. El surgimiento de esta red vino, por una parte, a dar respuesta a la dificil
situacién que sufre el pais por la aguda crisis econdémica que lo afecta desde
finales de 1989, la cual dificulta la adquisicién y diseminacién de la informacién
cientifico-médica y, por otra parte, a posibilitar la asimilacion gradual de las
modernas tecnologias que se estaban imponiendo respecto a la generacion y el

uso de nuevos productos y servicios de informacion.

Por ello, desde el mismo momento en que INFOMED comienza a funcionar se
orientan los esfuerzos a ampliar y a fortalecer su infraestructura, con una
estrategia de progresiva incorporacion de servicios soportados en esas
tecnologias, que ofrecen alternativas relativamente econdémicas para diseminar

informacion a muchos grupos de personas con intereses comunes.

En INFOMED trabajan expertos en la creacion de productos y servicios
electronicos de informacién y en el disefio de programas, capaces de orientar
proyectos con soluciones innovadoras para el Sistema Nacional de Informacion en
Salud y de asesorar en todo lo tocante a la introduccion de las nuevas tecnologias

a la informacion y comunicacion.

Gracias a ello, un médico, un tecndlogo o cualquier trabajador del sector de
cualquier parte del interior de la isla puede tomar parte en una consulta on line con
sus colegas de los hospitales o institutos de investigacion de la Ciudad de La
Habana; un estudiante de una provincia oriental puede comunicarse con un
experto capitalino para aclarar una duda a 24 h de su examen y un paciente puede

recibir respuesta a su inquietud con solo acceder a la red”.



Entre los principales productos y servicios que brinda INFOMED actualmente,
ademas de los tradicionales como el Correo Electronico, acceso a ficheros
mediante el FTP y otros, se encuentran la Biblioteca Virtual de Salud (BVS) y la
Universidad Virtual de Salud (UVS). Mediante la primera, se accede a varias
bases de datos especializadas nacionales e internacionales, a texto completo de
libros y de revistas médicas cubanas, boletines y otros documentos de distintas
disciplinas, al Anuario Estadistico de Salud en Cuba, al Directorio de Instituciones

de Salud y a muchos otros recursos de informacion disponibles.

La UVS constituye una importante modalidad de la educacion en red, donde
participan activa y creativamente instituciones académicas, docente-asistenciales
e investigativas que, con el empleo de las nuevas tecnologias informaticas,
desarrollan la educacion a distancia y de telemedicina y posibilitan la educacién
posgraduada de forma masiva, tanto de manera presencial en la sede como
semipresencial o a distancia; todas vinculadas con el empleo de las nuevas

tecnologias de la informacion y la comunicacion.

Entre estas formas de educaciébn se destaca el Diplomado en Gestion de

Informacién en Salud.

Con la implementacion, a partir de 2003, de los programas de la revoluciéon, que
incluye como prioridad la informatizacion de los servicios, se inicia un amplio
proceso, orientado en primer lugar a la superaciéon y desarrollo profesional, que a
su vez se ird extendiendo con la automatizacion de los servicios médicos, la
investigacion, la informacion cientifico-técnica y el apoyo en la toma de decisiones,

comenzando en los policlinicos y expandiéndose al resto del sistema.

En estos momentos se trabaja integradamente en el desarrollo de un grupo de

aplicaciones basicas para la informatizacion del sector de la salud.

En su desarrollo e implementacién participan diferentes empresas del Ministerio
de la Informéatica y Comunicaciones como Desoft, Softel, PcMax, SyS, la
Universidad de Ciencias Informaticas (UCI), INFOMED, CEDISAP vy las



Direcciones Nacionales del Ministerio de Salud Publica implicadas directamente

en los primeros productos.

Se trabaja al mismo tiempo en tres direcciones estratégicas: desarrollo de los
sistemas y aplicaciones, completamiento y capacitacion de los recursos humanos
necesarios y organizacion de las estructuras institucionales encargadas de

garantizar el funcionamiento de las aplicaciones.

De esta manera el MINSAP asume su proceso de informatizacion en el marco del
proceso de informatizacion de la sociedad cubana para expresar con eficiencia y

calidad la atencion médica al pueblo.



apitulo IT

FUNDAMENTACION DE LA ViA DE SOLUCION APORTADA &5

El siguiente capitulo esta dirigido a la propuesta de un folleto con actividades
metodoldgicas para perfeccionar la preparacion de los profesores de la
asignatura de Informatica | de las Carreras Tecnologia de la Salud, lo conforman
3 capitulos, 1ro: Diagndstico sobre el problema cientifico que se estudio, el 2do:
Descripcidn de la propuesta de solucion elaborada y el 3ro: Evaluacion de las

actividades a partir del pre- experimento pedagogico.
2.1 Diagnéstico sobre el problema cientifico que se estudio

Para dar inicio a la realizacion de esta investigacion se pusieron en practica los
diferentes métodos e instrumentos tanto empiricos como tedricos previstos para
la obtencibn de los diferentes datos para fundamentar las deficiencias
metodoldgicas del departamento de informéatica.

Donde se tomo como muestra 15 profesores adjuntos al departamento antes

mencionado.
Acciones relacionadas con el analisis de documentos.

Revisién de las actas del departamento: esta accion se realizo con el objetivo

de comprobar como se preparan los profesores metodolégicamente.

Revision del sistema de trabajo metodologico de la Filial: Esta accion permite
explorar si la concepcion adoptada en el sistema de trabajo metodolégico de la
Filial contribuye a la preparacibn  metodolégica de los profesores  del

Departamento de Informatica.

Revision del programa de informatica 1 que se imparten en el primer afio de
las carreras de Tecnologia de la Salud: Esta accion esta dirigida a determinar
las orientaciones metodologicas a utilizar en cada tematica de manera que

puedan contribuir al buen desemperio del proceso docente educativo.



El estudio diagnostico para constatar las dificultades se inicia con una prueba
pedagdgica a los profesores que constituyen la muestra (anexo 2), seguida de
una observacion a clase a los profesores (anexo 4), y una entrevista a directivos
del centro que son responsables del trabajo metodologico en todo el centro

(anexo 3).

En la tabla #1 aparecen los resultados obtenidos antes de aplicar la prueba
pedagogica (Anexo 2)

En la tabla aparece la muestra objeto de estudio (15 profesores) que pertenecen
al Departamento de Informética en la Filial de Ciencias Médicas y los resultados

obtenidos resumidos de la siguiente forma.

Tabla #1: Evaluacion del dominio de la panificacion metodolégica de la clase

Cantidad de profesores
I evaluados

Aspectos a Evaluar B % M %

Qué es una clase
13 | 8e6 | 2 | 133

Cual son las funciones

didacticas de una clase 15 100

Mencione los tipos de

clase 5 333 10 66.6

Cbémo se prepara para

impartir la clase 15 100

Importancia tiene P1 para

la preparacion de la clase 5 333 10 66.6
Estructura de una clase
contemporanea 1 6.6 14 93.3

Fuente: Tomado de la prueba Pedagdgica



De 15 profesores, 13 que representan el 86.6%, conocen que es una clase
y los 2 restantes 13.3%, escuchan el concepto de clase pero no conocen su
definicion.

Los 15 profesores que constituye el 100% presentan problemas en el
conocimiento de la funciones didacticas, no la saben reconocer, por lo que
no hacen uso de las mismas sobre todo en la orientacién al objetivo,
aspecto este que influye en la calidad de la clase y su eficacia, sobre todo
en el recuento y consolidacion para lograr que los alumnos comiencen el
estudio de la nueva materia después de la adquisicion clara y consciente
del contenido precedente.

Los 5 profesores que constituyen el 33.3% conocen los tipos de clases y
cual deben utilizar, los 10 que representan el 66.6% no conocen los dos
tipos de clase que son las combinadas y la especializada que da solucion

en lo fundamental a las funcién didactica de la misma.

De los 10 profesores que constituye el 66.6% conocen el P1 pero no saben
planificar e impartir los diferentes temas por ellos mismos, por lo que no
interiorizan que este modelo oficial es la dosificacién de los contenidos y los
5 restantes que constituye el 33.3% no lo conocen, por lo que podemos
plantear que este aspecto presenta grandes dificultades.

14 profesores, que constituye el 93.3%, presentan dificultades en la
estructura de la clase en el momento de la planificacion, plantean que soélo
ponen la tematica a impartir y no ponen los objetivos, el tipo de clase, las
preguntas a comprobar segun los niveles de aprendizaje y no planifican otro
medio de enseflanza que no sea la propia computadora y el resto tiene

pleno conociendo y la emplea con calidad.



Entrevistas a Directivos (Anexo 3)

En la tabla #2 aparece el andlisis de la entrevista realizada a 5 directivos
responsables de la orientacion metodologica del centro y se constaté que 5
profesores que representan el 100 % conocen la importancia que tiene la
preparacion metodologica de los profesores y la necesidad de elevar este
indicador para fortalecer el proceso de ensefiaza _ aprendizaje y el prestigio de los
profesores del departamento que imparten el programa de Informatica 1 y
ademas estan motivados e interesado por establecer este indicador como

prioridad en la estrategia de trabajo de la especialidad.

Tabla #2. Valoracion de la preparacion metodolégica que reciben los

profesores

Indicadores Directivo | NTC STC %

La preparacion metodolégica que se realiza en la 5 0 5 100
reunion del departamento mensualmente no
satisface las necesidades de preparacion que

necesitan los profesores

La forma mas adecuada para preparar los 5 0 5 100
profesores metodolégicamente y asi mejorar el

desarrollo del proceso docente educativo

La necesidad de actividades que preparen 5 0 5 100
metodoldgicamente a los profesores que no son
fijos en nuestro centro y prestan servicio a nuestro

departamento

Fuente: Tomado de la entrevista a directivos
Leyenda:

(STC) si tienen conocimiento.

(NTC) no tienen conocimiento.

Guia de observacion (Anexo 4)




En la tabla #3 aparecen descritos los resultados emanados de la aplicacién de la
guia de observaciones realizadas a las clases de los profesores que forman parte
de la muestra objeto de estudio (15 profesores) que imparten el programa de
Informatica.

Tabla 3: Indicadores alcanzado por profesor segun la observacion

I Indicadores E‘(’)‘g'd‘? ﬁégﬂgdag ores
PROFESORES| 1 | 2 | 3 | 4 | 5| 6 profesores

1 1011011 5

2 111011 5

3 1/1]1]0]|1]o0 4

4 o|lo|lo|o|o]1 1

5 1011011 5

6 1011011 5

7 o|lo|lo|o|o]o 0

8 1011011 5

9 111011 5

10 111011 5

11 o|1|1]|0|0]o0 2

12 1011011 2

13 o|lo|1]|0|o0]oO 5

14 111|001 4

15 111|001 4

Total 1112140 | 9 |11 T

Fuente: tomado de la guia de Observacion
Leyenda:

(0) no presenta dificultad (1) si presenta dificultad



La observacion de las clases a los profesores miembros de la muestra, se realizo
en un ambiente de estrecha relacibn y conocimiento previo, ademas se le
explico la importancia que tiene la recoleccion de estos datos para el desarrollo
optimo de la investigacion.

A continuacion se presentan los resultados obtenidos sobre la base del control de

los 6 indicadores que alli se tuvieron en cuenta.

Indicadores

1. Comprobacién de los conocimientos precedentes, experiencias de los
estudiantes y establecimiento de los nexos entre lo conocido y lo nuevo

por conocer (aseguramiento de las condiciones previas).

2. Motivacion y disposicién hacia el aprendizaje de modo que el contenido

adquiera significado y sentido personal para el estudiante.

3. Orientacion hacia los objetivos mediante acciones reflexivas y valorativas
de los estudiantes teniendo en cuenta qué, como, para qué y bajo qué
condiciones van a aprender.

4. Dominio del contenido y coherencia logica en su tratamiento

5. Se propicia el vinculo de los contenidos con la vida y entre las

especialidades que estudian.

6. Se utilizan métodos y procedimientos metodoldgicos que promueven la
busqueda reflexiva, valorativa e independiente del conocimiento mediante
la ejecucion de tareas variadas y diferenciadas que exigen niveles

crecientes de desempefnio.

Los datos recopilados teniendo en cuenta el indicador 1 demostraron que de los
15 profesores diagnosticados, 4 que representan el 26.6%, se mostraron de
manera adecuada en la clase a la hora de comprobar los conocimientos
precedentes y el establecimiento del nexo entre lo nuevo y lo que deben conocer

en la clase nueva a impartir, mientras que en los casos restantes, 11 profesores,



que representan el 73.3%, evidenciaron dificultades en el apoyo de las habilidades
desarrolladas y los conocimientos aprendidos en clases anteriores para
establecer un nexo adecuado y con la calidad requerida con el conocimiento

nuevo a conoce, lo que llamamos aseguramiento de las condiciones previas.

En el indicador 2 se controlo si los profesores tienen la capacidad y la disposicion
necesaria para motivar el tema que esta impartiendo con el objetivo de despertar
el interés de cada estudiante y que logren entender el significado que tiene el

tema en su vida como profesional de excelencia de la salud.

Teniendo en cuenta lo antes expuesto la utilizacion del instrumento nos permitié
conocer que de los 15 profesores que integran la muestra, 3, que representan el
20%, tienen la capacidad Yy la disposicion para motivar de manera interesante y
novedosa el tema de la clase, mientras que 12 profesores que representan el
80% demostraron no conocer los elementos necesarios para desarrollar esta

habilidad en la clase.

En el indicador 3 permitié reconocer si los profesores buscan vias creativas para
la orientacion de los objetivos en la clase, de manera que los estudiantes tengan
en cuenta desde el principio de la clase qué, cémo, para qué y bajo qué
condiciones van a aprender.

Los resultados obtenidos del control del mismo revelan que de los 15 profesores
controlados, sélo 2, el 13.3%, buscan nuevas vias para la orientacién novedosa y valida de
los objetivos de la clase que imparten, aspecto este que presenta marcada dificultad.

Para el andlisis del indicador #5 se tuvo en cuenta que los profesores conocieran
el perfil a que pertenece el grupo al cual le esta impartiendo la clase y como es lo
l6gico debe conocer también que haran los estudiantes después de graduarse

como profesionales de la salud.

Se constatd empiricamente que de los 15 profesores, 6 que representan el (40%)
identificaron los perfiles y su contenido de trabajo después de ser graduada por lo
que propiciaban el vinculo del contenido con su especialidad y el que hacer diario
como Tecnologo de la Salud, los restantes 9, que representan el 60% conocen el
perfil pero no saben vincularlo con el tema de la clase, ni como trabajarlo en

funcién de su quehacer futuro tecnélogo de salud.



En el indicador #6 incluyo el conocimiento que tienen de cuales son los métodos y
procedimientos para poder cumplir con la planificacion de las tareas teniendo en
cuenta los niveles de desempeifio.

Los datos recopilados demostraron que de los 15 profesores diagnosticados, 4
qgue representan el 26.6% tuvieron un acercamiento empirico sobre la aplicacion
de los conocimientos que tienes sobre métodos y procedimientos para poder
planificar actividades de estudio independiente teniendo en cuenta los niveles de
desempefio, mientras que en los casos restantes, 11 profesores, que representan
el 73.3% no poseen estos conocimiento e implementan la tarea como algo
dogmaético sin tener en cuenta las habilidades de los estudiantes.

Mientras que en la tabla 4, se muestran las frecuencias absolutas y relativas de categorias
por indicador.

Tabla 4: Frecuencias absolutas y relativas de categorias por indicador

i

INDICADORES
Categorias 1 2 3 4 5 6

FA [% [FA[% [FA]% |[FA[% [FA[% [FA[%
0 4 266 (3 [200]2 [,55]15 | 00 [6 |400 |4 [266
1 11 [733[12 [80.0 |13 [ o]0 |, ,q[9 |60.0 |11 [733

Fuente: tomado de la guia de Observacion
Leyenda:

(FA) frecuencia absoluta.

(0) no alcanza el indicador.

(1) si alcanza el indicador.

El analisis anteriormente efectuado a cada uno de los indicadores de la variable

preparacion metodolégica de los profesores del Departamento de Informatica



mostrados por las tablas 3 y 4, permitio arribar a las siguientes conclusiones
parciales.

Primero, Que los profesores miembros de la muestra no presentan dificultades en
el dominio de los contenidos del programa y mantienen una coherencia en su
tratamiento.

Segundo, Que de los 15 profesores diagnosticados, 14, que representan 93.3 % presentan
dificultades en le tratamiento de las teméticas del programa metodoldgicamente, y el resto
no, por tener experiencias anteriores como docente.

Tercero, Que en esta etapa del diagnostico, hay un predominio del nivel bajo en la
preparacion metodoldgica en los profesores del Departamento de Informatica, lo cual
representa una situacion no satisfactoria (ver en tabla 8).

Caracterizacion de la Muestra

La investigacion se realizdé en la Filial Universitaria “Manual Piti Fajardo” del
municipio de Sancti- Spiritus, situado en la Circunvalacién y colinda con dos
grandes escuelas La Facultad de Ciencias Médicas y la EIDE Provincial “Lino
Salabarria Pupo”. Nuestro centro tiene una matricula de estudiantes que se
forman en 21 especialidades de la salud excluyendo medicina y enfermeria a los
cuales le imparten clase un claustro de 242 profesores y de ellos son docentes a
tiempo completo 138, que constituye el 57.0 % y docentes a tiempo parcial 104,
gue constituye el 42,9 %. Es importante expresar que estas cifras pueden fluctuar

en dependencia de los programas que se impartan por las diferentes carreras.

La muestra estd constituida por 15 profesores que son miembros del
Departamento de informéatica. De ellos, 2 son a tiempo completo que representan
13.3 % y 13 a tiempo parcial que constituyen el 86.6 % del total de los profesores

seleccionados.

Se trata de un grupo de profesores integrado por 2 mujeres y 6 hombres que
tiene como promedio de edad 35 afios. En cuanto a la procedencia de estudios

anteriores podemos decir que 13 proceden de universidades sin vinculo docente.



De ellos existen 8 con experiencia de dar clase en curso anteriores en el mismo
centro y con el mismo programa Yy 7 que comienzan por primera vez a impartir

clases.

Los profesores se muestran con mucho interés por la especialidad, y por elevar el
conociendo de la pedagogia para poder incidir positivamente en el proceso de
ensefiaza. Ellos se encuentra en el nivel Il de la preparacion metodoloégica y uno
de los principales problemas es que no cuentan con una bibliografia que le permita

enfrentarse a las clases, aunque no tengan experiencia en la docencia.

2.2 Descripcion de la propuesta de solucién elaborada.

Para elevar el nivel de preparacion metodologica de los profesores del
Departamento de Informatica, elaboramos un folleto con diferentes actividades
metodologicas y la definicibn de conceptos basicos de la pedagogia con el
objetivo facilitar la comprensién de cada uno de los aspectos necesario para la
preparacion de clase de nuestra asignatura y el posterior desempefio 6ptimo y
creativo del proceso de ensefianza y aprendizaje de la informética como
complemento imprescindible para el desarrollo de los estudiantes que cursan las
carreras de Tecnologia de la Salud. Ademas de contar con ejemplos de cémo
debe quedar y utilizar los elementos imprescindibles para que un profesor
desarrolle su funcion con calidad y contiene preguntas de auto control para poder

evaluar las habilidades adquiridas.

Para realizar lo antes expuesto se dio cumplimiento al objetivo de la investigacion

(ver Anexo 1)

2.3 Evaluacion de las actividades a partir del pre-experimento Pedagdgico

con caracter formativo.

Dadas las caracteristicas del pre-experimento realizado, se adopté como medida,
explicarle al Departamento Metodologico del centro las caracteristicas del folleto y

que se utilizaria en el transcurso del primer semestre del curso 2007-2008 por lo



que era de especial importancia mantener los mismos profesores (responsables
jefe de departamento y el metoddlogo de la asignatura) en la aplicacién de la
propuesta, antes y después del pre-experimento, para disminuir la influencia de
variables ajenas en le resultado de la investigacion. Asi se evitd que la
intervencion de otros profesores fuera la causa de posibles variaciones en los

resultados del pre-experimento.

De modo similar al analisis del diagndstico donde se realiz6 la valoracion del estado del
nivel de preparacién metodologica de los profesores del Departamento de Informatica, al
final del pre-experimento, se aplicaron las técnicas de investigacion siguientes: la prueba
pedagdgica (anexol), la guia para la observacion de clases (anexo 3) y la entrevista para
evaluar el desarrollo de la preparacion metodologica del departamento (anexo 4). La
aplicacion de los instrumentos citados, coincidié con la etapa de diagnéstico y que
influyeron en la evaluacion del folleto con actividades metodoldgicas, respectivamente

A continuacion, se presentan los resultados obtenidos en la realizacién de la

prueba pedagdgica (Anexo 2)

En la tabla #5 representamos los datos recolectados después de realizar el pre-
experimento, se pudo constatar que los 15 profesores que representan el 100 %
de la muestra donde se le realizo el instrumento presentaron un avance

significativo de los aspectos evaluados. .

Tabla #5: Evaluacion del dominio de la panificacién metodolégica de la clase.

Aspectos a Cantidad de | Cantidad de prof_esores
profesores evaluados Post . Pre-experimento
Evaluar evaluados
B % |M % |B % (M % |R %
Que es unaclase 13 86.62 13.3 |15 100 o | o
Cual son las
funciones d|dact|cas_ 0 15 |100 11 733 | |o 4 |26.6




de una clase

Mencione los tipos

de clase

33.3

10

66.6

13

86.6

13.3

Como se prepara

para impartir la clase

15

100

15

100

importancia tiene P1
para la preparacion

de la clase

33.3

10

66.6

11

73.3

26.6

estructura de una

clase

contemporanea 14 |93.3 |10 66.6

1 6.6 0 |5 333

Fuente: Tomado de la prueba Pedagogica

De 15 profesores que constituyen el 100%, todos ya conocen los
requisitos que debe cumplir la clase contemporanea, conocen la estructura
de la misma y la importancia de la comunicacion en el proceso de

ensefianza-aprendizaje, para estimular el interés por lo que se aprende.

Los 15 profesores que presentaban dificultades en el reconocimiento de las
funciones did4ctica, en estos momentos han eliminado las mismas pero
existe todavia problemas al implementarla a la hora de planificar la clase en
4 que constituye el 26.6% sobre todo en el uso de las mismas sobre todo

en la orientacion al objetivo.

Solo 2 profesores que constituyen el 13.3% presentan dificultades en la

tipologia de la clase.

Los 15 profesores que constituye el 100%, han adquirido conocimientos

para prepararse para el desarrollo de su clase. Han ganando en calidad,



porque para ellos la planificacion no solo radica en conocer los conceptos
principales de la de la asignatura sino que, también le prestan especial
atencién a los objetivos a alcanzar y la estructura que debe cumplirse en

el desarrollo de la clase.

= 11 profesores que constituye el 73.3% conocen el P1 y su estructura y
como planificar en funcién de lo establecido en el mismo, por lo que
expresan la importancia de este modelo en la dosificacion de los
contenidos y los 4 restantes que constituye el 26.6% presentan algunas
dificultades al trabajar con el modelo por lo que podemos platear que este
aspecto que presenta grandes dificultades ha despegado y ganado en

calidad.

= 10 profesores que constituye el (60.0%) han eliminado las dificultades en la
estructura de la clase en le momento de la planificacion, plantean que
cumple los requisitos establecidos para la clase contemporanea, haciendo
especial atencién en la intencionalidad del conocimiento para ser empleado
en su futuro como especialista de la salud y los 5 restantes, que resulta el
33.3%, le falta por colocar las preguntas a comprobar segun los niveles de
aprendizaje y planifican de otros medio de ensefianza que no sea la propia

computadora.

Guia de observacion pos (Anexo 4)

Se le entreg6 el folleto al 100 % de los profesores que comprenden la muestra y
se le oriento como trabajar y como hacer uso del mismo de manera que facilitara
Su preparacion, se realizé la observacion a clases, este instrumento se aplico en
un ambiente de conociendo previo y explicandole la importancia que tiene el

mismo para el desarrollo de la investigacion.



A continuacion se presentan los resultados obtenidos sobre la base del control de
los 6 indicadores que fueron explicados en el diagnostico los mismos que se
tuvieron en cuenta después de aplicar el pre-experimento.

En esta etapa los datos recopilados demostraron que de los 15 profesores
diagnosticados, 14 que representa el 93.3% se mostraron con un desempefio
apropiado y renovador en la clase en le tiempo establecido para comprobar los
conocimientos precedentes y el establecimiento del nexo entre lo nuevo y lo que
deben conocer en la clase nueva a impartir, mientras que un profesor que
representa el 6.6 %, evidencia todavia dificultades en el apoyo de las
experiencias, los conocimientos aprendidos en clases anteriores para establecer
un nexo de calidad, con el conocimiento nuevo a conocer lo que llamamos

aseguramiento de las condiciones previas.

Con respecto a la motivacion y disposicion hacia el aprendizaje de forma especial
los 15 profesores que representan el 100 % de la muestra desarrollaron
habilidades y capacidad para realizar de forma creativa, hovedosa e inteligente
la motivacién del contenido nuevo y que consigan entender el significado que

tiene el tema en su vida como profesional de excelencia la salud.

Sobre la orientacion hacia los objetivos los resultados obtenidos en el control de
este revelan que de los 15 que representan el 100 % profesores controlados, sélo
12, 80.0% han desarrollado nuevas formas de busqueda de trabajo para lograr la
orientacion novedosa y valida de los objetivos de la clase que imparte y los
restantes profesores que son 3, que constituyen el 20.0 %, adn presentan
dificultades especialmente en lograr que los estudiantes tengan en cuenta desde
el principio de la clase qué, como, para qué y bajo qué condiciones van a

aprender después de dominar el concepto.

Teniendo en cuenta la interaccion que desempefiaron los profesores con los
jefes de perfiles con el objetivo de planificar las clases en funcion de la actividad
a desarrollar como profesional de la salud a través de los comités horizontales que

se realizan una vez al mes se constatdo empiricamente que de los 15 profesores



que representan el 100 % de la muestra,11que representa 73.3% se identificaron
con los perfiles de manera rapida y su contenido de trabajo después de ser
graduada por lo que propician el vinculo del contenido con su especialidad y el
guehacer diario como Tecndlogo de la Salud, los restantes 4 que representa el
26.6% conocen el perfil pero aun presentan dificultades en el vinculo con el tema

de la clase.

Los datos recopilados sobre el conocimiento que tienen de qué es métodos y
procedimientos metodoldgicos para poder planificar las tareas teniendo en cuenta
los niveles de desempefio, demostraron que de los 15 profesores diagnosticados,
13 que representan 86.6% los dominan, mientras que en los casos restantes, 2
profesores que representa el 13.3% aun presentan dificultades en estos
conocimiento y emplean la tarea como algo dogmatico sin tener en cuenta las
habilidades de los estudiantes.

Tabla #6: Indicadores alcanzado por profesor segun la observacion después
del preesperimento.

Himi | indicadores Total de indicadores
Con dificultad en los

PROFESORES |1 |2 |3 |4 |5 |e |Profesor

1 o [0 |o |0 |0 |o |o

2 o (0 |0 [0 |1 |1 |2

3 1 /o (1 |o |1 |o |3

4 o [0 |[o |0 |0 |0 |o

5 o [0 |[o |0 |0 |0 |o

6 o (0 |12 |o [0 |0 |1

7 o [0 |o |0 |0 |0 |o

8 o [0 |o |0 |0 |0 |o

9 o [0 |o |0 |0 |0 |o




10 0 0 0 0 |1 0 1
11 0 0 0 0 0 0 0
12 0 0 1 0 1 1 3
13 0 0 0 0 0 0 0
14 0 0 0 0 0 0 0
15 0 0 0 0 0 0 0
Total 1 0 3 0 4 2 (T

Fuente: tomado de la guia de Observacion
Leyenda:

(0) no presenta dificultad.

(1) si presenta dificultad.

Mientras que en la tabla #7, se muestran las frecuencias absolutas y relativas de categorias
por indicador.

Tabla #7: Frecuencias absolutas y relativas de categorias por indicador

I

INDICADORES
Categorias 1 2 3 4 5 6

FA [% [FA[% [FA]% [FA[% [FA[% [FA[%
0 14 [933 (15 [100 [12 |g0 [15 | g4 |11 |733 |13 [86.6
1 1 66 [0 [500l3 |200!° loo0ol4 |266]2 [133

Fuente: tomado de la guia de Observacion
Leyenda:

(FA) frecuencia absoluta.

(0) no presenta dificultad.

(1) si presenta dificultad.



El analisis anteriormente efectuado a cada uno de los indicadores de la variable
preparacion metodologica de los profesores del Departamento de Informética
mostrados por las tablas 6 y 7, permitié arribar a las siguientes conclusiones.

Primero: Que de los 15 profesores que representan 100%, han desarrollado las habilidades
y los conocimientos sobre la metodologia necesaria para poder impartir una clase
contemporanea que cumplan con las expectativas de los estudiantes universitarios de la
salud de nuestro centro.

Segundo: Que le establecimiento del nexo correspondiente a cada una de las clase fue el
aspecto gque mas se avanzé que fue en un 93.3 %.

Tercero: Que en esta etapa de pospreexperimento pedagdgico, se elevo de manera
significativa el nivel de preparacion metodoldgica de los profesores del Departamento de
Informatica, lo cual constituye una satisfaccion. (Ver en tabla 8).

Tabla #8 NIVEL DE PREPARA@IC)N METODOLOGICA DE LOS PROFESORES DEL
DEPARTAMENTO DE INFORMATICA (ANTES Y DESPUES) PRE-EXPERIMENTO.

Profesor |INDICADORES NIVEL
ANTES DESPUES ANTES DESPUES
112 |3 |4 |5 |6 |1 |2 (3 |4 |5 |6 |[A |M |B |A M |B
1 X X X X X [X [X X |X
2 X X X X [X X X
3 X X X X X X X
4 X X X X X [X [X X |X
5 X X X |[X |X [X |X X |X
6 X X |X X X |X X X
7 X X X X X [X [X |[X |[X |[X |[X |[X [X X
8 X X X |[X |X [X |X X |X
9 X X X X [X X X X
10 X X X |[X |X [X |X X |X
11 X X X |[X |[X |X [X X |X
12 X X |X X X X
13 X |X X X X X [X [X |[X [X |X X X
14 X |X X X |[X |X |[X |X X |X




15

X X X [ X [ X [ X [ X [X X X

TOTAL

2 |2 |1 |14 |4 |4 |14 |15 |12 |15 |11 |13 |1 |1 |13 |10 |3

Fuente: tomado de las conclusiones de los instrumentos utilizados

Leyenda:
(A) Alto
(M)Medio
(B) Bajo
NIVEL DE PREPARACION METODOLOGICO DE LOS
PROFESORES
15
TOTAL DE LA 10 0 BAJO
MUESTRA 5 B MEDIO
0 OALTO
NIVEL NIVEL DE
PREP..ANTES. PREP.DESPUES
INDICADORES

1. La Comprobacion en la clase de los conocimientos precedentes, experiencias
de los estudiantes y establecimiento de los nexos entre lo conocido y lo nuevo por

conocer (aseguramiento de las condiciones previas).

2. La Motivacion que preparan para la disposicion hacia el aprendizaje de modo

gue el contenido adquiera significado y sentido personal para el estudiante.

3. Como Orientan en los objetivos mediante acciones reflexivas y valorativas de
los estudiantes teniendo en cuenta qué, como, para qué y bajo qué condiciones

van a aprender.
4. Dominio del contenido y coherencia légica en su tratamiento

5. Como se propicia el vinculo de los contenidos con la vida y entre las

especialidades que estudian.




6. Se utilizan métodos y procedimientos metodolégicos que promueven la
basqueda reflexiva, valorativa e independiente del conocimiento mediante la
ejecucion de tareas variadas y diferenciadas que exigen niveles crecientes de

desempeiio.

Nivel Alto: Que cumpla con los 6 indicadores.
Nivel Medio: Que cumpla con 4 indicadores.

Nivel Bajo: Cumplir de 1 a 3 indicadores

De los resultados antes expuestos podemos inferir que la preparacion metodologia de los
profesores que imparten la asignatura de Informatica ha realizado un salto significativo
después de la implementacion del folleto con acciones metodoldgicas. Si nos pidieran
plasmar en este capitulo un resumen, nada mejor que este pensamiento de José Marti:
“Educar es depositar en cada hombre toda la obra humana que le ha antecedido; es hacer a
cada hombre resumen del mundo viviente hasta el dia en que vive; es ponerlo a nivel de su

tiempo, para que flote sobre él, y no dejarlo debajo de su tiempo, con lo que no podrd salir a

flote: Es preparar al hombre para la vida”.



Conc[usiones

1. EIl diagndéstico inicial demostré6 que los profesores del Departamento de
Informatica que imparten la signatura Informatica I dominan los contenidos,
pero predominaba el bajo nivel en la preparacion metodologica.

2. La propuesta del Folleto con actividades metodolégicas permitié elevar la
preparacion metodolégica de los profesores del Departamento de
Informatica de la Filial de Ciencias Medicas “Manuel Piti Fajardo “, logrando

mejorar la calidad del proceso de ensefiaza-aprendizaje.



Recomendaciones

Después de concluir este trabajo y con el objetivo de facilitar su aplicacion y
perfeccionar la preparacion metodolégica de los profesores de nuestra Filial
recomendamos:
v Generalizar el uso del folleto con actividades metodolégicas en todas las
carreras de la salud en la provincia.
v Implementar una estrategia a tiempo completo y parcial, que permita
perfeccionar la preparacion metodoldgica de los profesores que pertenecen

al Departamento de Informatica
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ANEXO 1. FOLLETO DE ACTIVIDADES

%[&to con Actividades Metodp &5 glCdS

Asignatura: Informdtica I

Especialidad: Tecnologia de la Salud
Afio: 1er afio de Curso Regular



Reflexiones de la autora

Los programas de la Revolucion que se desarrollan en el pais, abren nuevas
coyunturas y posibilidades de acceso a la Educacion Superior, al asegurar de
forma masiva, la continuidad de estudios en todos los centros universitarios del
pais.

Uno de estos programas es la oportunidad de dar seguimiento a los estudios en
los técnicos que brindan servicio en las diferentes especialidades de las entidades
de salud. Las llamadas Tecnologias de la salud.

La introduccion de la Informatica como asignatura en estas carreras, ha
cambiado el tradicional esquema de la preparacion cientifica de los tecnélogos
egresados, aspecto este que influye en el aumento de la capacidad creativa e

investigadora de los estudiantes.

Ahora surge una nueva etapa en le desarrollo profesional en las universidades de
salud, con las nuevas tecnologias representadas por la computadora, ademas de
los otros medios introducidos como la TV y el video. Etapa en que alumnos y
docentes deben desarrollar habilidades para lograr un aprendizaje mas cientifico,
rapido y eficiente, que sin duda lleva a un notable incremento de la cantidad y
calidad de los conocimientos adquiridos por nuestros educandos en nuestras
filiales.

El uso de la Informética en las diferentes universidades de salud se realiza a

partir de tres funciones principales:

* La computadora como objeto de estudio.
» Como herramienta de trabajo.

» Como medio de ensefianza



En nuestro folleto nos referimos a: La computadora como objeto de estudio,
que se refiere a la utilizacion de los estudiantes de la computadora para
aumentar sus habilidades informéticas, no solo en las clases de computacion, sino
aprendiendo nuevos sistemas de aplicacion, y el uso de las mismas como

apoyo fundamental para el enriqguecimiento sistematico de los conocimientos de
sus especialidades y utilizacion de estos como complemento del desarrollo

investigativo que se exige de un tecndlogo graduado.

Para lograr que los egresados adquieran destreza en nuestra asignatura es de
especial importancia la preparaciéon metodolégica de los profesores

responsables de esta tarea.

Sirva este folleto para perfeccionar el trabajo metodolégico en los docentes que
imparten el programa Informatica 1 en las carreras de las Tecnologias de la

salud.



Orientaciones Metodoldgicas fundamentales para el desempefio
profesional del docente.

Estas orientaciones Metodologicas pueden ser utilizadas por todos los docentes
que imparten Informatica 1 al ler afio de las 21 especialidades con el fin de
auxiliarlos en su trabajo, familiarizarlos con los objetivos y contenidos del
programay contribuir a su superacion pedagogica.

Por lo que la contribucion que ofrece este folleto con actividades con enfoque
metodoldgico pueda hacer, para obtener una mayor calidad en su trabajo como
docente, es necesario que usted estudie para lograr dominio del conocimiento de
su metodologia de modo que pueda comprender, que pueda enriquecerla con el
quehacer diario, seleccionando cada vez las vias y métodos que considere mas
adecuados para ensefar a su grupo de alumnos.

Para comprender mejor lo que aparece en estas orientaciones es necesario que
antes dominen algunos conceptos Yy ejemplos que son imprescindibles para
lograr una buena preparacion y direccion del proceso docente educativo que a
continuacion relacionamos.

Clase: La clase es la forma fundamental de organizar el proceso de ensefiaza en
la sociedad socialista. Como en ella se funde la ensefiaza y la educacion en un
proceso unico para dotar a los alumnos de conocimientos, habilidades, habitos, y
capacidades. No se puede olvidar que le conjunto de clase forma una unidad.

En la preparacién de la clase hay que tener en cuenta dos fases:

1. Se comienza por comprobar en el Plan Calendario (p-1) la clase que hay que
desarrollar segun la semana del curso en que se encuentra.

2. Se consulta el programa, las indicaciones metodoldgicas del programa, y si se ha
impartido alguna clase metodolégica instructiva o demostrativa, sobre el asunto,
asi como la bibliografia.

3. Hay que estudiar bien el tema, analizar lo que ya saben los estudiantes para
determinar el punto de partida y los medios con que se pude contar.

Fase de Preparacion:

Atendiendo a los objetivos del tema se formulan los objetivos de la clase.

Se redacta el sumario (que consiste en el desglose del contenido).

Se selecciona el método a utilizar, partiendo de los principios didacticos se conciben

las actividades a desarrollar por el profesor y los estudiantes. (Esto dependera de si

es una clase propiamente dicho o de una conferencia, ya que en esta Ultima las

actividades son esencialmente del profesor.

4. Se planifican los ejercicios a desarrollar por los estudiantes. Si la actividad los
incluye. No deben ser improvisados.

5. Se planifican preguntas de comprobacién que pueden desarrollarse durante el tiempo

de la actividad o al final.

wN P



6. Se concluye con un resumen de los aspectos esenciales tratados, haciendo énfasis
en la demostracioén practica.

Recomendaciones:

eNo se debe hablar de cara a la pizarra, mientras se escribe.

eSe debe controlar la asistencia de los estudiantes.

eLas preguntas que se formulen deben hacerse y después designar al estudiante que
la respondera

eNo dar siempre la palabra a los mismos estudiantes.

La adecuacion necesaria de la clase estd en consonancia con los nuevos
principios que se plantean para la educacion de la personalidad en la universidad
contemporanea. Estas exigencias y los elementos que de ellos se derivan, no
constituyen algo acabado, son susceptibles de perfeccionamiento, de acuerdo con
la dindmica del propio proceso de ensefianza-aprendizaje universitario.

La tipologia de clase mas acertada es la que toma en consideracién los siguientes
criterios:

1. Eltipo de clase debe estar determinado por una funcién didactica esencial.

2. El tipo de clase no debe considerarse como un tipo puro que solo tenga en
cuenta una funcion didactica, sino que debe destacar la funcion didactica
principal dentro de otros elementos. Es bueno recordar que la funcion
didactica “Orientacion hacia el objetivo” tiene que estar presente en todas
las clases independientemente del tipo que se utilice.

De acuerdo con esto las clases se dividen en:

1. Clases especializadas
2. Clases combinadas.

La clase especializada da solucion en lo fundamental a una funcion didactica y
en ella pueden resolverse una o varias situaciones docentes tipicas.

Las clases especializadas se subdividen en:

1. Clase para la presentacion de la nueva materia.

2. Clase para el tratamiento del contenido y desarrollo de habitos y
habilidades.

3. Clase de consolidacion.

4. Clase de control.



La clase combinada permite vincular de manera racional, constantemente, a lo
largo de todo el trabajo docente las funciones didacticas. Con este tipo de clase no
solo se concentra la atencion en una tarea, sino en todas las partes y aspectos de
la ensefianza.

Tanto la clase especializada, en sus distintas variantes, como la clase combinada,
tienen ventajas y desventajas que deben tenerse en cuenta, por lo que de acuerdo
con los requerimientos del sistema de clases, se desarrollaran unas y otras.

Ejemplo de cémo debe quedar un plan de clase:

Clase #1 es necesario plantear que tipo de ensefanza es (CPT o
CRD).

Asignatura: Nombre de la asignatura a impartir.

Tema |: El tema principal de conjunto de clase.

Sumario: Los aspectos a tratar en la clase segun P1

Objetivos: Que debe estar conformado por habilidades mas
contenido, mas via para lograrlo, mas nivel formativo.

Meétodo: Heuristica

Medios de enseflanza: Pizarra y computadora.

Tiempo: 90 minutos.

EOD: Formas de Organizacion de la docencia en la educacion superior

Bibliografia:- De debe colocarse aqui toda la fuente de informacion
que consultes para lograr un nivel alta en el contenido
de clase a impartir.
Ejemplo: Colectivo de autores: “Informatica Médica,

Tomo II Bioestadistica” Editorial Ciencias Médicas.
Ciudad de la Habana. 2004. Pags. (212-222)

Introduccion:

Control de la asistencia.



Revision del estudio independiente (haciendo énfasis en las
habilidades practicas).
Presentacion del contenido apoyandose en una situacion problémica
donde el nuevo contenido de respuesta al mismo.

Posteriormente orientamos el titulo del Tema I, Sumario y
Objetivos de la Clase.

Desarrollo:

Primera fase: Inicial.
@Cuestiones organizativas.

» Organizacién del grupo teniendo en cuenta las computadoras que existen en
el laboratorio.

» Chequeo del aspecto personal y alerta sobre medidas de proteccion.

» Pase de lista y valoracion de los motivos de ausencia.

La comprobacién del aspecto personal, ademas de considerarse una via que
contribuye a la educacion formal, permite alertar hacia algunas medidas de
proteccion e higiene del trabajo necesario a tener en cuenta por los estudiantes.

Introduccién tedrica.

» Tratamiento, en diez minutos de reflexion y debate, de los acontecimientos
mas significativos ocurridos en el mundo sobre: deportes, ciencia, tecnologia,
economia y politica.

* Recordatorio de los contenidos de la clase anterior.

» Chequeo del trabajo independiente orientado, emplear la auto evaluacion, la
heteroevaluacion y la coevaluacion.

* Motivacion teniendo en cuenta el problema profesional. (¢, Por Qué?)

* Actualizacion del pizarron con los aspectos a tratar en la clase.(Qué)

* Orientacion del objetivo segun potencialidades profesionales. (¢, Para Qué?)

* Tratamiento del contenido del sumario, desglosado en tareas docentes.
(Intercambio maestro — alumno.)

* Orientacion la organizacién del puesto de trabajo.

Demostracion.

* El profesor realiza la demostracién a ritmo normal, con explicacion.
* Se realiza la demostracién, por parte de un alumno.



* Resumen verbal. (También se dara a conocer la norma y clave de
calificacion.)

Conclusiones:

Mediante preguntas y respuestas resaltar los aspectos mas
Importantes de la clase y tener en cuenta la parte practica del
contenido.

Estudio Independiente

Estés aspecto debe aparecer siempre y su planificacion tiene que
estar en funcion de los niveles de aprendizaje de los estudiantes
segun le grupo al que se imparte la clase.

Para estudiar el proceso docente-educativo en el cual esta inmersa la asignatura
de Informéatica |, es necesario hacerlo con un método cientifico, por lo que vamos
a utilizar el enfoque de sistema, lo cual exige analizar los componentes en
primera instancia.

El componente es una propiedad o atributo de un sistema que lo caracteriza. El
componente no es una parte del sistema sino una propiedad del mismo, en este
caso del proceso docente-educativo como una todo. La integracion de todos sus
componentes conforma el sistema.

Los componentes o categorias del proceso son los siguientes: objetivo, contenido
método, medio, forma de organizacion y evaluacion

El contenido es la parte de la cultura de la humanidad que debe ser asimilada por el
estudiante, pero no es sinébnimo de conocimiento, ya que incluye tanto los conocimientos
como las habilidades y los valores asi como las normas de conducta. El contenido es lo
que se apropia el estudiante para lograr el objetivo

Objetivos: Un objetivo se puede entender con dos significados: como una meta a
alcanzar, un logro, algo a lo que tendemos que se encuentra lejos en la distancia o
en el tiempo y deseamos acercarnos, o como aquello que es contrario a lo



subjetivo. En educacion los objetivos de ensefianza constituyen la categoria
didactica rectora, son los que mejor reflejan el caracter social de este proceso y lo
orientan de acuerdo con los intereses de la sociedad. Expresa las
transformaciones que queremos lograr en el estudiante, son sistemas de
aspiraciones de lo que el estudiante debe saber. El objetivo lleva implicito
habilidad, contenido, via y trabajo educativo.

Estructura en la formulacion de los objetivos de ensefianza

Para elaborar los objetivos de ensefianza se propone un sistema de operaciones
gue abarca todos sus componentes y en el que se distinguen dos partes:

« Datos generales.
o Formulacion de los objetivos.

En la parte correspondiente a los datos generales, se precisa:

o El nivel de generalidad (general, particular o especifico) de acuerdo con el
documento que se elabora (programa de disciplina, programa analitico de
asignatura, plan tematico y plan de clase).

« Eltiempo disponible (depende de la actividad docente que se realiza).
o La funcién pedagdgica (educativa o instructiva).
« El nivel de asimilacién (familiarizacién, reproduccion, aplicacion o creacion).

La funcion pedagdgica y el nivel de asimilacion encabezan el grupo de objetivos
que se formulan y se trata de que no sean muy numerosos, sino los suficientes, de

manera que cada objetivo esté dirigido a desarrollar una habilidad determinada.

En la segunda parte se formulan los objetivos y se precisan los siguientes
aspectos:

e La habilidad (verbo que indica la accion)

o El conocimiento (objeto o fenbmeno que se estudia)

o La profundidad (caracteristicas del conocimiento que se desean destacar).
« Condiciones existentes (se destaca el medio de ensefianza que se utiliza).

Principales habilidades que se deben tener en cuenta los profesores de
nuestra especialidad



1. CARACTERIZAR
a) Analizar el objeto
b) Determinar lo esencial del objeto
¢) Comparar con otros objetos de su clase y de otras clases
d) Seleccionar los elementos que lo tipifican y distinguen de los demas objetos

2. DEFINIR
a) Determinar las caracteristicas esenciales que distinguen y determinan el objeto de
definicion
b) Enumerar de forma sintética y precisa los rasgos esenciales del objeto

3. IDENTIFICAR
a) Analizar el objeto
b) Caracterizar el objeto
c) Establecer la relacion del objeto con un hecho, concepto o ley de los conocidos

4. CLASIFICAR
a) Identificar el objeto de estudio
b) Seleccionar los criterios o fundamentos de clasificacion
c) Agrupar los elementos en diferentes clases o tipos
5. GENERALIZAR
a) Determinar lo esencial en cada elemento del grupo a generalizar
b) Comparar los elementos
c) Seleccionar los rasgos, propiedades o nexos esenciales y comunes a todos los elementos
d) Clasificar y ordenar estos rasgos
e) Definirlos rasgos generales del grupo
6. OBSERVAR
a) Determinar el objeto de observacion
b) Determinar los objetivos de la observacion
c) Fijar los rasgos y caracteristicas del objeto observado con relacion a los objetivos

7. DESCRIBIR
a) Determinar el objeto a describir



b) Observar el objeto
c) Elaborar el plan de descripcion (ordenamiento l6gico de los elementos a describir)
d) Reproducir las caracteristicas del objeto siguiendo el plan

8. DEMOSTRAR
a) Caracterizar el objeto de demostracion
b) Seleccionar los argumentos y hechos que corroboran el objeto de demostracion

c¢) Elaborar los razonamientos que relacionan los argumentos que muestran la veracidad del
objeto de demostracion

Las formas organizativas son la organizacion externa que adopta el proceso
en correspondencia con el contenido. Este proceso puede llevarse a cabo de
forma tutorial con un s6lo alumno o con un grupo de estudiantes que pueden estar
distribuidos de forma frontal, circular o por equipos.

Las formas usadas en la educacion superior son:

1. Seminario
2. Conferencia
3. Clase practica

La conferencia: es la forma mas tradicional de impartir docencia en la educacion
superior, es una forma de dirigir el estudio y de familiarizar a los estudiantes con
la metodologia de la ciencia y sus postulados teoricos y cientificos. La misma es el
tipo de clase que tiene como objetivo fundamental que los estudiantes conozcan
los fundamentos cientifico-técnicos de una rama del saber humano, concretado en
el contenido de una asignatura, asi como la metodologia propia de una rama del
saber. Durante la conferencia el docente orienta la actividad independiente,
comprueba los conocimientos adquiridos por los estudiantes y orienta la adecuada
relacion de la conferencia con el resto de las formas de ensefanza.

El seminario: Constituye una de las formas de organizacién de la docencia en la
Educacion Superior que mas contribuye al desarrollo del estudiante para el trabajo
independiente, se adiestra en los métodos de la investigacion cientifica.

La preparaciéon de los estudiantes y su participacion en el mismo presuponen un
alto nivel de trabajo individual y creador de cada uno.

La clase préactica constituye una de las formas de organizacion de la docencia en
la Educacion Superior. En ellas se vinculan la teoria con la practica y se contribuye
a crear en los estudiantes habitos en la aplicacion de los conocimientos teéricos, a



la vez que permite profundizar en los conocimientos adquiridos durante la
conferencia o el estudio independiente. Estas clases pueden tener diferentes
formas en dependencia de los rasgos especificos de las asignaturas impartidas,
pero en general durante su desarrollo los estudiantes desarrollan habilidades.

La clase practica es el tipo de clase que tiene como objetivos fundamentales que
los estudiantes dominen los métodos y técnicas de trabajo de la asignatura que les
permiten desarrollar habilidades para utilizar y aplicar de modo independiente los
conocimientos adquiridos durante la conferencia y la autopreparacion.

Métodos y Procedimientos: El método es el componente del proceso docente-
educativo que expresa la configuracion interna del proceso, para que
transformando el contenido se alcance el objetivo, que se manifiesta a través de la
via, el camino que escoge el sujeto para desarrollarlo. Es el modo de realizar el
proceso docente-educativo para que se apropie del contenido.

Tipos de métodos y procedimientos que se usan en la
informética

O EXPOSICION PROBLEMICA.

O EXPLICATIVO ILUSTRATIVO.

0O REPRODUCTIVO.

O BUSQUEDA PARCIAL O HEURISTICA

La ensefianza problémica se basa en las siguientes categorias: situacion
problémica, problema, tarea y preguntas problémica y lo problémico.

En la ensefianza el alumno tiene que asimilar el material de estudio. Al enfrentar al
estudiante con la materia de enseflanza de ese material, es necesario presentarlo
de forma tal que surja la contradiccién entre lo que conoce y lo nuevo o lo que es
lo mismo quiere decir que surja ante él, una situacion problémica.

La situacién problémica significa que durante el proceso de la actividad, el
estudiante tropiece con algo incomprensible, que lo alarme, que lo asombre. Este
estado de inquietud, de no saber qué es lo que desconoce es la situacién
problémica.

La situacion problémica enfrenta al estudiante a una dificultad intelectual. El
estudiante no tiene respuesta para ello, pero siente que si se le da una
oportunidad puede resolverlo. Por ejemplo: ¢Por qué un nifio con estrabismo
congénito donde las imagenes estan llegando a puntos retinianos no
correspondientes.



Método expositivo: La fuerza activa esta en el profesor, la actividad del alumno
es receptiva. El mismo es el método racional de la transmision de la materia. La
aclaracion como una forma tipica de la exposiciébn tiene la ventaja de
representar la materia completa en el aspecto del contenido y contribuye al
adiestramiento légico lingiistico de los alumnos.

Los métodos son reproductivos si persiguen el objetivo de que el estudiante sea
capaz de repetir el contenido que se le ha informado. Los métodos son
productivos, si el alumno los aplica en situaciones nuevas. El mas alto de los
métodos productivos corresponde a los creativos, que se identifican con los
métodos propios de la investigacion cientifica y que implican que el alumno sea
capaz de “descubrir’ nuevos contenidos, que resuelve problemas para los cuales
no dispone, incluso de todos los conocimientos para su solucion.

Medio de ensefaza: El medio de ensefianza es el componente operacional del
proceso docente-educativo que manifiesta el modo de expresarse el método a
través de distintos tipos de objetos materiales: la palabra de los sujetos que
participan en el proceso, el pizarrén, el retroproyector, otros medios audiovisuales,
el equipamiento de laboratorios, etcétera

En la definicion misma de medio de ensefianza se hace evidente que éste es el
vehiculo mediante el cual se manifiesta el método, o sea, que es el portador
material del método. La forma, el método y el medio son los componentes
operacionales del proceso docente-educativo; ellos interrelacionados entre si
conforman una triada dialéctica en la que el método expresa lo mas esencial de la
dinamica del proceso; y la forma y el medio su expresion fenoménica. La primera
desde el punto de vista estructural (espacio temporal) y la segunda desde el punto
de vista de su portador material

Es importante destacar que los medios de ensefianza se encuentran
estrechamente vinculados a los métodos para posibilitar el logro de los objetivos
planteados, y se pueden clasificar de diversas formas de acuerdo a distintos
criterios:

e« Segun el grado de objetividad, yendo de los mas concretos a los mas
abstractos.

e Segun sus caracteristicas materiales.

e Segun la etapa generacional, valorando el momento de aparecer en la
ensefanza.

e Segun el libro de texto o el programa de la asignatura.

e Segun la funcidn didactica que realizan.


http://www.monografias.com/trabajos11/metods/metods.shtml
http://www.monografias.com/trabajos16/objetivos-educacion/objetivos-educacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/librylec/librylec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos13/libapren/libapren.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos28/didactica-ludica/didactica-ludica.shtml

Niveles de asimilacién: El nivel de asimilacién significa el nivel de dominio que
debera tener el estudiante del contenido. Este nivel se puede clasificar en
reproductivo o productivo.

El reproductivo es aquel nivel de asimilacion que exige que el estudiante sea
capaz de repetir el contenido que se le ha informado, ya sea este en forma
declarativa o resolviendo problemas iguales o muy similares a los ya resueltos.

El productivo es aquel nivel de asimilacion que exige que el estudiante sea capaz
de aplicar, en situaciones nuevas para el alumno, los contenidos. De tal forma
cuando el estudiante resuelve problemas cuya situacion le es desconocida y que
exige que él conciba el modo de su solucion, se esta ante un nivel productivo. La
ensefianza problémica, heuristica, investigativa, es consecuencia de tener
objetivos a un nivel productivo.

El nivel més alto de lo productivo es lo creativo. En este nivel creativo el
estudiante tiene que hacer aportes cualitativamente novedosos para él, utilizando
para ello, la l6gica de la investigacion cientifica.

La barrera entre lo productivo y lo creativo no es absoluta y esta en dependencia
del nivel de exigencia que el nuevo problema ejerza sobre el alumno y de las
tensiones que genera su solucion.

La ensefianza, como regularidad, debe tender a lo productivo y lo creativo, en
correspondencia con el tipo de egresado que solicita la sociedad.

Motivar: Este aspecto es importante que se tenga en cuenta para lograr que los
estudiantes se interesen por el contenido que recibiran en cada clase, para esto se
debe tener en cuenta la caracterizacion del grupo, teniendo en cuenta la
especialidad y su nivel de compresién, es importante en la motivacién hacer
énfasis en la importancia que tiene lo aprendido para su desempefio profesional y
gue le aporta para lograr la excelencia en su servicio.

Evaluacion: Es un eslabdén del proceso que, en su desarrollo, nos da la
medida de que lo aprendido por el estudiante se acerca al objetivo propuesto.
La evaluacion no se debe confundir con el control. Este ultimo es una funcién de
la administracion de cualquier proceso. Siempre que se estd desarrollando un
proceso se hace necesario ir determinando cédmo se va ejecutando, mediante el
control, para optimizarlo
La evaluacion es un control que se hace en los momentos finales de cualquiera de
los niveles estructurales del proceso docente-educativo, como pueden ser en el
tema, en la asignatura, etcétera, y que sirve para determinar el grado en que se
aprendid, en que se cumplieron los objetivos. La evaluacion es por tanto un
eslabon que caracteriza el estado final o resultado de una instancia dada.
La evaluacion se corresponde con cada nivel estructural, es decir, tiene distintos
niveles de sistematicidad. Esto quiere decir que habra un tipo de evaluacion para
el tema y otro cualitativamente distinto para la asignatura.




En correspondencia con los niveles de asimilacion, la evaluacion puede ser
reproductiva o productiva. Esto implica que los problemas que se utilicen o ya los
conoce el alumno o son novedosos para el mismo.

Calificar es evaluar contra una medida que sirve de patron. La calificacion se
debe desarrollar al comparar el resultado contra lo que se declaraba en los
objetivos. Un objetivo reproductivo exige necesariamente una repeticion del
contenido por el estudiante para obtener una buena calificacion.

Sin embargo, un objetivo productivo puede tener una gama mayor que puede ir
desde el cumplimiento parcial del objetivo en que el estudiante demuestra el
dominio de la habilidad en situaciones reproductivas; o total cuando el problema
es novedoso. Al primero le corresponde una calificacion de regular (aprobado) y
al segundo de bueno (notable). La excelencia es cuando el escolar muestra el
camino Optimo de la solucién de los problemas.

Es importante que cada profesor de esta especialidad tenga presente que si lo que
se quiere es formar hombres capaces, que cuando egresen se puedan enfrentar a
los problemas en su puesto de trabajo, en su actividad social, el proceso docente
tiene como objetivo, al menos instructivo, formar habilidades.

El aprendizaje se logra por medio de la apropiacion o dominio de habilidad, y su
definicion es aquella unidad organizativa del proceso docente-educativo que
en su desarrollo garantiza la formacién de una habilidad en el estudiante, el
logro de un objetivo instructivo mediante el desarrollo de un sistema de
tareas docentes.

En el tema el estudiante se apropia de, ademas de la habilidad, de un conjunto de
conocimientos. Estos conocimientos tienen una cierta estructura, que esta
determinada por las relaciones (regularidades, leyes) que existen entre los
componentes de ese conjunto de conocimientos. Esas relaciones, a su vez,
determinan el comportamiento, el movimiento, los hechos y fenbmenos que se
estudian en el tema.

Objetivos Generales del Programa

e Desarrollar la capacidad organizativa y el habito de proceder
reflexivamente en el enfrentamiento de los problemas relacionados con el
manejo, busqueda y tratamiento de la informacion en salud con el uso de
medios informaticos.

e Aumentar la cultura general integral de los estudiantes apoyados en la
utilizacion de las herramientas informaticas, sobre todo mediante la redes
de computadoras que les permita hacer un uso mas eficiente de los
recursos de HW y SW y acceder a través de ellos a la informacion de todo
tipo.



e Desarrollar la responsabilidad individual en lo referente a las necesidades
de cada estudiante con respecto a la actualizacion y auto aprendizaje en
el campo de la informatica y su aplicacion en el sector de la salud.

e Aplicar los conocimientos basicos sobre Sistemas Operativos, Sistemas
de Aplicacion y el trabajo con las redes de computacion, en
correspondencia con el desarrollo del HW y el SW y las necesidades de la
basqueda, tratamiento y presentacion de la informacion para la
investigacion en salud.

e Utilizar diferentes vias para recuperar informacion cientifico técnica
actualizada de su perfil para su utilizacion en las investigaciones
cientificas.

e Mostrar habitos y convicciones personales acordes con las normas y
principios de la ideologia, la ética y la moral socialistas en un analisis
critico de las manifestaciones ideologicas, politicas y sociales que se
manifiestan con el uso de las nuevas tecnologias de la informacién y las
comunicaciones.

e Desarrollar capacidades comunicativas para la defensa de trabajos
confeccionados a partir de la busqueda de informaciones, utilizando el
apoyo de recursos informéaticos.

Principales habilidades de la asignhatura

e Utilizar las potencialidades del Sistema Operativo Windows, sus
herramientas y accesorios para el trabajo con la computadora.

e Utilizar las facilidades que brinda el procesador de texto Word para la
preparacién de documentos.

e Confeccionar presentaciones electronicas de PowerPoint para la
presentacion de trabajos cientificos.

e Utilizar los recursos de las redes de computadoras a su alcance para el
intercambio y obtencion de informacion cientifico técnica actualizada.

e Ultilizar el tabulador electrénico Excel para el tratamiento de la informacién
mediante calculos, resumen, interpretacion y presentacion de la misma.

e Utilizar el Sistema de Gestién de Base de Datos Access para el tratamiento
de la informacion.

e Realizar una revision bibliografica a partir de informaciones obtenidas ya
sea mediante el uso de las redes, bibliotecas y/o hemerotecas.

e Exponer la revision bibliografica ante un tribunal.

Nuestro programa esta compuesto por temas y no por unidades de alli que el
tratamiento metodoldgico se establezca de esta forma.



Tema |. La informética para el manejo y presentacion de la informacion en la
actividad investigativa.

En este tema se dara a conocer a los alumnos los conocimientos de como surge la
computadora y sus partes, al igual que la importancia que tiene las nuevas
tecnologias para lograr que el trabajo de los tecnélogos sea de excelencia, otro de
los aspectos es el Sistema Operativo Windows. Caracteristicas, elementos basicos
de la interfase con el usuario, su utilidad y manipulacion. Algunas herramientas y
accesorios que ofrece Windows. ElI Explorador de Windows, ademas el
procesador de texto Word. Creacion, edicion, salvaguarda e impresion de un
fichero de texto y algunas facilidades que brinda el procesador de texto Word para
la confeccibn de documentos necesarios en el proceso investigativo y el
presentador por diapositiva PowerPoint. Generalidades para la creacion de una
presentacion en PowerPoint.

Para desarrollar estas tematicas tenemos los siguientes objetivos.

e Adquirir habilidades en el trabajo con el Software y el Hardware que se
dispone para la preparaciéon de documentos y presentaciones que apoyen
la labor investigativa.

e Desarrollar en los estudiantes caracteristicas de la personalidad creativa
como la motivacion, la imaginacion, la reflexion entre otros mediante el uso
de los recursos informaticos.

Estos contenidos se impartiran en el laboratorio con la modalidad de clase practica
para lograr que el estudiante adquiera las habilidades necesarias para cumplir con
los objetivos trazados.

Objetivos por cada clase

Breve resefia del desarrollo computacional. La utilizacibn de medios
computacionales en el trabajo investigativo

= Discutir las diferentes formas de comunicacion hombre-maquina.

= Encender y apagar la microcomputadora.

» Mencionar algunas de las caracteristicas del sistema operativo Windows.

» |dentificar los elementos que intervienen en el ambiente de trabajo de este
sistema operativo.

» Realizar operaciones con las ventanas.

= Identificar los elementos de una caja de dialogo.

= [|niciar el trabajo con el Explorador de Windows.



» Realizar operaciones basicas con ficheros y carpetas: creacion de una nueva
carpeta, copiar, mover, renombrar, buscar, borrar, ficheros y carpeta.

El Sistema Operativo Windows. Caracteristicas, elementos basicos de la interfase

con el usuario, su utilidad y manipulacion.

El Explorador de Windows. Facilidades que aportan su uso.

» Determinar el tamafio de los archivos

»= Determinar el espacio libre de un disco

= Efectuar operaciones de copia y movimiento de archivos entre la computadora
y los disquetes

» Formatear disquetes

» Recuperar ficheros de la papelera de reciclaje, asi como vaciar la misma.

= Iniciar otras aplicaciones.

El Procesador de texto Word. Principales caracteristicas. La utilizacion del
Procesador de texto Word en la confeccion de documentos relacionados con la
actividad investigativa. Ejemplos

Iniciar el trabajo con Microsoft Word.

Crear documentos.

Editar documentos.

Saber hacer formatos de documentos.
Saber numerar y colocar vifietas a textos.
Guardar y recuperar documentos.

Como colocar encabezado y pie de pagina.
Cbémo crear textos en formato de varias columnas
Como insertar objetos en un texto.

10 Cdémo insertar imagenes.

11.Como realizar la impresién

©CoNoO~whE

El presentador por diapositivas PowerPoint. Caracteristicas principales. El uso del
PowerPoint para la creaciéon de presentaciones mediante diapositivas para apoyar
la exposicidn de trabajos investigativos. Ejemplos

e Utilizar el programa Power Point para confeccionar presentaciones en
diapositivas.

e Preparar a los estudiantes para exponer a un auditorio una informacion de
forma estética, clara e ilustrativa.

¢ Vincular los contenidos recibidos sobre BD y Excel con la presentacion en
diapositivas.

Ejemplo de tratamiento de la tematica en ejercicios

Ejercicios sobre las actividades Y2 y %. Trabajo con el Explorador. Operaciones
fundamentales con archivos y carpetas. Trabajo con disquetes.



Forma Organizativa Docente: Clase Practica

Actividades

En el departamento que estad trabaja, se le fue asignado una computadora para
optimizar el trabajo y como fuente de informacién para su desarrollo profesional.
Es necesario que se le cologue todas las informaciones del departamento
teniendo en cuenta los integrantes los contenidos dados en clase.

Realicé una carpeta con el nombre de su departamento y coloque dentro de
ella cuantas carpetas sean necesarias segun las especialidades.

Copie dentro de la carpeta de su especialidad todos los archivos de su
interés.

Inserta un disquete y comprueba si la capacidad disponible en él permite el
movimiento hacia el mismo del archivo que copiaste.

En caso afirmativo ejecuta el

Crea en la carpeta Universidad un nuevo documento de texto donde
reproduzcas la tarea de morfologia y guardalo como estudio
independiente.

Después de mostrar tu trabajo al profesor, elimina el archivo y cambia el
nombre a la carpeta realizada por evolucion.

Segunda clase

Actividades.

No ok

8.

9.

Entre al Microsoft Word y realiza un archivo con elementos de interés de tu
especialidad.

Haga una copia del fichero en un nuevo documento nombrado Copia # 1 en
una carpeta con el nombre enfermedad.

Ponga a este nuevo documento los siguientes margenes:

Superior 3.5cm.

Inferior 4,0 cm.

Izquierdo 3,0 cm.

Derecho 5,0 cm.

Cambie la fuente por Garamond tamafo 14.

Ponga como encabezado enfermedades infecciosas.
Ponga como pie de pagina Tomado de Tesis de doctorado.
Provoque un salto de pagina y copie en la nueva pagina el 2do. Parrafo del
texto.

Coloca el texto en dos columnas.

Numere las paginas en la parte superior derecha.

10.Centre el titulo del texto y résaltelo en negritas.



11.Déle al texto alineacion justificada.

12.Inserte una imagen pequeiia al principio del documento.

13. Utilice WordArt para colocar su nombre en la 2da pagina.

14.Confeccione una tabla como la que aparece a continuacion Ponga el
resumen usando el signo sumatoria que esté en el botén Tablas y Bordes
de la Barra de herramientas.

15. Guarde la informacion y muestra tu trabajo al profesor.

TEMA Il La informética en la busqueda y recuperacion de la informacion en
la actividad investigativa

En este tema se abordara como trabajar con las fuentes de informacion. La
bibliografia. Rescate de informacion manual. La revision bibliografica, introduccion,
debemos desarrollar habilidades en la descripcién de los servicios que brinda la
red telemética de salud en Cuba como red de redes del SNS (Infomed a las redes
de computadoras. Internet como la mayor red de redes del planeta y el correo
electrénico, caracteristicas y uso. Aplicaciones en la recuperacion de informacién
cientifico técnica.

Para desarrollar estas tematicas tenemos los siguientes objetivos.

e Utilizar de forma eficiente los servicios que brinda la Red Telemética de
Salud en Cuba Infomed para el trabajo investigativo.

e Adquirir habilidades en la obtencién de informaciones cientifico técnicas
actualizadas para una investigacion en bibliotecas y hemerotecas, tanto de
forma manual como mediante el uso de las redes informéticas.

e Utilizar los servicios del Correo electrénico en la busqueda de informacién
cientifico técnica para la realizacion de trabajos cientificos relacionados con
el perfil de los estudiantes.

e Desarrollar la responsabilidad como valor, en la utilizacion de las redes de
computadoras a su alcance.

e Desarrollar la motivacion por su perfil a partir de la realizaciébn de una
revision bibliografica de un tema del mismo.

Ejemplo de tratamiento de la tematica en ejercicios

Teniendo en cuenta la red que existe en nuestro laboratorio y la importancia de la
facilidad de la misma.



1. Mencione mas de dos utilidades e importancia que tiene un laboratorio
conectado en red para la preparacion de un tecnoélogo de la salud.

2. Realiza un documento en el procesador de texto con informaciones
recolectadas a través de infomed, recuerda que debe ser de su
especialidad.

3. Realice una revision bibliografica de un tema de sus especialidad teniendo
en cuenta los temas de investigacion de su departamento.

Tema lll La informéatica en el tratamiento de la informacion recogida en la
actividad investigativa

En este tema se ensefiara a trabajar a los estudiantes con el Tabulador
electronico Excel, Conceptos basicos del trabajo con el Excel. La utilizacién del
Excel en el trabajo investigativo: realizacién de operaciones mediante el uso el uso
de formulas y funciones. La presentacion grafica y tabular de los datos. Ejemplos y
el Access como Sistema de Gestidn de Base de Datos. Conceptos béasicos para el
trabajo con el Access. Su utilizacion en trabajo investigativo para la recogida,
actualizacion y recuperaciéon de informacion. Consultas. Ejemplos.

Para desarrollar estas tematicas tenemos los siguientes objetivos

e Adquirir habilidades en la utilizacién del tabulador electrénico Excel para el
calculo matematico, estadistico, la realizacién de graficos y tablas entre
otras actividades relacionadas con la investigacion.

e Utilizar el Sistema Gestor de Base de Datos Access para introducir
informaciones recogidas en una investigacion cientifica y a partir de ella
realizar actualizaciones, recuperacion de informacion, crear diferentes
consultas entre otras acciones de interés en la misma.

Objetivos por cada clase

Tabulador electronico Excel. Conceptos basicos del trabajo con el Excel. La
utilizacion _del Excel en el trabajo investigativo: realizacion de operaciones
mediante el uso el uso de féormulas y funciones. La presentacion grafica y tabular
de los datos. Ejemplos.

Explicar los conceptos basicos en una HEC.

Aprender a utilizar un libro de trabajo.

Identificar los distintos tipos de datos.

Conocer como se introducen los datos en una HEC.

Conocer el trabajo con tablas y la vinculacién entre las mismas.
Aprender a validar y filtrar los datos.

Conocer como se utiliza la barra de féormulas y se trabaja con funciones
para tratar los datos de una BD.

e Conocer como se guarda la informacion de un libro de trabajo.



El Access como Sistema de Gestion de Base de Datos. Conceptos basicos para el
trabajo con el Access. Su utilizacion en trabajo investigativo para la recogida,
actualizacion y recuperacion de informacion. Consultas. Ejemplos.

Explicar los conceptos basicos en una GBDA.

Aprender a utilizar un libro de trabajo.

Identificar los distintos tipos de datos.

Conocer como se introducen los datos en una BD

Conocer el trabajo con tablas y la vinculacién entre las mismas.
e Conocer como se realiza una consulta

Ejemplo de tratamiento de la tematica en ejercicios

e Orientar a los estudiantes que localicen el LT Ingresados, mostrando en
él los diferentes datos de interés para un grupo de pacientes ingresados
en una Unidad de salud.

e Explicar sobre esta base la realizacion de diferentes operaciones con los
datos que contiene la base, tales como:

- Ordenamiento.

- Filtrado de informacion.

- Movimiento de bajas y altas.

- Realizacion de consultas.

- Validacién de datos.

- Copias de una hoja a otra.

- Ocultamiento de columnas vy filas.

Sistema de Evolucién del Programa

En este acéapite del folleto nos vamos a dedicar a como evaluar los objetivos y
habilidades adquiridas en el curso. Es muy importante dejar claro que nuestra
asignatura se evalia de manera practica, el alumno frente a la computadora y el
tiempo establecido es de 35 minutos, teniendo encuesta que existen muchas
maneras de realizar una orden indicada se debe evaluar por el resultado de la
orientacion, sin tener en cuenta por donde se realiza, solo evaluar el cumplimiento
del objetivo y habilidades del programa.

Formas para evaluar el contenido del programa
1. Evoluciones frecuente (Practica y Tedricas)



2. Trabajo de control
3. Seminario final

Evoluciones frecuente son aquella que se planifican al inicio de la clase y en el
transcurso de ella para comprobar los conocimientos que cada alumno tiene de
tema que se esta impartiendo, pueden ser teoricas con se trata de dominio
conceptos y practica cuando queremos que realice una accién determina.

El trabajo de control consta de tres preguntas con la cantidad de incisos que
cada profesor estime teniendo en cuenta la caracterizacion del grupo a que se
evalué. Este debe estar en concordancia con los objetivos y habilidades del
programa.

Seminario final en el cual los equipos de trabajos formados por no mas de tres
estudiantes, deberan exponer ante un Tribunal, durante 10 minutos, una Revisién
Bibliogréafica de un tema cientifico del perfil, con el apoyo de una presentacién de
diapositiva (PowerPoint) con las caracteristicas orientadas.

Literatura Docente.

Es importante destacar que se pueden auxiliar por bibliografias de temas
pedagdgicos que a continuacion mostramos, recordando que para que un profesor
se preparare con calidad no solo debe investigar del contenido si no también de la
forma méas adecuada de impatrtirlo.

Addine, F.F. et al: "Didactica y optimizacion del Proceso de Ensefanza
Aprendizaje." IPLAC. Impresion ligera. C. de La Habana, 1998

Alvarez de Zayas, R.M: "Hacia un curriculum integral y
contextualizado."Editorial academia. C. de La Habana, 1997.Danilov. M. A. et
al: Didactica de la Escuela Media. Editorial de Libros para la Educacion. C. de
La Habana, 1980.

Educacion. La Habana 2000.Fernandez Pérez M. Las tareas de la profesion de
ensefiar. Madrid: Editorial Siglo XXI, 1994. Llantada M. M: "Calidad
educacional. Actividad pedagdgica y creatividad." Editorial Academia. C. de La
Habana, 1998.

Medina Rivilla, et al: "Didactica .Adaptacion .El curriculum. Fundamentacion:
Disefio Desarrollo y Evaluacion.” Ediciones UNAM. Espafia, 1991.



MINED.: Seminario Nacional para el Personal docente. Editorial Pueblo y

SACRISTAN, G.: El curriculo: una reflexion sobre la préactica. 4ta. edicién, Morata,
Madrid, 1987.

Basica
Alvarez Gonzélez A: Computacion. Ed Ciencias Médicas. 2004. 120pp.

Auxiliar

» Ayuda del Windows.

» Colectivo de autores: Informatica Médica | (Computacion): Ed Ciencias
Médica. La Habana, CECAM. 1999. 167pp.

Guias elaboradas por los profesores.

Software que permitan el aprendizaje de diferentes aplicaciones.

Manuales de usuario sobre los sistemas computacionales estudiados
Teleconferencias sobre el tema para Pregrado (ISCM-H)

Presentaciones de PowerPoint confeccionadas por los profesores
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Ejemplo de un plan de clase de la unidad con todo los requisitos en los cuales
los profesores se deben basar para una planificacion de calidad.

Clase #2 para CRD.
Asignatura: Informatica e investigacion.
Tema I: Introduccion al manejo de la informacién y su presentacion.
Sumario: 1.1- El Procesador de texto. Creacion, edicion, salvaguarda e impresion
de un archivo de texto.
1.2- Clase Practica de Word.
Objetivos: 1- Definir qué es un procesador de texto
2- Conocer algunas de las caracteristicas del procesador de texto
Microsoft Word.
3- Aplicar las facilidades que brinda el procesador de texto Microsoft
Word para la preparaciéon de diversos documentos.
Método: Teorico Practico
Medios de ensefianza: Pizarra y Computadora
Tiempo: 90 minutos.
FOD: Clase Teorico Practica
Bibliografia: Alvarez Glez, Alfredo: “Computacion” Editorial Ciencias Médicas.
Ciudad de la Habana. 2004. Pags 23-34

Introduccioén:




Control de la asistencia.

Comenzamos la clase recordando los aspectos mas importantes tratados en la
clase anterior y para ello realizamos las siguientes preguntas evaluativas:
¢, Qué es una computadora?

¢ Qué es un Sistema Operativo?

¢, Qué es un Sistema Operativo Windows?

¢Mencione algunas caracteristicas del Sistema Operativo?

¢, Qué es el escritorio de Windows y qué aparece en el mismo?

¢, Qué es un archivo?

¢, Qué es una carpeta?

¢, Qué es el explorador de Windows?

¢, Operaciones con archivos y carpetas? Realizar algunas de forma practica

Después retomamos las caracteristicas del S.O.W y recordamos que una de ellas
es la incorporaciéon de nuevos programas, siendo uno de estos programas es el
procesador de texto Microsoft Word. Posteriormente orientamos los objetivos y el
sumario de la clase.

Desarrollo:

Para el desarrollo de la primera parte de la clase nos apoyamos en una
presentacion en diapositivas relacionada con el concepto o definicion de
Procesador de Texto y algunas caracteristicas del procesador de texto Microsoft
Word y en la segunda parte de la clase utilizamos un documento (Cuidar mi PC)
para que los estudiantes realicen la creacion, edicion, salvaguarda e impresion del
mismo.

Conclusiones:

Mediante preguntas realizamos un resumen de los aspectos mas importantes
tratados en la clase y orientamos a groso modo los aspectos a tratar en la proxima
clase.

Por ultimo, orientamos que mediante un documento relacionado con su perfil
ejerciten lo visto en la clase.

El control de los conocimientos impartidos en clase en nuestra signatura es
esencial que se evalué de forma practica para poder conocer con exactitud
cuales son las habilidades creadas y si se cumplieron los objetivos de | programa.

Es importante que se efectué la evolucion de manera individual segun las
maquinas que existan en el laboratorio.

Ejemplo de un Trabajo de Control con todos los requisitos en los cuales los
profesores se deben basar para una planificacion de calidad.

Trabajo de control




1- Crea en el escritorio una carpeta con el nombre Evolucion. En esta carpeta
has una copia de los archivos Enfermedades e Ingresados desde el
disquete que te entrega el profesor.

2- En la copia de Enfermedades ejecuta las acciones necesarias para que el
texto cumpla las especificaciones siguientes:

En

VVYVVVVVVVVVVVYY

Margenes simétricos a 4 cm.

Tamafio de papel: Carta.

Orientacion: Horizontal.-

Interlineado: 1,5

Letra capital.

Fuente: Garamond.

Tamafo de la fuente: 14

Enfatizado: negritas y subrayado para el titulo y cursiva para el texto.
Encabezado: Convalidacion de Informatica .

Insertar fecha y hora.

Parrafos en paginas separadas.

P&ginas numeradas en la parte inferior y centro.

Nota al pie de la segunda pagina: Tomado de carpeta Ernesto.

la copia de Ingresados ejecuta las acciones siguientes:

YV VVY

Agrega el dato de nuevo paciente en la posicion 7.

Filtra la informacion de la Base de datos.

Copia en una hoja aparte llamada Seleccion los pacientes de la sala
A, 2do piso padezcan hipertension.

Copia en hojas separadas los pacientes del sexo femenino, los del
sexo masculino y los que no tengan habitos téxicos, nombrando las
hojas segun la categoria de pacientes que contengan.

Habilita una hoja llamada Estadisticas y elabora en ella una tabla
donde los campos sean: INDICADORES y CANTIDAD, mientras que
los articulos sean: CANTIDAD TOTAL DE PACIENTES, PACIENTES
DEL SEXO FEMENINO, PACIENTES DEL SEXO MASCULINO,
EDAD PROMEDIO, PACIENTES SIN HABITOS TOXICOS, % DE
PACIENTES SIN HABITOS TOXICOS. Utiliza las facilidades que da
Excel para realizar los calculos y llenar la tabla.

Inserta un gréafico con los datos de la tabla.



Actividades de autocontrol

N =

Elabore un plan de clase de la unidad # 1 del programa.

Participa en la clase de un profesor con experiencia en la docencia y evalla
los requisitos que tiene que cumplir una clase de informatica.

Reflexione y discuta con tus compafieros del departamento como se
expresa la relacion entre objetivo, contenido y método.

Valore la siguiente afirmacion “La preparacion metodologica, pilar
importante para el desarrollo con calidad del proceso de ensefaza
aprendizaje”.

Argumente desde sus fortalezas y debilidades el siguiente planteamiento
“La situacion problémica en las clases de informética permite desarrollar a
los estudiante con la habilidad de aprender a aprender.”



ANEXO 2. PRUEBA PEDAGOGICA A PROFESORES.

Objetivo: Constatar el nivel de conocimiento sobre la metodologia para planificar

una clase contemporanea

Estimado/a compafiero/a, con el objetivo de elevar el nivel de preparacion
metodoldgica de los docentes que pertenecen al Departamento de Informética
de la Filial “Manuel Piti Fajardo”, que imparten el programa de Informatica | en
las carreras de Tecnologia de la Salud, se esta realizando una investigacion en
la cual se le solicita que colabore a partir de contestar con la méaxima sinceridad

posible las siguientes interrogantes. Muchas gracias.

Fecha:

Grupo al que le da clase:

Categoria docente:

Categoria académica/o cientifica:

Afos de experiencia en la formacion de profesores:

¢, Qué es para usted una clase?

¢, COmo se prepara para impartir la clase?

¢ Cuél es la estructura de una clase contemporanea?

¢, Cémo compruebas los conocimientos precedente y los orientados a estudiar?

1. ¢Qué es aseguramiento de las condiciones previas en una clase?
2. ¢Qué son los objetivos de la clase y como los planificas?

3. ¢Qué son las habilidades y como las planificas?
4

¢,Cémo planificas actividades en la clase teniendo en cuenta el perfil a que
pertenecen los estudiantes de tu clase?

5. ¢Explica como planificas la tarea teniendo en cuenta los tres niveles de
desempefio?



6. ¢COmo escoges los medios de ensefaza para ti clase?

7. ¢Qué tipo de enfoque metodoldgico es el mas factible para las clases de
informatica?

ANEXO 3. ENTREVISTA A DIRECTIVOS.

Objetivo: Constatar la estrategia trazada por el Departamento para cubrir las

necesidades metodologicas de sus profesores.

Estimado/a compafiero/a, con el objetivo de elevar el nivel de preparacion
metodologica de los docentes que pertenecen al Departamento de Informética
de la Filial “Manuel Piti Fajardo”, que imparten el programa de Informatica | en
las carreras de Tecnologia de la Salud, se esta realizando una investigacion en
la cual se le solicita que colabore a partir de contestar con la maxima sinceridad

posible las siguientes interrogantes. Muchas gracias

Cargo que ocupa:

Categoria docente:

Categoria académica y/o cientifica:

Guia para la entrevista.

¢Asumes que la preparacion metodoldgica de los profesores del departamento
presenta dificultades y que debe ser resuelto por la via de un folleto con
actividades metodologicas?

¢Asumes que la preparacion metodolégica que se realiza en la reunion del
departamento mensualmente no satisface las necesidades de preparaciéon que

necesitan los profesores?

¢,Cuales son las actividades prevista para los profesores que no son fijos en

nuestro centro y prestan servicio a nuestro departamento?

¢ En los controles a clases realizados se ha propuesto como objetivo comprobar si
los profesores se preparan metodoldégicamente de manera adecuada para impartir

el programa?



¢, Cual es la forma mas adecuada para preparar los profesores metodolégicamente

y asi mejorar el desarrollo del proceso docente educativo?

¢ Estas interesado y motivado en contribuir a la preparacion metodologica de los

profesores del departamento haciendo especial atencion en los adjuntos?

¢ Qué sugerencias pudieras brindar para elevar el nivel de preparacion

metodologica de los profesores que pertenecen al Departamento de Informatica?

ANEXO 4. GUIA PARA LA OBSERVACION DE CLASES

Objetivo: Constatar el nivel de desempefio metodolégico cuando se importe la

clase contemporanea

Estimado/a compafiero/a, con el objetivo de elevar el nivel de preparacion
metodoldgica de los docentes que pertenecen al Departamento de Informética
de la Filial “Manuel Piti Fajardo”, que imparten el programa de Informatica | en
las carreras de Tecnologia de la Salud, se esta realizando una investigacion en
la cual se le solicita que colabore a partir de contestar con la maxima sinceridad

posible las siguientes interrogantes. Muchas gracias.

Perfil: Afo: Tipo de Curso:
Asignatura: Hora: _ Fecha: Lugar:
Doc. Consolado: Categoria Doc.:
FOD: Matricula: _ Asistencia:
Temética:

Indicadores a evaluar B R

Dimension |: Motivacion y acciones de orientacion.

1.1. Comprobacion de los conocimientos precedentes, experiencias de




los estudiantes y establecimiento de los nexos entre lo conocido y lo
nuevo por conocer (aseguramiento de las condiciones previas).

1.2. Motivacion y disposicion hacia el aprendizaje de modo que el
contenido adquiera significado y sentido personal para el alumno.

1.3. Orientacion hacia los objetivos mediante acciones reflexivas y
valorativas de los estudiantes teniendo en cuenta qué, cédmo, para
gué y bajo qué condiciones van a aprender.

Dimension Il: Acciones de ejecucion.

2.1. Dominio del contenido y coherencia l6gica en su tratamiento.

2.2. Se propicia el vinculo de los contenidos con la vida y entre las
asignaturas.

2.4. Se utilizan métodos y procedimientos metodoldgicos que promueven
la basqueda reflexiva, valorativa e independiente del conocimiento
mediante la ejecucion de tareas variadas y diferenciadas que
exigen niveles crecientes de desempefio.

Otras observaciones que desee destacar:




Tabla #8 NIVEL DE PREPARACION METODOLOGICA DE LOS PROFESORES DEL

DEPARTAMENTO DE INFORMATICA (ANTES Y DESPUES) PRE-EXPERIMENTO.

Profesor |INDICADORES NIVEL
ANTES DESPUES ANTES DESPUES
112 |3 |4 |5 |6 |1 |2 (3 |4 |5 |6 |[A |M |B |A M |B

1 X X X X X |[X |X X |X

2 X X X |[X |X X X

3 X X X X X X X

4 X X [X |[X |[X [X [X X |X

5 X X X X |[X |[X [X X X

6 X X |X X X |X X X

7 X [X [X X |[X |[X [X [X [X |[X |[X |[X [X X

8 X X X X |[X |[X [X X X

9 X X X X [X X X X

10 X X X X |[X |[X |X X X

11 X X |[X |X |[X |X |X X |X

12 X X X X X X

13 X |X X X X X |[X [X [X |[X |X X X

14 X |X X |[X |X |[X |X |X X |X

15 X |X X X X X |X |X X X

TOTAL 2 |2 |1 |14 |4 |4 |14 |15 |12 |15 |11 |13 |1 |1 |13 |10 [3 |2

Fuente: tomado de las conclusiones de los instrumentos utilizados

Leyenda:

(C) Alto
(M)Medio
(D) Bajo




INDICADORES

1. La Comprobacion en la clase de los conocimientos precedentes, experiencias
de los estudiantes y establecimiento de los nexos entre lo conocido y lo nuevo por

conocer (aseguramiento de las condiciones previas).

2. La Motivacion que preparan para la disposicion hacia el aprendizaje de modo

gue el contenido adquiera significado y sentido personal para el estudiante.

3. Cémo Orientan en los objetivos mediante acciones reflexivas y valorativas de
los estudiantes teniendo en cuenta qué, como, para qué y bajo qué condiciones

van a aprender.
4. Dominio del contenido y coherencia I6gica en su tratamiento

5. Como se propicia el vinculo de los contenidos con la vida y entre las
especialidades que estudian.

6. Se utilizan métodos y procedimientos metodolégicos que promueven la
basqueda reflexiva, valorativa e independiente del conocimiento mediante la
ejecucion de tareas variadas y diferenciadas que exigen niveles crecientes de

desemperio.

Nivel Alto: Que cumpla con los 6 indicadores.
Nivel Medio: Que cumpla con 4 indicadores.

Nivel Bajo: Cumplir de 1 a 3 indicadores



