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Resumen

Resumen

El presente Diploma se basa en la puesta en practica de un proyecto de
digitalizacion

del patrimonio cultural que poseen las instituciones socioculturales de la ciudad de
Sancti Spiritus. Para ello, se hizo un estudio detallado sobre las concepciones
teoricas

del concepto instituciones desde sus origenes como término. En este sentido se
tomaron los criterios de diferentes enfoques como la antropologia, la sociologia, la
pedagogia y por ultimo desde los estudios socioculturales. Ademas de realizar una
panoramica sobre la evolucién de las nuevas tecnologias, segun clasicos como
Casstell, fundamentalmente. Se sefiala la evolucion que ha tenido los Sistemas de
Informacion Geografica y los tipos de programas que lo componen. La union de
estas

ciencias sociales, informaticas y geogréaficas permitird un mejor trabajo en el
campo

sociocultural, especialmente en la labor del sistema institucional. Para lograr este
proyecto se propone como objetivo general documentar cdmo se produce dentro
de las

instituciones socioculturales de la ciudad de Sancti Spiritus, la representacion
espacial y

asimilacioén virtual del patrimonio cultural. La informatizacién del patrimonio
tangible e

Intangible que posee la ciudad de Sancti Spiritus, necesita un espacio que esté al
alcance de todos los usuarios potencialmente interesados en fomentar un
conocimiento

valioso pero casi inexistente para su socializacion, es decir una manera de
representacion virtual hasta el momento poco explotada en nuestra localidad y que
cumpla con el propdsito ademas de difundir y conservar el patrimonio de ésta
ciudad.



Como conclusiones del trabajo de diploma se elabora un Atlas Sociocultural en
formato

Web, utilizando la base de datos creada a partir de informacion obtenida de las
instituciones socioculturales con los métodos y técnicas empleados en el trabajo
de

campo. Se recomienda en una segunda etapa continuar desarrollando un sistema
de

Atlas que incluyan todo el quehacer cultural de Sancti Spiritus.
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Introduccion.

La palabra cultura es todo un conglomerado de conceptos al cual se han referido
muchos autores a lo largo de su vida intelectual, tanto es asi que encierra una
polémica que ha sido sinbnimo de enfrentamiento de criterios de grandes
personalidades del mundo. En su acepcion mas amplia, es el modo de vida de un
pueblo en particular, que crea como parte integral del esfuerzo por cubrir sus
necesidades de subsistencia y adaptacion a su medio ambiente, tanto al natural
como

al social. Es la que le brinda las caracteristicas concretas a una sociedad y a un
etno

dentro de un espacio geografico y tiempo histérico determinado.

En el modelo social cubano, la cultura es una insustituible dimensién para
comprender

la transmision de valores éticos que acttan en el crecimiento humano. Esta como
valor universal, es la via mas legitima para depurar y enaltecer las aspiraciones
creativas del ser humano. Por tanto, resulta de vital importancia estimular la vision
contemporanea de nuestra razon de ser como nacién, con una proyeccion amplia
que

nos ayude a identificarnos cada vez mas con “lo propio”, “la cubanidad”, la
distincion

por excelencia de lo que nos une en nuestra cultura. Dicho modelo se basa en
principios como la democratizacion masiva, la formacion de un publico receptor
mas

culto para todas las manifestaciones de artei, la exigencia de la calidad en la
masividad para evitar que se fomente y promueva una pseudocultura de consumo
en

el pueblo y la defensa de la cultura nacional, al mismo tiempo se trabaja
intensamente

en condiciones adversas para difundir la cultura universal.

La masividad de la cultura es nuestra mayor premisa y para ello se crearon, entre
otras cosas, un sistema institucional caracterizado por la conservacion,
revitalizacion,

enriquecimiento y difusion del patrimonio cultural de la nacion. Ademas, para
fortalecer la capacidad de autogestion e incentivar, entre los artistas y escritores,
en

su fase creadora en torno a los intereses del pueblo.



Las instituciones creadas deben responder en su esencia a necesidades
generales y

fundamentales de la sociedad, pero siguiendo pautas propias de los grupos
humanos,

expresando la idiosincrasia e identidad particular del pueblo: constituyéndose en la
1incluidas aquellas que tradicionalmente son mas sofisticadas
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forma en que esa cultura particular satisface sus necesidades especificas. Por ello
se

prefiere hablar de instituciones socioculturales y no de instituciones a secas, como
es

usual.2

Segun ha destacado Abel Prieto, Ministro de Cultura, adn existen grandes
dificultades

en dicho sistema institucional y para ello es necesario, y de vital importancia,
reestructurar las estrategias existentes de proteccion de la cultura y sus
instituciones. El

Ministerio de Educacion Superior, en los ultimos afios ha llevado a cabo una serie
de

transformaciones en sus modelos de estudio, donde estudiantes y trabajadores
tienen

la posibilidad de superarse en diferentes carreras con un enfoque al sector
sociocultural

para lograr un nuevo potencial en el trabajo culturologico del pais. “Ha llegado el
momento de que los expertos en contenidos, que son los humanistas se preparen
para

aprovechar su nuevo potencial del sector sociocultural y de las soluciones
tecnolégicas

a su servicio (...) y deben hacerlo ofreciendo unas alternativas académicas y
profesionales que puedan ser consideradas por todos los ambitos no solo como
creibles sino como de excelencia: por su calidad, por su caracter innovador, por su
capacidad para dar respuesta a necesidades reales de la sociedad y por su
compromiso con la modernizacion de su entorno respectivo”s.

La creciente industria de la informacién y la cultura es una de las vias de solucion
para erradicar los problemas de gestion existente, puestos en practicas por
profesionales capacitados e integrados al sistema de la cultura. Esta industria
como

elemento generador de procesos que canalizan, desarrollan y transmiten datos,
para

la posterior busqueda y recuperaciéns, es " aquel conjunto de organizaciones,
grupos

o individuos que manejan informacion para el beneficio de otros (...) capaces de la
creacion, composicion, comunicacion y uso de la informacion; ocuparse del
manejo de

la forma y del contenido de la informacion y de los métodos y técnicas para el



procesamiento de registros de informacion." s

2 Instituciones e Institucionalizacién, Horton y Hunt, Sociologia, pag 22 y ss.

3Véase: La nueva titilacion en Humanidades. Una propuesta para el debate. Febrero 2006.

En: http://www.uclm.es/AB/humanidades/pdfs/Con_el_viento_a_nuestro_favor.pdf.

4 Logrado mediante la aplicacidon de criterios eficaces de organizacion y capacidad para ser difundidos

5 Pelachaud, Guy.__L'information: bien social, service public.__En: La Pensée.__Paris: (n0.226), Marzavril
de 1982, p. 4
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Como parte de la industria y con ella las nuevas tecnologia tenemos el uso
generalizado de los ordenadores, que ha dado paso al desarrollo de un nuevo
grupo

de instrumentos denominados Sistemas de Informacion Geogréfico (SIG), donde
se

aplican las ciencias de la informatizacion y la geografia. En menor medida se ha
visto

la insercién de dichos sistemas en la campo de las ciencias sociales, su mundo
cultural e institucional. La informacion que se puede pedir 0 a la que puede
responder

en estos SIG es infinita, si se consideran todos los aspectos relacionados con la
realidad fisica y las diferentes actividades humanas. El ordenador se ha convertido
en

algo mas que en un agente de produccion; ahora es también un agente de
divulgacion. El material de los atlas puede almacenarse en un CD-ROM y
brindarse al

publico con el programa que se considere adecuado.

Los atlas digitalizados afiaden funciones nuevas como la posibilidad de incidir de
manera directa y agil la gestion y planificacion a diferentes niveles, con una
informacién actualizada permanentemente, obtenible a costos muy bajos, en
forma

fisicamente compacta y con grandes posibilidades de analisis. Se concibe ademas
Su

papel cultural y educativo, lo que permite que se conozca la cultura de un pais, su
nivel educacional, las caracteristicas fundamentales de su poblacién, entre otras
cosas de acuerdo a intereses del investigador. Ademas de propiciar, el desarrollo
de

elevados sentimientos de amor a la patria y de orgullo nacional, que contribuyen a
estrechar los lazos de unidad nacional.

Las dificultades presentes en el sistema sociocultural han sido premisas para
encaminar investigaciones, buscando alternativas o estrategias de mejoramiento.
El

area de estudio en la que se centra esta investigacion cumple la funcion de
precisar

espacialmente la incumbencia del fendmeno sociocultural de la ciudad Espirituana.
La ciudad de Sancti Spiritus, enmarcada en sus limites suburbanos, se localiza en
el



centro de la provincia homoénima formando parte de la cuenca del rio Zaza, entre
las

coordenadas: X: 660.03 y 662.50, Y: 239.52 y 231.63. Limita al norte con la Zona
Industrial “El Chambelon”, al noroeste con la Zona Industrial Norte, al este y
noreste

con el arroyo “Las Guanabanas”, al sureste con la Circunvalante Este y el rio
Yayabo,

al sur con la Zona Industrial Sur, al suroeste con el rio Yayabo y la zona del
Acueducto viejo y al oeste con el Jardin Botanico y Camino del Jorobado. Abarca
una
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extension territorial de 1762 Ha. (17.62 kmz2); la distancia maxima en linea recta
norte

- sur es de 8.70 Km. y en el sentido este - oeste de 4.20 km.es

La ciudad de Sancti Spiritus, fue una de las siete primeras Villas fundadas en la
isla,

en el afio 1514. Desde sus inicios ha tenido una trayectoria histérico-cultural
creciente,

con un arraigo de la cultura popular entre sus pobladores. La musica, las fiestas, la
arquitectura colonial, las artes plasticas y la artesania han traspasado las décadas
como herencia de aquella antigua villa. A pesar de ello, la riqueza cultural, el
sistema

institucional de la cultura con el potencial que lo integra y su disposicion espacial
es

poco reconocida por la poblacion regional, nacional e internacional, pues existen
escasos medios de promocion del patrimonio espirituano. Es por ello que con el
presente estudio se pretende elaborar un medio digital que resuma las
Instituciones

Socioculturales de la ciudad, el patrimonio que contienen y su ubicacion
geogréafica,

con el propésito de brindar un producto para todos con un nivel de informacién
actual.

En busqueda de investigaciones realizadas anteriormente con el propésito de dar
promocion encontramos el “Atlas etnoldgico de Cuba” y un mapa turistico de la
ciudad

de Sancti Spiritus elaborado en la década del 80’ del siglo XX, este ultimo adolece
de

multiples modificaciones y eventos de nueva creacion del territorio. Existen otros
de

tipo histdrico, educativo pero no se tiene referencia de algun atlas digital que
resuma

la cultura propia de una localidad y la imbricacién de estas con la sociedad.

Para iniciar el estudio se propone el siguiente problema de investigacion:

¢.Coémo asumen las instituciones socioculturales de la ciudad de Sancti
Spiritus



la representacién virtual del patrimonio tangible e intangible?

La finalidad de este trabajo de diploma es digitalizar la informacion cultural de las
instituciones socioculturales de la ciudad para elevar el conocimiento del
patrimonio

espirituano de los que trabajan en dichas instituciones y todo aquel interesado por
el

tema. Para obtener la informacion necesaria se emplearon instrumentos de uso
exploratorio como la entrevista y observacion aplicada a directivos, promotores y
expertos del sector de la cultura. Se obtuvo como resultado final un Atlas
Sociocultural

de la Ciudad de Sancti Spiritus en formato Web.

6 Datos obtenidos de la Delegacion Provincial del CITMA en Sancti Spiritus.
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El informe se compone por tres capitulos. El primero es el de referencia al Marco
Tedrico y resefia el tema a tratar en la investigacion. Cuenta de tres epigrafes
especificos, el primero acerca de las instituciones en general, un segundo
relacionado

con las nuevas tecnologias de la informacion y la importancia que tiene en la
actualidad la insercion de otras ciencias, en el tercero se enmarca la realidad
cubana

dentro de lo expuesto en los anteriores.

El segundo capitulo es el disefio metodologico de la investigacion, este se
compone de

dos epigrafes, en el primero se hace un bosquejo sobre los paradigmas por los
que se

rige la investigacion y las escuelas a las que se subscribe, en el segundo
momento del

epigrafe se hace la propuesta metodologia de la tesis y los pasos a seguir para
elaborar

el atlas, el segundo epigrafe es un analisis de la situacién problémica existente en
la

ciudad por la que se realiza la investigacion, las principales barreras que pueden
frenar

la realizacion de la misma, asi como la importancia de solucion para un mejor
funcionamiento del sistema institucional espirituano con todo lo que eso implica.
Para

finalizar, este capitulo se presenta el problema de investigacién, objetivos
generales y

especifico, la hipotesis planteada y la explicacion de los instrumentos aplicada
para la

informacién y la estrategia a seguir para la elaboracion del atlas digital
sociocultural de

la ciudad de Sancti Spiritus, producto final de la tesis.

El tercer capitulo de la tesis esta compuesto por el analisis de los resultados
obtenidos



en los métodos aplicados y la propuesta del disefio del Atlas Sociocultural de la
ciudad
de Sancti Spiritus en formato Web.
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Capitulo I: Fundamentos tedricos conceptuales.

I.1 Origen y desarrollo de las instituciones. Principales autores.

La sociedad humana como via de expresién de la cultura se manifiesta en
instituciones

y organizaciones que se generan de forma inevitable y necesaria. La definicion de
institucion tiene muchos puntos en comun con el concepto tradicional de cultura,
esto

no es por casualidad, pues existe una intima relacion entre los valores y normas
acompafados de simbolos y sefiales propios en la cultura que estan presentes en
toda

forma de institucionalizacion.

El término proviene del latin "institutio”, como derivado del verbo "instituere" (in =
hacia;

stituere= de stare) que significa el proceso en que se llega a algo permanente,
hacer

gue algo surja como entidad estable, y alude a ordenamientos de la vida social
(rerum

vitae communis).1

Para el desarrollo exitoso del presente epigrafe se tomaron en consideracion
diferentes

criterios de varios autores que a lo largo de la historia trataron el tema de las
instituciones desde distintas aristas o enfoques. Es el caso de los sociélogos Max
Weber, Emile Durkheim, Augusto Comte, de finales del siglo XIX y comienzos del
XX.

En esas misma época pero desde la antropologia B. Malinowsky. Los criterios de
las

instituciones desde la educacion del socidlogo Austin Milidn y sus referencias
acerca

del pensamiento de Peter Berger. Ademas de los criterios propuestos por Lisdaimi
Abreu en su Tesis de Diploma del afio 2005.

Las instituciones comienzan a formarse desde el feudalismo, asi se explica por
Max

Weber2 en sus publicacioness, pero la primera aproximacion del concepto de
institucion

1 Etimologia - Significado original del término "Institutio™. Dossier Instituciones Socioculturales para la
carrera

Estudios Socioculturales. Pag 9.

2Max Weber (1864-1920), economista y soci6logo aleman, quiza el mas importante de todo el siglo XX,
conocido

por su andlisis sistematico de sociologia politica y del desarrollo del capitalismo y la burocracia.

3Weber: La idea de ciencia social, en dos tomos, publicado por la Universidad Nacional Auténoma de
México y la )

Editorial Miguel Angel Porria, México, 1988.
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la da el socidlogo Augusto Comte en 1830, calificando a la familia como la
institucion

mas antigua y que aun se respeta como reclamo y cuidado de la sociedad.4

La primera referencia a lo institucional en la sociologia aparece en E. Durkheims
(1858-

1917) cuando, en respuesta al planteamiento de Comte sobre como debe tratar
(concebir y describir) la sociologia los objetos propios de su campo de
investigacion,

afirma que esta nueva ciencia debe estudiar las "instituciones sociales".eEl autor
queria

convertir precisamente el concepto de institucién en el punto de partida de toda la
investigacion socioldgica. Dicho concepto contenia para €l la idea iniciada en la
Filosofia del Idealismo aleman y luego desarrollada en la teoria de la sociedad de
K.

Marx, acerca de poder identificar formas sociales de accion y de pensamiento,
fendmenos por tanto de caracter "social", que podian tener un caracter casi
"reificado”

(cosificado), incluso, contra la voluntad individual y sus actividades singulares. En
la

medida en que se intensificara la fuerza de las coacciones sociales sobre un
comportamiento humano que intentara desviarse de la vida social consolidada - es
decir, de las "instituciones" de la sociedad - en esa misma medida podria
afirmarse que

tales entidades poseen el caracter de "hechos sociales" (faits sociaux) - es decir:
una

objetividad equiparable a las de las cosas. Durkheimz, considera en los "hechos
sociales" caracteristicas como son el caracter externo a la conciencia individual, el
caracter impositivo o coactivo sobre la conciencia individuals y su independencia
frente

a las manifestaciones o actividades individuales.

Hasta el momento hemos dado una breve referencia de como se veia lo
institucional

desde que aparece el término hasta que lo determinan como la base de las

ciencias

4Ver: Abreu Sobrino, Lisdaimi. Gestion y cambio sociocultural en la Casa de la Promociones Musicales de
Sancti

Spiritus. Tesis de Diploma. Tutor: José Neira Milian. Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.
2005.

pag 11.

5 Durkheim, E. Las reglas del método socioldgico. Editorial La Pleyade, Buenos Aires, 1968.

6 Dossier Instituciones Socioculturales para la carrera Estudios Socioculturales. Pag 13.

7Emile Durkheim (1858-1917), teérico social francés y uno de los pioneros del desarrollo de la sociologia
moderna.

8 O sea, cuanto mayor sea la presion o coaccion social a que se ve expuesta una conducta individual, que
intenta



desviarse de las instituciones sociales consolidadas (de lo instituido), tanto mas objetividad podra afirmarse de
tales
hechos.
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sociales y de una forma u otra como un medio de exigencia, mandato y exclusion
para

los individuos, que fue cambiando con la evolucion del pensamiento y que
exponemos a

continuacion.

Desde el punto de vista metodoldgico positivista (y a-histérico) de Durkheim, al
tratar los

fendmenos sociales como cosas -en claro seguimiento de la metddica seguida en
la

nueva fisica-, se implica la afirmacion, muy cuestionable y no demostrada, de que
los

esquemas sociales de pensamiento y accién son algo con lo que tropieza el
individuo

de la misma forma con que se enfrenta con los objetos del mundo fisico. En su
segunda

edicion de las Reglas del Método Socioldgico, Durkheim propone aplicar el término
de

Institucion para designar los fendmenos sociales en que se advierten relaciones
"petrificadas". Para él, todas las creencias y formas de conducta admitidas en la
sociedad serian Instituciones. La sociologia seria asi la ciencia de las
instituciones, de

su origen e influjo.

En M. Webero, el concepto de Institucion no es un elemento central del que
dependa la

interpretacion de otros conceptos relevantes. Pero en su sociologia, lo institucional
designa un estado de cosas -en una comprension cercana a la de Durkheim- en
que,

por ejemplo, la objetalizacion de un carisma se produciria cuando el dominio
ligado

inicialmente a la autoridad carismatica de una persona se consolide con
estructuras

durables como formas diferenciadas de dominio. Esta consolidacion estructural -
que

origina una especie de substrato estable al que podran conectarse en el futuro
muy

diversas acciones o relaciones- es lo esencial. Esto es lo que ha sucedido cuando
se

institucionalizan formas diferenciadas modernas, como cuando se distingue el
hogar

("oikos") y la actividad econdémica (la antigua crestomania) -un rasgo distintivo de
la

sociedad moderna- o cuando se diferencian institucionalizdndose otras funciones



sociales como la educacion, la configuracion politica de la formacion e influjo de
las
opiniones de los ciudadanos en la forma de las actuales democracias con sus

instituciones de partidos o parlamentos.1o

9 Ver: http://www.conocimientoysociedad.com/cronos_weber.html;
http://html.rincondelvago.com/maxweber_

3.html

10 Dossier Instituciones Socioculturales para la carrera Estudios Socioculturales. Pag. 15.
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Es decir, las instituciones cumplen "funciones" en el sistema complejo que es la
sociedad con su interna division del trabajo de los individuos quienes con él
cooperan al

mantenimiento de esa totalidad social, pero al mismo tiempo suponen trabas a esa
misma actividad del individuoaiz.

A estas acepciones sobre el término, se considera importante referirse a B.
Malinowskyi2, el cual acufié un concepto de Institucién desde la Etnologia y
Sociologia

funcionalista y lo traspasé desde los modelos bioldgicos a la teoria funcionalista de
la

culturais. Desde este enfoque las instituciones responden, como todo el conjunto
denominado cultura, a las necesidades basicas humanas. Por tanto, el mayor
peso

recae en las instituciones que aseguran la supervivencia y mantenimiento del
sistema

social y no son sino unidades sociales que ordenan la satisfaccion en grupos de
las

necesidades sociales. Dado que las instituciones se configuran alrededor de las
funciones de la cultura (de una sociedad), se clasifican segun esas funciones y
segun

las necesidades correspondientes, donde hay que tener en cuenta que las
necesidades

orgénicas ocupan el primer puesto. Cuando esas instituciones primarias se
desarrollan,

generan a su vez nuevas necesidades de las que se originan nuevas instituciones.
La sociologia explica en el orden social los intereses que definen los grupos, asi
como

las funciones que desempefian las instituciones y organizaciones que componen
la

sociedad y de estos andlisis se desprende el termino “socio”, que no es mas que
el

acercamiento a las relaciones sociales y a la jerarquia de los intereses individuales

y

11 Las implicaciones entre esta dimension institucional y las formas de poder y dominio, un tema central en
Weber,

se tratan en la exposicion del tema "Dominio y Poder" (Glosario socioldgico - Dossier Instituciones
Socioculturales

para la carrera Estudios Socioculturales)



12 Bronislaw Malinowski (1884-1942), antropélogo britanico de origen polaco, considerado el fundador de la
escuela

funcional de antropologia, defendié que las instituciones humanas deben analizarse en el contexto general de
su

cultura.

13 Dossier Instituciones Socioculturales para la carrera Estudios Socioculturales Ver: La dimensién
Institucional y

cognitiva sobre la organizacion. José Rodriguez de Rivera.

Richards, A.J. (1957): The concept of culture in Malinowki's Work. En: Man and culture (ed. R. Firth;
Londres

1957) oo, 15-31. Parsons, T. (1957): Malinowsky and the theory of social systems; en: Man and culture, co.

.53-
28 Malinowsky, B. (1944): A scientifical theory of culture. Chapel Hill, cap. 4.
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colectivosia. Esto no ha sido el Unico motivo de inspiracién de cientificos e
investigadores sino que el modo de vida de los hombres ha tenido vital
importancia
debido a que es donde se manifiestan todas las caracteristicas propias de
determinado
grupo étnico social o proceso de identidad dentro de una nacion localidad o regién
histéricamente determinada constituyéndose de esta manera la parte cultural de
toda
sociedadss.
Estas acepciones de instituciones han sido formuladas hace aproximadamente 25,
300
mas afios atras, por lo que es necesario tener una nueva perspectiva de este
popular
concepto, tomado de sus raices para ver como la sociologia examina hoy estos
mismos
procesos.16
Austin Milidn se refiere al socidlogo Peter Berger y concuerda con él en el aspecto
de
gue cuando unas acciones se vuelven habituales, reteniendo cierto caracter
significativo
para los seres humanos, nos encontramos con una habituacién, y sobre esto
plantea:
“las acciones habitualizadas retienen, por supuesto, su caracter significativo para
el
individuo, aunque los significados que entrafia llegan a incrustarse como rutinas
de su
deposito general de conocimiento que da por establecido y que tiene a su alcance
para
sus proyectos. La habituacion comparte la gran ventaja psicoldgica de restringir
las
opciones”, ademas dice que: “de acuerdo a los significados otorgados por el
hombre a



su actividad, la habituacion torna innecesario volver a definir cada situacion de
nuevo,

paso por paso. (...) la institucién aparece cada vez que se da una tipificacion
reciproca

de acciones habitualizadas por tipos de actores. Dicho de otra forma, toda
tipificacion

de esa clase es una institucion.” En otras palabras, una vez que la forma de actuar
para

satisfacer las necesidades sociales se ha hecho comportamiento tipico,
habitualizado,

esa forma repetitiva de hacer las cosas frente a cualquier necesidad se convierte
en

una conducta normada, con una carga de significado y deber moral,
convirtiéndose en

una conducta institucionalizada.

14 Garcia Fernandez, Manuel. El anélisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacién. Madrid:
Ed.

Alianza, 2000 p 107-120.

15 Garcia Fernandez, Manuel. El analisis de la realidad social. Métodos y técnicas de investigacion. Madrid:
Ed.

Alianza, 2000 p 33.

16 Austin Milian, T. Fundamentos sociales y culturales de la Educacién. Ed. Universidad Arturo Part, Sede
Victoria,

Chile, 2000. p 79.
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A pesar de lo habitual y lo tipico como una forma de comportamiento, esto no se
hace

CcOmo una maquina, porque ante todo somos seres humanos, siempre hay
opciones o

necesidades debido a cambios de cualquier tipo, ya pueden ser tecnolédgicos o de
conocimiento, de variar o alterar un poco la costumbre o dicho como Berger: lo
habitual;

por lo que es necesario hablar de un proceso de institucionalizacion de pautas
culturales y no de instituciones a secas, porgue estas Ultimas son interpretadas
rigidamente, estaticas y no cambiantes. Es decir, las instituciones satisfacen
necesidades generales y fundamentales de la sociedad, pero siguiendo pautas
propias

de cada grupo humano, expresando la idiosincrasia y la identidad particular del
pueblo:

constituyéndose en la forma en que esa cultura particular satisface sus
necesidades

especificas. Estas instituciones estan mas bien llenas de significados simbdlicos y
no

tiene grandes aparatos burocraticos, estamentales y jerarquicos de la sociedad; si
bien

nacen de una habitualizacién netamente cultural y por ello son también parte de
nuestra



cultura, se puede decir ademas que han sido concebidas para liberar a los
individuos de

las necesidades de reinventar el mundo y reorientarse diariamente en él.

Las instituciones —atendiendo a la definicion explicitada por Austin Milian- pueden
ser

formales o informales, ya que estas clasificaciones otorgan coherencia racional y
orden

a las relaciones que se producen en la sociedad. “Estas instituciones tiene la
funcion de

poner orden mediante un conjunto de acuerdos basicos, de costumbres, medios e
instrumentos que hacen posible la comunicacion de los individuos”i7. Una
explicaciéon

esencial centra la clasificacion de las instituciones dentro de los estudios
socioculturales

como una fusion de las formas de vida de actuar y de pensar de sus integrantes.
Es por

ello que resulta necesario que las instituciones de tipo socioculturales asuman
este

enfoque como parte de su objeto social e integracionista.is

Asumimos por tanto, que lo formal o lo informal —revisando la bibliografia de
Sergio

Soto (1998), Austin Milian (2000), Lisdaimi Abreu (2005)- se refiere a relaciones
que

estaran guiadas por un conjunto de normas o reglas que auto-limitan o restringen
el

17 Rubén Soto, Sergio. Trabajo presentado ante la Conferencia Internacional sobre Politica Social.
Universidad de

Costa Rica, San José, 8,9 y 10 de septiembre, 1998 —42p

18 Ver: Abreu Sobrino, Lisdaimi. Gestion y cambio sociocultural en la Casa de la Promociones Musicales de
Sancti

Spiritus. Tesis de Diploma. Tutor: José Neira Milian. Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.
2005.
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ambito de actuacion de los individuos. Y que estas reglas formales se erigen en
normativas de caracter juridico. De ahi que las leyes y las reglas informales,
consistan —

fundamentalmente- en habitos y conductas costumbristas adoptadas por el
colectivo

gue define la institucion determinada. Son reglas no escritas, pero aceptadas y
adoptadas por el colectivo para el buen funcionamiento del mismo, lo que suele
quedar

absorto dentro de las estructuras mentales colectivas y expresadas en la
representacion social que se asume como colectividad, concediendo el
reconocimiento

social necesario, para enmarcar dichas relaciones dentro del contexto
socioecondémico



donde tiene lugar.

[.1.1 Instituciones socioculturales. Espejo del patrimonio cultural.

Las instituciones socioculturales forman la via para la conservacion y difusion del
patrimonio cultural. Disimiles documentos y articulos especializados de la
UNESCOuasidentifican el patrimonio con la herencia, es en si mismo un concepto
que

alude a la historia, que entronca con la esencia misma de la cultura y es asumido
directamente por los grupos locales. Se dice que es la sintesis simbdlica de los
valores

identitarios de una sociedad que los reconoce como propios. Ello implica un
proceso de

reconocimiento, generalmente intergeneracional, de unos elementos (desde el
territorio

a la ruina) como parte del bagaje cultural y su vinculacion a un sentimiento de
grupo. No

es mas que aquellos bienes, materiales e inmateriales, sobre los que la poblacion
se

"contempla para reconocerse", para reconocer sus raices, su historia. Un espejo
que la

gente ofrece a sus huéspedes para hacerse entender, en el respeto a su trabajo, a
sus

formas de comportamiento y su intimidadzo

Lo tangible e intangible formando parte de un acercamiento conceptual a entender
el

patrimonio nos hace pensar y —en muchas ocasiones- divagar acerca de cual
recibe

mayor atencion. Suele suceder que en documentos oficiales de la UNESCO21

19 Ver: Herndndez, C. Es Patrimonio Cultural... I1l Congreso Virtual de Antropologia y Arqueologia. En:
http://www.naya.org.ar

20 Estas definiciones sobre patrimonio que da la UNESCO son necesarias para el desarrollo de todo trabajo
sociocultural por la importancia de interrelacion disciplinaria para una obtencion de resultados validados por
las

diferentes entidades implicadas.

21 Patrimonio Cultural. Tipos de Patrimonio. Obtenido en: http://www.patrimonio-mundial.com/unescol.htm
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identifiguen como el mas visible el patrimonio tangible. Destacan para poder
argumentar sus postulados que el mismo esta compuesto por los bienes
inmuebles,

como los monumentos, edificios, lugares arqueoldgicos, conjuntos histéricos, y los
elementos "naturales"”, como los arboles, grutas, lagos, montafias y otros de tipo
fisico,

gue encarnan importantes tradiciones culturales. En otro orden estaran los bienes
muebles, que engloban las obras de arte de cualquier tipo de cualquier material,
los

objetos de interés arqueoldgico, los que reflejan técnicas tal vez desaparecidas y
los



objetos de la vida cotidiana, como pueden ser los utensilios, los vestidos y las
armas.

EL patrimonio intangible se constituye por el patrimonio intelectual: es decir, las
creaciones de la mente, como la literatura, las teorias cientificas y filosoficas, la
religion,

los ritos , asi como los patrones de comportamiento y culturales que se expresan
en las

técnicas, la historial oral, la musica y la danza. Es posible conservar trazas
materiales

de este patrimonio en los escritos, las partituras musicales, las imagenes
fotogréficas o

las bases de datos informaticas, pero no resulta tan facil cuando se trata, por
ejemplo,

de un espectaculo o de la evolucién histérica de un determinado estilo de
representacion o de interpretacion. Por esto, los legisladores estan tratando de
afnadir a

los textos ciertos cambios importantes en lo que respecta a la proteccion de la
integridad de las ideas creadoras y de los derechos generados por los
espectaculos.

Finalmente, la informacién es un componente esencial del patrimonio, ligado a
todos los

demas: saber como, cuando y por quién ha sido utilizado un instrumento musical
enriquece nuestra comprension del contexto humano del que procede. La
transmision

de este tipo de informacion es tan importante como la del propio objeto al que se
refiere.

Las normas de proteccion del patrimonio segun la UNESCO22 han sido concebidas
para

su aplicacién en el mundo entero. Se ha establecido cuatro tratados multilaterales
para

reforzar la proteccion del patrimonio cultural fisico. Se trata del Convenio para la
22 Lybdek V. Prot,t. Jurista, Jefe de la Seccién de Normas Internacionales en la Division de Patrimonio
Cultural de la

UNESCO. Normas Internacionales Sobre El Patrimonio Cultural. Obtenido en:
http://www.crim.unam.mx/cultura/informe.htm
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proteccion de los bienes culturales en caso de conflicto armado (Convenio de La
Haya,

1954) y su Protocolo; el Convenio referente a las medidas a tomar para prohibir e
impedir la importacion, exportacion o venta ilicita de bienes culturales (1970); y el
Convenio sobre la proteccion del patrimonio mundial cultural y natural (1972).
Estos

cuatro instrumentos aplicables al patrimonio cultural, sea cual sea la region del
mundo a

la que pertenezca, constituyen un codigo de proteccion, valido tanto en caso de



conflicto (Convenio de La Haya) como en tiempos de paz (bienes, muebles en
1970;

bienes inmuebles en 1972). A semejanza de los instrumentos sobre derechos
humanos,

definen normas de gestion de aplicacién universal. Las once recomendaciones
relativas

a la proteccion del patrimonio cultural, asi como las recomendaciones en otros
campos,

han sido adoptadas por la Conferencia General y sirven de base a las actividades
nacionales. La Constitucion de la UNESCO obliga a los estados miembros a
transmitir

estas recomendaciones normativas a las autoridades nacionales competentes
para que

éstas las lleven a la practica e informen sobre su aplicacién o sobre las razones
por las

cuales ésta no haya sido posible. Estas han tenido a menudo una profunda
influencia,

aungue no impongan a los estados ninguna obligacion mutua. Un buen ejemplo es
la

Recomendacién sobre los principios internacionales aplicables a las excavaciones
arqueoldgicas (1956), que se ha convertido en la norma adoptada por la mayoria
de las

legislaciones nacionales sobre la materia.

El sistema legistalivo cubano contiene un grupo de leyes con el fin de proteger el
patrimonio cultural que hemos heredado a lo largo de nuestra historia. Sobre estas
bases se trabaja en los diferentes centros nacionales y provinciales de patrimonio
a

todo lo largo y ancho de nuestro archipiélago. Entre las mas importantes de la
Legislaciéon sobre el Patrimonio Cultural contamos con la ley No.1. Ley de
proteccion al

patrimonio cultural, la ley No. 2 Ley de los Monumentos Nacionales y Locales y la
ley

No. 23. Ley de museos municipales. Por otra parte tenemos los decretos No. 55y
No.

118, Reglamento para la ejecucion de la ley de los monumentos nacionales y
locales y

Reglamento para la ejecucion de la ley de proteccién al patrimonio,
respectivamente.23

23 Véase: http://www.cnpc.cult.cu/cnpc/legisl/legisl.html

Capitulo |

15

Ademas de la ley del codigo penal No. 62; publicado en la gaceta oficial de la
republica

de Cuba en la edicion ordinaria No.3 de fecha 30 de diciembre de 1987,
modificado por

el decreto ley No. 175 del 17 de junio de 1997 en la edicion extraordinaria No. 6 de



fecha 26 de junio de 1997. Modificado ley 87 de 16 de febrero de 1999 en la
edicion

extraordinaria No. 12 de fecha 15 de marzo de 1999.

La riqueza cultural heredada, tangible e intangible no ha sido valorada
adecuadamente,

ésta debe orgullecer a la memoria colectiva en todo el pais, para poder confrontar
el

sentimiento de identidad en una época de inestabilidad social, donde el patrimonio
no

es renovable. La responsabilidad de preservarla, se ha visto reflejada
principalmente en

las investigaciones realizadas para preservar los monumentos y sitios historicos.
Paralelamente se intensificé un sentido de compromiso para la construccion de
museos, asi como para la proteccion y enriquecimiento de colecciones. De esta
forma,

los bienes materiales representan, los principales portadores de la idea de
preservacion

del patrimonio cultural tangible, mientras que el patrimonio cultural intangible no ha
contado con la misma suerte. Si todos los elementos del patrimonio cultural
resultan

fragiles, sus expresiones inmateriales mas aun, ya que en este mundo
industrializado,

una gran parte de esos elementos culturales intangibles han desaparecido, como
sucedié también con aquellas formas que produjeron monumentos, sitios y objetos
de

arte. El hecho de que algunas de estas riquezas hayan sobrevivido entre nosotros,
no

significa que los bienes del patrimonio constituyan una evidencia de un pasado
que se

valora y protege por su valor intrinseco. Se trata de elementos que se entretejen
de

hecho en préacticas vivas de la sociedad.

La comprension del patrimonio cultural obedece a una vision Gnica, dominada por
criterios estéticos e histdricos implantados por una elite, la cual concede su apoyo
a

elementos culturales tangibles. Y es por eso, que se piensa que ha llegado el
momento

de que se imponga una concepcién antropolégica mas comprometida con el
rescate y

la preservacion, porque tan importante es la cultura tangible, como la intangible, ya
que

también forma parte de nuestro patrimonio cultural. Si aceptamos una concepcién
antropologica mas comprometida con el rescate y la preservacion, la nocion de
diversidad cultural pasa a ser importante en las cuestiones sobre el patrimonio, lo
que

nos lleva admitir que en este terreno existe la viabilidad para la creacion de
museos,
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gue pueden llegar a contribuir en el desarrollo cultural nacional. Sin embargo, la
sociedad debe considerar la prioridad de los elementos patrimoniales y definir los
usos

gue de ella desea hacer, no con una mentalidad de nostalgia, sino con una
mentalidad

de conciencia.

Si bien parece que a instancias internacionales a través de investigaciones se
invierte

cada vez mas en el futuro del patrimonio cultural, la distancia ente la teoria y la
practica

es todavia enorme, sobre todo en lo que respecta a cuanto y como debe
preservarse

realmente. La nocién de patrimonio abarca nuevas categorias de objetos, tales
como la

grabacion de imagenes cinematograficas y fotograficas antiguas. En general,
parece

haber demasiadas cosas que necesitan ser conservadas y se carece de esos
conocimientos. Por consiguiente, serd necesario crear nuevas formas de
proteccién en

beneficio del patrimonio cultural.

Si las instituciones socioculturales son las que expresan ese patrimonio y este a
Su vez

es la base de la identidad de un pueblo, se hace necesario conocerlo un poco
mas.

Esto se puede lograr con la creacion de un medio interesante y practico para que
a

través de la escuela, los joven club de computacion, en el propio Centro Provincial
de

Cultura en la Provincia y porque no en el Internet; y asi despertar el interés de
ciudadanos y visitantes.

De manera general las instituciones son vistas desde diversas perspectivas, desde
la

sociologia, la antropologia y la educacién. En las dos primeras corrientes tratadas
no se

trata el término de institucibn como organismo social, (Durkheim, 1948) y cultural
(Malinowsky, 1944). Desde el punto de vista de la sociologia enfocada a la
educacion el

socidlogo Austin Milian (2000) plantea un concepto de instituciones socioculturales
que

se adecua bastante bien a las expectativas de nuestra investigacion, por lo que se
ha

tomado como referencia. Por otra parte se plantea que las instituciones
socioculturales



son el soporte del patrimonio cultural de una nacion, una provincia o una localidad
y es

de vital importancia su cuidado y conservacion para no correr el riesgo de perder
aquello que nos diferencia de otros, y nos reafirma como miembros de una
sociedad

determinada.
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Es necesario hacer énfasis en el actual desarrollo de las sociedades de masas y
de las

nuevas tecnologias, como medios de promocién y conservacion, que entre otras
cosas

componen la Sociedad de la Informacion. Segun articulo realizado por el
Sociologo y

profesor universitario José R. Neira Milianzs4, ésta tiene como caracteristica
fundamental

la de libre concurrencia a través de distintas redes informéticas que permiten una
comunicacion inmediata, utilizando la terminologia de tiempo real, oportunidad con
la

cual se han de beneficiar todas las regiones geograficas del planeta para su
desarrollo

socioecondmico. Pero este mundo de las comunicaciones tecnoldgicas no siempre
fue

asi, sino que como todo proceso revolucionario cuenta de toda una trayectoria
sociohistorico.

Las comunicaciones —segun estudios realizados por Alejandro Madruga
Gonzéalezos-

cuentan con tres etapas. La primera comienza con la creacion de la imprenta
(XVXVII)

26, €l segundo momento comienza a partir de 1900- 1960 con la comunicacién
electronica: el telégrafo, el teléfono, la radio, la televisién y los medios de
entretenimiento, una tercera y Ultima etapa que comienza entre 1960 y 1970 con
las

tecnologias de la informacion con una ampliacion de los satélites a partir de la
aparicion

de INTERNET y el concepto de las autopistas de informacionzz. En la tercera
etapa la

idea central es la globalizacion de la informacion presentada para ser compartida
por

todos los paises del mundo y a traveés de la cual se puedan establecer relaciones
tanto

laborales como culturales. Este Gltimo punto esta influenciado por la multimedia,
que

permite no solo acceder a textos, sino también acceder a imagenes, sonidos y
videos,

lograndose un mayor desarrollo en el campo de las comunicaciones.



“Obra decir y estudiar que tanto la Sociedad de Masas, como la Sociedad de la
Informacion tiene en comun la busqueda del individuo y la exaltacion de una
perspectiva donde se intente acceder casi instantaneamente a la produccion,
difusion y

24 Neira Milian Jose. Sociedad de la Informacién: ¢ llusion Prometida? Revista La Pedrada. Revista cultural de
creacion y pensamiento. Sancti Spiritus. (2): 5-10. 2003.

25 Ver: Las nuevas tecnologias informaticas y su impacto sobre las futuras organizaciones inteligentes.
Alejandro

Madruga Gonzalez, Empresa de proyectos del SIME. Aguiar 574, esq. a Muralla. La Habana Vieja. Cuba.
http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol7_3_99/aci02399.htm.

26 Epoca de los textos: la imprenta, el papel.

27 Las redes de computadoras: la computadora personal, Internet.
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diversificacion del conocimiento por el entorno mas inmediato. Ello deviene
entonces en

analizar profundamente los procesos comunicativos que se gestan a través de las
tecnologias de la informacion en la actualidad, mas como desarrollo cultural de
adaptacion al cambio de producir y socializar el conocimiento individual, que a un
consumo hedonista de ese conocimiento.”2s Se entiende que las nuevas
tecnologias

ademas de aportar conocimientos, han surgido para un uso elitista e individual. Lo
cual

se debe encaminar al mejoramiento de una cultura integradora y socializada de las
masas.

I.2 El paradigma de la Sociedad de la Informacién.

El patrimonio cultural y cientifico representa un activo singular y valiosisimo. La
digitalizacion de sus recursos es una actividad esencial para hacerlos mas
accesibles a

los ciudadanos y preservar los bienes culturales colectivos (tanto pasado como
futuro).

Los bienes culturales digitalizados resultan esenciales para mantener y fomentar
la

diversidad cultural en un contexto mundial y constituyen un recurso clave para la
educacion y para las industrias del turismo y los medios de comunicacion.z29

La explosion de los sistemas basados en conocimientos, mas conocidos como
sistemas

expertos, trajo como consecuencia la crisis del paradigma simbolista dentro la
inteligencia artificial (1A), lo que origind nuevos paradigmas, siendo los mas
importantes

los basados en el conexionismo y los basados en la cooperacion.so

En la primera mitad del siglo XX, la Inteligencia Artificial se veia como una ciencia
mistica cargada de amenazas, algunos pensaban que los sistemas expertos
sustituirian

a los especialistas, y hoy con un enfoque mas maduro sin falsas expectativas, las

técnicas se iran abriendo paso de forma imperceptible, es mas, todo indica que la
28 Neira Milian Jose. Sociedad de la Informacién: ¢llusion Prometida? Revista La Pedrada. Revista cultural de
creacion y pensamiento. Sancti Spiritus. (2): 5-10. 2003.



29 Véase: Contenidos europeos para las redes mundiales. Mecanismos de Coordinacion de los programas de
digitalizacion. En: http://patrimonio.red.es/documentos/Principios_de_Lund.pdf.

soLas Nuevas Tecnologias Informaticas y su impacto sobre las futuras Organizaciones Inteligentes Obtenido
en:

http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol7_3 99/aci02399.htm. Alejandro Madruga Gonzalez, Empresa de proyectos
del

SIME. Aguiar 574, esq. a Muralla. La Habana Vieja. Cuba.
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inteligencia se ira ampliando y que de la cooperacion entre humanos y sistemas
informaticos inteligentes surgiran las bases de las sociedades basadas en el
conocimiento. Otro concepto que toma fuerza a fines del siglo XX es el de
inteligencia

"emergente”, las maquinas son vistas como inteligencias fragmentadas, que
pueden

estar conectadas a una red como sistema cooperativo, y que esta conexion las
lleve a

una forma de organizacién altamente eficiente, que le permita "despertar" como
una

gran inteligencia.s1

El impacto de la realidad virtual sobre las redes globales en el ambito social de
todos

los dias, sera un poderosisimo medio de comunicacion entre personas distantes,
un

salto impresionante por encima del teléfono, los sistemas de tele conferencia, el
FAX, e

incluso el correo electronico en todas sus formas. Las personas podran
interconectarse

a través de sistemas de realidad virtual, intercambiando imagen y sensacion de
una

manera antes inimaginada. Las empresas de sistemas didacticos se encuentran a
la

espera de equipos de realidad virtual accesibles que permitan a los alumnos
participar,

en los sucesos descritos en una clase de historia, o "visitar" los lugares que se les
presentan en una clase de geografia, o llevar adelante una curacién o una
operacion en

una clase de medicina, o vivir, literalmente, en las épocas y situaciones que
describe

una clase de sociologia. Las empresas virtuales seran mas eficiente mientras
mejor

combine la inteligencia humana con la artificial y sepa sacar provecho de las
posibilidades que brinda la globalizacion. Las organizaciones se estan dividiendo
en

dos grupos las fisicas o de hards2y las digitales o de softss.

“Una de las premisas que define este avance tecnoldgico es el intercambio
informativo



a nivel planetario; esto constituye el valor principal hacia nuevas formas
comunicativas

sin aparentes distinciones geograficas, cientificas e ideoldgicas. Conceptualmente
no

31 Las Nuevas Tecnologias Informaticas y su impacto sobre las futuras Organizaciones Inteligentes Obtenido
en:

http://bvs.sld.cu/revistas/aci/vol7_3 99/aci02399.htm. Alejandro Madruga Gonzalez, Empresa de proyectos
del

SIME. Aguiar 574, esq. a Muralla. La Habana Vieja. Cuba.

32 Aquellas corporaciones cuyos bienes y servicios primarios estén basados en la realidad fisica, o lo que es lo
mismo

aquellos que no se pueden digitalizar, tales como las manufacturas, servicios médicos, transporte,
construccion,

agricultura.

33 Las corporaciones cuyas ofertas en el mercado estén basadas en el ciberespacio, estas empresas cuyos
Serviclos se

prestan a la virtualizacion son las que proporcionaran la educacion, los software, la comunicacion, el
entretenimiento, los servicios financieros, la consultaria, la publicidad, la cultura y su patrimonio.
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se habla ya de una sociedad de masa con igual importancia que en afios
precedentes,

La Sociedad de la Informacién (Castells, 1995) es el término oportuno donde
Internet

es un elemento fundamental de referencia pero no el Unico soporte tecnoldgico
para el

intercambio comunicativo. No obstante, su voluminosa bibliografia da cuenta de
coémo

evoluciona a la par el consumo tecnoldgico de soportes digitales para la
comunicacion

y el desarrollo de la economia, cada vez es mas creciente la difusion por influir en
la

aprehension a este mecanismo comunicativo para cualquier sector social.”34

En la esfera social el procesamiento y control de la informacion es visto como un
bien

publico o social, que puede ser libremente compartido por todos (llamese
informacion

cientifica o periodistica) y en la esfera cultural, se percibe como la base de la
creencia

de la realidad, para ejercitar las facultades intelectuales humanas (artisticas,
literarias,

etc.).

Los contenidos culturales y cientificos digitalizados representan la posibilidad de
tener

un patrimonio accesible y sostenible, con un punto de apoyo para la diversidad
cultural,

la educacion y las industrias de contenidos y proporciona a todas las personas
interesadas un recurso de gran variedad y riqgueza. Un ejemplo de la insercion de
las



nuevas tecnolgias de la informacién en el ambito cultural es el proyecto MINERVA.
El

proyecto europeo MINERVA (Ministerial Network for Valorising Activities in
Digitisation —

Red Ministerial para la Valorizacion de Actividades de Digitalizacion:

http://www.minervaeurope.org/) fue creado en el marco la Comision Europea,

como

parte de la iniciativa Europea, lanzada en Lund, Suecia, el 4 de abril 2001. Europa

realiza las recomendaciones de la Direccion General de la Sociedad de la
Informacion,

y se dirigen al Departamento de “Digital heritage and cultural content” (“Herencia

digital

y cultura del contenido”).3s

34 Neira Milian Jose. Sociedad de la Informacién: ¢llusion Prometida? Revista La Pedrada. Revista cultural de

creacion y pensamiento. Sancti Spiritus. (2): 5-10. 2003.

35 En el marco del proyecto europeo MINERVA, se cred un documento sobre “Recomendaciones técnicas
ara los

Brogramas de creacion de contenidos culturales digitales”, elaborado por I'UKOLN britanico (Centro de

expertos

sogre gestion de la informacion digitalizada), la Universidad de Bath en colaboracion con el MLA: Consejo

para los

Museos, Bibliotecas y Archivos. En tal documento se describe en detalle un ciclo de digitalizacion, con
especificaciones ténicas detalladas, con el fin de ponerlas en comdn con todas las instituciones y organismos
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Jean-Noél Jeanneney, Presidente de la Biblioteca Nacional de Francia (BNF)
comenta

al respecto que la digitalizacion es una opcién fundamental del progreso humano
capaz

de eliminar la fractura del patrimonio cultural europeo (...), las huevas tecnologias
deben servir a la diversidad cultural.zs

Existe cada vez més consenso en denominar a la sociedad del futuro: La sociedad
basada en el conocimiento, precedida por una Revolucion Tecnoldgicasz, que
afecta la

manera de producir artesanal, manufacturera e industrial precedentes. Significa
también

una ruptura con los convenios sociales y culturales establecidos dentro de la
propia

sociedad (cémo los hombres aprenden, disefian o emplean una técnica, elaboran
0

prestan un servicio, adquieren un bien material o crean un bien espiritual).
Consecuentemente, se pronostica la presentacion, ya observada su aparicién en
Cuba

y en algunos paises, de nuevos rasgos, tendencias y modificaciones en
instituciones de

informacién, como son: cambios de objetivos y estrategias, disminucion del
tamafio de

sus unidades y de sus volumenes, descentralizacion de los sistemas, cooperacion,



integracién o intercambio entre redes, con traspaso de barreras geograficas y
culturales, aumento de bases de datos individuales y corporativas, sistemas
interfase,

publicaciones electronicas, servicios/productos especializados con valor afiadido,
violacién de copyright de editores originales y cuestiones legales, sistemas
sofisticados

gue tratan de hacerse cada vez mas transparentes para los usuarios o se
entrenan a

estos para interactuar con ellos, concepcion de usuarios/clientes, servicios de
suministro de informacion precisa y actualizada mas que de consulta de grandes
depdésitos de informacion acumulada sin revisar, manejo de inteligencia, sistemas
que

tienen que mejorar sus costos y eficiencia con disminucién de gastos, riesgos e
incertidumbres, privatizacion y comercializacion de los productos/servicios en
detrimento de los masivos, producidos por sistemas nacionales presupuestados y

asu

relacionados con la digitalizacion de los Estados miembros de la Unién Europea.

véase: www.culture.gouv.fr/culture/mrt/numerisation/fr/eeurope/grn_vf va.htm

36 Véase: Malo de Molina, T. La Biblioteca Digital Europea: una apuesta por la multiculturalidad.

a7 Identificada también como de la informacién o de la comunicacion y considerada el acontecimiento mas
importante de este siglo.
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vez, toma de conciencia de éstos, empezando ya a dar respuestas positivas y
creadoras para alcanzar el equilibrio adecuado.ss

[.2.1 La digitalizacion Cultural en Cuba.

La digitalizacién en Cuba comenzo a partir de la entrada de la primera
computadora en

el afo 195839. En un articulo del profesor Lazaro J. Blanco Encinosaso, se habla
de una

evolucién en el pais en cuanto a la digitalizacion basada en cuatro etapas. La
primera

etapa empieza con el triunfo revolucionario en 1959 y concluye en 1970. Aqui se
encuentran los primeros pasos experimentales del periodo revolucionario, los
cuales

siguiendo la necesidad de centralizacion que imponia el nuevo orden econémico
se

crearon organismos que se ocuparan de esta funcién, en este caso tenemos la
Empresa Nacional de Procesamiento de Datos (1963), el Centro de
Automatizacion

Contable del Banco Nacional de Cuba y el Centro de Automatizacion Industrial
(CAI) del

Ministerio de Industrias, por esa misma época. Luego continud un trabajo por
insertar

nuevas tecnologias traidas de otros paises como Inglaterra, la URSS, Francia. Por
otra



parte se comienza un plan de formacion de profesionales, tanto dentro como fuera
del

pais (Francia y la URSS, fundamentalmente).

Las posibilidades de compra de equipos en Francia permitio al estado adquirir
varias

computadoras de la tercera generacion, pues su electronica fundamental se
basaba en

circuitos integrados, sus medios de almacenamiento eran los discos y las bandas
magnéticas y su software disponible incorporaba ya superlenguajes como el
FORTRAN

y el COBOL, ademas de contar con excelentes (para la época) bibliotecas de

programas en ambos lenguajes.

3s Ver: La sociedad de la informacidn: retos y perspectivas. Betty Maria Hernandez Farifias. Roxana
Rodriguez

Tamayo. Estudiantes 5to afio Informacién Cientifico Técnica y Bibliotecologia, Facultad de Comunicacion.
Universidad de La Habana. CUBA.

39 En los meses finales de 1958 se introdujo en Cuba la primera computadora electrénica: una IBM RAMAC,
de las

primerisimas que se comercializaba fuera de EE.UU. Era una maquina de primera generacion, ya que basaba
su

electrénica en valvulas y tubos de vacio y su programacion era realmente primitiva. Se trajo para una de las
compaifiias petroleras radicadas en el pais en aquel entonces, la cual no la utilizd. Después se quiso emplear
para el

procesamiento de las chequeras de los jubilados, pero nunca pudo ser empleada eficazmente, por roturas y
poca

comprension por los técnicos cubanos de su tecnologia de programacion.

40 Doctor en Ciencias Econdmicas. Licenciado en Control Econémico. Profesor Titular de Sistemas
Informaticos.

Facultad de Contabilidad y Finanzas. Universidad de La Habana.
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Lo més significativo de esta etapa no fue mas que la insercién de cuba en los
primeros

pasos experimentales sobre la informatica y el reconocimiento de su necesidad
para

dirigir el pais y sus instituciones.

La segunda etapa comenzoé en le afio 1971 y dur6 hasta 1985. “Considero que el
comienzo de la siguiente etapa en el desarrollo de la informética en Cuba puede
ser

ubicado, meses mas, meses menos, en 1971, afio en que el fracaso de la zafra de
1970

y de los estilos de direccién que se aplicaban en la misma y en aguel entonces,
hizo

necesario buscar otros derroteros para encontrar eficiencia y eficacia en la gestion
econdmica y social.”s1

Hasta entonces las computadores eran utilizadas en le sector de la economia y el
efecto mas importante producido por las maquinas estuvo muy vinculado a la
capacitacion de personal para la programacion e ingenieria de software.
Seguidamente



vino como consecuencia a creacion de una base nacional de hardware, la cual
estaba

conformada por una discreta y Gtil coleccion de sistemas de aplicacién econémica
conformada por cientos de mini computadora y algunas decenas de manifrarmes.
La tercera etapa se comprende entre 1986 y 1994, cunado llega masivamente la
microinformatica al pais. Las primeras maquinas que se vieron en forma masiva
(varias

decenas) fueron traidas por el Ministerio de la Industria Sideromecéanica (SIME), el
Ministerio de Educacion Superior (MES) y algun otro organismo, con posibilidades
de

procesamiento de 8 bits, discos flexibles de 5 pulgadas, excelentes displays a
coloresy

la mayoria sin discos duros.

Un efecto importante de esa revolucion en nuestro pais, fue que se rompio el
monopolio

existente en décadas anteriores para la importacion e instalacion de maquinas y
de

software. Surgieron empresas en los distintos organismos que se ocupaban de
comprar

componentes y agregados electronicos en paises productores y suministradores y
después ensamblaban las computadoras y las vendian a sus empresas
subordinadas,

se instalaron equipos en lugares que nunca habian existido y se ampliaron sus
aplicaciones a actividades menos tradicionales, como la medicina, la ensefianza y
la

cultura.

41Véase: Apuntes para una historia de la Informatica en Cuba. Obtenido en:
http://www.sld.cu/galerias/doc/sitios/infodir/
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Hasta este momento, nunca antes se habia mencionado algo con respecto a la
informatica en la cultura, no obstante a eso las maquinas instaladas a partir de
estos

afos solo se utilizaban para trabajos administrativas y no para emplearlas a la
labor

cultural propiamente dicha.

La ultima etapa comienza El afio 1995 fue el escogido por Microsoft para lanzar su
sistema operativo WINDOWS 95, que marcé el comienzo de una nueva etapa de
la

informatica no so6lo en Cuba, sino en el mundo también. Este puede considerarse,
ademas, como un afo de consolidacion de Internet, pues es una época en que se
alcanza una masa critica de usuarios en el mundo, la cual da a la Red verdadera
utilidad, en los planos cientifico, comercial, financiero, social, cultural y personal.
Se establecen en el pais los servicios de correo electrénico y en muchas
instituciones

los funcionarios y empleados los utilizan regularmente. Ademas de la
modernizacion de



la red telefénica nacional, basada en tecnologia digital, lo cual contribuyé al
establecimiento de esos servicios.

Igualmente se desarrollan los ambientes WEB. Se han crearon portales como
Islagrande, Cubaweb y Cubaindustria. En este “esfuerzo-WEB?”, se destacan las
paginas con contenido politico, donde se difunden al mundo informaciones sobre
el

pais, su actividad internacional y nacional y sobre todo sus posiciones politicas. Y
en

menor medida pero también representadas las paginas culturales, con la imagen
cultural de Cuba, las turisticas, para “vender” nuestro producto turistico a traves de
la

Red y las deportivas, con similar objetivo, pero referido al deporte. En muchas
ocasiones se encuentran mezclados estos objetivos.

Pero a pesar de todo, nuestro pais se encuentra muy distante de lo que ocurren
en el

mundo con respecto a la digitalizacion de la cultura. Segun las estadisticas los
organismos o entidades que mas relevancia poseen el este tema se encuentra los
Sistemas de Informacion en la hoteleria y la restauracién, la educacion primaria,
secundaria y media profesional, con algunos juegos didacticos desarrollados para
nifios

pequefios. El sector agropecuario, el sector industrial, los bancos y en la medicina
en el

disefio y produccion de equipamiento médico complejo.
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Como se evidencia anteriormente el sector de la cultura no es uno de los mas
aventajados con respecto al tema de la informatizacién. Lo mas comun en este
sentido

son algunas propuestas multimedia que reflejan de algiin modo algunas
costumbres y

tradiciones del pais pero de manera muy especifica en sus tematicas.42

Los operarios de estas tecnologias se resumen a los graduados de especialidades
afines con las ciencias informaticas y esta puede ser, a mi consideracion, la
carencia de

productos culturales digitalizados con un nivel de alcance hacia la promocién y
conservacion del patrimonio cultural nacional y local. En diversos articulos
encontrados

en Internetss se habla de importancia y el auge en le mundo de digitalizar el
patrimonio

y de la insercidn de los humanistas en esta labor para poder logar productos
culturales;

mas rentables de lo que se ha habitualizado hasta ahora. La insercién de la
multidisciplinariedad en los estudios socioculturales es inminente para poder
alcanzar

un nivel de conocimientos dignos de instancias internacionales, no basta con
investigar



los problemas de la cultura, es necesario entregar estrategias, socializar las
instituciones en pos de un trabajo méas concreto y eficiente. La digitalizacion del
patrimonio cultural se abre como la posibilidad de brindar un mejor producto de
acuerdo

a la masividad que pretende la politica cultural cubana. No obstante a eso, no es
absoluto la idea de Cuba no digitaliza su patrimonio, existen trabajos importantes
sobre

la digitalizacion del patrimonio bibliograficoss, ademés de simposios y eventosas
que

surgen como simbolo de una concientizacion de algunas entidades en cuanto al
tema.

Es importante sefialar que se necesitan muchos recursos para preservar y
conservar el

patrimonio y aun mas para digitalizar ese servicio pero para ellos es necesario que
el

pais priorice dentro del programa rector de informatizacionass al sector cultural, tan
42 Dentro de las tematicas mencionada en la bibliografia sobre multimedia del sector cultural tenemos:
Primera

enciclopedia cubana, Religiones afro-cubanas, Panorama de la misica popular cubana, Trabajos con audio e
iméagenes del grupo musical, Guia turistica, cultural e historica de Camaguey, Guia turistica, cultural e
histérica de

La Habana, Historia de la produccidn y la cultura del tabaco.

43 Digitalizacion del patrimonio cultural obtenido en:
http://www.razonypalabra.org.mx/anteriores/n44/jbanuelos.html#au; La nueva titilaciéon en Humanidades.
Una

propuesta para el debate. Febrero 2006. Obtenido en:
http://www.uclm.es/AB/humanidades/pdfs/Con_el_viento_a_nuestro_favor.pdf.

44 Véase: La sociedad de la informacidn: retos y perspectivas. Betty Maria Hernandez Farifias. Roxana
Rodriguez

Tamayo. Estudiantes 5to afio Informacion Cientifico Técnica y Bibliotecologia, Facultad de Comunicacién.
Universidad de La Habana. CUBA.

45 Véase: Patrimonio Cultural Cienfuego. Sitio Web del Centro Provincial de Patrimonio Cultural.
Cienfuegos, Cuba.

http://www.azurina.cult.cu/out_sites/patrim/eventos/investiga.htm.

46 Para una mayor comprension ver anexo10. Programa rector de informatizacion de la sociedad cubana.
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carente de equipamiento y tan necesario a la vez. Si aplicamos estas
consideraciones

al sistema de Instituciones Socioculturales, daremos un gran paso de avance en
los

propésitos del pais de ser uno de los pueblos mas cultos de mundo.

[.2.2 El mundo de los Atlas.

Un buen atlas es una auténtica obra maestra de planificacion y disefio. Estos han
sido

considerados como un conjunto de mapas que versan sobre temas relacionados y
donde casi todos estan realizados en una misma escala, generalmente pequenfa,
la

mas adecuada para representar grandes superficies terrestres. El creador debe



determinar qué es lo que va a mostrar y de donde obtendra la informacion que
necesita.

Se debe identificar al usuario al que va dirigido y como deben hacerse los mapas
para

que el usuario comprenda facilmente los resultados reflejados en él; qué paises se
mostraran, en qué mapas, qué proyecciones reflejaran los detalles con mas
exactitud,

qué esquema de color se disefiara y, todo ello, llevado a la practica en las distintas
fases, artisticas y mecanicas, de reproduccion (repromat). Hay atlas destinados al
mundo educativo, como los atlas escolares producidos por editoriales como Anaya
0

Santillana. Otros, mas elaborados, constituyen obras de consulta general muy
interesantes.47 Algunos atlas muestran muy poco o incluso nada de topografia; son
sélo

tematicos, ejemplo: estadisticos, educativos, demograficos, histéricos,
ecoldgicosmedioambientalesas.

Los atlas nacionales son los més frecuentes a elaborar en el mundo ya que
contribuyen al conocimiento geogréfico de un pais concreto, en tanto que su
cartografia

facilita informacion sobre la orografia, hidrografia, geologia, recursos naturales,
economia, poblacién y cultura del mismo. No obstante, no todos los paises
producen

este tipo de atlas. Pueden publicarse en folios de mapas independientes, para
guardar

en archivos, lo que facilita su actualizacién al resultar mas econdmica que la
reedicion

47 Atlas universal Aguilar (1954), Atlas de la enciclopedia Larousse (1984), Gran atlas ilustrado del mundo de
Plaza & Janés (1992), Nuevo Atlas del Mundo de Planeta (1996)

48 Mapa ecoldgico de la Republica Argentina (1957), realizado por J. Papadakis; el Atlas cantonal de Costa
Rica

(1987), editado por el IFAM; el Atlas demografico nacional de la Republica de Cuba (1985), editado por el
Comité

Estatal de Estadistica; y el Atlas geografico de Chile para la educacién (1988), realizado por el Instituto
Geografico

Militar.
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de un libro o volumen entero. En la bibliografia consultada, se pudo observar que
dentro

de todos los paises hispanohablantes, los mas mencionados resultaron ser los
atlas

nacionales: en Espafiasg, en Méxicoso, en Venezuelasi, en Colombiasz.

Es necesario destacar el papel fundamental y creciente de los atlas regionales, la
finalidad de los mismos es describir y plasmar cartograficamente las relaciones
establecidas entre las diferentes poblaciones y territorios que lo configuran; asi
como

las multiples actividades de todo tipo establecidas en ella. Segun estudios
realizados



corroboran que los atlas regionales, publicados en Espafia, han tomado gran auge
desde el establecimiento del estado de las autonomias.

La cartografiass de la cultura popular tuvo sus inicios a finales del siglo XIX y no
fue

hasta los primeros afios del siglo XX que se comenzaron a realizar una serie de
trabajos planificados de la misma a travées de atlas histérico-etnograficos en paises
como Alemania, Suiza, Polonia, etc. A mediado del mismo siglo se expande esta
experiencia y los métodos cartograficos aplicados a esta ciencia llegan a los
paises de

Europa Oriental y la URSS. La elaboracion de mapas tematicos y de instrumentos
de

trabajo constituyen una forma de llegar a conocer la actividad fundamental, estos
primeros sugieren ideas que demuestran que no son mas que el resultado del
proceso

de interpretacion y de ajuste de un sinnimero de experiencias acumuladas en
otros

paises y llevados a nuestro marco cultural.

Para realizar una obra de este tipo es necesario elaborar una base de datos que
posibilite valorar territorialmente los elementos predominantes en cada region

estudiada

49el Nuevo atlas de Espafia Aguilar (1961); Atlas nacional de Espafia (1965) publicado por el Instituto
Geograficoy

Catastral; Atlas nacional de Espafia, publicado en cuadernillos independientes entre 1990 y 1994, por el
Instituto

Geogréafico Nacional (IGN); Atlas de Espafia de la Gran Enciclopedia Larousse (1995); Atlas de Espafia,
publicado

en dos volumenes, por El Pais-Aguilar entre 1992 y 1993

50 Nuevo atlas de la Republica Mexicana (1980) de la editorial Porria

51 Atlas de Venezuela (1969) del Ministerio de Obras Publicas; el Atlas de Venezuela (1979) del Ministerio
del

Ambiente y de los Recursos Naturales Renovables; Libro atlas de Venezuela (1987) de Distribuidora Escolar.
52 Primer atlas de Colombia (1989) de la editorial VVoluntad; Atlas de bachillerato universal y de Colombia
(1989) de

Aguilar

53 La cartografia trata de reflejar la relacion del hombre con la naturaleza que lo rodea en su desarrollo
histérico

como una realidad objetiva, no como un instrumento de cualidad artistica sino como algo mas profundo.
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y su comportamiento con otras areas de estudio. Se requiere de un criterio de
partida

cartogréfico en la recogida de la informacién y ver en la realidad que aspectos son
factibles de cartografiar.

Las ciencias geogréficas también han sido renovadas a partir de las nuevas
tecnologias, los atlas digitalizados afiaden funciones nuevas como la posibilidad
de

incidir de manera directa y agil la gestion y planificacion a diferentes niveles, con
una



informacién actualizada permanentemente, obtenible a costos muy bajos, en
forma

fisicamente compacta y con grandes posibilidades de analisis. Se concibe ademas
su

papel cultural y educativo. Permite que se conozca la cultura de un pais, su nivel
educacional, las caracteristicas fundamentales de su poblacién y de su economia;
propicia, ademas, el desarrollo de elevados sentimientos de amor a la patria y de
orgullo nacional y contribuye a estrechar los lazos de unidad nacional.

[.2.3 Los Atlas Digitales. Forma representativa de las nuevas tecnologias.
La sociedad de la informacion se refiere al conjunto de fendmenos que implican un
reordenamiento del orden politico, técnico, cultural y econémico en el mundo,
dicho de

otra manera nos encontramos en la Era de la Informacion, donde las nuevas
tecnologias informéaticas se diversifican para una mayor aplicacion en cualquier
campo

de accién, fundamentalmente en los sectores industriales, pero con un creciente
acento

en los problemas sociologicos y culturolégicos.

Partiendo de estos enfoques socioldgicos, informaticos y aplicados a las ciencias
geograficas aparecen los Sistemas de Informacién Geogréficos (SIG)sa. Los SIG
son

mas que Atlas, con su aparicidon cambia cualitativamente el modo de expresar la
informacion geogréfica, ya que tienen la posibilidad de asociar las entidades
espaciales

a bases de datos y estas ultimas pueden ser actualizadas en tiempo real. Surgen
los

gue se llaman las infraestructuras de datos espaciales (IDE), que realmente
sustituyen

a los Atlas. Se tornan arcaicos los mapas en formato papel con una determinada
escala

s4 Los Sistemas de Informacion Geografica (SIG), son una tecnologia digital que permite el almacenamiento,
procesamiento y gestion de la informacion espacial y como tal tienen una gran utilidad en el mundo actual a
partir de

sus aplicaciones en diversas tareas de la economia y la sociedad.
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y una determinada informacién. Con las infraestructuras de datos espaciales, se
puede

actualizar la informacién en tiempo real, se pueden consultar las mas disimiles
informaciones de un territorio independientemente de su escala o tematica y se
pueden

elaborar en cuestion de segundos nuevos mapas de acuerdo a las necesidades
del

usuario. No existe comparacion con los viejos Atlas. Verdaderas obras de consulta
que

con un enfoque multidisciplinario puede traspasar las barreras de la informacion
para



convertirse ademas en medios de promocién, socializacion y conservacion de
aquello

que sea expuesto en ellos.

Los Sistemas de Informacion Geogréfica, son soportes software de las nuevas
tecnologias de la informacion y las comunicaciones, que tienen la funcién de
expresar,

analizar y gestionar la informacion a partir de su distribucién en el espacio. Para
ello

cuentan de una interfase gréfica potente y de facil manejo, que permite visualizar
las

entidades espaciales en dos dimensiones, tres dimensiones y cuatro
dimensiones.ss

Las entidades espaciales, se conectan con una base de datos en la que a ellas se
les

puede incorporar un sinnimero de campos que expresen sus diversas
propiedades.

Cada uno de estos campos, y unos con otros, pueden ser procesados de acuerdo
auna

gran cantidad de funciones de geoprocesamiento para las cuales estan disefiados
los

Sistemas de Informacion Geografica. Ademas, esta base de datos conocida como
base

de datos espaciales 0 geodatabase, puede interactuar a través de hipervinculos
con

bases de datos externas al sistema a las cuales se les puede también aplicar el
geoprocesamiento. Por otra parte, el soporte SIG, puede incorporar y expresar a
través

de su interfase gréfica los resultados de los analisis realizados en las bases de
datos

hipervinculadas. También, permite el desarrollo y aplicacion de scripter en Visual
Basic,

Delphi, C++ y otros potentes lenguajes de programacion. De este modo, se puede
enriguecer el sistema con nuevas funciones de analisis y geoprocesamiento de
datos.

Debido a estas potencialidades y a que cada dia, resulta de mayor utilidad la
incorporacién de las dimensiones espaciales en el procesamiento de la

informacion, los

s5 EI término 4D en el lenguaje SIG, es la incorporacion de la dindmica temporal de las entidades espaciales.
Esta

interfase grafica, permite organizar la informacion en diversos tipos de entidades topolégicasss, que son
puntos,

lineas y superficies o poligonos en el caso de los datos en 2D. La incorporacion de la 3D, permite definir
entidades

volumétricas a partir de poligonos y establecer también la coordenada Z de las entidades puntuales, lineales,
poligonales o volumétricas mencionadas.

Capitulo |
30
Sistemas de Informacion Geografica, se han convertido en instrumentos de amplia



utilizacion en las diversas esferas de la actuacion humana.

Existe una gran diversidad de Sistemas de Informacion Geogréfica, algunos
generales y

otros de uso especifico. Entre los de mayor aplicacion, se encuentran los
desarrollados

por el Instituto de Investigaciones de los Sistemas Ambientales, ubicado en
California,

ESRI por sus iniciales en inglés. Ellos son de las familias de SIG Arc View, Arc
Infoy

Arc Gis, con otras aplicaciones especificas montadas sobre los soportes
anteriores.

También esté el Idrisi Kilimanjaro, como ultima version de Idrisi, desarrollado por el
Clark Laboratory, de la Universidad de Clark. Este es un producto con enormes
capacidades de andlisis que tiene la gran ventaja de permitir el analisis celular
automatico de diversas capas de informacion, con lo cual se aumentan las
capacidades

de incorporar informaciones de diversos origenes, sean vectoriales o raster al
geoprocesamiento. El ILWIS (Integrated Land and Water Information System) es
un

programa para PC de Sistemas de Informacién Geogréfica y Teledeteccion
desarrollado

por el International Institute for Geo-Information Science and Earth Observation
(ITC).

ILWIS comprende herramientas para el proceso de imagenes de satélite, analisis
espacial y creacion de mapas, facil de usar y de aprender, con una completa
ayuda en

linea y tutoriales con casos de estudio de varias disciplinas y cuenta con una
amplia

comunidad de usuarios. Tiene una gran ventaja en estos momentos, este software
de

acuerdos a informaciones del ITC, va a pasar a ser un Open Source a partir del 1
de

julio de este afio 2007, con lo que se convierte en la herramienta tecnoldgica gratis
de

mayor calidad en el campo de las tecnologias GIS.

El Mapinfo fundada en 1986 fue creado para la Policia Federal de Estados Unidos
como un Sistema de Informacion Geografica apropiado para desarrollar sistemas
de

soportes de decisiones en el control del trafico y la labor policial en general. Sus
autores

no imaginaron que pudiera convertirse en uno de los soportes SIG mas usados.ss
s6 La familia se Ilama mapinfo, la empresa PB Mapinfo Corporation, surgi6é en una Universidad y se convirtié
después en una empresa. Tiene una gama de productos entre los cuales el mapinfo profesional en sus diversas
versiones, de la 5.x a la actual 8.x (las x dicen que sale la 5.1, la 5.2 y asi sucesivamente).
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La légica estructural aplicada en su concepcion, dio como resultado un software
facil de

comprender y muy flexible a la hora de manejar los datos. Si bien no cuenta con
las

potentes herramientas de analisis del Arc Gis o el Idrisi, permite realizar un
sinnimero

de aplicaciones y no necesita de un hardware de la potencia que requieren los
demas.

Maplnfo es lider de mercado en herramientas de software para la visualizacion y
analisis de datos corporativos a traves de mapas. Esta multinacional dispone de
una

amplia gama de productos abiertos y escalables (que funcionan en PCs,
servidores y

entornos internet/extranet, componentes OCX), herramientas de desarrollo de
aplicaciones, productos de datos demograficos y geograficos, y servicios de
consultoria

y soporte.

[.2.4 Los Sistema de Informacién Geograficos en Cuba.

En Cuba, el software mas usado resulta el Maplnfo y la mayoria de los expertos lo
recomiendan como el instrumento elemental sobre el cual se puede comenzar a
desarrollar una infraestructura de datos espaciales.

Por las condiciones impuestas por el bloqueo norteamericano a nuestro pais, la
empresa propietaria de este software, prohibe su uso dentro del territorio nacional.
Ello

sucede con la generalidad de los software en el campo de la geoinformatica, o
sea, la

cartografia digital, los SIG, la teledeteccidn, fotogrametria y otras ciencias
aplicadas. En

rebeldia con tal decision que pretende aislarnos tecnolégicamente, se utilizan
estos

software como mismo usamos el Windows que también nos esté prohibido usarlo.
Existen diversos Open Gis que pueden ser usados alternativamente, aunque hasta
ahora que se habla de la liberacion del ILWIS, no habia ninguno con las
posibilidades

de los software comerciales. La liberacion del ILWIS, puede significar que en Cuba
sea

utilizado como Sistema de Informacion Geograficos principal.

Estos se han implementado como sistemas que con mayor rapidez y calidad, son
capaces de brindar respuestas a muchas cuestiones relacionadas con el medio
ambiente, la produccién, los servicios y la vida cotidiana. Junto a los Sistema de
Informacion Geograficos, se destacan las técnicas de Cartografia Automatizada
Digital

(CAD), que puede ser un elemento de los software SIG o ser realizada con otros,
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especializados en la tarea de crear la representacion digital de las entidades
espaciales

a utilizar dentro del sistema. También se incorporan software de gestién de bases
de

datos como apoyo a los procesos de entrada, procesamiento y salida de la
informacion

asociada a las entidades espaciales. En los ultimos afos, las tecnologias SIG y
CAD,

se han extendido en aplicaciones a diversas esferas de la economia y los
servicios. Se

han implementado Sistema de Informacion Geograficos en las
telecomunicaciones, el

manejo de redes, gestion en empresas agricolas, en el Instituto Nacional de la
Vivienda,

gestion del medio ambiente, de las areas protegidas, labores de regulacion
ambiental y

de recursos, cartografia tematica de suelos, recursos hidricos, geologia y otros
trabajos.

En la provincia de Sancti Spiritus, ante la escasez de recursos, la introduccion de
estas

tecnologias geomaticas comenzo6 a mediados de los 90 del pasado siglo con un
acontecimiento curioso. Un talentoso especialista de la agencia Geocuba, logré
convertir un curvimetro digital en un digitalizador espacial, con lo que comenzo en
el

territorio la cartografia digital gracias a esta inventiva. Este colega, gracias a su
ingenio

y talento, es no solo el iniciador sino también el decano y punto de referencia del
desarrollo de los SIG en nuestra provincia.

Entre los primeros trabajos estuvieron la confeccion de mapas tematicos de las
areas

protegidas de la provincia y de otras areas del pais, el desarrollo de SIG
institucionales

para empresas nacionales y del territorio, algunos de ellos con funciones de
Sistemas

de soportes de decisiones. Varios en respuestas a tareas de aplicacion en el
territorio,

otros que fueron disefiados por especialistas de diversos organismos de la
provincia,

como es el caso del SIG OBE, de aplicacion nacional y del SIG Vivienda, con
premios

territoriales y nacionales a su calidad y creatividad.

En un periodo de pocos afos, con la llegada de los necesarios hardware al
territorio, los

resultados crecieron rapidamente. También se fueron sumando otras entidades al
nucleo inicial capacitado para el disefio e implementacién de los SIG. Los software
aplicativos se han diversificado y también se han desarrollado personalizaciones
de



acuerdo a las necesidades de las implementaciones en cada caso. Ha aumentado
el

namero de instituciones que han introducido estas tecnologias y de especialistas
dedicados a la materia. La fotointerpretacion se ha incorporado a las labores de
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ordenacion forestal, se comienzan trabajos de teledeteccion a pesar de lo costoso
que

resultan los materiales para ello.

Auln existen muchas dificultades en la introduccién de estas tecnologias en todos
los

sectores que pudieran utilizarlas. Las causas son variadas. Principalmente estan
relacionadas con la escasez de conocimientos sobre las posibilidades de estos
sistemas en la ejecucion de diversas tareas. También con la falta de capacitacion
en su

manejo y de los recursos minimos para su aplicacion. En muchos casos se
dificulta su

utilizacion, porque el disefio de estos sistemas necesita de bases de datos
tematicos

espaciales que se comercializan en moneda convertible que no poseen
determinados

sectores de la sociedad.

En la actualidad se incrementan las posibilidades de aplicacion. Las principales
fortalezas hacia el futuro estan en las estrategias de diversos organismos
nacionales de

incorporar paulatinamente los SIG a su gestion. Ademas, en que los especialistas
de

diversas instituciones del territorio cada dia se relacionan mas y se establecen
convenios de colaboracion que pueden acelerar este desarrollo tecnolégico. s7
En vias de contribuir con el desarrollo de la sociedad espirituana y darle el
protagonismo que merece el sistema de Instituciones Socioculturales y el
patrimonio

cultural que estas contengan es que se penso en la realizaciéon del Atlas
Sociocultural

de la ciudad. Dicho atlas se ha disefiado en formato digital de pagina Web, como
una

manera mas facil y factible para toda la poblacion en general, ademas de las

posibilidades que posee para la interaccion desde cualquier lugar. Se propone un
57 EI Centro Universitario José Marti, ya cuenta con potencialidades para fomentar la capacitacion e
implementacion

de los SIG. También se proyecta a desarrollar SIG y Sistemas de soportes de decisiones a través de la
participacion

de sus especialistas en estrategias interinstitucionales de desarrollo. Incorpora a los resultados a alcanzar, la
aplicacion de técnicas de teledeteccion a la interpretacion espacial, aplicandola en el desarrollo de un SIG
para la

cuenca Zaza, area vulnerable priorizada de la provincia. Otros de sus propdsitos en la activacion de una red de
geomatica en la provincia que se proponga el intercambio entre los especialistas y el apoyo a la formacién y



desarrollo de la geomatica en sectores de alto interés social como salud, educacion y administracion. El
paradigma

esta en lograr para la Universidad un espacio de participacion en la economia y los servicios, mediante la
socializacién de su actividad investigativa a partir de las necesidades del territorio y soslayando de este modo
las

barreras que establecen las relaciones comerciales para la introduccion de la ciencia y la tecnologia en el
quehacer de

la sociedad espirituana.
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sistema de mapas que versan sobre la base del sistema institucional de la cultural
en la

ciudad de sancti Spiritus. Tendremos un mapa general con la ubicacion en el
espacio

de las Instituciones Socioculturales de la ciudad. Un mapa de agrupaciones
Institucionales segun la tipologia y funciones de dichas Instituciones. Ademas de
un

mapa general de la ciudad con representacion de aspectos importantes de la
cultura

popular.

[.3 Instituciones Socioculturales en Cuba.

En Cuba, al triunfar la revolucién, las funciones culturales gubernamentales eran
desempefiadas por la Direccion de Cultura del Ministerio de Educacion y el peso
de la

promocion cultural recaia en la gestion de instituciones de caracter privado y
asociaciones voluntarias. En 1959, a pocos meses del triunfo de la Revolucion, se
crean un conjunto de Instituciones Culturales a nivel nacional que se encargaran
de la

organizacion y control del fervor cultural en la naciente republica socialista. Entre
ellas

se encuentra el Instituto Cubano del Arte e Industria Cinematograficos (ICAIC); en
el

afo 1961, se funda el Consejo Nacional de Cultura, como primera instituciéon
gubernamental independiente, encargada de la politica de desarrollo cultural del
pais, y

en 1967 se crea el Instituto Cubano del Libro como una institucion gubernamental
independiente, encargada de la politica de desarrollo y promocién del libro y la
literatura. Con la integracion de estas instituciones, se cre6 en 1976 el Ministerio
de

Cultura, dentro del proceso de institucionalizacion de los Organos de la
Administracion

Central del Estado y de la nueva Division Politico Administrativa, descentralizando
la

gestion cultural a nivel de provincias y municipios para dirigir, ejecutar y controlar
la

politica.ss

El Sistema Institucional de la Cultura Cubana se ha caracterizado desde sus
inicios por



propiciar la conservacion, revitalizacion, enriquecimiento y difusion del patrimonio
cultural de la nacion, favoreciendo asi el protagonismo de la comunidad en su
desarrollo cultural; fortaleciendo su capacidad de autogestion, elevando sus

ss Ver: Abreu Sobrino, Lisdaimi. Gestion y cambio sociocultural en la Casa de la Promociones Musicales de
Sancti

Spiritus. Tesis de Diploma. Tutor: José Neira Milian. Universidad de Cienfuegos “Carlos Rafael Rodriguez”.
2005.
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potencialidades y estimulando el clima de creacion de los artistas e intelectuales
en

torno a la cultura cubana, a través de un Programa Nacional, el cual cuenta con
objetivos estratégicos se centran en el favorecimiento del vinculo entre los
objetivos

socioecondmicos y el desarrollo cultural del pais. El desarrollo de la proyeccion
internacional de la cultura cubana como expresiéon de su vocaciéon universal
latinoamericana y caribefia. Otro aspecto es el referido a la estimulacién del
desarrollo

de las investigaciones cientificas y la insercion de sus resultados en la practica
cultural,

la promocién del desarrollo de un sistema integral de informacion desde la cultura,
que

se inserte en la dindmica nacional e internacional. Asi como propiciar una
concepcion

estratégica para la gestion y desarrollo del factor humano, en funcion del logro de
las

estrategias culturales y el desarrollo de las industrias culturales en el pais,
orientadas

hacia la creacion y fortalecimiento de un mercado nacional de bienes y servicios
culturales y su insercién en el mercado internacional.

Todas estas acciones encaminadas a elevar el nivel de cultura general integral de
los

ciudadanos se ven apoyadas de un grupo de érganos del estado entre los que se
encuentran en un estatus mas alto el Ministerio de Cultura y su aparato central,
subordinado a este los Institutos y Consejos de las artes, luego las instituciones
culturales nacionales y por ultimo y no por eso menos importante las demas
instituciones adscriptas al Ministerio y a las direcciones provinciales e Instituciones
Culturales subordinadas al Poder Popular.

Cuba, al igual que otros pueblos del Tercer del Mundo, tuvo que enfrentar la caida
del

campo socialista y la amenaza de la Globalizacion Neoliberal, estos
acontecimientos

fueron las causas principales que condujeron a reestructurar la politica
institucional de

la cultura cubana a finales de la década de los 90’, logrando la masividad como
una



estrategia en respuesta al proceso de globalizacion cultural, que se ha desplegado
de

manera aplastante con el dominio de las trasnacionales. Esta estrategia promueve
los

mas auténticos valores, “significa preparar a la poblacion para que se apropie de
los

mas complejos y elaborados mensajes culturales para ser un pueblo mas culto y

libre”se. La masificacion cultural resulta entonces una verdadera cultura de la
s9 Rafael Bernal Alemny. Acerca de una cultura de la resistencia. Coordenadas [s.1.] (3):8,1999.
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resistencia, es decir: “una teoria y practica cultural que se convierta en un muro de
contencion a la uniformidad, al producto prefabricado, a la imitacién, al
aplastamiento

de las culturas nacionales de las identidades culturales”so. La masividad constituye
el

reconocimiento de la necesidad real de informacion y apertura comunicativa hacia
el

mundo, ya que la cimentacion y solidez que como nacién ha alcanzado se ha
diseminado a escala internacional a través del turismo, Internet, eventos
cientificos, etc.

Las lineas de trabajo van dirigidas a aspectos relacionados con la promocion de
valores, de mensajes culturales y encaminados a propiciar la cultura para todos
los

individuos.

En el Consejo Nacional de la UNESCOe:1 en el afio 2001 Fidel expresoé: “al hombre
hay

gue apartarlo del materialismo vulgar y grosero... lo que digo es que la cultura se
puede

masificar y eso seria de un valor incalculable por la riqueza infinita que aporta.”

El modelo cultural cubano se rige a partir de principios fundamentales, los cuales
fueron

expuestos por el Ministro de Cultura Abel Prieto en una entrevista realizada por
Alejandro Masilla y Julio Otero para Tiempo de Cubasz. En dicha entrevista el
funcionario cubano comienza su discurso con la caracteristica que define el
modelo

social cubano, la democratizacién masiva de la cultura y como parte de ella la
creacion

de una red de escuelas de arte por todo el pais, con el fin de rescatar el talento
donde

quiera que esté. El otro principio al que hace referencia es el de la creacion de un
publico receptor culto, con la idea basica de lograr un reconocimiento por la
poblacion

de los distintos tipos de manifestaciones y tendencias del arte es suficiente parte
de la



poblacion cubana para alcanzar la cultura integral. Luego sefala que esa
masividad

gue se desea debe ir acompafiada de una exigencia de calidad, no es que se
pretenda

gue sea una cultura elitista 0 exigente pero tampoco permitir que se caiga la
imagen y

el prestigio cultural que se tiene a instancias nacionales e internacionales. Con
una

difusion importante en los medios de comunicacion con que se cuenta en la

actualidad.

60 Moya, Padilla, Nereida E. Masividad de la cultura contra cultura de masas: a propdsito de una estrategia
cultural.

Rev. trimestral editada por el Comité del PCC. Tercera época [s.1.], (20):40,2001

61 Castro Ruz Fidel. Consejo Nacional de la UNESCO. En: Moya, Padilla, Nereida E. Masividad de la cultura
contra

cultura de masas: a propdsito de una estrategia cultural. Rev. trimestral editada por el Comité del PCC.
Tercera época

[s.1.], (20):40,2001

62 Entrevista realizada en el afio 2004 en Céadiz, para la revista “Tiempo de Cuba. Titulada “La revolucién
cubana le

recuerda a muchos intelectuales, lo que fueron y han dejado de ser.” Por Alejandro Massia y Julio Otero.

Capitulo |

37

Ya por ultimo refiere la importancia de defender la cultura nacional pero por su
puesto

sin ser absolutistas, ya que a pesar de las dificultades producidas por el bloqueo
hacia

cuba se trabaja intensamente en difundir la cultura universal dentro del
archipiélago.

La entrevista resume un poco la politica cultural del pais, la cual se fomenta a
traves de

centros educacionales y el sistema institucional por el cual se compone el sector.
La ciudad de Sancti Spiritus cuenta, como toda ciudad cabecera provincial, con un
sistema institucional. Por su condicidn, contiene tanto instituciones provinciales,
como

las municipales de base.

Todas estas instituciones son organizadas y dirigidas por diferentes centros
rectores

subordinados al Ministerio de Cultura, otros como el caso de Organismos No
Gubernamentales. Dentro de las instituciones provinciales subordinadas al
Ministerio,

tenemos en la ciudad de Sancti Spiritus el Centro Provincial de Patrimonio
(Museos),

Biblioteca Provincial, Centro Provincial del Cine (Cines y salas de video), Centro
provincial de Cultura Comunitaria (Casas de Cultura), Centro provincial del Libro y
la

Literatura (librerias y Editoriales), Centro provincial de la Musica, Consejo
provincial de



las Artes Escénicas (Teatros), Consejo provincial de las Artes Plasticas (Galerias y
Filial

de Fondo Cubano de Bienes Culturales). Dentro de los centros educacionales
para la

superacion del talento artistico tenemos, Escuelas de arte, el Centro provincial de
Superacién de la Cultura y Escuela de Instructores de Arte. En el caso de las ONG
contamos con la sede provincial de la UNEAC, la Sociedad Cultural José Marti y
La

casa del Joven Creador. Ademas de otras instituciones que componen el sistema
de

instituciones socioculturales como es el caso de la Casa de la Trova; instalaciones
de

Artex; Villas Culturales y Unidades de Apoyo a los servicios culturales.

En el caso de la ciudad de Sancti Spiritus, como en todo el pais, a pesar de los
esfuerzos realizados existen grandes deficiencias en el sistema de Instituciones
Socioculturales y el caso espirituano es evidente la carencia de opciones para
satisfacer las necesidades sociales y culturoldgicas de los ciudadanos.
Consecuente

existe un deterioro en parte de nuestro patrimonio cultural, es por ello que se
comienza

un estudio de dichas Instituciones para luego elaborar un medio que sirva de guia
para
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aquellos que se interesen en conocer nuestra riqueza cultural, ademas de las
posibilidades que el producto deseado pueda brindar para una mejor conservacion
y

promocion del patrimonio.

Para desarrollar dicha investigacion se escogieron las Instituciones
Socioculturales. En

su totalidad son 23 instituciones que representan la expresion oral y material de
ese

patrimonio que nos distingue como espirituanos.

Capitulo Il

39

Capitulo Il: Disefio metodoldgico de la investigacion.

II.1 Enfoques metodoldgicos que rigen las investigaciones sociales.

La ciencia es el sistema de conocimiento sobre la naturaleza, la sociedad y el
pensamiento acumulado en el curso de la historia. Su objeto consiste en descubrir
las

leyes objetivas de los fendmenos y hallar la explicacion de ellos. Aparece y se
desarrolla gracias a la actividad practica de los hombres (Rosental y Lundin,
1994). Por

medio de la investigacion cientifica, el hombre ha alcanzado una reconstruccion
conceptual del mundo que es cada vez mas amplia, profunda y exacta. A su vez,
para



acrecentar el sistema de conocimientos humano, se ha convertido en una
actividad a la

cual se dedican cuantiosos recursos humanos, materiales y financieros. La
cantidad y

calidad de la informacién es uno de los aspectos mas definitorios en razén del
caracter

cada vez mas especifico que desarrollen las ciencias, tanto naturales como las
sociales, utilizando para ello una gran cantidad de métodos y técnicas que se le
presentan como alternativas. Este conocimiento inmenso, complejo y dinamico, es
estudiado desde particulares espacios teoricos, epistemologicos y ontologicos, y
desde

definidas comunidades cientificas, que responden a variados paradigmas o
enfoques

de la investigacion.

La sociologia desde su origen como ciencia, es heredera de un enfoque positivista
utilizando predominantemente técnicas cuantitativas; su génesis y desarrollo estan
muy

ligados a esta corriente a través de clasicos como Comte, Spencer y Durkheim. En
la

segunda década del siglo XX, la sociologia resurge con fuerza a partir de los
estudios

de la escuela de Chicagoz; aparece el enfoque cualitativo en las ciencias sociales,
la

cual esta dirigida a recoger datos descriptivos “las propias palabras de las
personas,

habladas o escritas, y la conducta observable” Ray Rist (1977) que son imposibles
de

1La Escuela de sociologia de Chicago surge en EE.UU. en los afios 20 en un contexto de aparicion de la
opinion

publica moderna, el desarrollo de las tecnologias de la informacion, el sistema democréatico y la inmigracion
europea.

Estudian la comunicacion como un hecho social significativo y muestran un considerable interés por la
opinién

publica. Inauguran el conductismo social en un contexto en que o bien se trabajaba con el individuo como una
maquina aislada (conductismo mecanicista).
Véase:http://es.wikipedia.org/wiki/Escuela_de_Sociolog%C3%ADa_de_Chicago;
http://lwww.ucm.es/BUCM/cps/lecturas/7/temal8.htm.
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medir con la metodologia cuantitativa, lo que sin dudas, en su esencia, le hace
merecer

una perspectiva fenomenoldgica.

Autoras cubanas como Lourdes de Urrutia y Graciela Gonzalez (2003)3 hablan de
un

giro en la metodologia de la ciencia del siglo XX o en transformaciéon en una
racionalidad de la ciencia, que produjo el salto de la verificacion de la falsedad,
para



expresar la irrupcion que supuso la obra de Popper en los afios 30 y

posteriormente de

sus discipulos Lakastos y Kuhn. Nos referimos a la adhesion cientifica del nuevo

conocimiento a “Paradigmas”.

Es Kuhn quien hace una renovacion epistemolégica dentro de la investigacion

social,

gue merece la atencion por su incidencia en este campo. Sus escritos han sido

repetidos varias veces por la ambigiiedad y polisemia con relacion a un vocablo

muy

importante para la ciencia moderna como es “el paradigma”. En 1975 introdujo

este

término aplicado a la investigacién cientifica formulando su definicion como “una

concepcion general del objeto de estudio de una ciencia, de los problemas que

deben

estudiarse, del método que debe emplearse en la investigacion y de las formas de

explicar o comprender, segun el caso, los resultados obtenidos por la

investigacion”a.

De acuerdo a muchas definiciones Kuhnianas, Ritzers adapta lo siguiente: “Un

paradigma es una imagen béasica del objeto de una ciencia. Se sirve por definir lo

que

debe estudiarse, las preguntas que es necesario responder, como debe

preguntarse y

gué reglas son precisas seguir para interpretar las obtenidas. El paradigma es la

unidad

mas general de consenso dentro de la ciencia y sirve para diferenciar una

comunidad

2 La fenomenologia representa una corriente idealista subjetiva cuyo posterior movimiento filoséfico del siglo

XX

(escuela fenomenoldgica) se debe, entre otros, a los estudios de E. Husserl (1859-1938) quien siguié el

camino de los

neo-kantianos alemanes de fines del siglo XIX. Esta perspectiva describe las estructuras de la experiencia tal
como

Ze presentan en la conciencia, sin recurrir a teoria, deduccion o suposiciones procedentes de otras disciplinas

como

las ciencias naturales. En el sentido desarrollado por Husserl, la fenomenologia opera abstrayendo la cuestion

de la

existencia del objeto conocido, y describiendo minuciosamente las condiciones en las que se aparece a la

conciencia;

la fenomenologia esta asi en fundamental oposicion a la filosofia critica, que se orienta al contenido

trascendental

que la experiencia no muestra.

sUrrutia TL; Gonzalez OG. Metodologia, Métodos y Técnicas de la Investigacidn social. Seleccion de

Lecturas. Ed.

Félix Varela. La Habana 2003.

4Ver: Dr. Ing. Angel Notario de la Torre. Apuntes para un compendio sobre Metodologia de la Investigacion

Cientifica. Universidad de Pinar del Rio, Cuba. Abril de 1999. Pag. 35.

s Autor de la teoria critica clasico y contemporanea.
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cientifica de otra. Subsume, define e interrelaciona los ejemplares, las teorias y los



métodos e instrumentos disponibles” (1993:598).

Los paradigmas reunen y relacionan ejemplos y teorias que se formulan dentro de

él.

Los investigadores, de acuerdo a las posiciones que asuman se diferencian en

comunidades cientificas y ademas constituye el fundamento valido de su préctica,

en la

comunidad cientifica se debate hoy fundamentalmente entre los paradigmas

positivistass, interpretativos7y sociocritico.

El caso especifico del paradigma sociocritico surge como un intento de

conciliacion y

compromiso avalado por la teoria investigativa, segun la cual se rompe el principio

extremo de hacer corresponder obligatoriamente la filosofia de un paradigma con

el

empleo de métodos de otro. Sus origenes se remontan a los trabajos

desarrollados por

la Escuela de Frankfurt, en especifico, las elaboraciones de T. Adorno y otros y

seguida

prominentemente por J. Habermas. Es la mezcla del positivista y el interpretativo,

tomando sus mejores puntos de vista y excluyendo los aspectos que puedan

frenar la

investigacion social cualitativa moderna. Entre las principales caracteristicas del

paradigma sociocritico encontramos el conocer y comprender la realidad como

praxis

(practica social), unir teoria y practica (conocimiento, accion y valores), implicar al

6 El paradigma positivista (cuantitativo, racionalista), consiste en no admitir como validos cientificamente

otros

conocimientos, sino los que proceden de la experiencia, rechazando, por tanto, toda nocion a priori y todo

concepto

universal y absoluto. El hecho es la Unica realidad cientifica, y la experiencia y la induccién, los métodos

exclusivos

de la ciencia. Por su lado negativo, el positivismo es negacién de todo ideal, de los principios absolutos y

necesarios

de la razon, es decir, de la metafisica. El positivismo es una mutilacidn de la inteligencia humana, que hace
osible,

ﬁo s6lo, la metafisica, sino la ciencia misma. Esta, sin los principios ideales, queda reducida a una

nomenclatura de

hechos, y la ciencia es una coleccién de experiencias, sino la idea general, la ley que interpreta la experiencia
la

%/raspasa. Considerado como sistema religioso, el positivismo es el culto de la humanidad como ser total y

simple o

singrijlar. Entre sus principales autores encontramos a Comte, Mill, Laffite, Spencer. Obtenido en:

http://www.monografias.com/trabajos/positivismo/positivismo.shtml.

7El paradigma interpretativo valoriza los aspectos contextuales y situacionales, de ahi que lo que lo

caracteriza es su

preocupacion por indagar en profundidad, atendiendo a la complejidad de variables, su caracter heuristico y la

posicion del investigador que va a actuar de acuerdo con sus propios conocimientos y creencias por lo cual no

se

puede exigir objetividad y neutralidad absolutaz. Con un enfoque cualitativo, naturalista tiene interés por

comprender

la realidad dentro de un contexto dado, por ello debe captarla como un todo unificado, no puede fragmentarse,

no



puede dividirse en variables dependientes e independientes. Es por eso que tiene el peligro de ser
excesivamente

conservadora si no se considera la necesidad de transformacion de la realidad como una meta principal de la
clencia.

Colomba, N., Chanes. G., Kern. S., Cevallos M., Fosch S. y Wangler C.(s.f). Evaluacion, Nuevas
concepciones.

Extraido en: http://www.monografias.com/trabajos11/conce/conce.shtml
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investigador en la solucion de sus problemas a partir de la autorreflexion, utilizar el
conocimiento para alcanzar la libertad del hombre, entendida ésta como
reconocimiento

de la necesidad, cuestionar la supuesta neutralidad de la ciencia y de la
investigacion,

esta Ultima debe conducir a la transformacion de la realidad. Dicho paradigma
llamado

ademas "ciencia social critica", en sus acercamientos a la teoria marxista, es
considerada una metateoria que establece una perspectiva novedosa acerca de la
comunicacion-conocimiento-accion; en si, constituyéndose en un proceso "activo"
de

construccién de teorias y practicass.Con ello se pretende superar el reduccionismo
del

paradigma positivista en las ciencias humanas y el conservadurismo del
paradigma

interpretativo.

La ubicacion en uno u otro paradigma depende conceptualmente de la posicion
que

asuma el investigador ante cuestionamientos de finalidad de la investigacion
(aspecto

teoldgico), naturaleza de la realidad investigada (aspecto ontoldgico), naturaleza o
tipo

de conocimiento que se aporta (aspecto epistemoldgico), modo de acceder al
conocimiento (aspecto metodoldgico), relaciones individuos-sociedad y papel de
los

valores (aspecto axiologico), estrategias y procedimientos empleados en la
investigacion (aspecto técnico-instrumental), analisis y procesamiento de los datos
(aspecto metroldgico).s

Después de la amplia revision bibliografica sobre los enfoques metodoldgicos de
las

investigaciones podemos concluir que el estudio se define como un disefio
metodoldgico cualitativo. Posee elementos descriptivos y exploratorios pero esta
dirigida a responder las causas que provocan el problema en si, por tanto

prevalece la

8 Véase: La fenomenologia, el intuicionismo, el pragmatismo y el existencialismo como referentes de la
tendencia

cualitativa de la investigacion en las ciencias sociales y educativas. Tema 8 “El llamado paradigma
sociocritico” En:

http://www.monografias.com/trabajos15/ciencias-sociales/ciencias-sociales.shtml.



o Ver: Dr. Ing. Angel Notario de la Torre. Apuntes para un compendio sobre Metodologia de la Investigacion
Cientifica. Universidad de Pinar del Rio, Cuba. Abril de 1999; Sautu, Ruth; Boniolo, Paula; Dalle, Pablo;
Elbert,

Rodolfo. Manual de metodologia. Construccion del marco tedrico, formulacién de los objetivos y eleccion de
la

metodologia. En publicacion: Manual de metodologia. Construccién del marco teérico, formulacion de los
objetivos y

eleccién de la metodologia Ruth Sautu, Paula Boniolo, Pablo Dalle y Rodolfo Elbert. 2005 ISBN 987-1183-
32-1

Acceso al texto completo: http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/campus/metodo/metodo.html
Capitulo Il

43

funcion explicativa, o sea, el interés de la misma se centra en explicar por qué
ocurre el

fendmeno y en qué condiciones se da. Y se basa esencialmente en el paradigma
sociocritico, fundamentado en una teoria critica del conocimiento, orientados a la
aplicacion y solucion de problemas, como la visualizacion digital del patrimonio
para un

contexto especifico.

[1.2. Analisis de la problemética de investigacion existente.

La ciudad de Sancti Spiritus como ciudad cabecera de provincia posee un sistema
de

instituciones socioculturales que trabajan entre otras cosas para contribuir a la
superacion ciudadana por una cultura general integral. A pesar de las estrategias
pensadas e implementadas desde un nivel nacional y, adaptadas localmente, no
siempre se corresponden los resultados esperados con la realidad y practica
cotidiana

de los ciudadanos que las asumen como propias. Para el caso especifico que nos
ocupa, llama la atencién -en la exploracion realizada para la eleccién de la
tematica a

tratar en la investigacion- una reiteracion popular de que “Sancti Spiritus no tiene
nada’io que ofertar en sentido de actividades socioculturales. De lo cual puede
inferirse

cierta preocupacion por el desconocimiento que ello representa.

Si bien la direccidn institucional de la Cultura a nivel nacional hace un esfuerzo
con sus

politicas para revertir los procesos de promocion cultural, estancados durante los
afnos

"90 del pasado siglo, no quiere esto decir que todo esté solucionado. De una parte
estan los sujetos receptores y actores del cambio que se produce en tal sentido y
del

otro, aquellos funcionarios, especialistas, promotores culturales y administrativos
encargados de encauzar las mejores y mas apremiantes estrategias de
socializacién e

integracion institucional que conduzcan al éxito de tal propésito. Ambos (decisores
y

actores), determinan la imbricacion necesaria que debe producirse, donde no
falten



elementos tales como la actualizacion de la informacion, su accesibilidad,
promocion y

socializacion.

10 Frase muy comun entre los espirituanos, mencionada en varias ocasiones por los expertos en las entrevistas
realizadas.
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Debe sefalarse entonces que dicha reflexion no puede abandonarse a la suerte
de un

proceso sin el consecuente analisis. La falta de difusion, en algunos casos; el poco
deseo de trabajar y la falta de pertenencia por parte de algunos integrantes de las
instituciones, condicionan determinadas causas que provocan que los ciudadanos
cada

vez se interesen menos por la riqueza que poseemos y esto con el paso del
tiempo

puede ser la causa de una perdida de identidad cultural entre los habitantes de la
ciudad de Sancti Spiritus.

Es necesario sefialar que como parte de este analisis se hizo una busqueda en
Internet

a cerca de la ciudad de Sancti Spiritus en soporte digital con el sentido de
promocion de

sus instituciones. En dicha busqueda se encontré la pagina Web de cultura con
direccion www.hero.cult.cu. Esta pagina contiene una breve referencia de cada
una de

las Instituciones de la ciudad pero en ningin momento las ubican espacialmente.
La

insercion de la digitalizacion del patrimonio en los Sistemas de Informacion
Geografica,

puede contribuir primeramente a elevar el conocimiento general de los
espirituanos

sobre el sistema de instituciones socioculturales de la ciudad y el patrimonio que
estas

contiene. Ademas del conocimiento de los propios trabajadores de dichas
instituciones

para concientizarse ain mas con el trabajo sociocultural en cada una de ellas, asi
como

incrementar el nivel de conocimiento en cuanto a necesidad de proteccién de
patrimonio tangible e intangible de la ciudad.

Atendiendo a lo anterior, ubicamos nuestro andlisis en las posibilidades que
ofrecen las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion para el logro de la unidad
institucional, en pos de la conservacion y difusion del patrimonio espirituano de
una

manera mas consecuente con la dinamica sociocultural de la actualidad. Con la
interaccion de soportes tecnoldgicos informatizados podrian crearse “medios
representativos institucionales”, o sea soportes con sefial digitali1 (CD-ROM) que
permitan plasmar lo tipico de todas Instituciones Socioculturales de la Ciudad,



caracterizando de forma integral la vida cotidiana de las Instituciones, las
actividades

11 sefial digital es aquella sefial cuyos valores (frecuencia y amplitud) no son continuos sino discretos, lo que
significa que la sefial necesariamente ha de tomar unos determinados valores fijos predeterminados. Estos
valores

fijos se toman del sistema binario, lo que significa que la sefial va a quedar convertida en una combinacion de
ceros

unos, )c;ue ya no se parece en nada a la sefial original. Precisamente, el término digital tiene su origen en esto,
en que

la scéﬁal se construye a partir de nimeros (digitos).
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socioculturales que realizan y en fin, el patrimonio cultural que ellas detentan.
Dichos

medios tienen ventajas que permiten hacerla més resistente al ruido, es menos
sensible

que la analogica a las interferencias. Por otra parte ante la pérdida de cierta
cantidad de

informacion, la sefial digital puede ser reconstruida gracias a los sistemas de
regeneracion de sefiales, usados también para amplificarla, sin introducir
distorsion.

También cuenta, con sistemas de deteccion y correccién de errores que, por
ejemplo,

permiten introducir el valor de una muestra dafiada, obteniendo el valor medio de
las

muestras adyacentes (interpolacion). Facilita el procesamiento de la sefial,
cualquier

operacion es facilmente realizable a través de cualquier software de edicidén o
procesamiento de sefial. Ademas permite la multigeneracion infinita sin pérdidas
de

calidad.

Se pretende que estos medios representativos puedan estar al alcance de todos
los

usuarios potenciales interesados en fomentar un conocimiento valioso, pero casi
inexistente. Nos referimos a la informatizacion del patrimonio —tangible e
intangible- que

posee la ciudad de Sancti Spiritus para su socializacion, es decir, una manera de
representacion virtual hasta el momento no concebida integralmente en nuestra
localidad, y escasa referencia en la provincia.

Una posible solucién a esta problematica es la creacién de un Atlas Sociocultural
de la

Ciudad de Sancti Spiritus en soporte digital con la representacion de todas estas
Instituciones Socioculturales y el entrecruzamiento que estas pueden lograr entre
si de

acuerdo al fin y la funcién de ellas. Con galerias de fotos, videos, musica tipica de
cada

lugari2y con un hilo conductoriz entre las instituciones socioculturales se pretende
obtener un producto informatico éptimo para el trabajo institucional.



Para ello, las Instituciones Socioculturales que formaran parte del Atlas
Sociocultural de

la ciudad de Sancti Spiritus seran aquellas que detenten alguna documentaciéon u
objeto patrimonial, asi como de la tradicion oral de la cultura espirituana. El total
de

Instituciones Socioculturales que rednen estas condiciones son las siguientes:

12 Se expondré la musica que identifique cada Institucion Sociocultural de acuerdo a las actividades que
realicen cada

una; por ejemplo: para identificar la Casa de la Trova en nuestro atlas se pondra la trovadoresca.

13 Se propondré una ruta mistica de interrelacion entre las Instituciones Socioculturales para su mejor uso y
comprension de los usuarios que deseen acceder a la misma.
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Asociaciones

Institucionales

Instituciones Socioculturales

Museos Museo de arte

Colonial

Museo “Casa Natal

de Serafin Sanchez”

Museo Provincial

de Historia

Museo de

Ciencias

Naturales

Bibliotecas Biblioteca provincial “Rubén Martinez Villena”
Cines Cine “Conrado Benitez” Cine “Serafin Sanchez”
Cultura Comunitaria Casa de la Cultura “Osvaldo Mursuli”
Librerias Libreria “Julio A Mella”

Centros de Musica Casa de la MUsica Plaza Cultural Casa de la trova
Artes escénicas Teatro Principal Casa del Teatro

Artes plasticas Galeria de Arte “Oscar

Fernandez Morera”

Filial del Fondo Cubano de Bienes Culturales

Medios de

Comunicacion

Emisora Provincial

“Radio Sancti Spiritus”

Emisora

Comunitaria

“Radio Vitral”

Tele Centro

“Centro Vision

Yayabo”

Periédico

Escambray

ONG Casa del Joven Creador UNEAC Sociedad Cultural “José Marti”

Después de todo una exhaustiva revision bibliografica, hemos llegado a la
conclusion

de que las Instituciones Socioculturales, son portadoras conscientes de que su
accion

de conservacion no se limita a intervenir objetos, puesto que, la materializacion de
los



bienes culturales también conlleva un mensaje del ser humano, y esto otorga un
significado y sentido a la propia conservacion del patrimonio cultural.

La vocacion, mistica y conocimientos técnicos y académicos, aspectos que estan
presentes cuando se conserva el patrimonio cultural y natural, nos deben conducir
a

transitar de la especificidad y especialidad a universos mas generales, y viceversa.
Es

decir, - una intervencion puntual en un bien cultural - con caracteristicas Unicas por
los

materiales que lo constituyen, basados en la necesidad de realizar estudios de
impacto

social como un requisito para la puesta en marcha de proyectos de restauracion,
usoy

disfrute de los bienes culturales, consideramos necesario no solo limitarnos a los
estudios de ésta indole, si no igualmente ampliarnos a estudios en otras esferas
de la

sociedad. Es indispensable preveer todos aquellos aspectos que serian "tocados
dentro de una comunidad, intencionalmente o no, al ejecutar un proyecto de
conservacion del patrimonio cultural. Para ello, es requisito instrumentar
metodologias y

apropiarse de las herramientas tecnoldgicas existentes. Para el caso existen
programas
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tecnoldgicos altamente desarrollados como simuladores, cuya aplicacion seria de
gran

utilidad como herramienta para lograr un alto grado de planificacion requerido
previamente a la ejecucion de un proyecto.i4

En esta investigacion, de acuerdo al andlisis de la situacion de la ciudad respecto
a sus

instituciones socioculturales, se pretende poner en practica la propuesta planteada
anteriormente. Es por ello que asumimos el siguiente problema de investigacion:
¢ Como asumen las instituciones socioculturales de la ciudad de Sancti Spiritus la
representacion virtual del patrimonio tangible e intangible?

Para desarrollar la investigacion nos trazamos un sistema de objetivos generales y
especificos descritos en el mismo orden a continuacion.

Objetivo general

e Documentar como se produce dentro de las instituciones socioculturales de la
ciudad de Sancti Spiritus, la representacién espacial y asimilacion virtual del
patrimonio cultural.

Objetivos especificos

e Construir un mapa de conocimiento acerca del patrimonio cultural que poseen,
conservan y promueven las instituciones socioculturales en la ciudad de Sancti
Spiritus.

¢ Crear la base de datos referente a las instituciones socioculturales encargadas
de



producir y reproducir cultura a partir del patrimonio cultural que detentan.

¢ Elaborar el Atlas Sociocultural de la Ciudad de Sancti Spiritus en formato digital
del

patrimonio cultural espirituano a partir de las referencias tangibles e intangibles en
existencia.

¢ Proponer al Sistema Institucional de la Cultura los resultados del Atlas Digital a
socializarse.

14 Véase: Desafios del siglo XXI En la conservacién de los bienes culturales. En:
http://catedras.ucol.mx/desafio.htm
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Con el cumplimiento de los objetivos propuestos se pretende elaborar un medio
digital

donde se expresen las Instituciones socioculturales, los grupos de asociaciones
institucionales y dentro de ellas el patrimonio cultural que poseen. Todo esto con
el fin

de contribuir al conocimiento de los trabajadores, ciudadanos y visitantes en
sentido

general. Por ello se plantea la siguiente hipoétesis:

La digitalizacién del patrimonio cultural por parte de las instituciones
socioculturales de

la ciudad de Sancti Spiritus conlleva a una mejor aprehension cognoscitiva de su
conservacion y socializacion.

[1.2.1 Conceptualizacién y operacionalizacion de variables.

Para la conceptualizacién y operacionalizacién de las variables establecidas en
nuestra

hipotesis hay que partir del analisis conceptual de cada una de ellas de modo
independiente. Ademas cada una de ellas sera desintegrada en varios conceptos
hasta

llegar a la concepcidn adecuada para la presente investigacion. Contamos con dos
variables complejas, una de ellas independiente y otra dependiente:
Digitalizacion del patrimonio cultural. (Variable independiente)

Aprehension cognoscitiva de su conservacion y socializacion. (Variable
dependiente)

La primera variable es independiente porque partir de esa digitalizacion se podra
adquirir el conocimiento deseado por parte de los trabajadores del las propias
Instituciones Socioculturales.

Para una mayor comprension definimos los siguientes conceptos de trabajo:
Digitalizacion del patrimonio cultural

La digitalizacién o conversién analdgica-digital (conversién A/D) consiste
basicamente

en realizar de forma periddica medidas de la amplitud de la sefial y traducirlas a un
lenguaje numérico. En esta definicion estan patentes los cuatro procesos que
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intervienen en la conversidn analégica-digital: el muestreoss, la retenciénis, la



cuantificacioniz y la codificacionisDurante el muestreo y la retencion, la sefial aun
es

analégica puesto que puede tomar cualquier valor. No obstante, a partir de la
cuantificacion, cuando la sefal ya toma valores finitos, la sefial ya es digital.

En fin la digitalizacién se presenta como la Unica solucion aplicable para poder
transformar aquella informaciéon que se encuentra en formato papel a un formato
electronico que permita su facil manipulacion, acceso e intercambio. Este proceso
de

digitalizacion, ademas del cambio de formato genera la posibilidad de realizar el
reconocimiento de caracteres del texto digitalizado, asi como asociar indices de
busqueda a cada documento (autor, fecha, titulo, etc.), lo que proporciona un valor
afadido a cada documentois. De esta forma, la digitalizacién impone unas pautas
de

organizacion y coordinacion espacio-temporal y discursivas que son
caracterizadas por

la interactividad, la virtualizacién, la simultaneidad y la intertextualidad.

En cambio el patrimonio cultural contiene aquellos monumentos, sitios y lugares
que

van desde lo monumental hasta lo vernaculo; desde paisajes culturales con
valores

intangibles que reflejan la superposicion de tradiciones sociales hasta sitios
individuales

de importancia local.2o La imagen y el sonido es parte del Patrimonio Cultural de
un

pueblo y de las sociedades informatizadas.

Al entrecruzar las definiciones llegamos a la conclusion de que la Digitalizacion del
Patrimonio Cultural impone un proceso distinto al que se ha seguido para la
obtencion,

almacenamiento, gestion y conservacion en formato electronico de aquellos

elementos

15 (en inglés, sampling) consiste en tomar muestras periddicas de la amplitud de onda. La velocidad con que se
toman

esta muestra, es decir, el nimero de muestras por segundo, es lo que se conoce como frecuencia de muestreo
16 (En inglés, Hold): Las muestras tomadas han de ser retenidas (retencién) por un circuito de retencion
(Hold), el

tiempo suficiente para permitir evaluar su nivel (cuantificacion)

17 En el proceso de cuantificacién se mide el nivel de voltaje de cada una de las muestras. Consiste en asignar
un

margen de valor de una sefial analizada a un Unico nivel de salida

18 La codificacion consiste en traducir los valores obtenidos durante la cuantificacion al codigo binario. Hay
que

tener presente que el codigo binario es el mas utilizado, pero también existen otros tipos de codigos que
también son

utilizados.

19 Véase: http://www.definicion.org/digitalizacion

20 Véase: Declaracion de Compromiso Etico para los miembros del ICOMOS - (Revision, Noviembre 2002,
Madrid)

En: http://www.international.icomos.org/ethic_spa.htm
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de lugar, idiosincrasia, practica o manifestacion artistico-cultural que tipifican local,
territorial o nacionalmente a los individuos. Utilizando para ello la
virtualizacion/actualizacion, la interactividad, la simultaneidad y la intertextualidad.
Para la operacionalizacion del concepto trabajaremos las siguientes dimensiones:
Dimension Indicadores

Cantidad de ISC con bienes patrimoniales.

Cantidad de bienes patrimoniales en custodia de I1SC.

Patrimonio cultural que custodian las ISC, con

prioridad a digitalizar

Equipamiento para la digitalizacion:

e El lenguaje de los programas (software) de

imagen, es decir, es necesario saber leer en algin

idioma.

e La programacion de los dispositivos de captura:

camara digital, escaner, red (correo electronico,

Web, entre otros), cAmara video digital.

¢ La programacion propia del software (programa),

codigos, herramientas, posibilidades de tratamiento,

formatos; formas de entrada y de salida.

e Laestructura y capacidad del hardware

(dispositivos): ordenador/computadora, escaner,

pantallas, médem, elementos épticos, chip, teclado.

Locales especializados para la difusion de los

programas de patrimonio digitalizados

Cantidad de programas digitales del patrimonio en

las ISC

Cantidad de usuarios que consultan el patrimonio

digitalizado de las ISC

Numero de consultas atendidas en los locales

especializados.

Orientacién, descripcion y disposicion de las

ISC al servicio a la sociedad con su

patrimonio cultural

Cantidad de programas digitales actualizados.

Numero de equipos y accesorios digitales con que

cuenta la ISC con capacidad de uso.

Cumplimiento en la renovacién, mejora y

optimizacion de los equipos para la consulta y

el control del patrimonio cultural de las ISC. Capacitacion de personal para el manejo de las
tecnologias

Numero de publicaciones editadas

Cantidad de actividades programadas

Desarrollo del programa de difusion del

patrimonio cultural y de la imagen

institucional que contemple actividades

socioculturales.

Cantidad de actividades programadas realizadas.
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Aprehension cognoscitiva de la conservacion del patrimonio cultural

Desde el punto de vista de la psicologia, aprehension es el acto o proceso de
darse

simplemente cuenta de los hechos u objetos presentados a la mente. En tanto lo
cognoscitivo esta referido a lo cognitivo que es el proceso comprendido en el
conocimiento relativo al intelecto, el cual se inicia cuando el individuo da cuenta
inmediata de la existencia del objeto en la percepcion y se extiende a toda clase
de

razonamientoz1 producido individualmente en referencia al objeto en cuestion.
En asociacion a lo expuesto, la conservacion estara sujeta al acto de continuar la
practica de costumbres, virtudes y cosas semejantes, como los procedimientos de
cuidado de un lugar para que conserve su significacion cultural. De acuerdo con
las

circunstancias, puede incluir la conservacién o modificacion del uso; la
conservacion de

asociaciones y significados; el mantenimiento, preservacion, restauracion,
reconstruccion, adaptacion e interpretacion, y generalmente incluira una
combinacién

de mas de uno de ellos.

De manera que asumimos como definicion conceptual de este concepto referido al
proceso de desarrollo, de evolucion, de incorporacion (hacerlo suyo), de la fase
sucesiva de aquellos fendmenos que permiten al ser humano conocerzz2
(conocimiento)

las condiciones en las cuales se realizan sus acciones y el lugar que ocupan en
ellasy

con las de los otros que interactdan con él, asi como conciencia (cognicién) del
papel

de sus acciones y de los significados que los atribuyen para dar continuidad al
cuidado

de un lugar, costumbre, practica o manifestacion artistico-cultural para que
conserve su

significacion que le tipifican local, territorial o nacionalmente.

Para la operacionalizacién del concepto trabajaremos las siguientes dimensiones:
Dimensiones Indicadores

Cantidad de bienes patrimoniales significativo por su

importancia local, regional o nacional disponible.

Conservacion del patrimonio

disponible en las ISC

Numero de bienes patrimoniales con diagnostico sobre el estado

de conservacion pos ISC

21 lbidem.

22 Entre los procesos que permiten al ser humano conocer se encuentran: la percepcién, la memoria, la
atencion, el

pensamiento, y el lenguaje.
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Numero de investigaciones en la tematica de conservacion

realizadas



Investigacion en Conservacion Preventiva del Patrimonio -

Aspectos relativos a la evaluacion y control de factores

deteriorantes con relacion al patrimonio de las ISC

Estudios para la Implementacién del control Ambiental en las

ISC

Desarrollo de investigaciones

en materia de conservacion

Estudios sobre la aplicacion de desinfectantes en las ISC que

pueden deteriorar los bienes.

Aportacién de bienes patrimoniales a las ISC por el publico

externo.

Uso de la informacién disponible en las ISC acerca de sus bienes

culturales.

Retroalimentacion con el

publico externo.

Rotacion de los bienes patrimoniales en las ISC por otras

instituciones especializadas.

Socializacion del patrimonio cultural.

Socializacion

Es el proceso por el cual se logra que los individuos se ajusten al orden social,
donde la

sociedad se reproduce por si misma en una nueva generacion —reproduccion
cultural —

mediante ella los valores y tradiciones del pasado se continlan y perpetuan;
donde algo

pasa a ser el compartir ese algo con otros para que ellos lo interioricen y lo hagan
parte

de su ser cultural.

La socializacion tiene un importantisimo papel en la reproduccién del sistema,
porque

mediante este proceso una generacion —ya madura- exterioriza y transmite sus
valores,

normas costumbres. De alli la importancia de mirar detenidamente los
mecanismos y

formas en que se producen los procesos de socializacion en todo sistema humano
que

uno desee intervenir —sea este una organizacion funcional poblacional, una
organizacion empresarial o de servicios.-

A su vez la socializacién incluye los procesos de inclusion y exclusion social. En el
caso

de la inclusién esta determinada a la medida que se introducen cambios de
produccion,

en los recursos humanos, tecnolégicos dentro de los sistemas institucionales. En
beneficio de las relaciones sociales que estas realizan y en su capacidad de uso.
El

proceso de exclusion esta determinado por el aspecto de tipo ideoldgico
dominante.



Protegiendo el valor agregado existente en la institucion, o sea al excluir se corre
el
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riesgo de no contener elementos sistematicos para el buen funcionamiento
institucional,

pero determinara la adhesion y voluntad politica a la manera en que se realice el
proceso mismo de conservacion y promocion.

Por tanto la variable Aprehensién Cognoscitiva de Socializacién del patrimonio
cultural

se refiere al proceso de desarrollo, de evolucion, de incorporacion (hacerlo suyo),
de la

fase sucesiva de aquellos fendmenos que permiten al ser humano conocerzs
(conocimiento) las condiciones en las cuales se realizan sus acciones y el lugar
que

ocupan en ellas y con las de los otros que interactdan con él, asi como conciencia
(cognicion) del papel de sus acciones y de los significados que los atribuyen
donde los

individuos adoptan los elementos de lugar, idiosincrasia, practica o manifestacion
artistico-cultural que le tipifican local, territorial o0 nacionalmente, para asi
integrarlos a

su personalidad como medio de adaptacion a la sociedad.

Dimensiones Indicadores

Cantidad de ISC con perfiles de trabajo semejante

interrelacionadas.

Numero de bienes patrimoniales con posibilidades de

intercambio entre las ISC.

Socializacion del patrimonio entre las

Instituciones Socioculturales.

Clasificacion de bienes patrimoniales con posibilidades

de intercambio entre las ISC.

Numero de investigaciones sobre socializacion en

funcién de la promocién y conservacion del patrimonio.

Resultados de investigaciones introducidas en el

cumplimiento de la politica cultural.

Socializacion de resultados en la

investigacion del patrimonio de las ISC

Reconocimientos obtenidos en las ISC por los resultados

de cada una de las investigaciones del patrimonio.

[1.2.2 Propuesta metodoldgica

El proceso de investigacion cientifica puede definirse como un proceso de caracter
creativo e innovador que pretende encontrar respuesta a problemas
trascendentales y

con ello lograr hallazgos significativos que aumenten el conocimiento humano.24
Vale

aclarar que los resultados de dicho proceso encierran el sistema de
conocimientos, o



sea, la ciencia. En general debe solucionar problemas de la naturaleza, la
sociedad o la

23 Entre los procesos que permiten al ser humano conocer se encuentran: la percepcién, la memoria, la
atencion, el

pensamiento, y el lenguaje.

24Dr. Ing. Angel Notario de la Torre. Apuntes para un compendio sobre Metodologia de la Investigacion
Cientifica.

Universidad de Pinar del Rio, Cuba. Abril de 1999. P4g. 10.
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cognicién en lo cual se incluye la busqueda de respuestas a interrogantes, el
desarrollo

de procedimientos y otros resultados.

Para recopilar la mayor cantidad de informacion posible en este proyecto de
investigacion, se ha propuesto combinar diferentes métodos con los cuales
obtener

diferentes enfoques para una misma variable. Entre los métodos propuestos
tenemos la

observacion y como técnicas la entrevista a diferentes expertos pertenecientes a
las

Instituciones Socioculturales de la ciudad de Sancti Spiritus y de otras en el sector
cultural. También en técnica se utiliza la memoria audiovisual de manifestaciones
culturales y procesos cotidianos de vida.

El proyecto del Atlas Sociocultural de la ciudad de Sancti Spiritus es de tipo
cualitativo y

se basa fundamentalmente en el paradigma Sociocritico. Para ello primeramente
se ha

hecho un analisis de la situacion existente por la cual se produce el problema de
investigacion, luego, de acuerdo con el tipo de investigacion que se lleva a cabo
se han

propuesto una serie de instrumentos de uso exploratorio como las entrevistas a
expertos en el tema cultural de la ciudad de Sancti Spiritus, a directores y
promotores

Culturales de las Instituciones Socioculturales.

Se propone la realizacion de observaciones participantes en dichas Instituciones y
tratamiento cualitativo de los datos para que nos permitan demostrar la hipotesis
planteada. Este método es uno de los escogidos, ya que consiste en el registro
sistematico, valido y confiable de comportamientos y conductas manifiestaszs, o
sea, es

la manera mas precisa para analizar el modo de relacionarse y exteriorizarse en
un

grupo determinado. Ademas nos permite determinar la reaccién que pueden tener
estos

publicos potenciales de un grupo social respecto a algo determinado, analizar
conflictos, eventos masivos, la aceptacion de un producto; cualquiera que este
sea, etc.



Ademas tiene varias ventajas con respecto a otros instrumentos y es el caso de
ser una

técnica de medicion no obstructiva, o sea, permite el registro de algo que fue
estimulado por aspectos ajenos al propio instrumento, acepta materiales no
estructurados y puede trabajar con grandes volimenes de datos (material). Las
guias

25 Urrutia TL; Gonzélez OG. Metodologia, Métodos y Técnicas de la Investigacion social. Seleccion de

Lecturas. Ed
Félix Varela. La Habana 2003.
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de observacion empleadas abarcan una panoramica general de las instituciones
socioculturales de la ciudad en cuanto a su estructura constructiva, la relacién
entre y

con el publico asistente a las actividades, asi como aspectos relacionados con la
clasificacion tipologica del patrimonio en conservacion o exhibicion.

Se utiliza en la investigacion la entrevista Semi-estandarizada. En ella se preparan
preguntas pre-establecidas pero se buscan aclaraciones y profundizaciones asi
como

es permitido tratar asuntos vinculados con el objetivo aunque no aparezcan en la
guia

de la entrevista si se considera de valor.2eLas entrevistas elaboradas nos permiten
obtener una informacién mas completa y profunda del funcionamiento institucional
y de

la manera en que la institucionalizacion en la ciudad conserva, promociona y
socializa

el patrimonio cultural que poseemos. A diferencia de otras técnicas de
investigacion

como el analisis de documento, analisis de material visual/auditivo y entrevistas
etnograficaszz, nos permite recopilar gran cantidad de informacién mas especifica
del

tema o aspectos que sencillamente no tienen conocimiento los visitantes u otros
trabajadores.

Se elaboran tres grupos de entrevistas, a Directores y Promotores de las
Instituciones

socioculturales de la ciudad y a expertos de dichas instituciones y de otras
entidades

pertenecientes a Cultura. En el caso de las dos primeras entrevista, por diferentes
motivos no se le pudo aplicar al ciento por ciento de las instituciones
socioculturaleszs;

en unos casos por encontrarse dichas instituciones sin cumplir con su funcién
como

talzo y en otro caso se encuentran los cines de la ciudad que tienen ambos un solo
director y un solo promotor; por tanto el total de entrevistas fue 20.

Para aplicar las entrevistas a expertos y personalidad del tema institucional y
cultural en



la ciudad se consideraron los criterios emitidos por la Direccién Provincial de

Cultura en

26 Dr. Ing. Angel Notario de la Torre. APUNTES PARA UN COMPENDIO SOBRE METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA. Universidad de Pinar
del Rio,
Cuba. Abril de 1999. Pag. 47.

27 Sautu, Ruth; Boniolo, Paula; Dalle, Pablo; Elbert, Rodolfo. Manual de metodologia. Construccién del
marco

tedrico, formulacion de los objetivos y eleccion de la metodologia. En publicacion: Manual de metodologia.
Construccion del marco teérico, formulacion de los objetivos y eleccién de la metodologia Ruth Sautu, Paula
Boniolo, Pablo Dalle y Rodolfo Elbert. 2005 ISBN 987-1183-32-1

Acceso al texto completo: http://bibliotecavirtual.clacso.org.ar/ar/libros/campus/metodo/metodo.html

28 Un total de 23.

20 En estas situacion se encuentra La Casa de las Promociones Musicales y la Plaza Cultural. Los cuales son
subordinados del Centro de la Musica en la ciudad de Sancti Spiritus.
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la provincia. De alli se obtuvo una lista de 22 personalidades y 25 expertosso; del
total

se hizo una seleccidn de aquellas personas que lleven mas de diez afios en el
sector de

la cultura y que tengan publicaciones importantes en cuanto a los temas tratados
en el

proyecto investigativo. Los seleccionados resultaron los siguientes:

Juan Enrique Rodriguez Valle Periodista, filologo y muasico, Presidente de la Filial
de

Musica de la UNEAC, 50 afios de experiencia en el sector de la cultura. Juan
Eduardo

Bernal Echemendia (Juanelo) Licenciado en Educaciéon Especialidad Espafiol,
Presidente de la Sociedad Cultural José Marti, 25 afios de experiencia. Maria
Antonieta

Jiménez Margolle (Nefieca) Historiadora de la ciudad, trabajadora del Centro
Provincial

de Patrimonio, se dedica a la proteccion y conservacion del patrimonio,
especialista de

24 afios de experiencia e investigadora. Sixto Edelmiro Bonachea, musico, director
artistico, investigador de la cultura espirituana, Vicepresidente Primero de la Sede
de la

UNEAC en la provincia de Sancti Spiritus, 37 afios de experiencia. EImer Entensa,
Artista plastico y escritor, graduado de disefio y restauracion de arte, 20 afios de
experiencia. Ibrain Pilar Salas, Licenciado en Historia de Arte en la Universidad de
la

Habana, especialista del Consejo Provincial de las Artes Plasticas, investigador,
10

afos de experiencia. Hugo Hernandez Pérez, actor ler nivel, 33afios de
experiencia,

pertenece al Consejo Provincial de las Artes Escénicas en la ciudad de Sancti
Spiritus.

Domingo Ulloa Coca, Lic. en Educacion Musical, Vicepresidente de las Artes
Escénicas,



mas 25 afios de experiencia. Silvia Orellana Darcuro, Lic en Filologia,
Especialidad

Literatura Cubana, trabaja en la direccién de departamento de programas
Culturales en

la Direccion Provincial de Cultura, 23 afios de experiencia.

Con la obtencion de los datos se pretende, como producto final, elaborar un Atlas
de

tipo sociocultural con algunos de los elementos recogidos en los instrumentos
anteriormente propuestos que sirvan para elevar el conocimiento de los
trabajadores de

dichas Instituciones, para mejorar el funcionamiento sociabilizador entre ellas, de
perfeccionamiento del trabajo de conservacion de patrimonio cultural tangible e
intangible y para conocimiento de los ciudadanos y el turista que visite nuestra
ciudad.

30 El 50% de las personalidades forman parte de la lista de expertos en el sector.
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La confeccion del atlas se apoya en el trabajo de un equipo multidisciplinario que
ha

sido creado para estos fines y que lo integran estudiantes y profesores de la
Carrera de

Estudios Socioculturales del Centro Universitario de Sancti Spiritus: el Tutor José
Ramon Neira Milian, el Cotutor Ignacio Gonzales Ramirez ambos en la orientacion
metodoldgica del trabajo de campo, la colaboracién en el tema de la
informatizacion de

Samuel Reina Calvo perteneciente a la Delegacion Provincial del CITMA en la
Provincia

de Sancti Spiritus y el estudiante Adrian Ovidio Garcia Bernal de la Carrera de
Geografia en la Universidad de la Habana. Ademas debe destacarse la aportacion
de la

practica laboral del Primer afio de la Carrera de Estudios Socioculturales del curso
2005-2006, quienes implementaron el disefio de la observacion propuesta como
parte

de esta investigacion y trabajo de campo en las Instituciones Socioculturales.

I1.3 Metodologia para la elaboracién del atlas.

En el Atlas Sociocultural de la ciudad de Sancti Spiritus se deben incorporar,
ademas

de las opciones accesibles en los SIG convencionales, aplicaciones de otros
paquetes

de software (Web) que sean capaces de soportar un sistema interactivo en el que
podamos observar desde la animacion de la vida cotidiana de la ciudad, el paso
de las

fiestas populares mas importantes, hasta las fotos de los lugares representativos
de la

ciudad, sus Instituciones Socioculturales y el patrimonio cultural que estas
contengan.



Cartwrigth, (1995) propone un modelo con los niveles de informacién
comprendidos en

un proyecto de aplicacion multimedia.s1

Nivel 1: P4agina con el titulo del producto. Incluye la invitacién a utilizar el icono de
presentacién con el raton.

Nivel 2: Primera pagina interactiva del producto. Al usuario se le presentan varias
opciones de interaccion todas ellas con la posibilidad de ser invocadas a partir de
“puntos calientes” activados en la pantalla, elementos que pueden ser mapas,
fotos,

videos, etc.

31 En nuestro caso especifico serd adaptado a formato Web por las ventajas de este formato y en espacial del
programa que se utiliz6. Ver anexo 9
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Nivel 3: Una vez que se activa el comando el usuario puede moverse al siguiente
nivel

de interaccion. (Para enriquecer el desarrollo de esta etapa cada médulo debe
desarrollarse con un programa diferente) Las fotos pueden ser ampliadas
mediante la

opcion de un “zoom” en areas de interés. Los “puntos calientes” le permiten al
usuario

moverse entre los distintos tipos de mapas tematicos, fotos, videos, etc.

Nivel 4: En este nivel pueden almacenarse mapas detallados a gran escala, del
tema de

investigacion representada en los mapas, como son las instituciones
socioculturales.

[1.3.1 Mapas propuestos en el Atlas Sociocultural.

Mapa de la ciudad: Ciudad de Sancti Spiritus

¢ Principales parques y plazas.

¢ Principales calles y avenidas.

e Principales medios de comunicacion.

¢ Galeria sociocultural

e Centros de Gobierno en la ciudad.

(Localizacion, caracteristicas)

¢ Centros rectores de cada una de las Instituciones socioculturales de la ciudad.
(Localizacion, caracteristicas)

e Instituciones socioculturales

(Localizacion, caracteristicas, inmueble, sociales, culturales, recursos humanos,
actividades, promocién, vinculos)

La elaboracién del Atlas Sociocultural se concibe como resultado de un proceso
de

disefio y planificacion, definido por las siguientes fases:

- Etapa organizativa: se conforma la organizacion dirigente del Atlas a todos los
niveles: Director, Presidente o Responsable, Consejo de Redaccién, Redactor
Principal, Redactor Tematico Principal, etc. En un Atlas digital, debe incluirse en el



equipo un responsable Técnico en SIG, que abarcaria las areas de
Geoprocesamiento

y de bases de datos, etc. En esta etapa debe comenzar la elaboracion del
Proyecto

del Atlas, en funcién de su asignacion, que incluye el Programa General, Maqueta
de
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Composicién, Plan de Trabajo y Presupuesto. Se define el disefio de las paginas,
formato, escalas (principales y secundarias) estructura y contenido general y por
secciones, seleccion y elaboracién de las bases cartogréaficas a utilizar en el
Proyecto,

forma de presentacion final. Se procedera a la recopilacion de materiales
cartogréficos

y literales que se utilizaran en la elaboracion del Atlas: bases cartogréaficas
tradicionales

y digitales, fuentes y mapas auxiliares.

- Etapa de organizacion de los trabajos de redaccion: preparan las bases de los
mapas

para las diferentes escalas, y teméaticas, preparacion del Programa General del
Atlas

con el cronograma de trabajo hasta el final del proceso, preparacion de las
Indicaciones

de Redaccion Generales y de las Normas de Composicién y de las correlaciones
optimas en el contenido de las diferentes secciones, conservar las correlaciones,
seleccion de los responsables tematicos de las diferentes secciones.

- Etapa de trabajo de los autores: esta etapa, que es decisiva en la elaboracion de
un

atlas especial, implica la coordinacion del trabajo en conjunto con gedégrafos,
informaticos. Deben realizarse los trabajos de seleccion, estudio y andlisis de las
fuentes para la confeccién del mapa. Creacion de las bases digitales de los mapas
y

creacion de una aplicacion. Ademas se redactan los mapas de los autores,
determinacion de los simbolos correspondientes al contenido especial del mapa,
composicion de los mapas, determinacion de los colores a emplear en el Atlas.

- Etapa de introduccion de la informacion y compilacion digital (aplicacion SIG y
Geoprocesamiento): “Una aplicacion de un SIG se entiende por la intervencion de
un

SIG en una acepcion amplia, en la solucion de problemas concretos, con caracter
espacial, dentro de una tematica determinada. Las aplicaciones de los SIG pueden
concebirse en el marco de proyectos o de instituciones”. (Novua, 2005).

- Etapa de preparacion para la edicion del atlas digital: en esta se prepara el
producto

final que va a obtenerse. Se desarrollan los vinculos entre los diferentes aspectos
contemplados en el atlas a diferentes niveles. Se prepara el prototipo de ejemplar
definitivo de la obra y se disefia su presentacion final externa: cubierta, contenido
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informativo de la obra en su portada, caracteristicas del hardware necesario para
acceder a ella.

Con la culminacion del atlas se lograra el objetivo de ofrecer la informacion
patrimonial

de las instituciones socioculturales de Sancti Spiritus. Apoyando de esta manera a
la

promocion y conservacion del patrimonio tangible e intangible que poseen dichas
instituciones, ademas de contribuir a incrementar el conocimiento de sus
trabajadores

para un mejor funcionamiento sociocultural.
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Capitulo Ill: Las Instituciones Socioculturales en la Ciudad de Sancti
Spiritus.

[1l.1 Orientacion de la implementacion metodologica.

Como se expuso en el capitulo anterior esta investigacion se baso, para la
recogida de

informacién, en métodos como la observacion no participante e instrumentos como
la

entrevista semi estandarizada. Los resultados obtenidos en cada método aplicado
seran comparados para lograr una mayor veracidad en la investigacion.

Como se plante6 en el primer capitulo las instituciones intervenidas resultaron un
total

de 23, a las cuales se aplicaron las observaciones previstas (ver anexo 1y 2)

La observacion se elabor6 fundamentalmente para recoger la panoramica de cada
una

de las instituciones establecidas en los dos capitulos anteriores. La guia consta de
tres

blogues informativos, los cuales seran analizados por separados ya que algunos
de los

datos obtenidos forman parte de la informacion del Atlas Sociocultural. El primer
blogue

refiere la ubicacion geogréfica, la descripcion de los exteriores e interiores de cada
una

de ellas, un segundo bloque lo conforma el aspecto referido a las actividades
socioculturales que brindan y realizan las instituciones, el tercer y ultimo bloque es
sobre los medios de promocion utilizados para difundir las actividades y el
patrimonio

cultural que poseen las mismas.

[11.1.1 Instituciones Socioculturales: contexto y acontecer sociocultural. La
observacién.

Los exteriores de las Instituciones Socioculturales otorgan un aspecto fundamental
ala

hora de incentivar a las personas a acceder a las mismas. Dentro de este aspecto



tomamos en cuenta el estado constructivo de las fachadas, el color y el cartel de

identificacion; para evaluar este Ultimo aspecto se consideré importante el disefio,
el

color predominante y el tamafio del mismo para una mejor visibilidad. (Ver anexo
2)

El 50% de las Instituciones socioculturales poseen sus fachadas en buen estado

constructivo, 0 sea no presentan roturas de pared, ni falta de pintura. Predominan
los

colores primarios, generalmente combinaciones en tonalidades calidas, muy
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representativas del clima del pais. Entre la mas frecuente tenemos la combinacién
en

amarillo y rojo.

El 87% de las Instituciones Socioculturales poseen cartel de identificacionss. Estos
carteles presentan disefios de tipo colonial y modernas la mayoria de ellas estan
acorde

al tipo de institucion que representa. A pesar de eso el 50% llaman poco la
atencion del

paseante. Esto lo evidencia la mezcla de colores que utilizan entre letras y fondo,
incluyendo que por las caracteristicas de tamafio una cuarta parte de ellos
practicamente no se ven.

Dentro del primer bloque se encuentra la descripcion de los interiores, en un
primer

momento se evaluo el tipo de mobiliario, la ambientacion de los locales, la
decoracion

de paredes, patios y pasillos, este conjunto de elementos hace posible un mejor
confort

para aquellos que ya hayan optado por los servicios que preste la Institucion
Sociocultural.

Existe una tendencia a presentar mobiliarios modernos, a excepcion de aquellas
instituciones que por sus caracteristicas presentan tipologia constructiva colonial y
en

general se enmarcan en antiguas casa de la ciudad, ejemplo La casa de la Trova,
El

Fondo Cubano de Bienes Culturales, La Sociedad Cultural José Marti, el museo
de arte

colonial y la casa del joven creador.

En cuanto a las condiciones laborales se tomaron en cuenta las normas cubanas
vigentes para la proteccion e higiene del trabajo y aunque estas estan dirigidas a
la

exposicion del hombre en la jornada laboral también se tiene en cuenta para el
espectador que permanece varias horas en dichos locales.

Las observaciones revelaron que las instituciones con buenas condiciones de
climatizacion, iluminacion y decoracion, tanto de locales como patios y pasillos,
estan



representadas por aquellas de construccién de hace menos de 20 afios y que

fueron

concebidas para la funcidén que realizan en la actualidad.

63 El 87% constituye un total de 20 Instituciones Socioculturales, las cuales seran representaran como el 100%
ara

Svaluar las caracteristicas de los carteles de identificacion.
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Otro aspecto dentro de las condiciones de trabajo en los interiores de las
Instituciones

observadas fue el relacionado con la limpieza de los locales, el hacinamiento y la

exposicion a ruidos externoses. Este componente, puede ser fundamental a la hora

de

elaborar estrategias, ya que de acuerdo como se sientan estas personas saldra la
planificacion de las actividades. Todo esto dio a conocer que mas de la mitad
poseen

buenas condiciones de limpieza y no presenta problemas de hacinamiento, pero

en el

aspecto de la exposicion a ruidos influye sobre el 100% de las Instituciones
pequefas,

ubicadas en el centro histérico de la ciudad, lo que afectan la exitosa realizacion

de

actividades. Por ejemplo, las méas afectadas resultan la Sociedad Cultural José
Marti, la

Libreria, el museo de Historia Natural y la casa de cultura.

El bloque orientado a observar la promocién de las Instituciones Socioculturales,
las

actividades que estas ofertan y el patrimonio cultural resulté que el 56.5% de
dichas

Instituciones poseen cartelera. En cuanto a utilizacion de catalogos, pasquines y
otros

medios convencionales para la promocién, solamente se emplean cuando existe
algun

evento importante dentro de ellas, o por la visita de artistas nacionales o
internacionales, en menor caso.

Los medios de comunicacion son los mas utilizados para la promocion destacando
el

papel de radio Vitral por la cantidad de programas de corte cultural que difunden
mediante altoparlantes en el centro de la ciudad.

En cuanto a la promocion mediante la digitalizacion de las instituciones dentro de
ellas

se observo que en el 100% de las instituciones no existen locales especializados
para

la difusién de programas de patrimonio digitalizado, el equipamiento tecnoldgico
es muy

escaso en el menor numero de instituciones e incluso, en algunas no existe ningin



accesorio digital. En le caso de las que si posee los recursos y las salas
especializadas,

no prestan servicios a publico alguno, sino que son para uso interno de los
trabajadores

y artistas. Se realizd una observacion en Internet para contactar este aspecto y se
llegd

64 Para clasificar este aspecto se tomo en cuenta “Norma cubana 18000 / 2004 .Seguridad y Salud del Trabajo.
Sistema de Gestion de seguridad y Salud en el trabajo.” y Donate M, A; Nabut L, H. Condiciones Materiales
de vida

del entorno familiar: Metodologia. Editorial Ciencias Sociales. La Habana. 1991.
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a la conclusion que la forma de promocion institucional empleada es a traves de la
pagina HERO de cultura provincial, la cual no profundiza en el trabajo institucional.
De los resultados obtenidos podemos resumir que el estado constructivo de las
instituciones se encuentra dividido en bueno y regular. La cuarta parte del total de
instituciones no posee cartel de identificacién y dentro de aquellas que si lo tiene
pues

una cuarta parte no llaman la atencién. En otro orden, las condiciones de trabajo
en

mas del 50% no son buenas, ya que influyen sobre ellas el ruido, la limpieza, la
disposicidn espacial de muebles y por consiguiente hacinamiento. Ademas esta
proporcion no cuenta con equipamiento tecnoldgico para realizar sus funciones. La
promocion de actividades se realiza en mayor medida por los medios de
comunicacion

existentes en la ciudad y mediante las carteleras de las propias instituciones.
[11.1.2 Entrevista aplicada a Directores de las Instituciones Socioculturales de
la

ciudad.

En el trabajo de campo se aplicaron tres grupos de entrevistas para diferentes
fines en

el trabajo de diploma. El primer grupo que se va a analizar es el de las entrevistas
alos

directores de las 23 Instituciones Socioculturales de la ciudad. Como se explica en
el

capitulo anterior resultd un total de 20entrevistas aplicadas.

Las primeras preguntas se hicieron con el objetivo de conocer datos especificos
de su

campo de accién, luego se confeccionaron preguntas sobre el funcionamiento
institucional y el conocimiento de estos para con el patrimonio espirituano.

Del primer aspecto relacionado con los directores se obtuvo que solo un 35% de
los

directores llevan mas de 5 afios dirigiendo las instituciones, en esa misma cifra se
encuentran los que tiene experiencia en cargos de direccion dentro del sector de
la

cultura, la mayoria si son profesionales pero solo el 35% de ellos tiene carreras a
fines



a la institucion que dirigen. Esto influye negativamente en el funcionamiento de las
labores socioculturales, pues generalmente estos comparieros se preocupan mas
por

los trabajos burocréticos y administrativos que de la funcién sociocultural que
deben

cumplir las instituciones que dirigen. De estas consideraciones se excluye el
director de

la emisora Radio Vitral que a pesar de no tener una carrera a fin, lleva
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aproximadamente dirigiendo programas radiales, con buena aceptacion en el
publico

receptor.

En un segundo momento se toco el tema del intercambio laborar de opiniones. En
este

sentido las respuestas resultaron ser que en todas las Instituciones
Socioculturales las

decisiones son tomadas por los consejos de direccidn, pero solamente en un 30%
de

ese total se retnen con los artistas o trabajadores de la parte técnica para discutir
sobre

aspectos relacionados con la programacion. Por ejemplo, la emisora de radio
provincial,

la emisora de radio municipal, los museos de arte colonial, el museo de historia
provincial y el teatro principal, aunque este Ultimo en menor medida.

Otra de las preguntas claves es relacionada con la importancia de la conservacion
y

promocion del patrimonio en la institucion, en este sentido el 20% no tiene idea de
lo

gue se le habla y hay que explicar mucho y solamente hacen referencia a la
importancia

de conservar en buen estado el inmueble en donde se enmarca la institucion. Otro
20%

responden muy seguros pero solamente refiere, la importancia de conservar el
inmueble sin importar cuestiones de importancia patrimonial que poseen sus
instituciones. En este caso se encuentra de la casa de la trova. Institucién en la
que el

director a pesar de referir el objetivo fundamental de la casa, plantea que no lo
pueden

cumplir al maximo porque los usuarios que los visitan lo hacen buscando el
paquete

cultural de Artex (una botella de ron y dos refrescos gaseados a 60 pesos en MN)
y si

ponen la musica tradicional pues los espantarian, (ver anexo 6.5).

En el caso de los museos de la ciudad los directores refieren el conocimiento que
tienen



todos sus trabajadores en cuanto a la conservacion, incluyendo las auxiliares de
limpieza en el aspecto de los diferentes factores que puedan deteriorar el
patrimonio,

esto incluye la exposicién al sol, o sea a la hora que deben cerrar las ventanas
para que

una pieza no se afecte y los desinfectantes que pueden utilizar en cada momento
para

la limpieza de las salas y de los objetos de valor.

Sin embargo en ninguna institucion se mencionan estrategias sobre el control
ambiental

gue deben tener para el cuidado y control del patrimonio en general. En cuanto a
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proyectos investigativos, si se mencionan proyectos para contribuir a la
conservacion

propiamente dicha.

Otra de las dificultades encontradas fue en la Galeria de Arte, en esta institucion
Sociocultural el director tiene conocimiento de la importancia del patrimonio
tangible e

intangible pero plantea no tener quien restaure la obra patrimonial de Oscar
Fernandez

Morera, a pesar de haber hecho gestiones directamente con el CENCREM. Sin
embargo, dentro del consejo de las artes plasticas tienen especialistas, graduados
de

disefio y restauracion de obras de arte, elemento a su favor que pudieran explotar
un

poco mas.

Otro aspecto fundamental para evaluar el funcionamiento de las Instituciones es el
relacionado con la politica de capacitacion y el nivel educacional de los
trabajadores de

la misma. Para demostrar el nivel educacional tenemos la siguiente tabla de

contenido.

Nivel de escolaridad Cantidad de Instituciones Socioculturales Promedio
9° 4 20%

12° 4 20%

tec medio 5 25%

profesional 7 35%

Total 20 100%

Es necesario aclarar que en todas las entrevistas realizadas los directores, estos
plantean que todos aquellos que no tienen el nivel superior se estan superando
para

alcanzar un nivel educacional mas alto del que se encuentran. Dentro de la politica
de

capacitacion de las instituciones prevalecen cursos Y talleres de superacion para
las

diferentes especialidades, impartidos por las propias instituciones, este es el caso
de



los medios de comunicacion, especialmente la radio y la television. El resto son
ofrecidos por el Centro de Superacion de la Cultura en la ciudad. No obstante a
eso

existen dificultades en cuanto al la superacion de los especialistas en
determinadas

instituciones como por ejemplo la casa de la cultura. (Ver anexo 6.7)

Por ultimo se pregunto todo lo referido a la promocion de los centros, actividades y
las

condiciones que existen en las Instituciones en cuanto a infraestructura tecnologia.
De
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aqui se obtuvo que todas las instituciones utilizan los medios de comunicacion
para las

promociones.

En cuanto al equipamiento tecnoldgico el 50% de las Instituciones poseen
computadoras. Un total de cinco instituciones tienen espacios propios en Internet,
conforman esta lista las siguientes instituciones: UNEAC, Radio Sancti Spiritus,
Centro

Vision Yayabo, Peridédico Escambray y la Galeria de Arte. El resto de las
Instituciones lo

hacen a través de las paginas de cultura provincial y municipal.

De las Instituciones que poseen computadoras, seis de ellas poseen una sola
maquina,

ocupada en todo el trabajo de administracién y de paso se encuentran en mal
estado.

En el caso de la Biblioteca Provincial su directora comenta la superioridad que
tiene el

centro con respecto a otras provincias en el tema de la digitalizacion, para luego
contradecirse explicando que no pueden brindar un servicio digital al publico
porque

solo poseen tres computadoras y las mismas estan abarrotadas de trabajo a pesar
de

estar en mal estado (ver anexo 6.1). El resto de las Instituciones no posee
equipamiento tecnoldgico de ningun tipo pero a pesar de eso en el caso del
director de

los cines de la ciudad plantea que no hay necesidad por ahora de tenerlos. (Ver
anexo

6.4)

En el estudio realizado, de manera general el sistema institucional de la cultura en
la

ciudad de Sancti spiritus existe inestabilidad laborar en los cargos directivos. Los
directores con mayor conocimiento sobre el patrimonio, tienen carreras a fines al
trabajo

de sus instituciones. Hay tendencias burocraticas en cuanto al funcionamiento de
las



instituciones, por lo que no se toman en consideracion las opiniones de
especialista y

técnicos que no tengan que ver directamente con el consejo de direccion. Mas del
50%

de los directores tienen conocimientos sobre la importancia de conservacion del
patrimonio, pero en contradiccidon con eso es incipiente el trabajo de promocion de
ese

patrimonio. La capacitacion es un aspecto en el que se encuentra afectado el
sistema

de instituciones, sobre todo con el grado de escolaridad y la superacion y
aplicacion de

las tecnologias. Las instituciones poseen pocos recursos relacion con el avance
tecnoldgico que posee el pais y otros sectores de la economia y los servicios en la
ciudad, por tanto no existen locales especializados para que la poblacién pueda
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acceder a la informacién digitalizada del patrimonio que posee, en el caso de
aquellas

gue poseen productos y los locales para desarrollar esa funcion, no prestan el
servicio

al publico.

[11.1.3 Entrevistas aplicada a Promotores Culturales de las Instituciones
Socioculturales de la ciudad.

La otra entrevista aplicada fue a los promotores culturales de las Instituciones
Socioculturales que fueron unidad de observacion en esta investigacion. Con este
personal se encontraron algunas dificultades. En primer lugar en tres instituciones
nos

encontramos con que las plazas no estan ocupadas este es el caso de la casa de
la

Trova, la Libreria y el Museo Casa Natal de serafin Sanchez Valdivia. En dos
casos (el

primero y el ultimo) los directores refieren que no hay personal capacitado, ni
graduado

gue atienda dichos puestos de trabajo y por eso se tienen que hacer cargo ellos,
en el

primer caso el compafiero Ramoén Garcia Director de La casa de la Trova, plantea
que

cuando ocupan la plaza con alguien que reune las condiciones cultura lo separa
del

lugar y lo manda para otra institucion. (Ver anexo 6.5)

Por otra parte mas del 50% de los promotores llevan poco tiempo trabajando en la
institucion y refieren en muchas ocasiones la inestabilidad del personal que existe
en

es0s puestos de trabajo por la dinamica del mismo.

El criterio de los promotores esté dividido entre los que estan concientes de la



importancia del tema de la conservacion y promocion del patrimonio cultural
espirituano

y los que no tienen idea de lo que es el patrimonio cultural o lo asocian
Gnicamente a la

conservacion del inmueble donde se encuentra establecida la institucién. En el
caso

especifico de la promotora de los cines no hace referencia en ningin momento de
la

respuesta a la importancia de conservar el patrimonio sino que en todo momento
habla

de las dificultades que presenta el cine para su proyeccion y atraer publico al
mismao.

(Ver Anexo 6.4) Por otra parte en el museo provincial de historia habla en este
tema de

las dificultades y no responde lo relacionado con la conservacion, o sea dicen no
hacer

un buen trabajo por falta de recursos tecnoldgico para la conservacion. En el caso
del

periddico Escambray no se consideran promotores culturales, o sea piensan que
Su
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Gnica labor es criticar las dificultades o carencias en el sector, sin reconocer que
esa es

otra manera de promover el patrimonio, lo que ha diferencia de otros.

En cuanto a las actividades de relevancia sociocultural tenemos que mas del 50 %
de

las Instituciones Socioculturales, afirman realizar hasta 20 actividades mensuales.
De

aqui se pudo comprobar mediante observaciones informales que la mayoria de las
actividades planteadas no constan en las carteleras de dichas instituciones, este
es el

caso del Museo de Historia Provincial. En aquellas instituciones que estan
recogidas

las actividades en sus carteleras, se comparo6 con las observaciones y se obtuvo
que no

se realizan en un ciento por ciento, por ejemplo la casa de la cultura. En ambas
instituciones las respuestas se centran en el relato de las dificultades que tienen
para

llevar a cabo esas actividades. Por otra parte, también se reitera en varias
ocasiones la

falta de apoyo de aquellos que se subordina a las direcciones de cultura tanto
municipal

como provincial. En este aspecto como ejemplos se cita lo siguiente:

La casa de la trova: “...las actividades se caen porque no existe un respeto del centro de la

musica para la programacioén previa que se hace con cultura municipal con respecto al talento
artistico y estos artistas por otra parte no vienen por problemas econémicos...”



Promotora de los cines en la ciudad: “...las actividades en el cine se ven afectadas por las
condiciones de trabajo que tiene la sala de proyeccion, se esta tratando de arreglar pero los
superiores no van mas alla, o sea estan un poco cerrados, todo esto se pudiera lograr si hubiera
un trabajo en conjunto y no sucede asi...”

La casa de la Cultura: “...las actividades no siempre se dan porque no tenemos condiciones para
trabajar, no hay mobiliario. Hace falta que por parte del municipio, el gobierno y el partido se
preocupen mas por las condiciones de la casa de cultura. No tenemos instrumentos, no tenemos
como estimular a los mismos instructores, ellos tienen muchos deseos de trabajar pero no tienen
los medios para hacerlo, no tienen donde ensayar, el mismo tabloncillo de danza y teatro hace
tiempo que se reparé y mas nunca se le ha dado una mano, no hay materiales para las artes
plasticas en fin nadie se preocupa por el estado critico que se encuentra nuestra institucion con
respecto al medio basico. Todo esto hace que no se pueda cumplir eficientemente la funcién de
la casa de la cultura y que a las actividades no venga nadie y ademas por la falta de medios para
la promocion...”

A diferencias de aquellas instituciones que plantean no realizar actividades por las
dificultades materiales que poseen o por la falta de promocién existe otro grupo
gue si

la realiza y con una afluencia de publico bastante significativa. Este es el caso de
la

Sociedad Cultural José Marti, con un excelente sistema de actividades bien
logradas, la

UNEAC que aunque refiere su presidente no tiene la funcion de realizar
actividades, lo

hacen por la necesidad de opciones culturales que hay en la ciudad y ellos
asumen esa
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responsabilidad para ello cuentan con un proyecto llamado “La UNEAC foco
cultural de

la comunidad”.

En cuanto al reconocimiento del publico se pudo obtener que en el 75% de las
instituciones la actividades realizadas se llenan de personas y tienen buena
aceptacion

por parte de todos los que la visitan, una excepcion dentro de este por ciento es la
Casa

de la Trova que como se dijo anteriormente las personas que lo frecuentan no lo
hacen

en su gran mayoria por su actividad sociocultural sino por la venta barata de
bebidas

alcohdlicas. (Ver anexo 6.5)

La mayor parte de los promotores consideran que en sus instituciones se
promueve el

patrimonio espirituano. De ellos hay quienes piensan que de manera general si se
conserva, pero cada uno lo hace de su manera y de forma individual, por lo que
seria

necesario crear una linea de trabajo para unificar esas ideas y proyectos en post
de una

mejor conservacion del patrimonio local. (Ver anexo 6.2)



En cuanto a la promocion en formato digital del patrimonio cultural de las
Instituciones

socioculturales de la ciudad podemos decir que la gran mayoria de las
Instituciones

esta asociado a la pagina Web de Cultura provincial o municipal, pero solamente
siete

de ellas poseen una promocion digital propia sin tener por medio otra institucion,
pero

ninguna posee salas especializadas para brindar ese producto cultural digitalizado
que

tienen, por tanto no brindan ese servicio a la poblacion desde la propia Institucion.
Ademas, como se plante6 en el capitulo anterior no ubica al usuario en el espacio
y

aquellos que deseen visitarlas y no conozcan la ciudad.

Por otra parte todas las instituciones promueven sus actividades y su patrimonio
en

general a través de los diferentes medios de comunicacién que existen en la
ciudad. A

pesar de todo existen algunas que poseen problemas en cuanto a este aspecto y
es el

caso del los cines en la provincia, planteado en la entrevista realizada a su

promotora:

“...las actividades no se promueven porque a veces el ICAIC manda la programacion un dia
antes del estreno y no podemos hacer nada, por otra parte no tenemos espacios en la ciudad
para colocar pasquines. Nosotros planteamos hacer tripas de promocién para proyectarlos en el
mismo cine y al no estar capacitada la técnica informatica no se puede hacer. No tenemos apoyo
de los centros superiores, por ejemplo cultura es uno de los centros que mas nos pudiera apoyar
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en cuanto a la informacién y no lo hace, y en el centro del cine no tenemos sala de navegacion
como en cultura...”

Existe inestabilidad en cuanto a los promotores culturales, en algunos casos las
plazas no estan ocupadas. Los promotores reconocen la importancia de conservar
el patrimonio, pero no realizan trabajos significativos para afirmar esa labor. No
existe un cumplimiento de las actividades socioculturales en todas las
instituciones,

por la falta de recursos y apoyo a las actividades. Las mas encaminadas en el
tema

son las aquellas que no pertenecen a ningun organismo de cultura de la provincia,
0

sea las ONG y con las que estas se asocian para el desarrollo de algunas
actividades que por sus caracteristicas no puedan realizarse en la propia
institucion.

La mayoria de las actividades que realizan tienen buena afluencia de publico. La
promocion digital se basa en su gran mayoria en la pagina Web de cultura y en un
menor numero se hace en la institucion aunque no brindan el servicio al publico
desde la institucion.



[11.1.4 Entrevistas aplicada a Expertos del Sector de la Cultura dentro de las
Instituciones Socioculturales de la ciudad.

La ultima entrevista por analizar es la de los expertos en el sector de la cultura en
la

ciudad. La primera pregunta era relacionada a la formacién en ellos del amor hacia
el

patrimonio espirituano y en todas las ocasiones resultd ser una formacion desde la
nifiez, desde las primeras instituciones de formacion del hombre, la familia, la
escuela

(Ver anexo 7.5). Por ejemplo la experta Silvia Orellana plantea:
“Desde la nifiez, son valores que se forman por la crianza, por la influencia de los padres y lo que
ensefian en la escuela...”

La segunda pregunta ya fue un poco mas controversial, pero mas del 50% de los
expertos coincidieron en que la ciudad de Sancti Spiritus no conserva
eficientemente su

patrimonio. De estas personas unos piensan que el patrimonio tangible y otros a
Su vez

gue el intangible, por su puesto cada cual desde su experiencia de trabajo. Para
poner

un ejemplo tenemos la intervencion del compafiero Juan Enrique Rodriguez Valle
desde su experiencia en la investigacion de la musica:
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“...Sancti Spiritus est4 dejando de hacer mucho por su patrimonio (...) Del triunfo de la revolucion
para acé han pasado muchas cosas, porque no hubo una continuidad de la tradicion...”

Un poco mas explicito fue el compariero Juan Eduardo Bernal Echemendia

cuando dijo:

“...en Sancti Spiritus se conserva mejor que otras provincias su patrimonio tangible, en donde no
andamos bien es el patrimonio intangible. Hay varias cosas que se escapan de la mano y no
conservamos, personas que transitan que son portadoras de recuerdos extraordinarios, de
memorias imprescindibles para reconstruir y preservar la memoria social y cultural de la ciudad y
no aprovechamos el transito de su vida. Creo que falta una estrategia que permita recuperarlo, si
bien no lo que se perdio, pero si tratar de conservar lo que adn tenemos”

En el caso de la Historiadora de la ciudad Maria Antonieta Jiménez Margolle
piensa

gue no puede haber una eficiencia sin trabajo en colectivo. A través de sus
posibilidades, ha agotado todas las vias para promocionar el cuidado y la
proteccion

gue merece el patrimonio espirituano, pero no sola, no puede hacer mas.

En contraposicion con eso tenemos tres compafieros que se basan en el criterio
de que

en la ciudad si conserva su patrimonio, pero que hay que hacer mucho mas por
ella.

En cuanto a la labor Institucional para el aumento de la promocion y conservacion
del

patrimonio la mayoria de los expertos coinciden en que una parte de ellas si lo
hace

pero la otra se queda muy detras.



“en una parte si, gracias a las Instituciones Socioculturales los espirituanos lo conocen, porque
de un tiempo acé estas se han ido preocupando por hacer; pero por otra parte a sido sistematica
esa preservacion, conservacion, difusién y esa promocion (...) y seria mas eficiente si ese
programa de atencion y promocion fuera mas coherente” (ver anexo 7.9)

Otra de las preguntas realizadas estaba referida a la importancia de la
socializacién

entre las Instituciones para una mejor conservacion y promocién del patrimonio.
De

aqui se obtuvo un resultado completamente igual, todos los expertos piensan que
con

la insercién de todas las instituciones en proyectos de conservacion y promocion,
Sancti

Spiritus podria lograr esa eficiencia afiorada. Pero no solo la socializacién entre
las

Instituciones Socioculturales sino que deben sumarse las Instituciones politicas y
de

Gobierno.
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“...la unidad es la Unica capaz de llevar a vias de hecho cualquier proyecto que emane de
nosotros mismos o que pueda enriquecer ain mas todo lo que nos proponemos (...)"ss

“Es indispensable, porque no se puede conservar obra comun sin el apoyo comin. Ninguna
institucién por si sola con independencia, ni de las Instituciones Socioculturales, ni de gobierno
pueden sostener la preservacion del patrimonio”ss

El redisefio de la estrategia de conservacion es un aspecto en el que una vez mas
coinciden todos los expertos. Plantean que el comienzo de un proceso
sociabilizador

para el logro eficiente de la conservacion del patrimonio entre las Instituciones
Socioculturales y de Gobierno conlleva directamente a redisefiar la estrategia
mediante

proyectos de inversion economico para tratar de no perder aquello que nos queda.
En

general, se plantea la importancia de un trabajo en equipo de aquellas
instituciones que

tengan funciones socioculturales a fines.

Ya por ultimo se trato el tema de las tecnologias como aporte a esa conservacion
y

promocion del patrimonio cultural. Todos los expertos concordaron en la
importancia de

la aplicacion de las tecnologias siempre y cuando exista personal capacitado para
ello.

“...el resultado seria mayor, necesitamos estar a la altura de las exigencias actuales, pienso que
es fundamental para desarrollar la cultura. Nuestra provincia tiene grandes problemas con el
Internet y el desarrollo de este potencial, y a través de esto podemos recibir un conocimiento que
contribuye a la formacién de nosotros mismos como profesionales”sz

En general los instrumentos aplicados dieron a conocer que las Instituciones
socioculturales en su conjunto no estan trabajando eficientemente. Algunas de
ellas han



perdido su funcion sociocultural como es el caso de la casa de la masica, otras no
lo

cumplen en su totalidad para no espantar al publico, otras no tienen los recursos
para

llevarlas a cabo y otras se planifican pero no se promocionan lo debido y por eso
no son

visitadas.

Existe mucha inestabilidad en el personal de trabajo, tanto directivo como en los
encargados de la programacion y promocion, incluyendo que en algunas
instituciones

socioculturales de la ciudad estas plazas estan vacias, por falta de personal
graduado,

capacitado para ese tipo de trabajo. No existe unidad en el sistema institucional a
pesar

de tener funciones similares unas con otras. Ademas existe poca retroalimentacion
en

es Ibrain Pilar Salas. Especialista del Consejo Provincial de las Artes Plasticas.

66 Juan Eduardo Bernal Hechemendia (Juanelo). Presidente de la Sociedad Cultural José Marti.

67 Domingo Ulloa Coca. Vicepresidente de las Artes Escénicas.
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cuanto al patrimonio por parte del puablico, aunque existe de cierto modo un
sistema de

intercambio patrimonial en algunas actividades generalmente asociadas a los
museos y

la libreria.

Las actividades programadas en pocas ocasiones se comprueban su realizacion y
en

otras ocasiones pues no se reconocen en las carteleras. La promocion del
patrimonio

gue contiene cada una de estas instituciones es realizado mayormente por los
medios

de comunicacion, los cuales estan llevando un papel importantisimo en esta tarea.
Pero

existen deficiencias a la hora de digitalizar este patrimonio y dejarlo ver al publico
en

general. En cuanto al trabajo con las tecnologias, la mayoria de las entrevistas
reflejaron en algunos casos que el personal no esta capacitado y por tanto hay
una

mala utilizacion de las mismas y en el caso de aquellos que tienen el potencial y la
capacitacion, pues no lo explotan al maximo. Por otra parte en ninguno de estos
productos digitalizados ubican espacialmente a los usuarios para una mejor
orientacion

en la ciudad.

En numerosas ocasiones se reitera el problema de la falta de apoyo,
concientizacion y

atencion al trabajo patrimonial en las instituciones por parte de las entidades de



gobierno y las diferentes entidades del organismo de cultura. Los expertos
plantean la

importancia de que estos organismos se vinculen mediante investigacion y
proyectos

con las instituciones socioculturales para poder brindar un patrimonio cultural, mas
conservado y mejor empleado en vias del desarrollo local de la ciudad de Sancti
Spiritus.

A pesar de todas las deficiencias encontradas existe una disponibilidad y deseo de
hacer cosas nuevas por parte de la mayoria las direcciones y promotores de las
instituciones socioculturales y ese interés por salvaguardar lo nuestro hay que
ponerlo

en funcion de un trabajo en conjunto por parte de todas las instituciones o por lo
menos

los grupos que se asemejan segun su funcién institucional. Considero que para
lograr

un apoyo de las instituciones de gobierno primeramente debe existir la estabilidad
y

socializacién carente en el sistema de Instituciones Socioculturales de la ciudad,
que

permita pensar en nuevas estrategias de patrimonio que tanto necesitamos para
poder

sostener la rigueza patrimonial que poseemos.
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[11.3 Disefio del Atlas Sociocultural de la Ciudad de Sancti Spiritus.
Después de haber interpretado los resultados obtenidos en los métodos e
instrumentos

aplicados, se comenzara el proceso de elaboracion del atlas sociocultural. Para
ello se

utilizaron una serie de software que permitieron trabajar con los mapas digitales y
llevar

estos a la pagina Web que se obtuvo como resultado. Los programas utilizados
para la

realizacion de los mapas fueron los siguientes:

¢ AutoCad Map 2000. Este programa fue utilizado para visualizar los mapas
iniciales,

pero no se trabajo con él.

¢ SCP de Maplnfo Profesional version 6.5.

Las diferentes gamas de productos Maplinfo han sido disefiadas para que los
usuarios

visualicen y examinen los datos desde una perspectiva geogréfica,
superponiéndolos

en mapas digitales con diferentes niveles. De esta forma, es posible utilizar la
informacién geografica de una empresa (por ejemplo, ciudades, nombres de
calles,

codigos postales...) para descubrir modelos de comportamiento y tendencias que



resultan imposibles de identificar de otra manera.

Es el software GIS mas utilizado en el mundo para la gestién de datos, resuelve
casi el

100 por ciento de las funciones elementales de manejo de las infraestructuras de
datos

espaciales. Ademas se basa en una sola familia principal que es la Mapinfo
Profesional,

gue se ha modernizado constantemente, pero con la misma interfase grafica.
Como se explicod en el capitulo anterior el producto final es una pagina Web y no
una

multimedia. Esto fue una decision de todos aquellos que conforman el equipo
multidisciplinario por las ventajas de inter actuacién, mejor y mayor acceso para
todo el

publico interesado. Para la conformacion de dicha pagina Web se utilizaron
diversos

programas los cuales sirvieron para elaborar cada uno de los aspectos que la
componen.

e Macromedia Dreamweaver version 8.0:
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El programa Dreamweaver de Macromedia es uno de los programas mas
utilizados en

todo el mundo para la creacion de paginas Web. Es empleado tanto por
profesionales

COmMo por personas que se inician en la creacion de su primera pagina Web. De
hecho

muchos lo consideran ampliamente superior a otros programas similares, tales
como

FrontPage de Microsoft. Muchos creen que como Dreamweaver es un programa
usado

por profesionales, tiene que ser muy complicado para los usuarios ocasionales.
Realmente Dreamweaver es un programa muy sencillo e intuitivo, que puede ser
utilizado a muchos niveles. Desde el més basico suficiente para crear una pagina
personal de un usuario novel, hasta gestionar todo un “Site” empresarial con un
contenido de cientos de paginas.es

Para ajustar las funciones de sugerencias y depuracion del codigo a la version
correcta

de ColdFusion, Dreamweaver detecta automaticamente la version del servidor la
primera vez que la herramienta se conecta al sitio Web. Gracias a la estrecha
integracion entre Dreamweaver y ColdFusion, los usuarios podran afiadir y
eliminar

bases de datos directamente del panel de bases de datos y componentes de
Dreamweaver para mostrar sélo los CFC definidos en el sitio actual, lo que
agilizara

considerablemente la navegacion entre los CFC.e9

e Macromedia Flash Professional 8:



Se utilizé por las potentes y avanzadas posibilidades que ofrece la herramienta de
autoria de Flash para afiadir expresividad real a su sitio Web utilizando imagenes
de

video. O sea para insertar los videos de las instituciones y sus actividades.

e Xara 3D version 5.0:

Crea textos 3D muy efectistas con todo tipo de letras Demo del programa Xara3D,
una

aplicacion para crear efectistas cabeceras en textos 3D, tanto estaticos como
animados, para usar en Web's. Se pueden alterar todos los parametros de los
logos

creados. Los ficheros finales se reducen al minimo espacio gracias a las técnicas
de

reduccién empleadas. Novedades de esta version: se pueden aplicar texturas al
texto,

68 Véase: www.aulafacil.com Madrid, 13 de Septiembre 2004.

69 Jennifer Taylor. Articulo de Dreamweaver. Nuevas funciones y ventajas de Dreamweaver 8.
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se puede animar en ambos ejes (vertical y horizontal), méas velocidad de
redibujado,

mayor control en la velocidad de la animacion y el control de la rotacion,
compatibilidad

con procesadores MMX, el programa recuerda las ultimas opciones que se
usaron.7o

Este programa se utilizé para elaborar el nombre del atlas que aparece en la parte
superior de todas las paginas de la Web.

¢ Adobe Photoshop version 7.0:

Adobe Photoshop es un programa que ayuda a dar a nuestras imagenes un toque
especial, tanto para una firma, un retocado, un efecto especial como para un
disefio

para la Web. En el caso del atlas sociocultural de la ciudad lo utilizamos para
recortar

fotografias, animar los mapas con simbolos, sefializacion y agregar las leyendas
para

hacer mucho mas rapido el producto.

e The Logo Creator 3.6.1:

Este facilita la creacion de logotipos profesionales para paginas Web, asi como
también

cabeceras, e imagenes animadas. Este programa incluye 20 grupos de logotipos,
donde cada uno contiene multiples variaciones. Un recogedor de color, la
capacidad de

mover objetos, compatibilidad con imagenes GIF y JPG, agrandar y reducir el
tamario,

asi como adaptar las fuentes y colores, son algunas de las posibilidades que nos
ofrece



Logo Creator.71De esta manera se pueden crear logotipos propios de forma rapida
y

simple a partir de uno de ellos. Los resultados son muy interesantes, aunque
obviamente no se comparan a los que podria lograr un disefiador profesional.72
Con este programa se disefio el logotipo que aparece en la pagina de entrada al
atlas y

en las restantes pagina de la Web, después de editado las fotos pertinentes en
Photoshop.

70 Véase: http://www. El RincondeJesus.com/para descargas gratuitas de
Windows/software/freeware/eMule/Bittorrent todo en espafiol .html

71 Véase: http://www.download.com/3000-2068_4-10336424.html?tag=sd

72 Véase: http://www.logocre8or.com/files/Icsetup07.exe
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La informacién de los mapas de base fue tomada del mapa topografico de la
ciudad de

Sancti Spiritus a escala 1:2000 en formato AutoCad. Luego esa informacion fue
importada desde el Mapinfo donde se localizé exactamente cada una de las
Instituciones Socioculturales, los centros que dirigen el trabajo de estas. Los
colores y

simbolos utilizados fueron de acuerdo a lo establecido en la bibliografiazs. En
cuanto a

los colores utilizados tenemos los tonos rosados para identificar los diferentes
centros

rectores o centros de administracion de las Instituciones; el color azul para
identificar

las Instituciones Socioculturales; el color verde para identificar las areas verdes de
la

ciudad; el color naranja claro para identificar las cuadras o UBIT (Unidad Béasica
de

Informacion Territorial); el color verde claro para identificar los parques, plazas y
avenidas y el azul fuerte para los rios de la ciudad. En el caso de la simbologia
utilizada

se identificaron algunos lugares que pudieran servir de referencia para las
Instituciones

localizadas. Entre ellos se encuentran, los hospitales Clinico Quirargico y Materno,
el

puente Yayabo, La iglesia Mayor, la Iglesia de la Caridad, la policia, la estacién de
bomberos, el estadio “Victoria de Girén”, la Terminal de trenes y de Omnibus y los
seméaforos que existen en la ciudad.

Los mapas obtenidos en el SIG fueron a formato de foto digital para de esa forma
ser

captados por la pagina Web, con el programa Adobe Photoshop fueron arregladas
a

una extension de 8.50 X 11 pulgadas y otros a 21,01X 29,69cm.

Luego se realizo una busqueda en Internet para recopilar toda la informacion
necesaria



para conformar la pagina Web. El resultado de esa exploracion fueron simbolos,
comentarios, botones, flechas, fondos y numerosos articulos que hablan sobre la
importancia y el creciente auge de la digitalizacion del patrimonio cultural en el
mundo,

un objetivo de la presente Tesis de Diploma.

En una de las busquedas encontramos una serie de articulos que plantean el
creciente

auge en el mundo sobre la digitalizacion del patrimonio cultural. En uno de ellos
“La

nueva Titulacion en humanidades: una propuesta para el debate” se plantea lo
siguiente:

73 Manual de simbolos convencionales. Departamento de Geodesia del Instituto Cubano de Geodesia y
Cartografia.

La Habana. Cuba. 1974. 58 paginas.
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“ha llegado el momento de que los expertos en contenidos que son los humanistas se preparen
para aprovechar ese nuevo potencial del sector sociocultural y de las soluciones tecnolégicas a
su servicio dejando de una vez de defraudar las expectativas sociales. Y deben hacerlo
ofreciendo unas alternativas académicas y profesionales que pueden ser consideradas por
todos los ambitos no solo como creibles, sino como excelencia: por su calidad, por su caracter
innovador, por su capacidad para dar respuestas a necesidades reales de la sociedad y por su
compromiso con la modernizacion de su entorno respectivos”.7a

Después de haber obtenido los mapas pertinentes, y los elementos necesarios se
procedio al cumplimiento de uno de los objetivos especificos de la tesis de
diploma, la

elaboracion del atlas sociocultural de la ciudad de Sancti Spiritus en formato
digital.

Este producto final lo concebimos siguiendo la metodologia planteada en el
epigrafe 11.3

del capitulo anterior, basada en 5 etapas de realizacion. De ahi se alcanzo el
siguiente

resultado.

[11.3.1 Esquema del Atlas Sociocultural de la ciudad de Sancti Spiritus:

1. Pagina de entrada: (ver anexo 11)

¢ Logotipo del proyecto.

Para la conformacién del logotipo fue escogido como simbolo la paloma blanca
que

significa el Espiritu Santo; en latin Sancti Spiritus, el cual nombra nuestra ciudad.
e Nombre del proyecto.

Esta tesis propone el surgimiento de un proyecto de desarrollo cultural en la
ciudad a

largo plazo, por lo que se propone el nombre de “Proyecto Atlas Sociocultural”
¢ Direccion electronica.

Con la intencidn de hacer este producto para el disfrute de todos aquellos
interesados

se propone implantarlo en Intranet o Internet, por lo que se propone la siguiente
direccién electronica:



¢ Boton de entrada

74 La nueva Titulacion en humanidades: una propuesta para el debate. Febrero 2006. obtenido en:
http://www.uclm.es/AB/humanidades/pdfs/Con_el_viento_a_nuestro_favor.pdf.
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Simbolo que identifica la entrada a la havegacion del atlas.

2. Pagina Principal: (ver anexo 12)

¢ Logotipo del proyecto. Como boton de acceso para la pagina de entrada.

e Nombre del atlas.

¢ Mapa de la ciudad de Sancti Spiritus. Se presenta un mapa general pequefio de
la

ciudad.

¢ Aparece una informacion sobre la importancia del atlas para incrementar el
conocimiento espacial y sociocultural en las personas que lo visiten y sus formas
de

operarlo. Esta informacion es el resultado de una seleccidén y resumen de las
entrevistas realizadas a los expertos del sector cultural en la ciudad. Por el
mensaje

gue conlleva y la informacién que brinda se tomaron las preguntas:

Pregunta 5 relacionada con el interés por el patrimonio cultural espirituano
Pregunta 7 relacionada con la labor institucional de la cultura para fomentar el
reconocimiento del potencial patrimonial que posee la ciudad por parte de los
espirituanos.

Pregunta 8 relacionada con la socializacion de las instituciones para mejorar el
funcionamiento de ellas.

Pregunta 10 relacionada con la importancia de aplicar las nuevas tecnologias para
conservar y promocionar el patrimonio dentro de las ISC?

¢ Barras de navegacion estandar. Existen 5 barras de acceso a las diferentes
opciones tematicas que ofrece el atlas, cual se mantendré en todas las paginas
que

conforman la Web. Esta permite el cambio directo sin necesidad de ir muchos
clics.

Las barras estandar se exponen a continuacion.

1. Pagina Principal. Permite el acceso directo de cualquier parte del sitio a la
pagina

principal. Esta barra aparecera en todos menos en ella misma.
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2. Pagina Instituciones. (ver anexo 13)En esta pagina se encontrara el mapa de las
Instituciones Socioculturales y a la izquierda 23 barras de navegacién con
acceso a cada una de las paginas de dichas Instituciones.

3. Pagina Grupo de Asociaciones Institucionales. Aqui se encontrara el mapa con
los diferentes agrupaciones institucionales y los centros que rectoran sus
funciones en caso de que asi sea, con acceso de entrada al mapa tematico de
cada una de ellas y este a su vez al mapa de las Instituciones subordinadas.

4. Pagina Nuestra Ciudad. Aqui encontraremos el mapa general de la ciudad con



acceso a fotografias de cada zona o consejo popular de la misma. Ademas de
una galeria o salon recreativo donde se encontraran videos, documentales,
fotografias de los murales de la ciudad, de las fiestas populares mas importantes
en la ciudad, las personalidades mas importantes que han pasado por ella, y los
eventos de mayor importancia durante el afio 2006-2007. Ademés de una lista de
personalidades de la cultura en Sancti Spiritus, con fotografias y aspectos claves
de su vida artistica o de la cultura popular. Una breve referencia de los simbolos
de la ciudad como el escudo y la paloma del espiritu santo.

5. Pagina Acerca de... Aqui se puede encontrar una breve referencia de como se
hizo el atlas, algunas reflexiones y resultados obtenidos en la tesis de diploma.

e También se encontrardn una serie de link, que nos permitirdn el enlace de esta
pagina Web con otras de corte sociocultural que existen en la provincia.

En todas las paginas del atlas se encontrara un mismo esquema, el cual se
compone

del logotipo del proyecto, el nombre del proyecto, las barras de navegacion
estandar y

los diferentes link. Lo que varia en cada pagina es la informacién sociocultural en
cada

caso.

3. Pagina de las Instituciones: (Ver Anexo 14)

¢ Barras de navegacion estandar.

e Se presentara una breve referencia a las Instituciones socioculturales de la
ciudad y

la que se podra encontrar en los diferentes mapas tematicos.

e Mapa de las Instituciones.
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Este mapa tendra un formato pequefio para brindar espacio a la informaciéon que
se

presta en esta pagina, al pasar el raton por encima del mismo se pondré a tamafio
completo para una mejor visualizacion. Este contendra flechas animadas
indicando las

posibles vias de acceso, activadas como puntos calientes donde se indica las
direcciones exactas en caso de no reconocerlo en el mapa.

¢ En dicho mapa se puede acceder directamente a la institucion mediante la
leyenda

que se encontrard en el mismo, por los puntos calientes encima del propio mapa.
Ya

dentro del mapa especifico existe un simbolo que identifica el tipo de Institucion
que

sirve ademas de botdn de entrada al mapa temético de la misma.

La informacion contenida en los diferentes mapas tematicos de cada institucion es
el

resultado de una seleccion de los instrumentos de medicion que se aplicaron en el
trabajo de campo. Como se explica en el capitulo anterior contamos con dos guias
de



observacion, una referido a las condiciones fisicas del inmueble (guia de
observacion 1,

ver anexo 1) y otra relacionada con las caracteristicas de cada una de ellas como
Instituciones Socioculturales (guia de observacion 2, ver anexo 2). A pesar de eso
no

se tomaron en consideracion todos los aspectos de dichos instrumentos por no ser
de

interés general, por lo que se hizo una seleccién de aquellas dimensiones que
fueran

de interés sociocultural, o sea las preguntas restantes solo contaran para justificar
el

porqué del comportamiento de dichas Instituciones Socioculturales en la ciudad de
Sancti Spiritus. El resultado fue el siguiente:

¢ Breve acercamiento a la Institucion.

e Guia de observacion 1.

¢ Caracteristica Socioculturales:

1. Guia de observacion 2

2. Entrevistas a Directores;

¢ Pregunta 5 relacionada con la estructura institucional del centro.

¢ Pregunta 7 relacionada con la labor fundamental que realiza esta ISC.

¢ Pregunta 8 relacionada con la promocién y conservacion del patrimonio

cultural.
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¢ Pregunta 9 relacionada con la cantidad de trabajadores de la ISC

¢ Pregunta 11 relacionada con la politica de capacitacion de la ISC.

3. Entrevistas a Promotores;

¢ Pregunta 7 relacionada con las actividades de relevancia sociocultural que
realizan en la ISC con el tema de la promocion y conservacion del
patrimonio.

¢ Pregunta 9 relacionada con reconocimiento del publico con respecto a esta
oferta.

Para poder conocer los instrumentos mas detallados ver anexo 1.

¢ Fotos y videos de la Institucion.

¢ Fotos y videos de algunas de las actividades.

¢ Barras de navegacion estandar.
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Conclusiones

Durante el proyecto de investigacion se elabord un sistema de métodos y técnicas
para

recopilar la informacion de todas las Instituciones a digitalizar. Con la puesta en
practica

durante el trabajo de campo se obtuvieron los siguientes resultados:



El estado constructivo de las instituciones se encuentra dividido en bueno y
regular,

tomando en cuenta roturas de paredes, falta de pintura y estado de puertas y
ventanas.

En otro orden, las condiciones de trabajo en la mayoria de las instituciones
Socioculturales no son buenas, ya que influyen sobre ellas el ruido, la limpieza, la
disposicion espacial de muebles y por consiguiente hacinamiento. El equipamiento
tecnoldgico para realizar las funciones socioculturales de la institucion es
insuficiente y

en algunos casos esta subexplotado.

La promocion de actividades se realiza por los medios de comunicacién existentes
en la

ciudad y mediante las carteleras de las propias instituciones, faltando mayor
coordinacion de accién publicitaria y promocion.

Existe inestabilidad laboral en los cargos directivos dentro de las instituciones
socioculturales. Los directores con mayor conocimiento sobre el patrimonio, tienen
carreras a fines al trabajo de sus instituciones, mientras que la contraparte tiene
grandes problemas en cuanto al funcionamiento sociocultural de sus instituciones.
Hay

tendencias burocréticas en cuanto al funcionamiento de las instituciones
socioculturales, por lo que no se toman en consideracion las opiniones de
especialista y

técnicos que no tengan que ver directamente con el consejo de direccion. La
mayoria

de los directores poseen un conocimiento sobre la importancia de la conservacion
del

patrimonio, pero el trabajo es incipiente.

El grado de escolaridad promedio en las instituciones es bajo, y la capacitacion se
encuentra afectada en cuanto a superacion y aplicacion de las tecnologias.

Existe inestabilidad en los promotores culturales y en algunas instituciones las
plazas no estan ocupadas y en otros no hay una sistematicidad en la labor. Los
promotores reconocen la importancia de conservar el patrimonio, pero no realizan
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trabajos significativos para afirmar esa labor. Existe falta de recursos y apoyo a las
actividades socioculturales. Las mas encaminadas en el tema son aquellas que
poseen autofinanciamiento, o sea las ONG y aquellas con las que se asocian para
el

desarrollo de alguna actividad, que por sus caracteristicas no puedan realizarse en
la propia institucion. La mayoria de las actividades que realizan las instituciones
tienen buena afluencia de publico, con un mayor acento en las actividades de la
ONG ya mencionadas.

No hay unidad en el sistema institucional de la cultura en la ciudad de Sancti
Spiritus, a

pesar de tener funciones similares unas con otras. Existe poca retroalimentacion
en



cuanto al patrimonio por parte del puablico, aunque de cierto modo consta de un
intercambio patrimonial en algunas actividades generalmente en museos y libreria.
Las instituciones socioculturales poseen pocos recursos tecnolégicos en relacién a
la

importancia de este desarrollo en el pais y otros sectores de la economia y los
servicios

en la ciudad, por tanto no poseen locales especializados para que la poblacion
pueda

acceder a la informacioén digitalizada del patrimonio que posee, en el caso de
aquellas

gue tienen el producto y los locales para desarrollar esa funcién, no prestan
servicios al

publico.

De este modo se pudo documentar como se produce dentro de las instituciones
socioculturales de la ciudad de Sancti Spiritus, la representacion espacial y
asimilacion

virtual del patrimonio cultural. Dando como resultado un conjunto de mapas sobre
las

Instituciones Socioculturales en la ciudad y las Asociaciones Institucionales segun
la

funcion que realizan dichas Instituciones Socioculturales.

De esta manera se responde que la digitalizacion del patrimonio cultural por parte
de

las instituciones socioculturales de la ciudad de Sancti Spiritus conlleva a una
mejor

aprehension cognoscitiva de su conservacion y socializacion.

Por tanto como producto final se obtuvo un Atlas Digital de las Instituciones
Socioculturales de la Ciudad de Sancti Spiritus en formato Web, que contribuira al
trabajo futuro de las instituciones socioculturales en cuanto a promocion y
conservacion

de su patrimonio.
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Recomendaciones

e Se recomienda un estudio en profundidad de las relaciones entre las
instituciones

socioculturales y los organismos superiores de cultura y de gobierno para lograr la
socializacion necesaria para contribuir a una mejor proteccion del patrimonio
cultural

gue contiene las Instituciones Socioculturales.

¢ Proponer a las instituciones Socioculturales este producto atlas Web como una
nueva forma de promocion del patrimonio cultural que contiene.

¢ Continuar el estudio del patrimonio espirituano para poder incrementar las
ofertas

del producto Atlas con la digitalizacion del patrimonio cultural tangible e intangible
de



la ciudad de sancti Spiritus que no estén contenidas en las instituciones
Socioculturales.
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Anexol

Guia de Observacion 1

1. Epoca de construccién. (Siglos)

1lra mitad .

2da mitad .

2. Tipologia de uso original.

Sociedad o liceo . Paseo Alameda . Plaza . Parque . Teatro .
Hotel . Vivienda . Iglesia . Convento . Cuartel . Industrial .
Otros .

3. Integridad del inmueble.

Sin transformaciones . Poco transformadas . Transformadas . Muy Transformada

4, Estado de conservacion

Bueno . Regular . Malo .

5. Altura.

Altura Aproximada . Numero de plantas .
6. Uso actual.

7. Propiedad.
Privada Estatal Institucién Sociocultural Estatal .



8. Valor del inmueble.

Historico . Arquitectdnico . Artistico .

9. Materiales fundamentales de construccion.

e Estructura de cubierta.

Hormigon armado . Viga . Losa . Madera dura con cubierta de tejas .
A dos aguas . Atres aguas. __. Otros

Madera cubierta con planchas de fiborocemento . Madera cubierta con planchas
metalicas

Madera cubierta con papel asfaltico . Madera cubierta con guano . Otros
materiales

e Pisos.
Losa . Granito . Marmol . Cemento . Madera . Tierra . Otros

e Paredes.

Estructuras de hormigén armado . Muro de carga de ladrillo . Bloques .
Mamposteria o piedra . Madera . Tabla . Yagua .

e Carpinteria de exteriores e interiores.

Madera . Hierro . Aluminio . Cristales . Otros .

Anexo 2

Guia de Observacion 2

1. Ubicacion geogréfica.

» Callesy entre calles donde esta ubicada la ISC.

» Locales o espacios que colindan con ella.
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» Cerca de (lugar importante como punto de referencia)

2. Descripcion de exteriores.

» Fachada.

¢ Estado constructivo. Bueno . Regular . Malo .

¢ Colores de la pared.

¢ Cantidad de puertas para tener acceso a la misma.

¢ Presencia de ventanas, balcones y portales.

» Cartel que lo identifica.

¢ Colores. Disefio. Colonial. Moderno. Post Moderno

e Tamafio. (aproximacion métrica) Muy Visible . (1m 0 +) Visible . (0.5m a 1m)
Poco Visible . (- 0.50m)

3. Descripcion de Interiores.

» Mobiliario. Colonial . Clasico . Moderno .

» Ambientacién de locales.

e Climatizacion . lluminacion .

¢ Decoracion de paredes. Murales. Simbdlicos . Artisticos . Exposiciones de
pinturas . Fotografia . LAmparas . Relojes . Cortinas . Espejos

Otros.



» Decoracién de patios y pasillos. Jardines . Fuentes . Plantas ornamentales .
Farolas . Bancos .

» Condiciones de trabajo.

e Limpieza de locales. Salideros . Presencia de vectores . Falta de pintura

Rotura de paredes . Pisos defectuosos .

e Hacinamiento. Cantidad de personas por locales . Cantidad de muebles por local
Disposicion espacial de muebles .

¢ Disposicion a ruidos externos. Con respecto a locales . Con respecto al centro

Actividad sociocultural.

1. Opciones culturales que brindan.

» Actividades que realizan.

e Cultura que promueve

¢ Locales que se utilizan.

¢ Relacion, local - actividades

» Grupos sociales que lo frecuentan.

» Comportamiento de usuarios.

e Apariencia fisica.

» Calidad de servicios prestados.

e Comportamiento del personal de trabajo. Trato que brinda al usuario .
Rapidez del servicio prestado .

e Apariencia fisica. Uniforme . Civil . Acorde a la ISC . No Acorde a la ISC
Promocion Sociocultural.

1. Cartelera.

2. Venta de catélogos.
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3. Medios de comunicacion.

» Televisiéon. Nacional . Local .

o Spot televisivos . Reportajes . Documentales . Entrevistas .

Informacion por parte del locutor . (referativa) Nimero de propuestas por dia .
Numero de propuestas por semana .

» Programas radiales. Nacional . Local .

o Promocién radial. Reportajes Entrevistas . Informacion por parte del locutor .
(referativa) NUmero de propuestas por dia . NUmero de propuestas por semana
» Altoparlante.

» Prensa. Local . Nacional .

» Internet.

4. Pasquines.

» Medios utilizados. Soporte. Magnético . Tela . Papel . Cartulina .

Otros materiales de desecho .

> Rotuladores. Digital . Impreso . Oleo . Tempera . Plumoén . Lapiz

Otro .
Anexo 3
Entrevista a Directores



. Nombre y apellidos.

. Especializacion

. ¢,Cuantos afios lleva laborando como director en la ISC?
. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion?

. ¢,Cual es la estructura institucional del centro?

. ¢EnlaISC como se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores?

7. Desde su perspectiva. ¢, Cual es la labor fundamental que realiza esta ISC?
8. ¢ Qué importancia tiene para Ud. la promocién y conservacion del patrimonio
cultural?

9. Que cantidad de trabajadores tiene la ISC.

10. Cudles son las principales fuentes de empleo.

11. Cuél es la politica de capacitacion de la ISC.

¢ Nivel educacional. 9do. 12do. Obrero calificado. Técnicos medios. Profesional.
¢ Post Grados. Diplomados. Maestrias. Doctorados.

12. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta institucion?
Nota: aclarar que las entrevistas son semi-estructuradas y si no era necesario
pues

se

preguntaron el 100% de las mismas.

Anexo 4

Entrevista a Promotores.

1. Nombre y apellidos.

2. Especializacion

3. ¢ Cuantos afos lleva de trabajo en la ISC?

4. ¢ Tiene alguna responsabilidad administrativa o cargo en la ISC?

5. ¢ Cuantos afos lleva ocupando el cargo de especialista?
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6. ¢ Qué opinion (segun su conocimiento) poseen los trabajadores de la ISC
respecto a

este tema de la promocion y conservacion del patrimonio?

7. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio?

8. ¢ Considera que la ISC promueve el patrimonio espirituano?, ¢ Cémo lo hace?
9. ¢ Cual es reconocimiento del publico con respecto a esta oferta?

OO WNPEP

10. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la conservacion y promocion

del

patrimonio cultural que poseen?

Nota: aclarar que las entrevistas son semi-estructuradas y si no era necesario
pues se

preguntaron el 100% de las mismas.

Anexo 5

Entrevista a Expertos



. Nombre y apellidos.
. Especializacion
. ¢A qué se dedica en el orden profesional actualmente?
. ¢ Cuantos afnos de experiencia tiene en este sector?
. ¢, Como nace en ud el interés por el patrimonio cultural espirituano?

. ¢,Con respecto a otras provincias, considera que la ciudad de Sancti Spiritus
conserva y promociona su patrimonio de manera eficiente?
7. ¢Cree ud que desde la labor institucional de la cultura los espirituanos
reconozcan el
potencial patrimonial que posee la ciudad?
8. ¢ Considera necesario socializar las instituciones para mejorar el funcionamiento
de
ellas?
9. ¢ Considera necesario re-disefiar la estrategia de promocién y conservacion del
patrimonio a partir del trabajo que realizan las ISC en la ciudad para atraer mayor
atencion de los espirituanos referido a las raices fundacionales de nuestra cultura?
10. ¢ Considera ud importante la aplicacion de las nuevas tecnologias para
conservary
promocionar el patrimonio dentro de las ISC?
Nota: aclarar que las entrevistas son semi-estructuradas y si no era necesario
pues se
preguntaron el 100% de las mismas.
Anexo 6
Respuesta de Instrumentos de Medicién.
6.1 Biblioteca Provincial Rubén Martinez Villena. Observacion
La Biblioteca Provincial Rubén Martinez Villena atesora un fondo bibliotecario de
mas
de 90000 ejemplares y dirige metodoldgico y técnicamente a 14 bibliotecas de la
provincia.
Esta guia de observaciones se realiza con el propdésito de conocer a fondo el
quehacer
artistico y literario el cual se cumple a lo largo de nuestro trabajo.
La Biblioteca provincial Rubén Martinez Villena se encuentra ubicada en Maximo
GoOmez # 1 norte entre Guardiola y Manolo Solano en Sancti Spiritus. Colinda al
Museo
Provincial General y el Museo de Ciencias Naturales y al frente del parque Serafin
Sanchez.
La biblioteca se construy6 en 1929 como la obra Sociedad de Instruccion y Recreo
llamada El Progreso. Era una institucion reservada para las clases aristécratas y
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burguesas espirituanas de la época de la republica mediatizada y el 31 de
diciembre

de 1963 se designa como Biblioteca.

Esta institucion tiene una magnifica fachada con una escalinata la cual lleva al
interior

O~ WNPE



del portal adornado con lamparas y 2 estatuas representativas del romanticismo.
Esta

en buen estado constructivo y pintada adecuadamente resaltando la
majestuosidad del

edificio. El acceso al interior del edificio es por una puerta amplia y presenta
muchas

ventanas y 12 balcones dispuestos paralelamente En el segundo piso existe otro
portal

gue puede servir de balcon y los restantes ubicados igual que en el piso anterior.
El cartel que la identifica es poco visible es de color negro con letras de igual color
situado en la parte derecha de la pared de entrada con un tamafio de 0,5 m
aproximadamente, su disefio es moderno pero se entiende debe ser mas llamativo
a

pesar que es de conocimiento que ésta linda edificacion es la Biblioteca provincial
pero

para personas de fuera de nuestra localidad debe resaltarse mas.

La biblioteca presenta un estilo Ecliptico que es la mezcla de varios movimientos
como

el Neoclasico, el Barroco y el Romantico.

En cuanto al interior de la misma pudimos observar que cuenta con la presencia
de

varias salas.

Sala general: Esta ubicada en el segundo piso, cuenta con 24 mesas cada una
con 4

sillas que en total son 96 sillas, es un mobiliario moderno, los muebles estan
dispuestos espacialmente y bien ordenadas. Esta sala presenta buena iluminacion
y

climatizacion. La decoracion de las paredes es muy rica, hay presencia de
candelabros

a lo largo de todas las ventanas que dan acceso a los balcones siendo en total 18
candelabros ademas existen 10 lamparas ubicadas 5 a cada lado y en el centro
una

majestuosa lampara al estilo colonial, las paredes son amplias decoradas con
columnas

muy bien combinadas, hay un mural con una exposicion de libros en dependencia
ala

fecha que se conmemore en ese local o area, trabajan tres técnicos y los libros
estan

dispuestos de forma ordenada.

Sala de Literatura: Esta ubicada a ambos lados del primer piso en el derecho se
encuentran los libros y en el izquierdo el sitio de estudio, las mesas son 9y las
sillas 4 o

5 por mesas, esta sala esta expuesta a ruidos externos debido al paso de
vehiculos

constante, presenta 4 ventanas, la decoracion de la misma esta hecha por 2
pinturas y



un mural, el local esta iluminado tanto de dia como de noche, en este local
trabajan

tres técnicos y un especialista.

Sala Juridica: Esta tiene acceso por una puerta y en la misma hay 2 mesas con 4
sillas

cada una. Posee una ventana, buena iluminacion y ventilacion. En la misma labora
un

especialista solamente.

Sala de Arte: Se llega a ella por una puerta cuenta con dos ventanas y el
mobiliario es

de 4 mesas y cuatro sillas respectivamente. Tiene buena iluminacion y ventilacion,
con

musica bajita que ayuda a mejorar el ambiente, las paredes estan decoradas con
exposiciones de pintura y fotografias. Trabajan en esta sala 1 técnicoy 1
especialista.

Sala de fondos raros y valiosos. Se llega a ella por una puerta, no tiene mobiliario
para

el publico, ya que en ella se va a consultar sobre algin documento pero con la
presencia del técnico. Laboran 1 especialista y 1 técnico.

Sala juvenil: Laboran en ella 2 técnicos.

Sala infantil: Tiene 4 ventanas y los libros estan ubicados en estantes de forma
espacial

existe buena iluminacion y climatizacion y en ella laboran dos técnicos.

Sala de extension: Laboran 2 técnicos.

Area de informacion: Trabaja con dos técnicos
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Area braille: Laboran dos técnicos.

Hemeroteca: Labora con 1 técnico.

El pasillo principal de la biblioteca esta adornado por 4 espejos muy bien
conservados

y con las paredes bien decorados con una bella escalera que da acceso al
segundo

piso. El local cuenta ademas con un teatro en la parte baja del edificio. El edificio
no

presenta patios y el jardin que tiene esta al frente y es atendido por los mismos
trabajadores y 6 empleados. El local presenta buenas condiciones de trabajo y los
locales se mantienen limpios, no hay salideros y esta pintado totalmente y en
perfecto

estado, los pisos estan en buen estado al igual que las paredes.

Opciones culturales que se ofertan en la Institucion.

Todos los meses el centro presenta diversas opciones culturales que podemos
encontrar en una cartelera que se encuentra en el pasillo principal por ejemplo la
cartelera del mes de junio del 2006:

- Jornada por el dia del Bibliotecario del 1 al 29 del mes.

- Entre libros dias 1, 8, 15y 29 a las 10:00 a.m.



-Taller de minusvalidos.

-Jornada cultural Villa del Yayabo 29 de junio al 4 de julio

-Hora del cuento 5 9:00 a.m.

Actividad infantil

-Entre Amigos 9 3:00 p.m. Sala de Arte

-Enramada Cultural 9 8:30 p.m. Sala General

-Bebeteca 13 9:00 p.m.

Escuela de conducta

-Entre jovenes 10 10:00 p.m. Sala Juridica

-Circulo de amigos del libro 14 3:00 p.m. Sala de Literatura

-Confesiones 15 10:00 a.m. Hospital del SIDA

-Proyecto razones 15 Sala de Fondos raros

-Tarde de encuentros 16 3:00 p.m. Sala de Literatura

-Concierto en la noche 16 9:00 p.m. Sala de Arte

-Club Amigos del ANCI 17 2:00 p.m. Sala de Braille

-Tertulia Club Minerva 28 9:00 p.m. Sala General

Todas las salas realizan sus actividades y todas tienen un mural con las que se
realizaran, ademas de las efemérides actualizadas del mes asi como otras
informaciones y noticias de interés. Se realizan actividades culturales y se
promueve

una cultura literaria.

Los locales utilizados son los especificos para el tema de la actividad que se va a
realizar. Por ejemplo en la Sala de Arte se colocan las exposiciones de esta linea,
las

actividades infantiles se desarrollan en la sala Infantil, también hay actividades que
se

hacen fuera pero que tienen que ver con ese local.

Los locales son frecuentados por cualquier grupo social que desee aunque por
ejemplo

los discapacitados visuales asisten a la sala Braille etc. Los usuarios presentan un
comportamiento adecuado, el personal que asiste sabe que la biblioteca es un
lugar de

silencio y se habla moderadamente, de no ser asi se les llama la atencidn por
parte de

los compafieros del centro, también tienen buena presencia fisica.

El servicio prestado es muy bueno y efectivo, las bibliotecarias son atentas con el
publico y en general el comportamiento de todos los trabajadores con los usuarios
es
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muy adecuado, presentan una buena apariencia fisica cuentan con uniforme que
los

identifica a todos como trabajadores del centro.

La promocion cultural es amplia como se observa tanto en el trabajo diario como
en

las actividades que realiza. La biblioteca cuenta con un espacio en Radio Vitral los



martes y jueves a la 1:45 p.m. en la televisién local se habla mucho de la misma
tanto

en programas como spot televisivos, ademas se han hecho trabajos de ella que se
han

proyectado en la television nacional. En la prensa se han realizado y publicado
trabajos

de la misma. En radio Sancti Spiritus en este mes de junio se conmemoro el dia
del

Bibliotecario y se le dedic6é un programa a esta fecha, también tiene un sitio
Internet.

Biblioteca Provincial Rubén Martinez Villena. Entrevista a Director

1. Nombre y apellidos. Felicia Pérez Moya

2. Especializaciéon. Master en bibliotecologia y Ciencias de la educacion.

3. ¢ Cuantos afios lleva laborando como director en la ISC? 10afios

4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? no

5. ¢ Cuadl es la estructura institucional del centro?

Direccién con dos departamentos (de proceso y de servicio) y una administracion.
Asu

vez estos tres departamentos se subordinan a la direccién general y cada uno de
ellos

a su vez tiene una infraestructura que lo componen, salas, areas y otras secciones
de

trabajo en general. Al area de proceso se subordina lo que es la conservacion, el
procesamiento, la seleccion y adquisicién, y asi al area de servicio todas y cada
una de

las salas que prestan servicio a la poblacion incluyendo las relaciones publicas el
investigador el de capacitacién, lo que tiene que ver con el programa sociocultural
de la

institucion y el area de seccion bibliotecaria.

6. ¢ En la ISC cdmo se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores?

7. Desde su perspectiva. ¢ Cudl es la labor fundamental que realiza esta ISC?

El objeto social de esta institucion como biblioteca provincial es la primera
depositaria

del patrimonio bibliogréfico provincial y es la institucion que presta el servicio de
toda

esa informacion y de otras informaciones que no son necesariamente
patrimoniales

pero si contribuyen a difundir la cultura general integral de la poblacién. Por tanto
si esa

es la principal mision en la comunidad pues la hace mucho mas importante que
esa

literatura se adquiera por diferentes vias, 0 sea se busque por todas las
alternativas

posibles para preservarlas, conservarlas y difundirlas, teniendo en cuanta que es
algo



gue debemos proteger porque constituye la memoria cultural de pueblo
espirituano.

8. ¢ Qué importancia tiene para UD. la promocion y conservacion del patrimonio
cultural?

ES MUY IMPORTANTE PORQUE ES EL OBJETIVO PRINCIPAL DE LA
institucion,

PERO Entre los trabajadores no estan 100% concientizados con el patrimonio pro
el

flujo que existe de entrada y salida del centro y el personal a medida que va
arribando a

la biblioteca hay que educarlo, yo si pienso que de manera general todas las
personas

comienzan a trabajar y concientizan los objetivos de la misma pues comienzan a
tener

conociendo de que la sala de fondos raros hay que protegerla porque es la sala
que

guarda todo este patrimonio y para eso nosotros hemos creado un reglamento
para

poder preservar esas colecciones que hoy estan bastante dafiadas por las
condiciones

en las que se encuentran almacenadas.
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9. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC.? 65 trabajadores distribuidos en
todas

estas areas.

10. ¢ Cuales son las principales fuentes de empleo? Profesionales de
adiestramiento, o

personas que se captan para trabajar en la institucion por el érgano de trabajo. No
existen estudios superiores para preparar especialistas para conservacion, solo
existen

cursos en el CENCREM es el centro nacional de patrimonio que prepara a
especialistas

para la conservacion. Pero el personal que trabaja en la biblioteca es
generalmente

graduado de bibliotecologia que se supera en esos cursos de capacitacion para
poder

desempefar esas funciones con mayor calidad.

a. ¢ Cual es la politica de capacitacion de la ISC? El nivel educacional promedio es
el técnico medio y en cuanto a la superacion en los ultimos 10 afios hemos
avanzado

mucho en esta area. Porgue el sistema de instituciones de la cultura estuvo muy
deprimido, muy aislado respecto a la continuacién de estudios universitarios e
incluso

provoco que en los afios 90 personajes valiosisimos de la cultura y de la propia
biblioteca abandonaran el sistema buscando educacion para poder superarse con



estudios universitarios. Sin embargo desde el 2000 aproximadamente ha habido
un

cambio total y eso ha permitido que en estos momentos estemos desarrollando el
segundo diplomado de promocion de la lectura con resultados magnificos. Y ahora
estamos en ejercicios de tesina en el diplomado. Con respecto a los postgrados
nosotros somos un centro que creamos postgrados. O sea tenemos una buena
preparacion de los recursos humanos que esta en desarrollo.

11. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta institucion? Esa
es

una de las debilidades que presenta el sistema de bibliotecas publicas en el pais.
Sancti

Spiritus esta avanzada con respecto a otras provincias, por ejemplo tenemos unas
cuantas computadoras que ha permitido que estemos en red y que nos han
autorizado

una red a través de ETECSA y estamos todas las bibliotecas comunicadas en la
provincia, tanto las provinciales como las municipales. Pero el equipamiento que
contamos para prestar servicio al publico e incluso para procesar las bases de
datos es

muy malo, son equipos muy viejos estan muy deteriorados, sin manera de
repararlo, de

sustituirlo y la poblacion si plantea la necesidad, tampoco tenemos un televisor
para

poder prestar ese servicio. Tenemos tantas deficiencias que de 13 computadoras
que

tiene la biblioteca solo estan funcionado 3.

Biblioteca Provincial Rubén Martinez Villena. Entrevista a Promotor

1. Nombre y apellidos. Badia Castellano de la Paz

2. Especializacion. lic. en Filologia

3. ¢ Cuantos afos lleva de trabajo en la ISC? 30 afios

4. ¢ Tiene alguna responsabilidad administrativa o cargo en la ISC? Especialista en
relaciones Publicas.

5. Afios como promotora. + 20 afios

6. ¢ Qué opinion (segun su conocimiento) poseen los trabajadores de la ISC
respecto a

este tema de la promocion y conservacion del patrimonio? Los trabajadores estan
inmersos todos en lo que es la promocién de la lectura, pues casi todos como son
especialistas de sala trabajan en ese sentido. Una vez que promocionan la lectura
estan

promocionando los documentos que tenemos en fondos de las diferentes salas de
la

biblioteca, en fin todos estan involucrados en esto.

7. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocién y conservacion del patrimonio?. Nosotros tenemos un estrategia donde
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realizamos actividades sistematicas, ocasionales; entre los proyectos que
realizamos

tenemos, Asomarnos al mundo de la cultura, las exposiciones bibliografias y de
arte en

general. En esta estrategia también se recogen las fechas importantes, efemérides
culturales de todo el quehacer artistico y cultural de las personalidades de las
instituciones de nuestra provincia. Entre las actividades sistematicas tenemos una
que

es con nifios y jovenes que es el circulo conservando para el futuro. Esos nifios y
jovenes aprenden como cuidar los libros, como preservarlos como manejarlos,
teniendo

como objetivo que éstos aprendan y sean junto a nosotros promotores del cuidado
del

patrimonio local y nacional. Las actividades sistematica son mensuales hay
algunas que

son quincenales como son en los consejos populares de Jesus Maria llamada
viernes

de libro y la literatura. Como es el proyecto huellas, que se realiza una vez al mes
en la

trinchera, otro es, confesiones que se realiza en el hospital del SIDA, “abriendo
caminos” en la escuela de conducta. Serian un total de 33 o 34 actividades
mensuales.

8. ¢ Considera que la ISC promueve el patrimonio espirituano?, ¢ Cémo lo hace?
.Pues

precisamente a través de esa via. También tenemos la catedra Segundo Manuel
Garcia. Esta catedra se encarga también de preparar talleres, conferencias,
seminarios,

acerca de todo lo que es la conservacion jugando su papel la biblioteca y los
bibliotecarios. También las CUBI comenz6 con una actividad que se llama
palabras, que

trata temas tan importantes como es la ética bibliotecaria, donde lo que es el
aspecto de

la conservacion de nuestro patrimonio es muy importante.

9. ¢ Cual es reconocimiento del publico con respecto a esta oferta? Las actividades
se

llenan siempre y tratamos de hacerlas lo mas amena posibles para atraer a la
mayor

cantidad de publico. Aunque muchas tiene un publico selecto.

10. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la conservacion y promocion
del

patrimonio cultural que poseen? Eso no lo tenemos. Solo poseemos un video que
se

hizo en el 2004 que se llama “A libro abierto”. Que recoge toda la historia de la
Institucion desde el inmueble hasta su historia , el trabajo que se realiza, todas las
actividades.

6.2 Casa del Joven Creador Sede de la Asociacién Hermanos Sainz en la
provincia de Sancti Spiritus. Observacion



La casa del joven creador, como se le conoce, es la sede principal de la
Asociacion

Hermanos Saiz (AHS), esta enmarcada en el centro historico de la ciudad
espirituana.

Esta bella institucion se sitla en la calle céspedes entre Frank Pais y Sobral y con
ella

colinda la llamada papelera del lado derecho y una vivienda al lado izquierdo. Para
brindar una mejor ubicacion podemos agregar que se encuentra cerca de la tienda
panamericana “La Habana” en la capital espirituana.

La fachada de la AHS o casa del joven creador posee una fachada muy
acogedora e

interesante, la misma es una construccion clasica que data de mediados del siglo
XX.

Su estado constructivo es bueno, su color es beich. La institucion cuenta con una
puerta

de entrada que se divide en dos portones grandes tipico de la época y al lado
derecho

de ella se encuentran dos grandes ventanas que desde afuera son cubiertas por
rejas.

El cartel que identifica dicha institucion es post moderno obra del artista
espirituano

Julio Neira, es una imitacion al bronce con las letras en azul y blanco. Este cartel
tiene

un tamafo normal que lo hace visible a las personas mide aproximadamente % de
metro.

El mobiliario con que cuenta la institucion sociocultural es muy diverso. Cuando
entramos a la misma, en la sala se encuentra un gran sofa y una butaca de origen
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colonial. Luego en la sala que colinda con la misma se haya un piano. La mesa de
la

recepcidon no se encuentra en buen estado pues ésta es de madera y esta toda
descascarada, podemos ejemplificar la diversidad del mobiliario a través de los
balances de tubo de aluminio, forrados con suisa, en el pasillo interior de la
entidad,

existen otros tipos de muebles que se encuentran en la salas donde se desarrollan
las

exposiciones de pintura, como son las sillas de aluminio que acompafan esta
sala. En

la direccion existen dos butacas forradas y acolchonadas con vinil y la silla de la
directora. Al final de la Institucién se encuentra un pequefio local especie de teatro
para

desarrollar actividades.

La climatizacién es natural en toda la Institucion pues solo por las ventanas y
puertas



corre aire fresco. La iluminacion pues de dia es natural y de noche es buena
mediante

electricidad. La decoracion de las paredes esta matizada por las pinturas que alli
se

encuentran, en la sala existe una pintura permanente que adorna la mismay se
encontraba en la sala de exposiciones la obra del artista Julio Neira “Mi patria es
mi

Cuerpo” version 2. También en el interior de la AHS existen bellas ventanas que
se

combinan con los vitrales que las adornan dandoles una mezcla de lo colonial con
lo

clasico. En la AHS existen hermosas lamparas que le dan un toque de
autenticidad,

estas se observan en la sala o recibidor y en la sala del costado una gran lampara
colgando del techo.

La decoracién de los patios y pasillos esta matizada de la agradable existencia en
el

patio interior de la casa pequefios jardines de plantas ornamentales, ademas de
bacaros de barro que se encuentran a lo largo del pasillo interior y en las paredes
de la

misma.

La limpieza y la organizacion en la AHS son excelentes ya que se encuentra en
muy

buena forma. No existen salideros, ni presencia de vectores, esta bien pintado en
Su

totalidad. No existen roturas de paredes ni pisos defectuosos. Se puede observar
que

existe hacinamiento en la Institucién sociocultural, la cantidad de personas por
locales

es aceptable, pues se encuentran bien repartidos por toda la institucion. Tiene
cuatro

promotores culturales que laboran a horarios abiertos.

La disposicion espacial de los muebles es buena ya que los existentes se
encuentran

bien repartidos por toda la institucion. No se encuentra expuesta a ruidos externos
porque a pesar de encontrarse en una zona bastante concurrida no afectan los
servicios

socioculturales que se prestan en ella.

La casa del joven creador brinda al publico joven de 15 a 40 afios diversas
actividades

para el esparcimiento espiritual de cada uno como persona. En ella se realizan
diferentes actividades como: Pefias literarias, pefias de trova, pefias de Rap,
pefas de

Rock, asi como diferentes exposiciones de pinturas. En ella se promueve todo tipo
de

cultura, la literaria, las artes plasticas, la musica y las artes escénicas.



El comportamiento de los usuarios es bueno, alegre, culto, de personas
conocedoras

del arte y la cultura. La apariencia fisica de los visitadores es adecuada a las
condiciones del lugar y las actividades que se realizan en ella.

La calidad de los servicios prestados es excelente pues las compafieras presentes
durante mi visita me atendieron con mucha hospitalidad, rapidez y eficiencia,
siempre

con la amabilidad y el jubilo que los caracteriza.

La apariencia fisica del personal de trabajo es buena ya que visten y actian
acorde a

las exigencias de la institucion y la funcion en que se desempefan, no disponen
de

uniformes.
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En la AHS me pude percatar de que no existia cartelera y si habia no estaba
expuesta

al publico esa semana y no se venden catalogos de promocién. Los medios de
comunicacion que la promueve es la television a través de spot cuando se avecina
alguna actividad relevante, todo de manera local por el tele centro de la ciudad.
Esta

institucion como sede principal de la AHS en la provincia dispone de un programa
radial

el cual sale al aire los domingos a las 11:00 AM por Radio Sancti Spiritus, en el se
le

da cobertura y promocién con todo los que se realiza en ella. En la prensa local
también

se promociona las actividades desempefiadas en la provincia. Y se encuentran
asociados a la pagina Web de cultura.

Casa del Joven Creador Sede de la AHS en la provincia de Sancti Spiritus.
Entrevista al Director

1. Nombre y apellidos. Anabel Rodriguez Calero. Directora de casa del joven
creador

2. Especializacion. Proxima a graduarse de Lic. en Espafiol Literatura.

3. ¢, Cuantos afos lleva laborando como director en la ISC? 5 afios

4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? No tiene experiencias

5. ¢, Cuadl es la estructura institucional del centro? Desde hace un afo
aproximadamente dejamos de ser una unidad presupuestada de cultura y somos
una

ONG lo que significa que internamente existe un departamento econémico, la
direccion,

una sala de video que no funciona porque el equipamiento no esta -le faltan sillas-
el

resto de la casa es para desarrollar las actividades o pefas y recientemente
contamos

con la nueva galeria el paso



6. ¢En la ISC como se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores? La AHS tiene sus actividades y el presidente de ella 'y los
trabajadores de la casa son los que estan en funcion de estas actividades y los de
la

galeria también. Tenemos un consejo de direccion donde se discuten todas las
actividades del mes y yo como directora me retino con los promotores de la casa
donde

se dan a conocer todas las actividades de la semana, dentro de ellos cada
promotor

tiene actividades especificas, uno a las artes escénicas, otro a la literatura, otro a
los

medios de comunicacién y generalmente se toman en consideracion las opiniones
de

ellos para realizar las actividades.

7. Desde su perspectiva. ¢ Cudl es la labor fundamental que realiza esta ISC?
Promocion de los artistas jovenes miembros de la asociacion y La casa es el
espacio

que tiene para desarrollarse como artistas.

8. ¢ Qué importancia tiene para UD. la promocién y conservacién del patrimonio
cultural? No entiende a lo que me refiero cuando le hablo de importancia de
conservacion del patrimonio en la casa... los artitas asociados no necesariamente
tiene

gue hacer obras tradicionales, por ejemplo tenemos pefas de trova con nueva
trova 'y

tradicional.

9. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC? Somos 40, 19 en la casa contando
los

custodios, 10 en la galeria y el resto en trinidad que también pertenece en total en
la

ciudad 29 trabajadores.

10. ¢, Cuales son las principales fuentes de empleo?.

11. ¢ Cual es la politica de capacitacion de la ISC. El nivel educacional se
encuentra un

20% universitarios, 40 % tec. medios y el resto 12°. Algunos trabajadores reciben
cursos de promotores culturales, otros como yo estamos terminando la
licenciatura, y

talleres que ofrece la casa para los promotores.
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12. (Qué medios utilizan para la promocién del patrimonio en esta institucion?
Tenemos

muy pocos, en estos momentos la sala de video esta sin funcionar porque el video
esta

roto, y esta obsoleto y no tiene DVD y tiene una sola computadora es que para el
uso



de la casa pero lo usan los asociados.

Casa del Joven Creador Sede de la AHS en la provincia de Sancti Spiritus.
Entrevista a Promotor

1. Nombre y apellidos. Oscar Paez Meneses.

2. Especializacion.

3. ¢ Cuantos afios lleva de trabajo en la ISC? 4 afios

4. ¢ Tiene alguna responsabilidad administrativa o cargo en la ISC? Especialista de
promocion y gestion cultural. Vicepresidente de la AHS

5. ¢ Cuantos afos lleva como promotor? 5 afios

6. ¢ Qué opinion (segun su conocimiento) poseen los trabajadores de la ISC
respecto a

este tema de la promocion y conservacion del patrimonio? Bueno nuestro trabajo
es un

poco especializado pero segun mi opinion todos los trabajadores incluyendo los de
servicios tienen conocimiento del tema a pesar de tener las actividades bien
definidas al

objeto social que caracteriza nuestra casa que no es mas que la promocién de los
jovenes miembros. Pero la institucidbn promueve el patrimonio espirituano porque
primeramente la casa es parte del patrimonio arquitectonico de la ciudad es una
construccién ecléctica, antiguo palacio de los matrimonios y nosotros hemos
tratado,

dentro de nuestras minimos esfuerzos de preservarla y cuidarla, a pesar de que
muchos escépticos pensaban que cuando se cambiara de su objeto social anterior
a ser

la sede de los artistas jévenes pues bueno se iba a deteriorar. Pues no ya
llevamos casi

14 afos y esta bastante intacta. Pero no solo los valores materiales se conservan,
sino

que la parte intangible del patrimonio; esto lo vemos cada vez que promocionamos
la

obra de cada artista joven de cierta forma estamos impulsando a que su herencia
cultural se mantenga y que en un futuro sea parte también del patrimonio
espirituano.

Ademas los miembros que son parte de la critica y la investigacion muchos se han
dedicado a la promocién y conservacion de este. Por ejemplo trabajos de musica.
Yo

pienso que las lineas estratégicas de las instituciones estan un poco dispersas.
Quizas

haya que pensar en una objeto central para todos trabajar y no cada cual por su
parte.

Nosotros dentro de nuestros minimos esfuerzos estamos tratando de insertarnos,
es

este importante problema de la sociedad.

7. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio y cual es reconocimiento del publico con



respecto a esta oferta? Nuestras actividades son especificas para un publico. O
sea hay

personas que nos dicen que a nuestras actividades viene un publico élite y bueno
es

gue como la casa responde a las necesidades de la AHS, promovemos el arte de
nuestros asociados, musica trova, Rap, rock, un poco de Jazz, Hip-Hop, 0 sea no
nos

vamos a la masica mas popular porque ya se sale de nuestro marco, en el caso de
las

artes plasticas se hacen obras de vanguardia; no es que las otras no tengan valor
pero

es que son éstas las que nos interesan. Pero el pablico si creo que responde
bastante

bien a las ofertas culturales, asiste buena cantidad de personas. Nuestras ofertas
no

solo son en la casa, existe una estrategia por todo el pais que es abrir las puertas
alas

universidades, a contribuir con los eventos que ofrece cultura en la provincia para
crear

un balance y también para crear espacios nuevos como es el caso de la nueva
galeria,

El paso, donde también estamos creando una estrategia para que no sea
solamente
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una sala de exposiciones como es ahora sino que se convierta en una Institucion
Sociocultural asociada a nosotros pero con un sistema de actividades propia y
ademas

gue sirva de paso para la comunidad en general.

8. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la conservacion y promocion
del

patrimonio cultural que poseen? La promocion se realiza a través de los medios de
comunicacion y tenemos un promotor encargado de la promocién, tenemos una
multimedia con todas las labores, funciones, asociados desde la fundacion de la
AHS,

que en estos momentos se encuentra en derecho de autor. Pero también estamos
en la

pagina HERO de cultura.

6.3 Radio Vitral. Observacion

Esta Institucion Sociocultural se encuentra ubicado en Sancti-Spiritus, en la calle
Cervantes #2 altos entre Maximo Gomez e Independencia. Esta posicionado en
los

portales frente al Parque Central Serafin Sanchez Valdivia, al lado del banco
Financiero

Internacional. El estado constructivo de la fachada es regular y la pared esta
pintado de



amarillo y blanco. Para acceder a esta institucion se cuenta con una puerta de
acceso

principal con unas escaleras bastante estrechas. Posee un balcon interior y otro
exterior.

Posee un cartel que lo identifica con colores rojo, azul, amarillo y blanco con
disefio

moderno, con una longitud de 1m y es poco visible por la posicién que tiene con
respecto a la calle.

En sus interiores existe un moderno mobiliario, la mayoria de los locales estan
climatizados con una buena decoracion e iluminacion. Posee un mural artistico
gue esta

de acuerdo con la institucion que identifica, relojes, cortinas, farolas simbdélicas y
mesas

con sillas en el balcén que le son muy favorables en su estética. No posee
lamparas ni

espejos. En los locales donde se trabaja existe poca capacidad para el personal
pues

hay muchos de ellos en cada departamento con condiciones no muy buenas.
Existe

ausencia de auxiliares de limpieza, no hay salideros ni presencia de vectores.
Existe

gran falta de pintura, hay roturas en las paredes en casi todos los locales, techos
defectuosos, el piso no esté acorde a la institucion y debido a la vejez de la
construccién se presentan paredes con grandes problema de filtraciones. El
exceso de

personal en las oficinas se da por la falta de capacidad. Existe gran cantidad de
muebles por local y esto también entorpece el trabajo. La institucion no esta
expuesta a

ruido externo y no atenta con el funcionamiento exitoso de esta emisora.

Su posicion geografica no es la adecuada debido a que como es una institucion
tan

importante para el pueblo se encuentra poco visible. No posee ninguna
sefializacion

gue identifique su presencia. Sus puertas y ventanas no se encuentran en las
mejores

condiciones pues tienen gran falta de estética pues unas son de madera y otras de
aluminio.

Antiguamente brindaban una actividad sociocultural que patrocinaban y
promocionaban

pero ésta ya no se realiza.

Esta institucion constituye un medio de promocion cultural; presentan una amplia
programacion de lunes a domingo desde las 06: 58 AM a 01: PM. No solo a nivel
provincial sino a nivel nacional, pues el propio centro lo constituye.

En Radio Vitral trabajan profesionales de la cultura como locutores, periodistas y lo
visitan la poblacién en general. El usuario posee un buen comportamiento y su
apariencia fisica es de acuerdo con el sector social y las posibilidades de cada
cual.



Existe un buen servicio prestado a la poblacion, las personas que trabajan son
muy
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agradables, en especial la relacionista publica por ser tan comunicativa y muy
profesional en su trabajo. La atencion en la recepcion es rapida y con eficacia. La
apariencia fisica de los trabajadores esta de acuerdo a la institucion y su vestuario
es

civil. Esta institucion constituye un medio de comunicacion, pues ella es encargada
de

informar al pueblo; presenta un mural donde esta puesta toda la programacion y
asi el

que llegue alli se puede informar. En ella se entrevistan a diferentes personas de
acuerdo al tema a tratar. Cuenta con 18 propuestas diarios y un altoparlante que
brinda

la informacion en vivo. Se entrevistan a nifios, jovenes y adultos y estos ultimos
son los

locutores.

Radio Vitral. Entrevista a Director

1. Nombre y apellidos. Jorge Faria Raudel

2. Especializacion. ing. Agrénomo.

3. ¢, Cuéantos afios lleva laborando como director en la ISC? 1 ¥ afio

4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? No en cargos directivos,
experiencia de trabajo en radio 23 afos.

5. ¢ Cual es la estructura institucional del centro? Consejo de direccion, un equipo
de

directores, locutores, realizadores de sonido, un personal de apoyo a la
programacion

donde se incluye un personal de relaciones publicas, una compafiera que atiende
Recursos Humanos, los comparferos ESPROT, limpieza, recepcién y un
compafiero

que tiene que ver con grupos electrogenos.

6. ¢En la ISC cdmo se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores? Como éste es un medio artistico existen dos medios, uno a
través de

la via sindical que es una reunion que se hace mensual con los trabajadores y se
hace

semanal los matutinos. Y la via de caracter profesional que es a traves de los
consejos

de programacion donde se analiza el proceso de produccién con directores,
locutores y

realizadores de sonido, es decir, el personal artistico de la radio mas el asesor con
el

que cuenta la emisora. Esos dos tipos de andlisis hacen posible que exista una



retroalimentacién por parte de la direccién y del personal que labora para ella. En
la

primera instancia es para mejorar los problemas que afectan a los trabajadores y
en la

segunda para el proceso de como mejorar la calidad de los programas.

7. Desde su perspectiva. ¢, Cual es la labor fundamental que realiza esta ISC?

8. ¢ Qué importancia tiene para UD. la promocion y conservacion del patrimonio
cultural? De ahi depende en gran medida que se conserve lo que se ha dado en
llamar

gue Sancti Spiritus es una ciudad de referencia por el patrimonio cultural que tiene

también ello obedece que nuestra emisora se ha disefiado nuestra programacion a
un

perfil cultural. Estamos trabajando para que nuestra programacion sea
indiscutiblemente de corte cultural.

9. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC.? 25 trabajadores.

10. ¢ Cuales son las principales fuentes de empleo? El personal de trabajado de
donde

sea tiene que habilitarse primero para trabajar en la emisora, auque sea el
personal de

apoyo lleva un proceso de capacitaciéon. Hay una via, el personal debe entrar ya
sea por

ser captada por sus cualidades de artista, pero una vez aqui se trata de habilitar.
11. ¢ Cual es la politica de capacitacion de la ISC? El nivel educacional promedio
es el

superior. La capacitacion la realizamos a través de talleres, en la universidad no
se

preparan trabajadores para la radio, es decir una vez en cuba se penso hacer la
universidad de radio y television y eso fracaso por tanto la radio en Cuba se hace

Anexos

101

solamente a través de la capacitacion a través de talleres técnico artisticos, no hay
maestria hasta ahora en las especialidades de radio.

12. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta instituciéon? Los
medios que tenemos son obsoletos, estamos tratando de digitalizar la radio, pero
cuando uno habla de digitalizar la radio debe estar digitalizado todo el soporte que
lleva

una emisora, se estan dando unos pasos en eso, pero lo que se llama soporte
técnico

no estamos a la altura de los requiere.

Radio Vitral. Entrevista a Promotor

1. Nombre y apellidos. Sarai Rodriguez Cepeda.

2. Especializacion. Lic. en Economia.

3. ¢, Cuéantos afios lleva de trabajo en la ISC? 1

4. ¢ Tiene alguna responsabilidad administrativa o cargo en la ISC? Relaciones
publicas y propaganda.



5. ¢ Cuantos afos lleva como promotor? Desde que estudiaba.

6. ¢ Qué opinion (segun su conocimiento) poseen los trabajadores de la ISC
respecto a

este tema de la promocion y conservacion del patrimonio? Todos los trabajadores,
desde el auxiliar de limpieza hasta el que trabaja en la parte artistica tiene un
amplio

conocimiento, porque en nuestra radio la mayoria de los programas estan
enfrascados

al tema de la conservacion del patrimonio, a elevar el conocimiento y la promocion
en el

municipio , como conservarlo y aprovecharlo como instituciones.

7. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio? Principalmente la revista cultural
“Momentos”

esta revista se encarga de darle promocion a todas las instituciones
socioculturales de

la ciudad y ademas de eso a esta revista asiste la historiadores de la ciudad Maria
Antonieta mas conocida por Nefieca que reflexiona muchas veces sobre el
patrimonio

de nuestro municipio, sobre la conservacion que se esta haciendo, de cémo debe
la

poblacion ayudar a ésta conservacion y los trabajos que esta realizando en estos
momentos patrimonio para con este tema.

8. ¢ Considera que la ISC promueve el patrimonio espirituano?, ¢ Cémo lo hace?
Si,

porque yo considero que este tema es el mas que nosotros tenemos como fuerte,
0 sea

de las fortaleza que tenemos en la emisora es ese.

9. ¢ Cual es reconocimiento del publico con respecto a esta oferta? De acuerdo a
las

encuestas y trabajos que hemos realizado en la poblacion tiene muy buena
aceptacion

estos programas y les gusta escuchar la revista por la informacion que les brinda y
conocen de los lugares a donde pueden ir. Ademas aprenden y conocen la ciudad
sin

necesidad de caminarla. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la
conservacion y promocion del patrimonio cultural que poseen? En formato digital
Nnosotros o poseemos porgque no tenemos condiciones. Nosotros tenemos una
sola

computadora que es la que esta en cabina y no se puede utilizar para nada mas.
6.4 Cines de la Ciudad. Observacion

El Cine Serafin Sanchez se encuentra ubicado en Sancti Spiritus, en la calle
Cervantes

entre Maximo Gomez e Independencia. Esta posicionado en los portales frente al
Parque Central Serafin Sanchez Valdivia, al lado de la casa de la culturay la
cafeteria



“El R4pido”. La misma se encuentra en buen estado constructivo, esta pintado de
amarillo y carmelita. Para acceder al mismo existe una sola puerta de cristal,
ademas

tiene una taquilla y otra puerta de cristal que hace funcion de ventana. Posee un
cartel
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que lo identifica como Institucién Sociocultural de colores blanco, negro y azul de
estilo

moderno; el mismo se encuentra en un lugar visible y tiene un tamafio aproximado
de

0.5al1m.

En su interior esta compuesto por un lobby, una escalera lateral, la planta baja o
sala de

proyeccion y los bafios. El mobiliario es moderno y los locales estan bien
ambientados,

pintados y adornados. La iluminacion y la climatizacion no son buenas porque en
la

planta baja so6lo hay un ventilador para todo el salén que es bastante grande. En el
lobby s6lo hay una lampara y dos bombillos ahorradores y en los bafios no hay
ningan

tipo de iluminacioén. Las paredes estan pintadas y decoradas con afiches, carteles
del

22 festival del nuevo cine latinoamericano, todo muy acorde a la institucion y los
pasillos

estan decorados con plantas ornamentales. Las condiciones de trabajo son
buenas, los

locales tienen buena limpieza, no hay salideros, ni vectores, en general las
paredes y

locales estan en buenas condiciones. En lobby trabajan dos personas, la taquillera
yla

gue rompe el tique. Hay una silla y una banqueta y el salén de proyeccién esta
compuesto por 208 asientos; por lo que no existe hacinamiento. En cuanto a la
exposicion a ruidos en el lobby influye un poco pero no es asi en la sala de
proyeccion.

Las actividades consisten en la puesta en escena de peliculas aungque se estan
arreglando algunas cosas para poder hacer funcion de teatro. La asistencia del
cine es

muy pobre, el comportamiento y la apariencia del publico que los visita es muy
buena.

La calidad de los servicios prestados y el comportamiento del personal de trabajo
es

bueno. La apariencia fisica de los trabajadores es buena, no utilizan uniforme pero
la

ropa civil que utilizan esta acorde a la institucion.



La promocion que se le da a esta institucion es a través de la cartelera expuesta
en el

centro, la radio y la television local, mediante una informacion ofrecida por el
locutor o

conductora del programa en que se este dando la informacion.

En el cine se ponen 15 propuestas por semana y 3 por dias de martes a domingo.
La

propuesta radial es semanal dada por el promotor cultural y la television se da un
diaa

la semana por el conductor.

Para la promocion se utilizan pasquines los cuales estan hechos de cartulina 'y
tempera.

La institucidn presta un servicio de martes a domingos.

Cine Corado Benitez

El cine Conrado Benitez era el antiguo teatro llamado Renacimiento fue abierto
como

cine en 1961. El objetivo de nuestro trabajo es realizar una observacion detallada
del

mismo, donde se pueda expresar como es el funcionamiento, ademas de ver las
opciones culturales del mismo y las actividades que realizan.

El cine Conrado Benitez de la provincia Sancti Spiritus se encuentra situado en la
calle

Maximo Gomez entre Augusto Guardiola y Calderon. EI mismo colinda con un
rapido de

comida y una casa. Cerca de €l se encuentra la biblioteca provincial Rubén
Martinez

Villena, el parque Central Serafin Sanchez y el Museo Provincial de Historia.

Es una edificacion ecléctica. En la fachada podemos observar que el estado
constructivo es regular ya que presenta problemas con las ventanas que estan
rotas,

remendadas y la pintura de la misma estéd desgatada. El frente esta pintado de
amarillo

con los bordes en carmelita, hay un balcén en la parte superior y las puestas del
mismo

se encuentran en malas condiciones ya que no estan pintadas, podemos observar
que

estan rotas y reparadas con cartones. Tiene dos puertas para acceder al mismo:
una

para la entrada y otra que no se usa.
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El cartel mide aproximadamente 4m por lo que se hace visible, el mismo tiene Un
estilo

postmoderno. Las letras son blancas con un fondo negro por lo que también se
hace

visible, encima tiene varias imagenes del genuino Charles Chaplin.



Realizando un recorrido por el los interiores del cine pudimos observar que el
mobiliario

es moderno y esta en buen estado aunque alguna que otra silla tiene su
desperfecto.

Un problema que afecta seriamente es la ambientacién, ya que al no estar
climatizado

hace mucho calor y las personas no se sienten a gusto. La iluminacion es regular,
ademas las acomodadoras no poseen las pilas de las linternas o Lamparas para
entrar

el personal a sentarse. Las paredes estan faltas de pintura y podemos observar
gue hay

pisadas de pies en ellas. El cine también presenta una dificultad que pudimos
observar

y que le impide en varias ocasiones realizar alguna actividad debido a que no
tienen la

soga de la cortina, necesaria en muchas actividades. En el lobby podemos
observar

algunas plantas ornamentales asi como varias portadas de peliculas, pero no hay
muebles para las personas que deseen esperar mientras empiezan las actividades
0

alguna visita, ademas de que la decoracién es pésima, y los afiches de la taquilla
ya

estan en mal estado.

El cine presenta varios locales uno de ellos as la sala de proyeccion que es donde
se

proyectan las peliculas al publico, el mismo esta en buenas condiciones ya que
pudimos observar qua permanece limpio todo el tiempo, ademas las paredes
estan

pintadas y no presenta filtraciones, tiene buena ambientacién y no hay disposicion
a

ruidos externos. En el trabaja una sola persona qua es la autorizada por lo que se
hace

espacioso y comparado con otros locales esta en prefectas condiciones.

Otro local es el departamento de Economia de Recursos Humanos el mismo se
encuentra en malas condiciones espaciosas, ya que es pequefio y las personas no
pueden casi caminar, el mobiliario es moderno, hay una buena ambientacion de
ventiladores, esta bien iluminada, en la misma podemos encontrar varias
fotografias de

paisajes, sobre cine y algunos murales que aunque la faltan algunos detalles
decorativos estan bien, no hay cortinas, ni espejos y el pasillo para acceder al
mismo

esta en muy mal estado pues las paredes estan deterioradas. El local tiene una
buena

limpieza y no hay presencia de salideros, ni rotura en las paredes aunque estan
faltas

de pintura. En el local se encuentran trabajando diez personas y no hay casi
espacio ya



gue las mesas estan apilonadas, hay ruido externo debido al transito.

Otro local es el Centro Provincial del Cine que es el que dirige las actividades
cinematograficas del cine. En su Interior podemos observar que el mobiliario esta
en

buenas condiciones; esta climatizado y tiene un ambiente agradable; se encuentra
bien

iluminada aunque las paredes estan falta de pintura. El mural esta actualizado y
en

buena condiciones. El local tiene un salidero por el techo el mismo esta en malas
condiciones ya qua podemos observar qua tiene a varias roturas que en
temporada

ciclénica son un peligro. Hay un pequefio patio, no tiene plantas ornamentales, ni
lamparas, ni farolas. El mismo tiene una buena presencia aunque esta falta do
decoracion, las fotografias y propagandas de peliculas estan deterioradas.

En el mismo trabajan catorce personas pero hay espacio para ellas y no hay ruido
externo. Comparado con otros locales esta en buenas condiciones aunque
presenta

una dificultad desde hace afios y es que se encuentra separado del cine y las
personas

tienen que estarse trasladando el dia entero.

Actividad Sociocultural

Opciones culturales quo brinda el cine:
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1- El cine en el transcurso del afio oferta disimiles opciones culturales entre ellas
se

encuentra la Jornada Cultural Villa del Yayabo que se celebra en el mes de junio,
segun

los Informes del jefe de promocion cinematografica Rolando Hernandez, ésta se
coordina con el ICIAC y éste le presta peliculas do estreno al cine.

2- Programa por la feria del libro. Se exhiben peliculas basadas en obras literarias
este

afo se hizo la presentacion especial de un documental presentado por Senel Paz
(productor de la pelicula Fresa y Chocolate) y el mismo hace una pequefa resefia
de la

pelicula.

3- El Aniversario 45 de la OPJM quo se realizé el 2 de abril.

4- Segundo Festival de Cine en la Montafia realizado del 5 al 9 del mes de abiril el
cual

abarco cuatro municipios de la provincia donde se programaron mas de ochenta
titulos

cuarenta de ellos en calidad de estreno con una actividad como cine debate etc.
5- Presta la sala para diferentes actividades coma festivales do la FEU o de la
FEEM,

actividades do teatro, magos, musica, complejos culturales, exposiciones etc.



6-Cine Imagen y Memoria este es un evento principal y de muchisima importancia
en

ésta se hace una exhibicion de una muestra del cine latinoamericano del festival
en La

Habana, se Invitan personalidades, se hacen debates y muestra a la memoria del
cine

retrospectivo.

7- Esta semana del 14 al 18 de junio fue sede la provincia en Boleros de Oro y el
cine

habitualmente a las 4: OO PM ponia peliculas musicales, delante tenia boleros y
una

mencion en Of. de la importancia del bolero.

8- En la Jornada de la Cultura se hace una muestra de lo mas moderno del cine
cubano.

Actividades que realiza

El cine tiene como mision proponer y exhibir una variada programacion
cinematogréfica

que satisfaga las preferencias de los diversos sectores poblacionales, para su
recreacion, desarrollo cultural y artistico asi como podemos observar esta
subordinado

metodolégicamente al: Ministerio de Cultura y a su vez al instituto Cinematografico
ICIAC.

Segun nos comentaba Rolando Hernandez el cine ofrece varias actividades:
Lunes: Dia de lo ciclos, esto se hace por genero o por director. Esa semana se
estaba

haciendo sobre el director Pablo Aimoddvar.

Martes 8:30PM Cinemateca de cuba. La habana manda una programacion
especializada.

Jueves: Estreno de la semana.

Viernes 1:30PM: Presentacion especial, esta no se esta haciendo pues no hay
especialista.

Domingo 1:30PM: Espacio infantil, se hace a esta hora por la competencia con la
television cubana. A las 8:30 PM Reflexién y buen cine. Se ponen peliculas
escogidas

para aquel que esta interesado en técnicas cinematogréficas, para el cinéfilo, etc.
La semana del 14 al 18 de Junio del 2006 la provincia es sede del festival Boleros
de

Oro y el cine habitualmente a las 4: OO PM pone peliculas musicales, delante un
bolero

y una menciéon en Of. de la Importancia del bolero.

El cine presenta dos sistemas uno es el programa de 35 milimetros que el mismo
es

delicado pues hay que trasladar la pelicula de un lado a otro y debido a su tamafio
se

hace mas dificil. El mas usado y mas moderno es el video proyector que pone
muchas

veces hasta cuatro peliculas cada dia. También estan instalando el programa para



proyectar la pelicula a través de un DVD.
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Promueve la cultura cinematografica. Las personas que visitan el cine son
personas

decentes muchas de ellas de un alto nivel cultural, en varias observaciones
realizadas

pudimos observar que tenian un buen comportamiento y que vestian
normalmente.

Ademaés al cine entran diferentes personas y con diferentes intereses hay quienes
van

para elevar el nivel cultural, conocer mas acerca del cine y hay quienes solo van
por

entretenimiento.

La calidad de los servicios que presta el cine es buena ya que son muy amables y
tratan de satisfacer todas las necesidades del publico, asi como tratan de
mantener al

personal informado en la cartelera que siempre esta actualizada con el acontecer.
También hay una rapidez en ese servicio. A pesar del trabajo que pasan para
trasladar

a las personas a los asientos hacen todo lo posible porque los visitantes se
sientan

bien. Los trabajadores del cine no tienen uniforme pero van bien vestidos y acorde
con

la institucion.

Promocion sociocultural. La cartelera del cine como ya hablamos dicho
anteriormente

siempre esta actualizada, aunque los carteles son pequefios y deberian hacerlos
mas

grandes para que llame mas la atencion de la poblacion; éstos son hechos de una
cartulina pintada con acuarela.

No hay venta de catalogos ya que no se lo permiten, pero en diferentes
actividades

culturales se realizan catadlogos que son entregados al publico.

En los medios de comunicacién podemos notar que en la television nacional ha
salido

en varias ocasiones en promociones. Por ejemplo cuando ha sido sede de Boleros
de

Oro, etc.

En la television local hay una seccion habitual dedicada al cine, en la misma se
Invita al

Jefe e promocién cinematografia Rolando Hernandez Cabrera para que asi
informe a la

poblacion de lo que sucedera en el cine en la programaciéon de la semana, esto se
hace

los Jueves a las 12:00.



La television local en conjunto con el centro provincial de cine realizan varios spot
en

eventos de estreno de caracter nacional por ejemplo en el festival de
audiovisuales este

es realizado por nifios. También quieren hacer documentales pero no han hecho
nada.

En la Internet podemos encontrar diferentes paginas donde aparece informacion
sobre

el cine y sobre lo que esta aconteciendo en el mismo.

cinesspiritus@hero.cult.cu

www.hero.cult.cu

www.radiosanctispiritus.cu/Noticias/Cultural

Cines de la Ciudad Entrevista a Director

1. Nombre y apellidos. Roberto Jacomino Salas. Director municipal de cines

2. Especializacion. lic. en Geografia.

3. ¢ Cuantos afios lleva laborando como director en la ISC? 15 afios

4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? Anteriormente era
director de

centros educacionales y director de educacion.

5. ¢ Cual es la estructura institucional del centro? No existe un director para cada
cine,

el cine Serafin Sanchez radica el director municipal y en le cine Conrado radica el
director de la programacién aunque los programadores se encuentran en Federico
Broche (rosario) asi que la estructura es en el cine Conrado como cine principal de
la

provincia, cine Serafin como cine de la ciudad y una videoteca.

6. ¢En la ISC cdmo se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores? Semanalmente tenemos una reunion de trabajo de interrelacion
con
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instituciones culturales donde participan la casa de cultura, los museos y otras
instituciones culturales. Donde ahi se colegian todas las actividades que se van a
realizar durante la semana.

7. ¢ Desde su perspectiva. ¢ Cudl es la labor fundamental que realiza esta ISC?
Proyeccion de peliculas.

8. ¢ Qué importancia tiene para UD. la promocion y conservacion del patrimonio
cultural? El hecho de mantener en buenas condiciones de los cines, auque aun
requieren que se les haga mantenimiento, no es que estén todas al ciento por
ciento de

sus posibilidades de funcionamiento; tenemos el mismo cine Conrado Benitez que
no

tiene climatizacion desde hace varios afios y eso nos afecta, entre otras
dificultades



pero representa para la ciudad un espacio mas que tiene la poblacion donde
puede

asimilar cultura , donde puede recrearse,

9. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC.? 13 trabajadores entre los dos
cines.

10. ¢ Cuales son las principales fuentes de empleo.? Los trabajadores no vienen
especifico de ningun centro educacional sino que se pide al 6rgano de trabajo y si
éste

no tiene se busca de la calle.

11. ¢ Cual es la politica de capacitacion de la ISC.? El nivel educacional es bajo.
En su

mayoria es un 9° y hasta un por ciento por debajo. Se ofertan cursos por el centro
de

superacion de acuerdo a los objetivos de trabajo de cada uno de ellos. Y otros
cursos

gue internamente se ofertan al centro del cine

12. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta institucion? No
tenemos medios tecnoldgicos, pero para el municipio no son necesarios por ahora.
Nota: el centro de propaganda es un centro provincial que no tiene nada que ver
con

los cines especificamente, ellos solo se encargan de la propaganda de toda la
provincia.

Cines de la Ciudad Entrevista a Promotor

. Especializacion. Tec. Promotora Cultura.

. ¢, Cuantos afos lleva de trabajo en la ISC? 6 meses

. ¢ Tiene alguna responsabilidad administrativa o cargo en la ISC? no

. ¢ Cuantos anos lleva como promotor? Desde que estudiaba.

. ¢ Qué opinidn (segun su conocimiento) poseen los trabajadores de la ISC
respecto a

este tema de la promocion y conservacion del patrimonio?.

6. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio y cual es reconocimiento del publico con
respecto a esta oferta? La promocion es un poco apretada porque se realiza por la
programacion que manda el ICIAC y muchas veces lo hace el dia antes. Tenemos
eventos que si podemos darle promocion con tiempo como es Cine Imagen y
Memoria;

Cine en las Montafias. La promocion se hace a través de radio SS y Vitral y tele
centro.

Y en la Pag. Web de cultura. Otra cosa que afecta las actividades del cine son las
condiciones estructurales, los cines estan fatales; no hay climatizacion, existen
posibilidades de arreglo pero estan un poco cerrados y no quieren buscar otras
vias de

solucion. Muchas veces el publico no visita los cines por el calor que existen en
ellos,

porque los bafios no sirven, no hay agua para tomar, en fin las condiciones estan
muy

G wWNPF



malas. No hay sentido de pertenencia con el cine por las propias trabajadoras.
Estamos

tratando de mejorar todas las condiciones y lo que es la programacion pero eso no
depende de una sola persona sino de un trabajo en equipo que no se hace. Por
ejemplo

hago propuestas de hacer tripas de promocion con peliculas que tengamos en la
mano
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y la informatica no sabe hacerlo y por eso no podemos presentarlo. Por ejemplo
no

tenemos acceso a Internet y tenemos que depender de cultura y es muy dificil
para una

sola persona hacerse cargo de todo. O sea no hay apoyo de los centros
superiores, por

ejemplo cultura es uno de los mas que nos podria ayudar en la parte de
informacion y

no lo hacen. En cuanto a la aceptacion de publico tenemos que no todas las
peliculas

gue se proyectan son del agrado del puablico a no ser las peliculas cubanas
siempre y

cuando sean comedias, el publico nifio si es mas agradecido y nos visita con mas
frecuencia. Por ejemplo el festival de cine francés no tiene aceptacion ninguna,
ademas

hoy en dia hay personas que pueden ver las peliculas en la casa y por no pasar
calor

en el cine pues no lo visitan; por otra parte las peliculas que manda el ICAIC a
veces las

manda en calidad de estreno y ya la han puesto en la television nacional o la
tienen las

personas en los diferentes bancos de pelicula que existen. En la ciudad no hay
cultura

cinematografica y no tenemos especialista para dar cine debates y asi incitar a las
personas. También se han perdido los espacios fijjos como la cinemateca, reflexion
y

buen cine. Tenemos funciones en el Conrado a la 1:30 4:00 y 8:30 y en el serafin
ala

1:30 4:00 8:30 y 10:00 en este cine es por video, no por pantalla grande como en
le

Conrado.

10. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la conservacion y promocion
del

patrimonio cultural que poseen? No tenemos y eso es una de las dificultades que
tenemos porque tenemos los medios en el centro provincial de cine pero no
tenemos

personal capacitado para manejarlo como se debe. El informatico nuestro no es



graduado de eso, y se esta preparando por sus medios y no tiene buena
capacitacion

para ello. Cuando llevamos una propuesta dicen que es muy buena pero no saben
como hacer porque no ven la proyeccion que le queremos dar, hay muchas trabas
en

mecanismos burocraticos que impiden que salga una buena promocién. Por
ejemplo

tenemos un rotulista pero no tenemos espacios en la ciudad para poner esos
pasquines. Estos problemas no son solo del centro de cine sino también hay
problema

con la programacion que manda el ICAIC como ya dice anteriormente.
Necesitamos un

especialista para trabajar con Internet o una mejor capacitacion.

6.5 Casa de la Trova. Observacion

La casa de trova estaba ubicada en maximo Gomez #26 entre Honorato del
Castilloy

Manolo Solano. La misma colinda con dos casas y esta cerca del parque Serafin
Sanchez. Esta recibe el nombre de Miguel Companiony en honor a este trovador y
compositor espirituano.

La fachada esta compuesta por un portdn con dos puertas azules y dos ventanas
del

mismo color, las cuales estan decoloradas. Los colores de la pared son azul
blanco y

amarillo.

El cartel que la identifica es de madera de disefio colonial, de fondo carmelita y
letras

blancas, es visible y mide de 0.5 a 1 m aproximadamente.

En la sala hay un mural artistico, una exposicion de fotografia de diferentes
personalidades de la trova y de cuadros de reconocimientos de la entidad. Esta
cuenta

con una lampara, sillas coloniales (estas ultimas se encuentran en mal estado),
plantas

ornamentales y una estatua de Miguel Companiony. La tienda de artex ubicada en
el

interior cuenta con una lampara colonial sin bombillos y la misma presta servicios
ala

poblacion y rescatan mediante su venta algunos valores de la trova y la cultura
espirituana. La oficina del consejo de direccion tiene dos buroes, 3 sillas, 1
archivo, un

estante de madera, un mural simbdlico, una planta ornamental, una lampara
colonial y
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un ventilador de techo. En la sala de estar hay sillas modernas, las paredes estan
decoradas con cuadros de figuras de la trova espirituana, plantas ornamentales y
tres



lamparas coloniales. El portal tiene mesas y sillas de hierro, plantas ornamentales
y dos

lamparas coloniales. El bar cuenta con sillas y mesas de madera, dos bafos, tres
farolas y plantas ornamentales. El patio tiene plantas ornamentales y farolas y un
pequefio escenario donde se realizan las actividades.

Hay pocas condiciones de trabajo ya que las paredes estan descascaradas, hay
falta de

pintura y pisos defectuosos, hay pocos muebles y estdn en mal estado, hay poco
espacio y algunas paredes y pisos estan en mal estado. Hay poco mobiliario, la
climatizacion es natural y hay pobre iluminacion. Los ruidos externos no afectan a
la

direccion pero si al centro por la ubicacién geografica. La cantidad de personas
por

locales es mucha por lo que hay hacinamiento, a pesar de que hay pocos muebles
por

locales y hay mala disposicion de los mismos y existen algunos en mal estado.
Entre las actividades socioculturales que dieron lugar durante el trabajo de
observacion

podemos destacar el festival internacional Boleros de Oro que se desarrolld
durante tres

dias y que tuvo como propuesta cultural musica de trova grabada, trios, duos,
cuartetos,

septetos provinciales y nacionales. Esta institucion promueve la cultura cubana y
espirituana, haciendo énfasis en la musica tradicional y la trova espirituana. Las
actividades se realizan en el patio por ser éste el lugar mas adecuado y acogedor
y

existen las condiciones creadas para estas actividades.

Este centro es frecuentado por todo tipo de grupos sociales aunque todos no
tienen los

mMismos intereses, ya que hay personas que viene a pasar de un buen rato en un
sitio

agradable en un ambiente trovadoresco, otros viene a enamorar, buscar pareja
mientras que la minoria no dejan a los extranjeros que nos visitan, disfrutar de su
tiempo y espacio. Hay jovenes que solo vienen con el objetivo de consumir el
paquete

cultural que brinda artex y se retiran. Hay que destacar el buen comportamiento de
todos los usuarios. La institucion prohibe la entrada del pablico si no presenta una
buena apariencia fisica, no se permite entrar en camiseta, chancletas, short y
prendas

no adecuadas.

La calidad de los servicios prestados es muy buena por parte del personal de
trabajo,

hay buen trato al usuario, buena apariencia fisica, los compafieros de artex visten
un

uniforme y el resto de los comparieros visten de civil pero acorde con la institucion
Sociocultural.

La promocion sociocultural es regular ya que la cartelera se encuentra en el mural



artistico de la sala en una hoja de papal a lapiz 0 a computadora y la misma no da
posibilidad al publico de que se distingan muy bien las actividades programadas.
No

hay venta de catalogos, se da informacion por parte de la television local y
programas

radiales. Tiene un espacio en la pagina de cultura. El paquete cultural que brinda
la

instalacion es un convenio que existe entre cultura municipal y artex, lo que ha
traido

contradicciones y fue publicado un articulo en el periédico Escambray con una
critica a

Artex donde se planteaba que el interés de ellos no se correspondia con el de
cultura

ya que su objetivo era recaudar fondos para su capital. Producto de esto los
trabajadores de artex hicieron una encuesta y plasmaron los resultados de ésta en
un

informe con el propasito de publicarlo, lo que no pudo ser pero se comprobé que el
publico que visita la institucion no piensa igual que el periodista del articulo, por lo
que

se ésta buscando un complemento entre la actividad astronémica y cultural.

Casa de la Trova. Director/Promotor.
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1. Nombre y apellidos. Ramon Garcia

2. Especializaciéon. Tec en economia

3. ¢ Cuantos afos lleva laborando como director en la ISC? 2afios

4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? Como administrador del
Paco

Bar y administrador de la 415. en cultura es mi primera experiencia.

5. ¢ Cual es la estructura institucional del centro? Sal6n recibidor, la tienda de
artex, la

cual estd como convenio entre los servicios que presta la institucion, tiene un
salon de

exposiciones con un numero de 78 fotos que recogen la historia de los importantes
musicos de la ciudad de Sancti Spiritus, que han pertenecido al Coro de Clave,
otros

son trovadores, solistas, integrantes del Septeto espirituano, trios que en la
actualidad

viven, otros que ya han muerto, entre otros. Seguida se encuentra la oficina de la
direccion donde radica ademéas del director dos plazas de especialista en
programacion

y divulgacion y promocién. Mas atrds se encuentra el patio con un escenario para
la

presentacién del talento artistico en las diferentes actividades, en el patio se
encuentra



una cantina o bar. De artex la cual oferta el servicio gastronémico a los usuarios
que

visitan la institucion. Y por ultimo los bafios.

6. ¢ En la ISC cdmo se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores? En las consejos de direccion pero como no hay mas nadie las
decisiones las tomo yo mismo.

7. Desde su perspectiva. ¢ Cual es la labor fundamental que realiza esta ISC?
Promover, divulgar y mantener la tradicion de trovadores, ademas de que estos
musicos tuvieran un espacio donde ellos pudieran hacer llegar a la poblacién su
musica.

8. ¢ Qué importancia tiene para UD. la promocién y conservacién del patrimonio
cultural? De hecho la casa de la trova es un inmueble que se puede considerar
patrimonial porque data su construccion del siglo XVIIl y que ademas se ha tratado
de

mantener desde su fundacion, los pisos, las paredes, cada vez que se hace
proyectos

para hacer una cabina que propone artex patrimonio plantea no hacer mas
cambios en

la estructura. También conservamos un mueble que no esta considerado como
patrimonial pero nosotros por sus caracteristicas colonial lo conservamos y
hablamos

con lo compafieros del FCBC para que lo restauren por el valor que le damos a la
conservacion del patrimonio.

9. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC.? 6 trabajadores. Entre estas plazas
se

encuentran las de especialistas que no estan ocupadas. Hay una situacion que se
viene

presentando y es que las plazas técnicas fundamentalmente son las mas
importantes a

la hora de las actividades, estas tareas las he tenido que asumir yo, porque las
plazas

técnicas se han hecho un poco dificil de cubrir porque no esta el personal
graduado

para asumir ese puesto de trabajo y hemos tratado de asumir las plazas para no
desgastarnos con personal que no es a fin a la actividad y demas. Generalmente
cuando hemos ocupado las plazas la misma direccién de cultura nos ha quitado el
personal para llevarlo para otra institucion, ahora mismo la compafiera que estaba
ocupando la plaza de promotora va a pasar para el museo, por eso te decia, hace
aproximadamente 1 mes que cubrimos la plaza y ya se la llevan. Las demas
plazas son

de personal de apoyo en el caso del operador de audio, recaudador de
espectaculo o

cajero y la auxiliar general.

10. ¢ Cuales son las principales fuentes de empleo.? ¢, Cual es la politica de
capacitacion



de la ISC.? Organo de trabajo o aquellos que nos manda cultura. El nivel
educacional

promedio en la institucion es de 12°y la capacitacion que estan llevando los
trabajadores es para elevar su nivel educacional.
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11. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta instituciéon? La
parte de

promocion se hace a través de la pagina Web de cultura municipal donde yo
actualizo

las actividades, alli aparece ademas todos los elementos de la casa. Por la radio y
la

television.

12. ;Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio? La institucion se subordina a cultura
municipal, este organismo tiene un contrato con el centro de la musica que es el
encargado de recoger el talento artistico de la ciudad en éste caso y mediante ese
contrato el municipio de cultura solicita el talento artistico a la musica para las
actividades programadas, esto no fluye siempre asi, porque en ocasiones se hace
una

solicitud de un trio por ejemplo siempre mandan el mismo o sea no varia, en el
mismo

caso del programa de radio que se graba los viernes en la institucion serenata se
trata

de dar movimiento de los trios en el programa buscando variacion y eso no
sucede

porque como tengo entendido como en la casa de la trova no se paga la cantidad
que

en otros centros de gastronomia pues ellos no vienen y el centro de la musica
tampoco

hace fuerza con ellos. Ademas las programaciones que se discuten con los
compafieros

de la direcciébn municipal de cultura y queda aprobada la programacion con el
centro de

la musica y el dia de la actividad ya programada el centro de la musica coge ese
talento

artistico y lo mueve para otro municipio y eso es un bache que queda en la
actividad y

un maltrato al publico que se le present6 una cartelera. Es decir no existe un
respeto

ante esa programacion y coordinacion por parte del centro de la musica. Las
actividades fijas son las mas importantes entre ellas tenemos el programa
Serenata los

Viernes, porque ademas se transmite en vivo desde el patio de la casa de la trova
porque da promocion al talento artistico y a la musica espirituana. Y los domingos



donde se hace la pefia del trio de Gomez con sus invitados y tiene mucha
aceptacion

por parte del publico. Los sabados tenemos noche de tradiciones y por ejemplo
nosotros estamos buscando la solucion y es que en la ciudad no hay mucho
lugares a

donde acudir con el servicio que presta la casa de la trova con la entrada en
moneda

nacional y viene un publico que solicita el servicio del paquete cultural de artex
(una

botella de ron, 4 refrescos gaseados y 6 cervezas a 80mn) que no existe en otro
cabaret o centro nocturno y por eso no podemos brindar el servicio que se
requiere, por

ejemplo si tu pones un sabado un trovador el publico que viene buscando el
servicio de

artex no lo asimilaria y se quedaria vacia la institucion. Pero esa situacion se nos
hace

dificil sabemos los problemas de economia que presenta el pais y no pueden abrir
centros baratos asi que estamos consciente de que la realidad es ésta y la
estamos

enfrentando, tratando que se sientan bien los dos publicos con las dos ofertas.
13. ¢ Considera que la ISC promueve el patrimonio espirituano? Si.

14. ¢ Cual es reconocimiento del puablico con respecto a esta oferta? La poblacion
tiene

el mejor concepto de las actividades, ademas de que participan aqui en la casa de
la

trova todas las visitas que vienen de la nacional y todos se van muy contentos de
los

servicios que se prestan.

15. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la conservacion y promocion
del

patrimonio cultural que poseen? Propia de la institucion no.

6.6 Libreria Julio Antonio Mella. Observacion

La libreria Julio Antonio Mella de la provincial de Sancti Spiritus se encuentra
ubicado

en el bulevar espirituano entre las calles Avenida de los Martires e independencia.
A su

alrededor se encuentra la tienda de Video centro a la parte izquierda y a la
derecha la
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casa de cambio o CADECA. Esta instituciéon esta rodeada de varios centros
importantes

como la galeria de arte, la empresa de Copextel, el banco popular de ahorro, entre
otros

centros.



La institucién presenta un exterior muy bien cuidado, su estado constructivo es
muy

bueno ya que se mantiene la misma arquitectura colonial de hace varios afios,
ademas

los colores de la pared son claros combinados con oscuros que le dan al local muy
buena presencia y llaman la atencion. Presenta una sola puerta de entrada y
salida

bastante amplia de cristal junto a dos ventanas que no se abren pero que a través
de

ellas te permiten ver el interior de la institucion ya que no presenta cortinas.

La libreria Julio Antonio Mella consta de la presencia de un cartel que se
encuentra en

el mismo centro superior de la puerta. Este cartel es muy visible ya que tiene mas
de 1

metro y presenta colores que lo resaltan como el rojo, negro y blanco, colores de
gran

significado y que tienen gran relacién con la figura del nombre de Institucion.
Presenta

un disefio moderno porque esta hecho de plastico y pintado a lo contrario de lo
colonial

gue se realizaba con el objetivo de resaltar mas el disefio que la informacién que
se

brinda.

En el interior de la institucidn se encuentra un mobiliario especifico ya que
solamente

existen unos estantes y mesitas para exposiciones de libros, los cuales son
modernos,

ademas de la presencia de dos o tres taburetes donde se sientan las tres
trabajadoras

que atienden el centro. El local no tiene mucha ambientacion ni adornos, debido al
gran

tamanfo de los estantes que cubren practicamente todas las paredes. Tiene una
buena

iluminacion con lamparas sencillas y se respira un buen aire de tranquilidad. No
presenta jardines, ni pasillos mas bien un patio de cemento sin ninguna presencia
de

plantas ornamentales solo existe en él un tanque de agua el cual esta en muy mal
estado con grandes salideros que inundan el patio. Sin embargo presenta buena
limpieza en los locales y muy buena imagen debido a que todo esta cuidado,
limpio muy

pintado. Esta institucion presenta dos locales, el almacén donde se guardan los
libros,

el cual se encuentra en reparacion y la sala donde se presenta la exposicion de
éstos y

a la vez la venta, asi mismo dos buroes al final de la sala donde trabaja la
administradora. Este local no tiene exposicion a ruidos externos ya por ahi solo
transitan personas y el ruido de estas no afecta en ningin momento el ambiente



tranquilo y pasivo de la institucion. Hay que destacar que ésta institucion a pesar
de que

se encuentra la calle en reparaciones, no influye para nada en su trabajo.

Esta institucion carece de opciones culturales ya que brinda la exposicion de
algunos

ejemplares y la venta de alguna musica, ya sea en CD o casetes. Ademas de que
no

existe gran promocion de esta institucion con otras, al no ser, una u otra escuela a
la

gue existen para la venta de libros a los nifios. Es necesario destacar que cada
afo en

la Feria del Libro participan en la venta de ejemplares donde obtiene un buen
resultado

debido a la gran variedad en todos los géneros literarios. La libreria es frecuentada
por

varios tipos de personas en diferentes edades, principalmente los nifios, personas
mayores incluyendo extranjeros, los cuales presentan una buena conducta ya que
son

personas que les gusta la lectura y se sienten atraido por lo que mantienen
buenos

modales y asisten con una buena apariencia fisica acorde al lugar. Los
trabajadores de

la institucion presta un buen servicio, atienden con rapidez y realizan un trabajo
eficaz

para que el cliente se vaya satisfecho. La imagen de los trabajadores es acorde y
bastante buena pero no poseen uniformes.

Presenta una cartelera que esta actualizada con las fechas historicas del mes 'y
las

actividades que se expondran por semana. Se encuentra ubicada a la parte
trasera de
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la ventana derecha. No posee la venta de catalogos, solo se promueve por
programas

de la radio local.

Miscelaneas:

La libreria Julio Antonio Mella debe ser promovida con mas auge y motivacion
para asi

obtener un mayor nimero de visitantes. Es de destacar que esta institucion es sin
duda una de las mas importantes que existen en nuestra provincia para desarrollar
la

cultura debido a su gran variedad de ejemplares y de temas literarios.

Libreria Julio Antonio Mella Director/Promotor

1. Nombre y apellidos. Carmen Maria Concha Pefia

2. Especializacion. tec en bibliotecologia,

3. ¢ Cuantos afios lleva laborando como director en la ISC? 1 afios



4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? 14 afios

5. ¢ Cudl es la estructura institucional del centro? Tenemos una seccion de libros
raros, ademas de los que estan en venta. Se divide por grupos tematicos y dentro
de

estos grupos tematicos existen diferentes sub. Grupos, es decir literatura politico
social,

cientifico técnica, universal y arte, para jovenes y nifios, para la educacion, ventas
de

publicaciones de la editorial de la ciudad que es Luminaria, literatura cubana,
ademas

de venta de casetes CD, etc. Dentro de estos grupos tematicos tenemos dentro de
literatura cubana: poesia, cuanto, novela, contemporaneo, testimonio, ensayo,
gréficos.

6. ¢En la ISC cdmo se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores? Todos los meses realizamos conferencia del trabajo de la
libreria,

contamos con un manual del librero que por ahi nos vamos guiando, existen
discursos,

intercambio entre librerias,

7. Desde su perspectiva. ¢ Cudl es la labor fundamental que realiza esta ISC
Promocion y venta de libros

8. ¢ Qué importancia tiene para UD la promocién y conservacion del patrimonio
cultural?

La principal actividad que tenemos es la venta de libros. Nosotros nos trazamos un
plan

gue consiste en lanzamientos, presentaciones de libro y extensiones de venta en
diferentes lugares. Tenemos librerias especiales en sitios distantes del municipio
como

Banao, Guasimal, Paredes, Tunas de Zaza, el Médano, Las Tosas y ahora el
Cacahual

gue es plan turquino, o sea en lugares donde la poblacién vive lejos de la ciudad y
no

tiene acceso al libro. Le damos una cantidad de titulos y ellos se encargan de
vender

esos titulos, en aquellos lugares que ellos méas frecuenten, como por ejemplo en la
tienda de viveres. Los lanzamientos se hacen ya en nuestra libreria y se hacen
dos

mensuales. Se hacen presentaciones del libro con el autor del mismo, en caso de
que

sea un autor espirituano. Las tertulias se hacen mucho en las escuelas. Las
extensiones se hacen en el paseo norte por ejemplo, donde ponemos una mesa
una

cierta cantidad de libro y los vendemos a la poblacién. Tenemos intercambios con
instituciones que han hecho convenios con nosotros; ellos por su interés quieren
hacer



una feria dentro de su institucion vienen con nosotros y los trasladamos a ese
lugar y

vendemos libros de acuerdo a los interés de la institucion.

9. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio? En el publico tiene muy buena
aceptacion.

Por ejemplo tenemos une seccion fija que se llama el sabado del libro que es una
vez al

mes se hace el primer sdbado de cada mes en nuestra libreria; se dedica a un
escritor

de cualquier lugar, se hace un te, se trae al escritor, el presentador e invitados.
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10. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC. ? 6 trabajadores, todas mujeres.
11. ¢ Cuales son las principales fuentes de empleo. ? ¢ Cual es la politica de
capacitacion de la ISC. ? . El nivel educacional es de 12° y las demas técnicos
medios,

pero se estan superando, o sea estan alcanzando un nivel superior al que tienen.
12. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta instituciéon? La
libreria no cuenta con nada de eso, pero tenemos la radio de la ciudad donde
tenemos

secciones fijas que lo hace la promotora. Estamos vinculados a la pagina Web de
cultura donde los viernes se dan reuniones para actualizar o que va a suceder en
la

semana para ponerlo en Internet. Por ahora no tenemos nada en la institucion esta
libreria esta propuesta para Internet la cual cuenta con un servicio digital para todo
el

gue llegue y se esta preparando para eso.

6.7 Casa de la Cultura “Osvaldo Mursuli”. Observacién

Casa de la Cultura “Osvaldo Mursuli Recarei”

En esta casa naci6 1841 Manuel Mendigutia Navarro, abogado, secretario y
miembro

del estado mayor del presidente de la Republica en Armas Carlos Manuel de
Céspedes.

Esta institucion esta ubicada entre Independencia (bulevar) y Maximo Gémez.
Colinda a

su izquierda con el cine Serafin Sanchez y a su derecha con la tienda del Fondo
Cubano de Bienes Culturales “El Monje” esta cerca del parque principal de la
ciudad

“Serafin Sanchez Valdivia”

El estado constructivo es bueno, aunque su constitucion data del periodo colonial.
La

fachada se encuentra pintada de azul oscuro, lo cual le hace resaltar, aunque
necesita



algo de pintura. Estas caracteristicas propician que sea un lugar de referencia
para los

espirituanos. Para acceder a su interior solo tiene una puerta y aunque esta es
bastante

ancha en ocasiones se acumula el personal impidiendo la entrada y salida con
facilidad

de otros. Presenta una ventana y un portal amplio que es publico. No presenta
cartel

que identifique la institucion sociocultural.

Presenta en el pequefio salon de espera unos pocos bancos para ser utilizados
por el

personal que alli se encuentra, ademas de un mobiliario moderno en la recepcion.
En la

oficina del director existe un juego de muebles modernos ademas de otros mas o
menos al estilo colonial trabajados en madera, con algunos tallados y estos
altimos son

los que presentan las otras oficinas combinandose con muebles de madera
modernos,

los cuales se encuentran en mal estado. Los locales presentan buena
climatizacion y

buena iluminacion adornando las paredes con pinturas y cuadros, ademas de
algunas

plantas y en el techo del sal6n de espera una ldmpara al estilo colonial. Hay un
patio

interior en el cual se realizan algunas actividades de la casa, pero éste se
encuentra en

malas condiciones, no tiene decoracion alguna hay desorganizacion, falta de
pintura 'y

se encuentra sucio. También tienen alrededor del patio un balcén central por el
cual se

acceden a las oficinas de la segunda planta. Consta la casa con 7 oficinas una
sala de

exposiciones, 1 tabloncillo de danza, un tabloncillo de teatro y una sala de ensayo
de

musica. La gran mayoria presenta malas condiciones de trabajo, por estar
desorganizadas, falta de limpieza, mala decoracion, falta de pintura y los
tabloncillos en

muy mal estado. En el caso del tabloncillo de danza, se encuentra roto, lleno de
comején y faltan los espejos, lo que dificulta el trabajo con los aficionados,
principal

objetivo de la institucion. La climatizacion es buena pues las oficinas poseen
grandes

ventanas y la iluminacion es buena.

En cuento al hacinamiento los trabajadores se encuentran repartidos
equilibradamente,

aproximadamente trabajan dos personas por local y en algunos casos solo una.
Los
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muebles tienen buena deposicion espacial. Donde existe un poco mas de
hacinamiento

es en el salén de espera y la recepcién. Los ruidos externos afectan
considerablemente

a la institucién, debido a la ubicacion tan céntrica que tiene, las oficinas de la
planta

baja son las mas afectadas.

Esta institucion es visitada por la poblacién en general, pues ésta se traza un plan
de

trabajo mensualmente la cual incorpora a todos lo grupos sociales, principalmente
es

visitado por jovenes y adultos que de alguna forma estan vinculados al lugar y
nifnos

gue se encuentran en circulos de interés.

Los trabajadores del lugar tienen buena apariencia fisica y aunque no tienen
uniforme

usan ropa civil de acuerdo al ingreso salarial promedio. El trato a la poblacién no
es en

algunos momentos el mas recomendado, muchas veces se tardan en atender a
los

usuarios, en otras ocasiones las personas solicitadas se encuentran fuera de su
puesto

de trabajo y en las tardes practicamente la institucién se encuentra desierta.

No tienen cartelera, aluden a que no tiene quien se encargue de esa tarea,
necesitan

alguien para la programacion. Esto atenta contra la divulgacion de la propuesta a
realizar. Se utiliza por otra parte la radio local (radio Vitral)

Casa de la Cultura “Osvaldo Mursuli” Director/Promotor

1. Nombre y apellidos. Mileidis Gil Bello. El director no me quiso atender porque
llevaba menos de 2 meses trabajando y no sabia nada de la institucion. Y nos
atendio

la que atendia tradiciones

2. Especializacion. Lic. en Artes Plasticas

3. ¢,Cuantos afos lleva laborando como director en la ISC? 2Meses

4. ¢ Tiene experiencias anteriores en cargo de direccion? no

5. ¢ Cual es la estructura institucional del centro? Recepcién, salon de
exposiciones, 2

aulas de musica para atender a los aficionados, una de teatro, un salon de teatro,
el

aula con el tabloncillo de danza, y artes plasticas, en el segundo piso el
departamento

de direccion, subdireccion y el divulgador, un salén para ensayo de los
aficionados. El



departamento de literatura y el de audio visual. Y el departamento de los
especialistas

donde trabajan 3 personas.

6. ¢ En la ISC cdmo se produce el intercambio de opiniones (en el aspecto laboral)
con

sus trabajadores? Se realiza una reunion todos los lunes que es la llamada de
coordinacion donde se analizan todas las actividades de la semana anterior y los
de la

semana gque comienza.

7. Desde su perspectiva. ¢, Cual es la labor fundamental que realiza esta ISC?
Trabajar

con los aficionados a las diferentes manifestaciones del arte.

8. ¢ Qué importancia tiene para UD. la promocién y conservacién del patrimonio
cultural? La compafiera no entendia la pregunta, o sea no sabia que era el
patrimonio,

tuve que explicarle mejor y lo relacion6 con su trabajo. La importancia es la
realizacion

de actividades permanentes, actividades fijas en la casa, como son Noches de
Bolero,

pefia Flor y Cancion, Mafianas campesinas, pefias de Rock, talleres literarios,
Costumbres y Tradiciones, Matinée del danzén, extensiones al hospital de dia, al
hospital materno, a nifios sin amparo filial. Atencién a las escuelas de conducta y
las

gue tiene que ver con tradiciones nos vinculamos a las fiestas tradicionales, como
son

el santiago espirituano, la feria del libro que aunque no es de la cultura popular
tradicional es de cultura general, la jornada cucalambeana, esta la feria
agropecuaria

industrial que se realiza una vez al afio en diciembre, exposiciones de artesanos.
También en el trabajo con los instructores, este afio se esta trabajando bastante
en los
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bailes tradicionales el campesino, la danza afro, en plastica lo que es la artesania.
Talleres de artesanos.

9. ¢ Cual es el reconociendo del publico? Bueno, tenemos muchas veces muy
poca

presentacion de publico, porque las condiciones que tenemos aqui son minimas o
mas

bien pésimas. No tenemos mobiliario, hay falta que de por parte del municipio, el
gobierno, el partido pues tengan un poquito mas de preocupacion en el estado
critico

en gue se encuentra nuestra institucion, en lo que es el medio basico de aqui de la
institucion. Como en las diferentes manifestaciones falta de instrumentos
musicales,



falta de arreglar el tabloncillo de danza y teatro, darle una mano que eso hace
siglos

gue se repard y mas nunca. Los materiales que hacen falta para artes plasticas.
Hay

mucho interés por parte de estudiantes y aficionados en general, pero cuando ven
las

condiciones se disgustan. El Unico estimulo que tenemos para ellos es la
participacion

en las diferentes actividades pero si a la vez no tenemos una buena manera de
atenderlos en el sentido de tener donde sentarse el publico y de tener algun tipo
de

atencion con ellos. Cada manifestacion tiene sus eventos y estos muchas veces
se nos

caen debido a un mal manejo de la parte econémica y no tenemos apoyo. Por
ejemplo

cuando el evento es con nifios no se puede dar ni siquiera un pedacito de Kake,
un

refresquito; que perece poco pero es una atencion minima que se le puede
ofrecer. Hay

serios problemas con eso, que con la parte econémica hay mucho papeleo con
esoy

cuando vienes a ver no se soluciona el problema. Incluso en ocasiones el mismo
personal del la casa ha tenido que poner de su dinero para que una actividad no
se

caiga.

10. ¢ Qué cantidad de trabajadores tiene la ISC.?

11. ¢ Cuales son las principales fuentes de empleo. ? Instructores de arte y de
universidad. ¢ Cudl es la politica de capacitacion de la ISC.?El nivel educacional
promedio es medio superior. Los que no son profesionales estan ejerciendo la
licenciatura en Instructor de arte. Estamos en espera porque en el transcurso del
afno

hay muchos que se planifican y no se dan. En febrero debo pasar uno de
antropologia

pero estamos en espera. Hay serios problemas con eso.

12. ¢ Qué medios utilizan para la promocion del patrimonio en esta institucion?
Aqui

tenemos un atraso total en cuanto a eso, en un evento nacional hace dos afios se
hablo

de que se iba a repartir computadoras por provincias para la parte de tradiciones
porque

esta parte necesita tener mucha informacion para los talleres que se imparten y ni
siquiera nos ofrecen cursos de computacion que tanto lo necesitamos, para poder
tener

un nivel, porque nos llega una computadora y no sabemos nada de computacion.
Con

lo inico que contamos es con un televisor y un video. Tampoco tenemos audio y
con la



computadora se puede solucionar en parte.

6.8 Museo Provincial de Historia General. Observacion

El Museo Provincial General de Sancti Spiritus, fue fundado el 22 de mayo de
1981,

cuando Armando Hart Davalos inaugura las diez instituciones culturales basicas
del

municipio espirituano como son:

Grupo de teatro infantil, libreria, casa de cultura, biblioteca, tienda de bienes
artesanales, cine, galeria de arte, banda de musicay el coro polifénico.

En sus inicios fue fundada en Céspedes #1 sur, pero el 7 de noviembre del 2000
se

traslada para el inmueble que esta situado en Maximo Gémez #3, entre las calles
Manolo Solano y Augusto Guardiola; frente al parque central, foco principal del
centro

histérico urbano. Colinda con la biblioteca provincial Rubén Martinez Villena y el
local
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donde radica la agencia de Cubatur en la ciudad. La fachada presenta grandes
ventanas protegidas por rejas y el acceso principal es conformado por una gran
puerta

de cuarterones; presenta un estado constructivo bueno, esta pintada de colores
combinados en blanco y azul. El cartel que identifica el lugar tiene un disefio
colonial, su

color es imitacion al bronce pero este es poco visible, y no se pude ver si no te
acercas

a él y si se observa detenidamente; por lo que podemos decir que las personas
que

pasen por ahi les cuesta trabajo identificar el nombre del museo, asi como otros ni
siguiera saben que ese es una Institucion Sociocultural.

Su interior lo compone un amplio salén central con cierre de carpinteria francesa y
vitrales de colores, enriqueciéndose con un patio caracteristico de las
edificaciones

espirituanas de la colonia. El techo es de madera a dos aguas y contiene
esquineras,

tapajuntas y tirantes con las inscripciones del nombre los antiguos duefios y afio
de la

construccion, logrando una terminacion con tejas criollas. EI mobiliario es colonial.
La

institucion tiene buena iluminacion ya que esta rodeado de ventanas, ademas
existen

lamparas incandescentes para una mejor luminosidad. La exposicion en salas de
los

objetos museales refleja el devenir artistico cultural e histérico de la afieja villa
fundada

el 4 de junio de 1514. Ahi se muestran piezas de las culturas aborigenes, sobre la



presencia de los conquistadores espafoles y la esclavitud africana, las artes
decorativas (muebles, pinturas, cristaleria, losas y textiles), la guerra de
independencia

y la republica neocolonial, el proceso revolucionario, los logros del deporte y una
sala

especializada en numismaticas (colecciones de monedas). Por la atraccion que
representa para el visitante son de especial interés los cepos negreros, el cafiidon
mambi

“cuba”, la silla de los alcaldes espirituanos, el comedor ambientado y los trofeos
deportivos alcanzados por las glorias del deporte local. La decoracion del lugar es
buena, ademas de presentar exposiciones de pinturas que se van cambiando
segun lo

estime conveniente el personal del museo. Para el visitante puede ser una falta de
ética, un sitio en el museo que no tiene ningun tipo de sefial donde se diga que
esa es

la demostracion de lo que en sus inicios estaba construido y pintado el museo. En
el

patio es donde supuestamente se realizan las actividades y como se llena mucho
con

las personas que asisten, segun ellos (el personal que me atendiod) en el existia
una

fuente que molestaba mucho y como ésta no tenia ningun valor histérico para el
local o

la institucion y segun el testimonio de muchos no tenia mucha belleza decidieron
quitarla y por eso se encuentra el espacio en contraccion y no se dan actividades
por

ese motivo. Pienso que las actividades que dejan de dar por la construccion del
patio

podrian darse en cualquier sala de la institucion y asi existiria una accion mas en
la

misma. Las condiciones de trabajo son buenas, los locales estan limpios, no estan
faltos de pintura, los pisos no estan defectuosos, las paredes estan en buen
estado.

Hay pocos locales y estan muy bien compartidos, hay aproximadamente tres
personas

por local, los muebles estdn en muy buen estado de conservacion y estan
dispuesto

uno para cada trabajador y no existe hacinamiento. El museo en su mayoria esta
sometido a ruidos externos porque precisamente esta situado en una esquina
bastante

transitada.

En el museo se realizan gran cantidad de actividades tanto artisticos como
culturales

(eso es lo que ellos me informaron, todo lo contrario a lo que pude observar) se
me

conto que realizan pefias culturales, literarias, se hacen encuentros con talentos



artisticos del territorio, se realizan encuentros sobre las ITS, existen circulos de
interés

sobre museologia, existe un club que se llama “el museo hasta tu centro de
trabajo”; de

todos estos no pude observar ni una sola actividad, pues no se realizan ninguna.
Se me
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cuenta que se realiza un proyecto museal que se esta desarrollando con todos los
factores de la comunidad en el poblado de Banao donde se ha logrado a través de
colaboradores el montaje de una sala museo, trabajando de esta forma en el
rescate

del patrimonio cultural, para su proteccion y conservacion; ademas el museo
constituye

un centro de documentacion. El personal de trabajo es agradable, llevan un
uniforme

acorde al lugar. El museo puede ser visitado por todo tipo de personas, aunque
nadie

va. La promocion y divulgacién son bastante pobre, segun lo que se me dijo, se
analizan a nivel de comunidades, tanto en extensiones a barrios y locales del
municipio

en coordinacioén con la casa de cultura y demas museos de la provincia. Ademas
estas

promociones se realizan mediante una cartelera que se coloca en la puerta
principal

con soporte de papel y escrito a mano con lapicero (que apenas se ve) ademas
las

actividades que dicen realizar no se encuentran registradas en la cartelera.
Mediante

los medios de comunicacién no puedo afirmar que exista alguna porque aunque
ellos

me aseguren que si existe, en mi observacion pude darme cuenta que el museo
no se

menciona. Lo Unico que si encontré fue en la pagina Web de radio SS, existe un
trabajo

acerca de la ISC. En el centro existe un promotor cultural que es el encargado de
la

promocion y divulgacién aunque esto nos es nada bueno.

Museo Provincial de Historia General Promotor

1. Nombre y apellidos. José Raul Torres Ruiz

2. Especializacion. Lic., en Educacion.

3. ¢ Cuantos afos lleva de trabajo en la ISC? 5 meses

4. ¢ Tiene alguna responsabilidad administrativa o cargo en la ISC? no

5. ¢ Cuantos afos lleva como promotor? + 20 afios

6. ¢ Qué opinidon (segun su conocimiento) poseen los trabajadores de la ISC.
Respecto a



este tema de la promocion y conservacion del patrimonio? Eso se puede mover
por

diferentes aristas o caminos. En primer orden yo pienso que hay una planificacion,
un

dominio de los técnicos en general y experiencia de trabajo. Por ejemplo hay una
de las

compaferas que es fundadora del museo y ha trabajado por més de 20 afios en
ésta

labor. Este departamento tiene aproximadamente 2 afios 0 quizas mas con una
inestabilidad del resto del personal, yo pienso que por la dindmica del trabajo. A mi
me

parece que es una de las principales dificultades, la inestabilidad y el sistema o
mecanismo de trabajo que hay que seguir sobre todo con sectores muy
importantes

como es el caso de la educacién en todas las ensefianzas; quizas el museo se va
por la

ensefianza primaria porque nos es mas facil de trabajarla y por otra parte los
muchachos de la ensefiaza media, media superior y la misma universidad es un
poco

mas trabajoso y por ahi esté a inestabilidad del personal. Yo pienso que otra de
las

dificultades esta n los recursos. Las condiciones economicas del pais conlleva a
qgue no

podemos tener los recursos que debemos tener; como es la camara digital,
fundamental

para poder llevar el trabajo éste de la digitalizacion; la computadora necesaria
para

éste departamento que no la tenemos; una grabadora de periodismo son
instrumentos

elementales para poder llevar a cabo la promocién y llegar a donde tenemos que
llegar.

El otro trabajo dificil es el poder llegar a las comunidades. El pais tiene una
condicion

muy mala de transporte y el museo no tiene transporte para trabajar. Esas son las
dificultades que tenemos con la promocion, todo lo contrario con los medios
porque

tenemos buenas relaciones y convenios con ellos. Tenemos intenciones y trabajos
hechos pero se nos dificulta mucho, por ejemplo nuestra maquina no esta
conectada

para poder hacer nuestra propia pagina Web, ademas es una maquina solamente
para
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inventarios y no para promocion. En proyecciones tenemos las aspiraciones de
sacar



un boletin impreso y tratar de sacar una pagina digital aunque sea por cultura.
Estamos

tratando la tendencia de hacer promocion a través de carteles y propagandas con
el

circulo de interés de museologia, con técnicas alternativas con los instructores de
arte

de las escuelas cercanas.

6. ¢ Qué actividades de relevancia sociocultural realizan en la ISC con el tema de
la

promocion y conservacion del patrimonio y cuél es reconocimiento del publico con
respecto a ésta oferta? .Estamos realizando diferentes actividades con todos los
sectores. Con los nifios tenemos el circulo de museologia con la escuela primaria
que

tenemos mas proxima, una actividad practica que se llama yo pinto en el museo.
Coordinamos con la escuelas visitas dirigidas y especializadas vinculadas al
trabajo de

historia de la localidad. Tenemos actividades con el adulto mayor, con la
universidad y

ellos a su vez con su circulo de abuelo en una actividad que tenemos llamada el
abuelo

y sus tradiciones, en estas actividades se promocionan todo el patrimonio. El
museo se

esta moviendo hacia los centros de trabajo, por ejemplo con el Hogar Materno de
Marti,

con la Casa de los Combatientes. Con los jévenes es con lo mas que tenemos que
trabajar, a mi juicio se ha perdido un poco el interés de visitar el museo por parte
de los

estudiantes de la ensefianza superior para incrementar su nivel cultural. Tenemos
un

espacio los sabados con los instructores de arte. Y las extensiones a las
comunidades

en Banao, Paseo Norte, Cacahual. Tenemos en el primer jueves del mes,
conciertos y

una pefa con el trio los principes. La actividad juvenil la tercera semana los
sdbados y

el ultimo s&bado la pefia “Amada trova” con el trio de Gomez. Por el dia, los
segundos

jueves el abuelo y sus tradiciones, el tercer miércoles la pefa infantil de literatura.
El

reconocimiento se va ir dando de acuerdo a la sistematicidad, al prestigio que valla
tomando la institucion; pero hemos tratado de buscar un publico para cada
actividad,

esto ha dado como resultado que se ha ido incrementando discretamente el
publico.

7. ¢ Poseen alguna estrategia en soporte digital para la conservacion y promocion
del

patrimonio cultural que poseen? . No.



Anexo 7 Entrevista a Expertos en el Sector de la Cultura

7.1 Juan Enrique Rodriguez Valle.

Periodista, filélogo y musico. Presidente de la filial de musica de la UNEAC. 50
afios

de experiencia en el sector de la cultura.

1. El interés por la cultura espirituana nace desde nifio mediante la familia por una
parte patriotas y por el otro lado de la familia casi todos son musicos.

2. Creo que se esta dejando de hacer muchas cosas por el patrimonio. Al triunfo
de la

Revolucion siendo yo muy joven comenzamos a la rehabilitacién de la cultura
musical

con la integracion nuevamente del coro de clave de Jesus Maria con las mismas
personas que hace 30 afios habian participado en esa institucién musical muy
popular,

el coro de clave y la parranda de sobrino que todo esto era uno solo. De ahi para
aca

han pasado muchas cosas, porque no hubo una tradicion por parte de los padres.
3. Parte de los espirituanos si lo reconocen. Eso se demuestra cuando los jovenes
salen a divertirse cantan canciones espirituanos y hacen leyendas(o rememoran).
4. Es importante hacer un proyecto bien pensado sobre la cultura espirituana.

5. Es necesario redisefiar la estrategia del sistema de instituciones para atraer el
publico.
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6. Si es necesario crear mas medios interactivos.

7.2 Hugo Hernandez Pérez.

Actor ler nivel, 33afios de experiencia. Pertenece al consejo provincial de las
artes

escénicas en nuestra ciudad considero que Sancti Spiritus conserva en parte su
patrimonio oral pero especificamente hay algo que siempre me ha preocupado
que es

lo relacionado al teatro principal, es el Unico teatro con que cuenta la provincia y
realmente no es teatro mantiene tan solo parte de la fachada de lo que fue el
teatro

principal en nuestra ciudad. Este a ha sido modificada en varias ocasiones,
entonces

desde el punto de vista técnico esceénico etc, no tiene condiciones para que
vengan

grandes agrupaciones a nuestra provincia como a grupos de danza, el ballet
durante

varias décadas o sea con relacion al patron especificamente del teatro, considero
que

no se le deberia llamar a ese lugar Teatro Principal referirse a lo que fue el porque
todo

lo otro desaparecié lamentablemente y creo que nuestra ciudad merece un teatro
con



todas las condiciones para crear un espacio donde los jévenes puedan enfrentarse
a

eso, porque sucede que muchas veces visitan provincias aledafias y no llegan a
las

nuestra no por gestiones administrativas sino porgue no hay condiciones ni un
teatro

completo. Esto es una ciudad que merece eso.

7.3 Ibrain Pilar Salas.

Licenciado en Historia de arte en la universidad de la habana. Soy especialista del
consejo provincial de las artes plasticas donde me dedico a la investigacion 9 afios
de

experiencia.

1. desde nifio se aprende a querer y cuidar lo que hemos heredado.

2. Deberia Sancti Spiritus mejorar mucho mas en su patrimonio, en este caso en
la

galeria Oscar Fernandez Morera casi todos lo s que tenemos interés de conservar
el

patrimonio hemos planteado la necesidad de restaurar obras de Fernandez porque
se

encuentran en esa galeria pero todavia ese reclamo no se ha podido llevar a cabo
porque las personas encargadas o sea el CENCREM en la habana el costo es
muy alto,

sin embargo creo que vamos a seguir retomando el tema porque al ser Oscar
Fernandez Morera el ler pintor de la ciudad sus obras tienen un valor patrimonial
muy

alto ya que este desarrollaban los 3 géneros mas clasicos el retractor el paisaje y
la

naturaleza muerta.

3. No me gusta generalizar, todos conocemos que estamos en un proceso de
masificacion de la cultura, con el fin de que cuba sea el pais mas culto del mundo,
sin

embargo todavia queda mucho por hacer, hay que profundizar mas sobre,
tenemos que

desde la misma escuela llevan concientizacion no solamente es traer al publico a
los

Instituciones Socioculturales sino llevar una concientizacion de las masas del
respetoy

del interés por lo del propio que sientan el valor sentimental que puede tener una
obra.

No quiero ser tradicionalista peri si creo que la tradicidn es la base y el sentimiento
de

cada persona con respecto a lo suyo.

4. Si porque la unidad es la unica capaz de llevar a vias de hecho cualquier
proyecto

gue emane de nosotros mismos o que puede enriquecer aun mas todo lo que nos
proponemos. Yo siempre he abogado porque Sancti Spiritus tenga las ferias
popular de



artes como lo tuvo algun tiempo donde Sancti Spiritus se identifico en ese sentido
porque todos los Instituciones Socioculturales se hicieron eco y trabajaron en
conjunto
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para ese fin. Por ejemplo muchas provincias del pais se caracterizan por tener
fiestas

gue las identifican por la unidad cultural de las instituciones como es Holguin con
las

romerias de mayo, Santiago de Cuba con el festival del fuego, por eso creo que es
momento de de unidn para reflexionar en este tema para que nos distinga.

5. Esa misma socializacion de la que te hablo conllevaria a ese redisefio de la
estrategia. Como todo el mundo conoce hace falta activar Sancti Spiritus porque
como

dicen popularmente en Sancti Spiritus hay una mortandad, entonces yo creo que
eso

hay que estudiarlo pero no estudiarlo desde la cultura sino a través del Poder
Popular,

del partido de todas las instituciones politicas y hay que investigar no para
recuperar

porque lo que se perdié no queda mas remedio pero si organizar la historia de la
villa

algo a lo que se le puede sacar un provecho porque como hemos sido desigual o
sea

hemos cambiado en algo la estructura colonial y podemos sacarle valores a eso
nuevo

gue se crea donde podemos tener un mayor turismo de historia, musical, de artes
plasticas donde se mantiene lo tradicional , ademas del arte joven que se hace
pero

bafiado de esa tradicion, al ser humano le hace falta la socializacion y eso es lo
que

hace falta echar andar.

6. En Sancti Spiritus se ha perdido el ambiente en el parque central, el propio
bulevar

gue se esta construyendo esta completamente desolado por las noches y
domingos,

etc.

7. Negar el desarrollo seria como atentar contar nosotros mismos. Es primordial
conocer estudiar todas las técnicas que tenemos a mano. Nos hace falta conocer
un

poco mas de Internet es muy importante para los trabajos de la cultura. Toda esa
técnica tenemos que explotarla y para bien.

7.4 Maria Antonieta Jiménez Margolle.

Historiadora de la ciudad. Trabajo en el centro provincial de patrimonio me dedico
ala



proteccién y conservacion del patrimonio. Especialista de 24 afios de experiencia
e

investigadora.

1- Desde nifia y en la escuela-

2- Yo considero que se puede hacer mas porque ha llegado al tope de lo que es la
promocion del patrimonio pero con publicaciones, programas de radio, con
programas

de television, con charlas y conferencias anual pero pienso que no debo ser yo
sola

debe ampliarse la gente que participa por ( tanto no es eficiente) .

3- Yo pienso que debe ampliarse a otras instituciones socioculturales la
divulgacion y

promocion del patrimonio con participacion de mas personas de hecho yo como
historiadora de la ciudad en patrimonio no tengo recursos para trabajar, no tengo
Internet, ni computadora ni camara fotografica ni de video.

4- Si importante redisefar la estrategia pero eso no esta en las manos de
patrimonio.

5- Si

7.5 Juan Eduardo Bernal Echemendia.

Licenciado en educacién especialidad espariol. Presidente de la Sociedad Cultural
José Marti y 25 afios de experiencia.

1- a partir de descubrir que muchas personas de Sancti Spiritus tiene mucho que
aportar a la cultura cubana.

2- No, Sancti Spiritus conserva mucho mejor que otros el patrimonio tangible, en
donde

no andamos bien es en el intangible hay varias cosas que se escapan y no
conservamos, personas que transitan por portadores de recuerdos extraordinarios
de

Anexos

121

memoria imprescindibles para reconstruir y preservar la memoria social y culturas
de

Sancti Spiritus y no aprovechamos el transito de su vida creo que falta una
estrategia

que permita recuperarlos si bien no recuperar lo que se perdié tratar de conservar
lo

que tenemos.

3- En una patrte si, gracias a las Instituciones Socioculturales los espirituanos lo
conocen, porque de un tiempo aca las Instituciones Socioculturales se han
preocupado

por hacer, por lo que por otra parte a sido asistematico esa preservacion,
conservacion,

difusion y esa promocioén se ha logrado gracias a algunas Instituciones
Socioculturales y

sera eficiente cuando ese programa de atencién y promocién sea mas coherente.
4- Es indispensable porgque no se puede conservar obra comun sin el apoyo de



ninguna institucion por si sola con independencia, ni las de cultura, ni de gobierno
pueden sostener la preservacion del patrimonio.

5- Hace mucho tiempo le creo eso, en ler lugar redisefio la del patrimonio tangible
yla

del patrimonio intangible que no esta disefiada, hay un grupo, de personas que se
ha

dedicado a preservar las memorias pero es un grupo aislado y parecemos
soldados

guerrilleros que hacemos ese tipo de batalla pero no todo lo integrada que nos
pudiera

dar la victoria de la guerra.

6- Seguro, las técnicas estan para ser bien aplicadas lo primero que le pasas al
patrimonio es la mala aplicacién de la técnica y sobre todo al patrimonio intangible
pero

si tenemos la técnica, los recurso y el personal calificado creo que es muy buena 'y
positiva porgque es técnica de época nueva que ayuda a preservar para el futuro la
época vieja pero no vencida.

7.6 Silvia Orellana Darcuro.

Lic. en Filologia. Especialidad Literatura cubana. Direccion de departamento de
programas Culturales en la Direccién provincial de Cultura. 23 afios de
experiencia.

1. Nace por un interés personal inculcado por mi familia.

2. Si considero que en Sancti Spiritus hay un interés por conservar y promocionar
el

patrimonio cultural. Por su puesto cada centro promociona y defiende su
patrimonio, te

hablo por ejemplo del centro provincial de patrimonio que es encargado de velar
por el

cuidado y conservacion del patrimonio tangible e intangible. Hay trabajos para
conservacion de inmuebles pero también hay un trabajo par la conservacion de
tradiciones culturales que se hace en la direccién de patrimonio y las direcciones
de

casa de cultura. Estos dos centros porque mantienen las fiestas tradicionales, las
comidas tipicas y los rituales de esas fiestas y otro mantiene desde movimientos
de

aficionados y tradiciones. También el centro de la musica mantiene grupos
tradicionales

los septetos, la trova y este es otro objeto que se suma al rescate del patrimonio.
3. Desde mi perspectiva si considero que haya un trabajo donde se han obtenido
logros aunque también hay dificultades que atenta contra esa eficiencia de la que
hablamos en los centros. Por ejemplo en el centro historico hay cosas que se van
perdiendo por la escasez de materiales. Por ejemplo el trabajo que hace la
biblioteca

provincial con el patrimonio bibliografico de cuba y de la provincia, en su sala de
fondos,

raro la conservacion del archivo, el patrimonio cinematografico.



4. Claro, porque aunque sea el centro provincial de patrimonio el que oriente y
dirige

ese trabajo se le suman otras instituciones que no tiene que ser de la cultura
solamente

pues la conservacion seria mas eficiente.

5. En el &rea de programacion de la provincia hay un area de resultado clave
dedicado

al patrimonio y tradiciones; y por supuesto siempre esta abierta a un redisefio a
una
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modificacion de objetivos. Ademas hay que irlo adecuando a las condiciones
materiales

con las que cuenta el pais para ir priorizando.

6. El centro provincial de patrimonio esta haciendo un trabajo digital de proteccion
de

patrimonio basado en varias etapas, primeramente empezaron por vienes que
estan en

museos, pero aun no se ha terminado y por su puesto que es importante porque
eso es

lo que va a quedar y va estar al alcance de aquellos que no trabajen en cultural y
guieran saber del patrimonio espirituano.

7.7 Domingo Ulloa Coca.

Lic. En Educacion Musical. Vicepresidente de las Artes Escénicas. Mas de 25
afos de

experiencia.

1. Desde muy joven especialmente en el campo de la musica y la aficion por el
teatro.

2. Es de las mas fuerte en el campo de la musica y las artes plasticas. Tiene un
desarrollo muy amplio fundamentalmente en al trova tradicional.

3. Eso tiene aristas. Esa eficiencia esta en la medida de los que dirigen, de los
especialistas. Hay un trabajo constante en el campo de la conservacion de la
arquitectura, de las edificaciones y en los ultimos tiempos hay una mejor atencion
al

patrimonio en general. Yo creo que esta creciendo pero queda mucho por hacer.
4. La instituciones de la cultura a los espirituanos evidentemente a tenido un
desarrollo

paralelo como ha estado en todo el pais, es decir hay un desarrollo integral porque
existe una politica adecuada, con un nivel de exigencia ministerialmente y esto se
cumple unos de mayor forma y otros de menor pero en si se cumple y esta labor
institucional juega el papel que se requiere.

5. El potencial radica en el centro de patrimonio y se lucha por esa sociabilizacién
que

se requiere para la conservacion del patrimonio.

6. Pienso que si eso requiere que constantemente haya una estrategia a seguir y
por lo



tanto es una tarea de los profesionales y a medida que se desarrollen los que
estudian

y la provincia pues hay estara el resultado que requiere nuestras raices
fundacionales.

7. Es muy importante porque de hecho el resultado seria superior. Las exigencias
actuales nos obliga a desarrollarnos cotidianamente exige estos medios
interactivos de

promocion. Y esto es muy fundamental para desarrollar integralmente la cultura y
a

nosotros como profesionales. Aunque nuestra provincia no tiene mucho desarrollo
en

cuanto a este tema si pienso que es un medio que gracias a el podemos expresar
nuestro patrimonio y podemos recibir un nivel de informacién que contribuye a
superarnos profesionalmente dentro de la cultura. Porque cada dia es necesario
expresar nuestro trabajo y esto depende cada dia mas del nivel técnico que en
mundo

se trabaja.

7.8 Elmer Entensa

Artista plastico y escritor. Graduado de disefio y restauracion de arte. 20 afios de
experiencia.

1. En mi nifilez y adolescencia, por la influencia de mis padres.

2. Sancti Spiritus es una de las provincias que mas patrimonio cultural posee y
estamos llenos de historia y construcciones que le dan un toque magico a la
ciudad,

pero paradojicamente la ciudad de Sancti spiritus no conserva muy bien su
patrimonio.

Vemos como algunas de las construcciones embleméticas de la ciudad se estan
destruyendo y no pasa nada. La plaza de Jesus y yo pienso que la politica de
cuidado

de patrimonio le falta algo que sostenga, quizas sea econdémico pero le falta
muchisimo.

Anexos

123

3. La promocion del patrimonio si es un hecho evidente, pero no es eso lo que
falta un

apoyo de las instituciones, un apoyo econdémico, quizas proyectos fuertes con
financiamiento de otros paises que nos ayuden a mantener el patrimonio ejemplos
los

proyectos que se pueden hacer asociados a la UNESCO.

4. Si es necesaria la socializacion pero no solo las instituciones socioculturales de
la

ciudad también instituciones de gobierno para buscar entre todos, las vias de
solucioén a

los problemas reales del patrimonio en la ciudad.

5. Yo pienso que todas las estrategias siempre deben estar en constante proceso
de



renovaciéon y buscando vias. Porque si no se acaba, eso no espera, los edificios
que

estan a la aventura sin ningun tratamiento pues se caen, no estan ala espera y el
ejemplo mas clave es la plaza de Jesus que lo Unico que quedan son las paredes
y se

estan al caer.

6. Si muy importante.

7.9 Sixto Edelmiro Bonachea.

Musico, Director Artistico, investigador de la cultura espirituana y en la actualidad
soy

vicepresidente primero de la sede de la UNEAC en la provincia de Sancti Spiritus.
37

afios de experiencia.

1. Desde nifio por la influencia de mi familia y la formacion en las diferentes etapas
de

mi vida como artista.

2. Yo soy de los que pienso que siempre se puede mas. Ahora, Sancti Spiritus si
conserva su patrimonio en relacion a la parte artistica que son Unicos, por ejemplo
el

coro de clave, la parranda tipica espirituana, el Santiago espirituano que se
mantiene

en fecha y se mantiene una tradicién de lo propio. Pero bueno hacerse mas si se
puede, a partir del punto espirituano, algo que es de un arraigo tremendo, se han
organizado la fiesta del punto y la tonada, se han organizado los dias de la
guayabera.

Pienso que el santiago espirituano lo podriamos hacer mejor, la jornada de la
cultura

que no es en la fecha que se esta realizando actualmente, la fiesta ganadera, esto
ha

decaido un poco y creo que ha partir del proximo afio se van a ir organizando los
ciclos

festivos y caracterizando las fiestas para que no se parezcan, esas actividades
irlas

definiendo para tipos de publico y sector.

3. Yo no creo que las personas pasen por la calle y no las reconozcan, hay un
namero

grandes de instituciones culturales abiertas. Yo pienso que si existe aunque hace
falta

un poco mas de cohesion entre todas las instituciones que hacemos actividades.
Pero

si hay un gran numero de actividades que la poblacion no utiliza en toda su
potencialidad, porque se habla de la recreacion pero eso no es solo ir a bailar a la
plaza

cultura o tomar ron en una mesita. Ahora hay un grupo de actividades que realizan
los

museos, las casa de cultura que ha medida que vaya asistiendo la poblacién
puede



influir mas en eso que me planteas. Muchas veces nos cocinamos en la misma
salsa

entre los estudiosos de la cultura y eso sucede por la falta de cohesion entre las
Instituciones y cada uno esta resolviendo su problema y no se preocupan por la
cultura

y otras veces es falta de promocién por nosotros mismos. No es solo colocar una
cartelera y hacer la actividad hay que ser promotores siempre, por ejemplo hay
promotores natos como Juanelo con la pefa de la fuente, la pefia del Fausto en la
UNEAC se llena, que bolero se llena, las actividades de la sociedad cultural de
llenan,

las organizadas por la casa del joven creador, pero esa es labor de los
promotores.

4. Yo pienso que eso es muy importante porque como te decia no hay una buena
cohesidn entre las instituciones y eso es vital para el desarrollo del mismo
patrimonio.
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Anexo 8: Entrevista a Ministro de Cultura Abel Prieto.

..."En primer lugar, el modelo cultural cubano se caracteriza por el principio de la
democratizacion masiva, es decir, que llega a todo el mundo sin distincién de ningun tipo.
Para

eso contamos hoy, por ejemplo, con unas 50 escuelas de arte repartidas por todo el pais,
cuyo

cometido es evitar que se pierda el talento donde quiera que surja, ya sea en la montafa,
en el

campo o la ciudad. De modo que si hay un muchacho dotado para la musica o para la
plastica,

ese muchacho ha de tener la opcién de estudiar arte, viva donde viva”.

Luego, un segundo principio es el de la formacion de un publico receptor culto
para

todas las manifestaciones del arte, incluidas aquellas manifestaciones
tradicionalmente

mas sofisticadas. Para nosotros es trascendental la idea de crear a nivel de masas
una

capacidad para apreciar y dominar los cédigos artisticos de una forma profunda. Y
tenemos ejemplos de cdmo algunas manifestaciones minoritarias -como el ballet
clasico, el teatro experimental o la pintura conceptual- han ido formando un publico
conocedor a una escala relativamente masiva.

Un tercer elemento es que esa masividad vaya acompafiada también de una
exigencia

de calidad, que no se promueva basura ni se fomente una pseudocultura para
consumo

del pueblo. Eso seria ofender al pueblo. En este sentido, es importante sefialar el
uso

gue en los dltimos tiempos venimos haciendo de las nuevas técnicas de la
comunicacion y la informacion, (como la television, el video o la computacion) para
la



difusion de la educacion y la cultura.

Por ultimo, otro principio basico seria la defensa de la cultura nacional, si bien
desde

una vocacion universal, sin caer en chovinismos ni provincialismos. En nuestra
politica

cultural hay una defensa de la tradicion cubana, tanto de la cultura popular como
de la

llamada alta cultura. Pero al mismo tiempo trabajamos muy duro y en condiciones
muy

adversas por difundir la riqueza de la cultura universal dentro de Cuba.”...

Anexo 9. Programa para la conformacion de la pagina Web utilizado.
Macromedia Dreamweaver 8 es una de la opcion profesional Open Source para
crear

sitios Web y aplicaciones, dado que proporciona una potente combinacion de
herramientas visuales de disefio, funciones de desarrollo de aplicaciones y soporte
para

la edicion del codigo, caracteristicas todas ellas que permiten a los desarrolladores
y

disefladores mas expertos 0 menos expertos crear rapidamente sitios Web y
aplicaciones basados en estandares. Desde el avanzado soporte de disefio
basado en

CSSa: a las funciones de codificacion manual, Dreamweaver proporciona las
herramientas profesionales que requiere un entorno integrado y agilizado. Los
desarrolladores pueden utilizar Dreamweaver con su tecnologia de servidor
preferida

para crear potentes aplicaciones en Internet destinadas a conectar a los usuarios
alas

bases de datos, las fuentes de datos dinamicos y los sistemas heredados.

1La hoja de estilo en cascada es un lenguaje Web que controla la presentacion y posicion del contenido
basado en la

Web. El formato CSS es la forma recomendada por el W3C para separar la presentacion del contenido. Con
CSS, los

disefiadores pueden crear hojas de estilo que definen la forma en que aparecen determinados elementos como
los

encabezamientos y los vinculos. Estas hojas de estilo pueden aplicarse a cualquier pagina Web.
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Desde su lanzamiento en 1997, Dreamweaver de Macromedia se ha convertido en
una

de las soluciones mas utilizadas por la industria informaticas para el desarrollo
profesional de la Web y, actualmente, mas de 3,2 millones de profesionales
utilizan

Dreamweaver para desarrollar sus sitios Web. Con su tecnologia Roundtrip HTML,
que

protege la calidad del codigo cuando el usuario alterna entre la vista del cédigo y
la del

diseiio, Dreamweaver es la solucion pionera para el desarrollo profesional de sitios



visuales en Internet. En el afio 2000, en respuesta a la creciente popularidad de
las

tecnologias de servidor entre los desarrolladores de la Web, Macromedia presento
Dreamweaver UltraDev, que, ademas de la funcionalidad de Dreamweaver,
ofrecia una

serie de herramientas para crear aplicaciones Web en ASP, JSP y ColdFusion.
Para facilitar las funciones cada vez mas amplias de los profesionales de la Web,
en el

mes de mayo de 2002, Macromedia lanz6 Dreamweaver MX, que combinaba las
mejores funciones de desarrollo de UltraDev y las principales funciones de edicion
del

codigo de HomesSite en el entorno basico de Dreamweaver. Fue el primer paso de
Macromedia hacia un entorno de desarrollo Unico para los profesionales de la
Web, que

les permitiera crear una gran variedad de sitios y aplicaciones de acuerdo con sus
preferencias: con codificacion manual, disefio visual o con una combinacion de
ambos.

Dreamweaver MX tuvo una extraordinaria acogida y fue la herramienta de
desarrollo

Web mas galardonada de la historia, e incluso mas que todas las versiones
anteriores

de Dreamweaver.

Con el lanzamiento de Dreamweaver MX 2004 en septiembre de 2003,
Dreamweaver

llevo el disefio de sitios Web a una nueva dimension al incorporar una
revolucionaria

funcidn de soporte para el disefio y el desarrollo basados en CSS. Al incorporar la
tecnologia CSS al flujo de trabajo de todos los usuarios, Dreamweaver ponia al
alcance

de cualquiera el desarrollo de sitios Web basado en estandares, dando asi un
paso

decisivo que contribuy6 a la adopcion generalizada de los estilos CSS por los
profesionales de la Web. Dreamweaver 8 se ha creado a partir de las versiones
anteriores, pero se ha ampliado su funcionalidad en ambitos esenciales como XML
y

CSS, y se ha agilizado el flujo de trabajo para que los usuarios puedan hacer mas
cosas en menos tiempo. Al incorporar las mas avanzadas metodologias de disefio
profesional, Dreamweaver 8 pone de manifiesto el potencial que representa para
la

comunidad Web el desarrollo abierto basado en estandares y mejora, al mismo
tiempo,

las herramientas basicas que necesitan los profesionales. Dreamweaver es
compatible

con todas las principales tecnologias de servidor como, por ejemplo, ColdFusion,
PHP,

ASP, ASP.NET y JSP, para que los desarrolladores, mas expertos o menos
expertos,



puedan dar vida a sus disefios.

Por mejores practicas entendemos las tecnologias y metodologias de desarrollo
que

permiten a los usuarios desarrollar de forma rapida y eficiente aplicaciones Web
de

calidad y conformes con los estandares. Trabajar con las mejores practicas es una
garantia de que los sitios Web permitiran a los usuarios impulsar la envoltura de la
Web

y, al mismo tiempo, funcionaran sin problemas en todos los navegadores, con la
consiguiente reduccidn de los costes de mantenimiento.

Studio 8, con las cinco herramientas mas vanguardistas del sector, es una version
definitiva de la Web, que le ofrece en un sélo producto todo lo que necesita para
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disefar, desarrollar y mantener sitios. La historia de Studio esta muy relacionada
con la

de Dreamweaver, dado que Dreamweaver es el embrién del flujo de trabajo de
Studio,

ya que es donde los medios dinamicos creados con Macromedia Flash y las
imagenes

optimizadas de Fireworks se fusionan con fuentes de datos HTML y "back-end"
para

desarrollar la plena experiencia de usuario final. Studio 8 se suministra con un
codificador de video independiente, ya que queriamos tener la seguridad de que
contabamos con un flujo de trabajo muy sencillo que permitiera a los usuarios
codificar

y cargar video Flash en sus paginas. Con la version Dreamweaver 8, resulta
increiblemente sencillo afiadir video al sitio Web gracias a un flujo de trabajo
basado en

dialogos, que consiste en arrastrar y colocar elementos. Con menos de cinco clics
de

ratén, ya estara listo.

El desarrollo de la Ciencia de la Informacion ha dado paso a un nuevo camino en
las

comunicaciones a esto se le ha llamado Sociedad de la Informacién donde todos,
o casi

todos pueden tener acceso a las nuevas tecnologias de la informacion como un
bien.

Estas nuevas tecnologias no solo incluyen las comunicaciones, sino que son
empleadas en cualquier campo de la ciencia, la vida social y cultural; pero si se
utilizan

como una nueva forma de socializacion entre organismos que se les hace
imposible de

la manera tradicional. De acuerdo a las nuevas tecnologias de la informacion los
atlas

digitales o sistemas de informacion geografica (SIG) se han alzado dentro de este



campo con mucha fuerza. Estas nuevas obras de consulta son mas factibles en
cuanto

al acceso, aceptacion e interpretacion para un gran namero de personas, ya que la
informacién a la que se tiene acceso es mucho mas completa y atrayente.
Anexo 10. Programa rector de informatizacién de la sociedad cubana

El programa rector de informatizacion de la sociedad cubana se basa en 8
programas

mas particularizadosz:

. IS-ITH: Infraestructuras, tecnologias y herramientas.

. IS-CULT: Fomento de la cultura informatica.

. 1IS-JCLUB: Fortalecimiento del papel de los Joven-Club.

. IS-GOB: Informatizacién del Gobierno, la Administracion y la Economia.

. IS-MUN: Informatizacioén territorial.

. IS-IND: Fomento de la industria nacional de las tecnologias de la informacion y
las comunicaciones.

7. 1S-IDA: Investigacion, desarrollo y asimilacion tecnoldgica.

2Hartman, F. y otros. “Avanzando hacia la sociedad de la informacion”. Revista “GIGA”, No. 1. 2002. La
Habana.
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