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Resumen.
Dada la importancia que tiene en los momentos actuales el Andlisis de la actividad
econdémica Yy teniendo en cuenta que muchas de las Entidades no realizan un
analisis profundo de los Estados Financieros y de la gestion de cobros y pagos,
se ha decidido realizar este trabajo en La Empresa de Servicios de Ingenieria y
Disefio Sancti Spiritus.

En el desarrollo del mismo tomamos como base los datos reales correspondientes
a los afios 2009 y 2010 que ofrecen los Libros, Registros y Estados Financieros de
la Contabilidad, aplicando los métodos y técnicas para el Andlisis Econémico

Financiero que contribuya a mejorar la actividad econémica de la Entidad.

Para ello fue necesario el estudio de la literatura especializada sobre el tema,
aplicando la misma a las condiciones de la empresa, permitiendo su validacion

practica y aplicabilidad.

Una vez efectuado el presente estudio hemos arribado a conclusiones y
recomendaciones que posibilite determinar las causas que inciden con mayor

peso en las desviaciones de los ciclos de cobro y de pago.



Summary.

Given the importance that has in the current moments the Analysis of the
economic activity and keeping in mind that many of the Entities don't carry out a
deep analysis of the States Financiers and of the administration of collections and
payments, this has decided to carry out this work in The Company of Services of

Engineering and Design Sancti Spiritus.

In the development of the same one we take like base the real data corresponding
to the years 2009 and 2010 that offer the Books, Registrations and Financial
States of the Accounting, applying the methods and techniques for the Financial

Economic Analysis that contributes to improve the economic activity of the Entity.

For it was necessary the study of the specialized literature on the topic, applying
the same one to the conditions of the company, allowing their practical validation

and applicability.

Once made the present study has arrived to conclusions and recommendations
that it facilitates to determine the causes that impact with more weight in the

deviations of the collection cycles and of payment.
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Introduccion.

La produccion nacional, la importacion y exportacion, la prestacion de servicios,
la distribucion de mercancias y la remuneracion de la fuerza de trabajo, estan, en
Su expresion monetaria, en constante movimiento a través del sistema de cobros y
pagos, Y la certeza, rapidez y seguridad de esas operaciones dependen, en gran
medida de la eficiencia con que se disefien y cumplan las disposiciones del
mismo, lo que resulta de mayor importancia para el buen desenvolvimiento de la

actividad financiera empresarial y para la economia del pais.

El sistema de cobros y pagos actla y se desarrolla como un importante
mecanismo del sistema econdmico, que adecuadamente concebido, dirigido y
ejecutado, se convierte en un valioso instrumento de medicion y control de la

actividad empresarial.

En su intervencién ante los Presidentes de los Consejos de las Administraciones
Municipales del Poder Popular, en 1998, Francisco Soberon planted: “El sistema
de cobros y pagos lo que hace es abarcar en su expresion monetaria todas las
operaciones de produccion, importacion, exportacion, prestacion de servicios,
distribucién de mercancias y remuneracién de la fuerza de trabajo que se mueven,
se registran y se controlan mediante el mismo. No es algo formal, no es algo que
haya que atender para cuando venga un control o una auditoria no nos digan que
somos ineficientes, es algo que si no logramos que funcione bien, jamas
lograremos que funcione bien la economia en la empresa, el territorio 0 el pais en

general ".

Teniendo en cuenta los fundamentos expuestos anteriormente, se decide
investigar en este tema, por el deterioro que presenta la disciplina de cobros y
pagos en la mayor parte de los organismos y empresas del pais, las que se
concretan fundamentalmente en deficiencias de caracter administrativo y
metodoldgicas, afectandose el desenvolvimiento de la actividad financiera
empresarial, la que provoca consecuencias econdémicas y financieras negativas,

las que entre otras se distinguen las siguientes:



Se distorsiona la informacion estadistica y contable.

Disminuye la exigencia por la calidad de la produccion y los servicios.

El crédito bancario pierde su efectividad.

Se favorece la ineficiencia econémica.

Desorganizacion, falta de control y encubrimiento del delito.

Constituye un desestimulo al incremento de la produccién y las entregas al
sector estatal por parte del sector cooperativo.

Contribuye a incrementar el déficit presupuestario.

Limita la reproduccion simple o ampliada de las entidades.

Incremento en gastos de administracion por gestiones de cobro.

Incremento de los gastos financieros destinados a mantener capital de
trabajo inmovilizado en empresas que no cobran.

Se dificulta la medicion de la eficiencia individual de la empresa.

Para realizar la siguiente investigacion partimos del siguiente problema:
Problema cientifico:

Necesidad de analizar la gestion de cobros y pagos que posibilite determinar las
causas que inciden con mayor peso en las desviaciones de los ciclos de cobro y

ciclos de pago.

Objetivo General:

- Proponer y determinar la situacion de la gestiébn de cobro y de pago en La

Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio de Sancti Spiritus



Objetivos especificos:

Efectuar un analisis bibliografico sobre la Administracion de las Cuentas por
Cobrar y las Cuentas por Pagar en La Empresa de Servicios de Ingenieria y

Disefio de Sancti Spiritus.

-Diagnosticar la situacién real de La Empresa de Servicios de Ingenieria y
Disefio de Sancti Spiritus.

-ldentificar los principales problemas en la gestion de cobro y en la gestion de
pago en La Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio de Sancti Spiritus.

Hipotesis
Disponiendo de un estudio de la situacion economica financiera y de la revision y
aplicacion de los correctos instrumentos de cobros y pagos se alcanza determinar

las causas que inciden con mayor peso en las desviaciones de los ciclos de cobro

y ciclos de pago.

Métodos:

Analisis-sintesis.
Induccién-deduccién.
Generalizacion.
Observacion directa.

Histérico-logico.

Técnicas:
Entrevistas.
Revision de documentos.
Trabajo en grupo.

Observacién de los procesos.



Por la importancia de la temética, su aplicacion en la vida practica, su aporte tedrico
es necesario seguir profundizando en el andlisis de la gestion de los cobros y pagos lo
gue dard como resultado una mejor y mas eficiente gestion de los recursos

monetarios.

Para el desarrollo del mismo tomamos como base los datos reales que ofrecen los

Libros, Registros y Estados Financieros correspondientes a los afios 2009 y 2010.

Estructura del Trabajo:

Introduccion.

Capitulo I: Contiene una fundamentacion teorica de los aspectos a
desarrollar, haciendo referencia a criterios relacionados con el Andlisis
Economico Financiero y la eficiencia empresarial, asi como la importancia que
tiene para el desarrollo de la economia cubana.

Capitulo II: Se desarrolla la parte practica de esta investigacion, donde se
hace un Andlisis Econémico Financiero para el periodo comprendido entre el
2009 y 2010 aplicando los métodos y técnicas establecidas para el mismo, asi
como mostramos los factores que inciden en la eficiencia econdmica.

Conclusiones, recomendaciones y anexos.



Capitulo I: Fundamentacion teorica. Generalidades.

En este capitulo se hace una fundamentacion tedrica de los aspectos a
desarrollar, haciendo referencia a criterios relacionados con el Analisis Econdémico
Financiero y la eficiencia empresarial y su importancia para el desarrollo

econdmico del pais
1.1 Papel de las Finanzas.

Es de vital importancia conocer el papel fundamental de las finanzas para lograr el
buen desempefio del &rea econdmica de una empresa, asi como el uso correcto de
métodos y técnicas a desarrollar por el gerente financiero con vista a obtener los

resultados que se desean alcanzar.

Las responsabilidades centrales de los gerentes financieros se relacionan con
aguellas decisiones que tienen que ver con las inversiones que la empresa debe
hacer, la forma en que los proyectos deberian ser financiados y la forma en que la
empresa debe administrar sus recursos existentes a fin de que obtenga el rendimiento
mas elevado de ellos. Si estas responsabilidades son ejecutadas de forma Optima, el
gerente financiero contribuird a maximizar el valor de su empresa, asi como el

bienestar a largo plazo de todos aquellos que traten con ella.

Todo lo anteriormente expresado no se puede lograr si la empresa no cuenta con un
personal calificado, conocedor de la esfera econ6mica, por lo que nuestro pais
invierte gran cantidad de recursos en la capacitacion del pueblo en general. En las
Tesis y Resoluciones del Primer Congreso del Partido Comunista de Cuba en 1966 se
expone: “Elevar la capacitacion y calificacion de los trabajadores, técnicos y cuadros
dirigentes de la Economia Nacional, a los fines de lograr el méximo aprovechamiento

de los recursos disponibles...”

1.2 Aspectos tedricos de la Administracion de las Cuentas por Cobrar.
Las empresas preferirian vender al contado en lugar de vender a crédito, pero la

competencia por la captacién de clientes las obliga a ofrecerlo como via para facilitar



las condiciones de pago. El cliente no sélo se siente motivado a efectuar la compra
por la calidad y el precio del producto o servicio, sino también por la posibilidad de
aplazar el pago. Es esta realidad la que explica el por qué muchas empresas realizan

una considerable porcion de su actividad basandose en las ventas a plazo.

Ahora bien, el incremento de las cuentas por cobrar, como se explicé en el epigrafe
anterior, influye en muchos aspectos del funcionamiento empresarial. De donde se
infiere la necesidad de implantar un sistema de control que impida la acumulacion
excesiva de estas cuentas, ya que sin él la organizacion veria afectados sus montos
de efectivo, y por tanto tendria que buscar nuevas fuentes de financiamiento para

hacer frente a sus deudas.

Cuatro aspectos enumeran la importancia de la gestion del cobro:

@ Aunque dicha gestion no implica un nivel alto de liquidez, si permitird prever
posibles tensiones y estudiar soluciones a los problemas con antelacion.

@ La inexistencia de condiciones de cobro definidas, ni de un seguimiento de las
mismas, pueden repercutir en el padecimiento de problemas de tesoreria, ademas
de adoptar mala imagen frente a los clientes.

@ Sin una buena gestion de cobros, la empresa puede tener dificultades financieras
que la pueden llevar hasta la suspension de pagos.

@ Por ultimo, la gestion de cobros y pagos genera una serie de gastos bancarios
cuyas condiciones deben negociarse previamente y controlarse, ya que pueden
afectar negativamente a aquellas operaciones econémicas que se pusieron en
practica sin tener en cuenta dicho factor. Eso sin contar que una mala gestion de
cobros y pagos, forzara a buscar soluciones que implicardn mas gastos

financieros.



1.21 Inconvenientes y problemas derivados de una mala gestion.

Una empresa que no negocia las condiciones de cobro con sus clientes, puede
esperar una falta de cumplimiento por parte de los mismos, ya que no se veran

forzados por ningln compromiso aparte del puramente comercial.
Politica de cobros.

La gestion de cobros tiene su base en buscar el equilibrio entre los costos y los

beneficios que la misma genera para la empresa:

@ Los beneficios consisten en el incremento de la ganancia por el aumento de las
ventas, derivado de dar facilidades de pago a los clientes.

@ Los costos estan representados por el gasto asociado a la cobranza, por las
pérdidas de cuentas incobrables y morosas, y por los costos financieros de

oportunidad al no poder invertir estos recursos en otras actividades.

Partiendo de esta base, de una u otra manera, las fuentes consultadas definen dos

politicas de crédito posibles:

@ Otorgar facilidades generosas a los clientes, con lo cual la empresa vendera
mas, pero sus gastos administrativos y financieros serdn también mas altos.

@ Adoptar una politica rigurosa en la concesion de créditos a clientes, con lo que
los costos administrativos y financieros serdn minimos, pero las ventas seran

menores.

Una politica de cobro eficaz suele provocar: que la rotacion de las cuentas por cobrar
se acelere, reflejandose en el incremento del efectivo, que las deudas se mantengan
en bases mas soportables, ampliando el margen de las facilidades de ventas; ademas

de verse reducido el riesgo de pérdida.



A continuacién se analizan los aspectos que apuntan a acelerar los cobros de la
empresa, referidos esencialmente a aquellos controles necesarios para el

seguimiento de la reduccién en los plazos de cobro.

U El circuito administrativo de ventas.

Por su trascendencia en el area de crédito, se abordara el circuito administrativo de
ventas como el inicio de la propia funcion de crédito a clientes. Este tiene su origen en
el momento de aceptacion de la oferta por parte del cliente, concluyendo su ciclo en el

proceso de la contabilizacion del cobro.

Los documentos que intervienen en el circuito de ventas son:

La oferta: es el primer documento que la empresa presenta al cliente para su
estudio, en él se detalla lo ofertado: mercancias, cantidad, al mismo tiempo de
las condiciones de venta y cobro.

El pedido: en este documento se requiere la presencia del nombre o razén
social completa del cliente, su direccion, la forma y plazo en que se efectuara
el mismo, fecha y forma de envio, la cantidad y descripcion de las mercancias
solicitadas, los precios de facturacion, etc.

El albaran: es el contrato por excelencia. Es el documento que demuestra
fehacientemente la relacibn comercial entre proveedor y cliente. No se debe
caer en el error de aceptar este tipo de documento sin las condiciones
necesarias para que cumpla su funcion, o sea firma y sello, cufio e

identificacion fiscal del receptor de la mercancia.



La factura: junto con el albardn, son los documentos basicos en el trafico

comercial.

La misma puede realizarse de tres formas:

Prefacturacion: la factura se confecciona antes de que se produzca la salida de
las mercancias del almacén. En este caso, las copias de las facturas pueden
servir de albaran de entrega.

Simultanea: la factura se confecciona al mismo tiempo que se expiden las
mercancias del almacén.

Postfacturacion: cuando la factura se obtiene de acuerdo con el documento de

salida del almacén.

Proceso de facturacion: A partir del pedido y del albaran, se confeccionan las facturas
y el documento de cobro, siendo necesaria la verificacién entre los datos del pedido y
del albaran. La factura original se enviara por correo al cliente, mientras que una
copia de la factura se remite al representante o vendedor de area para su control; por
ultimo, otra copia de la factura, junto con el pedido y la copia del albaran, pasa al

dossier individual del cliente.

U Circuito de cobro.

Se define como el tiempo que transcurre desde que se produce la entrega del

producto al cliente hasta que la empresa dispone realmente del importe de la venta.



1.2.2 Gestidon de Cobro y su Control.

Referido a la gestién de clientes es de destacar que se deben establecer, en el
momento de la venta, condiciones de cobro claras y seguras para la empresa, pero
dando a su vez, la necesaria flexibilidad que se pueda requerir. El cobro es, de esta
forma, una parte integrante de la gestidon de clientes, cuyo objetivo es tener la
posibilidad de gestionar la funcién de cobro, y de no ser receptores pasivos.

La gestion del cobro implica la puesta en marcha de procedimientos minimos. Se
debe tener control sobre los cobros: tener condiciones de cobro establecidas y tener
instrumentos de cobro prefijados. Esto frecuentemente permite tener un control sobre

dichos flujos positivos, lo que facilita realizar una previsién de cobros certera.

La gestion y seguimiento de clientes va mas alla de la concesion del crédito. Se
impone, pues, la necesidad de establecer un seguimiento continuo de los cobros, de
las ventas pendientes de cobro y de los atrasos que se puedan producir, que no es

otra cosa que el efecto de la morosidad.

Uno de los controles mas importantes para comprobar la puntualidad de los cobros, o
en su caso las desviaciones que se producen en la empresa, se realiza mediante el
andlisis de la antigiiedad de las cuentas de clientes. Este analisis clasifica las cuentas

por cobrar de una empresa en base a su edad.

Segun Weston y Brigham, "la administracion deberia controlar constantemente los
dias de venta pendientes de cobro y el reporte de antigiiedad de las cuentas por

cobrar para detectar tendencias, para observar la forma en que la experiencia de



cobranza se compara con sus términos de crédito... Si los dias de venta pendientes
de cobro empiezan a aumentar, o si el reporte de antigiiedad de las cuentas por
cobrar empieza a mostrar un porcentaje creciente de cuentas adeudadas, entonces la

politica de crédito de la empresa puede requerir ser estrechada." 2

U Control de cobros.

El control de los cobros debe ser objeto de un seguimiento constante, desde la
emision de la factura hasta el dia de su vencimiento. En aras de su eficaz
funcionamiento, y como medida preventiva, se recomienda avisar a los clientes de

sus facturas pendientes 15 dias antes de su vencimiento.

Es aconsejable implantar un sistema de previo aviso o recordatorio del vencimiento,
cantidad y medio de pago convenido, a fin de notificar y recordar al deudor que tiene
una cuenta pendiente de liquidar. A pesar de que el preaviso puede resultar
incomodo, los actuales medios informaticos pueden resultar un vehiculo muy util. Por

ejemplo un fax o un e-mail, pueden cumplir perfectamente esta necesidad.

Es necesario resaltar que, cuanta mas informacion se facilite en el caso de recobro o
acciones judiciales, se contard con mayor facilidad, a la hora de tramitar la

reclamacion.

U Fase de recobro.

Como lo define Eliseu Santandreu, impagados son: "los efectos descontados que son
devueltos por el banco asi como toda aquella factura que no ha sido ingresada en las

cuentas de tesoreria a su vencimiento".A la vez que saldo vencido es: "toda deuda



gue no ha sido satisfecha a su vencimiento, que ha agotado el seguimiento y los

procedimientos de cobro que se establecieron en su momento".

n 3

Las consecuencias que produce el fenomeno del impago son:

Q 8 8 W Q

Q

Las acciones a emprender provocan gastos y aplicacion de energias sin
contrapartida econémica.

Se alarga el ciclo de cobro.

"Se contrae" la rotacion de las cuentas por cobrar.

Se reduce el efectivo.

En caso de ser masivo este problema, la empresa tendra que buscar otra
fuente de financiacion.

Permite revisar las relaciones con el banco en materia de costos,
compensaciones, etc. Es frecuente que una buena gestibn de impagados
reporte a la empresa mejores condiciones economicas en materia de mayor

cifra de crédito y abaratamiento del mismo.

El conocimiento del nivel de impagos, facilitara a los responsables implicados fijar el

grado de dureza y seguimiento de los que se producen, tanto en materia de gestion

interna como externa.

U Politica de recobro.

Muchos autores aseguran que "la mejor gestion de impagados es la que evita que

estos se produzcan". A pesar de todas las precauciones que pueden tomarse, el

fendbmeno del impago continla presentdndose en las empresas. En ese caso la

literatura recomienda tener una gestion definida con los mismos.



Las actuaciones que se recomiendan seguir ante el impago son:

@ La recuperacion inmediata del impagado, asi como de los gastos que el mismo
haya podido ocasionar.

@ La renegociacion entre las partes con el proposito de adoptar garantias de
afianzamiento, asi como la recuperacion de los gastos ocasionados.

@ En el caso que el deudor no se haga cargo del impago, emprender las
acciones de “fuerza” para la restitucion de la deuda y, en ultimo término ejercer

las acciones legales pertinentes.

U El deterioro del plazo de cobro.

La responsabilidad del cobro corresponde, en general, al equipo comercial. El
deterioro del plazo de cobro es la diferencia entre el plazo comercial concedido a los
clientes y el plazo real de cobro de la factura a efectos de gestion. Este plazo se mide
como la diferencia entre el dia de recepcion del pedido y el dia de cobro efectivo de la

factura.

Segun el autor Javier Santoma *, el retraso en el cobro efectivo, se puede originar por

ineficiencia en cualquiera de los siguientes procesos:

PEDIDO

Recepcién del pedido
Preparacion del pedido
Emision del pedido

Transporte del pedido



FACTURACION

Importe correcto del pedido

Abonos al cliente pendientes
Condiciones de pago y entrega correctas
Instrucciones de pago completas

Envio de la factura

COBRO

Conformacion de la factura (cliente)
Orden de pago (cliente)

Pago efectivo (cliente)

Segun este autor se entiende “"como proceso de cobro todo lo concerniente a

conformacion de factura, orden de pago y pago efectivo. Todo ello a cargo del cliente

y realizado “en casa” del cliente" °.

U Algunas razones financieras que brindan informacion sobre la Gestion de Cobros.

Entre estos ratios se encuentran:

@ Rotacion de Cuentas por Cobrar.

@ Ventas a crédito / Cuentas x Cobrar



@ Plazo Medio de Cobro.............. Periodo /Rotacion de Cuentas por Cobrar

@ Control de Impagados .........ccccoeeeeieenennne Impagados / Ventas a crédito

A partir de su medicion la empresa obtendra informacién valiosa para el diagnéstico
del estado de sus cuentas por cobrar, lo que favorecera la toma de decisiones para

mejorar su situacion al respecto.

Por lo importante que resulta para el presente estudio la teoria referente a la
negociacion, a continuacion se abordaran los principales elementos a tener en cuenta

a la hora de su confeccion.

1.3 Analisis Econdmico Financiero en Cuba.

El correcto funcionamiento de cualquier sistema lo constituye el “Analisis Economico
Financiero”, ya que el mismo representa un medio imprescindible para el control del
cumplimiento de los planes y el estudio de los resultados de la empresa, posibilitando
tomar decisiones eficientes, con el fin de garantizar el empleo racional de los escasos

recursos materiales, laborales y financiero.

En nuestro pais en la década de los 60 se comenzd a conocer la importancia,

objetivos y métodos del Andlisis Econdémico Financiero.

El entonces Ministerio de Industria, bajo la direccién del Comandante Ernesto Che

Guevara, organiza la actividad del analisis econémico para sus empresas.

En una comparecencia publica en el afio 1964, éste sefalaba:



“... Los controles empiezan en la base estadistica suficientemente digna de confianza
para sentir la seguridad de que todos los datos que se manejan son exactos, asi
como el habito de trabajar con el dato estadistico, saber utilizarlo, que no sea una
cifra fria como es para la mayoria de los administradores de hoy, salvo quizas un dato
de la produccion, sino que es una cifra que encierra toda una serie de secretos que
hay que develar detrds de ella, aprender a interpretar estos secretos es un trabajo de

n 6

hoy

En el periodo de 1967 a 1970 la actividad del analisis econédmico en nuestro pais
evoluciona, producto a la erradicacion de las relaciones monetarias mercantiles entre
las entidades del sector estatal y el establecimiento de un nuevo sistema de registro

econdémico.

A partir del afio 1971 comienza una etapa de recuperacion de la actividad del analisis

econdémico.

La vigencia del calculo econdmico y el perfeccionamiento del sistema de direccion y
planificacion de la economia en aquel momento reforzaron ain mas el significado del
analisis respecto a la busqueda de soluciones dptimas a los problemas cardinales que

afectan la economia de las empresas.

En la década del 90, al insertarse Cuba en la economia mundial, se han originado
modificaciones en cuanto a las regulaciones econdmicas financieras con respecto a
las empresas. La flexibilizacion del sistema contable empresarial, la posibilidad de
disponer de las utilidades, el surgimiento de nuevas relaciones financieras con el

banco, entre otras, hacen que los directores se vean en la necesidad de adecuar los



métodos de Andlisis Econdmico Financiero a la practica internacional, con vistas a

facilitar la toma de decisiones mas eficientes.

La economia cubana, en las circunstancias que actualmente enfrenta nuestro pais,
esta orientada hacia su total recuperacion, para ello la elevacion de la eficiencia de la
productividad social se debera convertir en la via principal para asegurar el desarrollo

econdémico.

En la Resolucion Econdémica del V Congreso del PCC en 1997 en su parte |

“Evolucién Econdmica desde el IV Congreso”, se plantea:

“El recrudecimiento del periodo especial plante¢ la necesidad de analizar un grupo de
transformaciones de la politica econémica interna para asumir el gran reto de la

supervivencia y la continuidad de la Revolucién.” ’

En su parte Il la Resolucién Econdémica del V Congreso, sefialaba:

“La eficiencia es, por lo tanto el objetivo central de la politica econdémica pues

constituye una de las mayores potencialidades con que cuenta el pais”.®

El mejoramiento de la toma de decisiones ha continuado hasta la fecha, y los diversos
aspectos de las finanzas estan siendo integrados dentro de un campo que cada vez

se amplia mas.



1.3.10bjetivos del Analisis Econémico Financiero.

Dentro de los objetivos a tener en cuenta en el Analisis Econémico Financiero

tenemos:

Q Q

Q

Evaluar los resultados de la actividad analizada.

Poner de manifiesto las reservas internas existentes en la empresa.

Lograr el incremento de la actividad, a la vez que se eleva la calidad de la
misma.

Aumentar la productividad del trabajo.

Emplear de forma eficiente los medios que representan los activos fijos y los
inventarios.

Disminuir el costo de los servicios y lograr la eficiencia planificada.

Otros de los objetivos importantes del andlisis en la actividad economica, se

enmarcan a continuacion:

Q Q

La busqueda de reservas internas para un mejoramiento ulterior del trabajo.

El estudio de errores que tuvieron lugar, con el propésito de eliminarlos en el
futuro.

El estudio de toda informacion acerca de cdmo estd encaminada la direccion
del trabajo en la empresa.

La incidencia de las organizaciones sociales en el perfeccionamiento de la

actividad economica y financiera de la empresa.

Para complementar los objetivos es necesario efectuar un analisis de todo el proceso

economico financiero, partiendo de los Estados Basicos para dicho analisis.



1.4 Estados Basicos para el Anélisis Econdmico Financiero.

La principal fuente de informacion para la realizacion del Andlisis Econdmico
Financiero son los Estados Basicos de la Contabilidad, ya que estos proporcionan los
datos que deben ser analizados e interpretados con el fin de conocer mejor la
situacion financiera y econOmica de la empresa y de esta forma administrar

eficientemente los recursos.

Es evidente, que la interpretacion de los estados financieros depende en gran medida
de la experiencia, habilidad, juicio y caracter del analista que lleve a cabo el trabajo de

analisis de la empresa.

En cierta medida los estados financieros constituyen muchas veces resumenes
sumamente condensados de innumerables datos, por lo que, en ocasiones la funcion
analizador se hace bastante compleja y dificil. De aqui que el usuario de la
informacién se vea precisado a acudir a su propio raciocinio, puesto que no todas las

formulas conducen a conclusiones exactas.

Los Estados Financieros Basicos tienen como objetivo informar sobre la situacion
financiera de la empresa en una fecha determinada y sobre los resultados de sus

operaciones y el flujo de fondos para un periodo determinado.

Miguel Angel Benitez y Maria Victoria Miranda en el libro “Contabilidad y Finanzas

para la formacion Economica de los Cuadros de Direccion”, plantean:

“El andlisis de los indices e indicadores financieros y econdmico operativos se realiza

mediante su comparacion con valores normativos, ya sea con otros indices, consigo



mismo, con valores de otro periodo, etcétera, por lo que en el proceso de analisis es

necesario considerar tanto su valor absoluto como el relativo”. °

El contenido de los Estados Financieros es el resultado de la informacion contenida
en el Balance General y Estado de Resultado, que permite tener una visién de los
medios 0 activos con que cuenta una entidad, asi como la magnitud y caracteristicas
de los mismos, si son circulantes o fijos y si existen ganancias o pérdidas. De lo
anterior resulta la importancia que supone la informacién contenida en los Estados
Financieros, ya que la misma debe reflejar la situacion real que presenta determinada
entidad.

De ahi que las empresas tengan, al finalizar el afio fiscal, que someter sus estados
financieros a una auditoria, que certifica que los resultados mostrados en ellos sean

razonables a los efectos del pago del impuesto sobre utilidades a la Oficina Tributaria.

El texto titulado “Principios Basicos de Andlisis Financiero Contable” que forma parte
del Diplomado en Economia Global que se ofrece por el Centro de Estudios de

Economia y Planificacion “Juan F. Noyola”, plantea:

“Para que la informacion financiera sea Uutil es necesario que el contenido que

pretende comunicar tenga:

Significacion, caracteristica que mide la capacidad que tiene la informacion contable
para representar con palabras y cantidades, la entidad y su evolucion, su estado en

diferentes puntos en el tiempo y los resultados de su operacion.



Relevancia, cualidad de seleccionar los elementos de la informacion financiera que
mejor permitan al usuario, captar el mensaje y operar sobre ella para lograr sus fines

particulares.

Veracidad, a los registros deben incorporarse exclusivamente transacciones
realmente ocurridas, expresas en su dimensién correcta con una terminologia precisa

y comprensible.

Comparabilidad, cualidad de la informacion, de ser cotejable y confrontable en el
tiempo por una entidad determinada y, validamente confrontables dos o mas

entidades entre si, permitiendo juzgar la evolucion de las entidades econdémicas.

Oportunidad, que llegue a manos del usuario, cuando €l pueda usarla para la toma

de decisiones, a tiempo para lograr sus fines, y en el tiempo que la ley determine” °.

En lo anterior se infiere que la informacion contable debe ser confiable, lo que

significa que se utiliza para tomar decisiones basandose en ella.

1.4.1 Importancia del andlisis de los Estados Financieros.

El analisis de los estados financieros es de interés para un buen numero de

participantes, especialmente los acreedores, accionistas y la direccion de la empresa.

De esta forma, los acreedores se preocupan fundamentalmente en la liquidez a corto

plazo de la empresa y en su capacidad para atender las deudas a largo plazo. Los



accionistas se interesan primordialmente por la rentabilidad presente y futura de la
empresa, en la politica de dividendos y en la estabilidad de las ganancias. La
administracion de la empresa se preocupa basicamente en todos los aspectos
financieros que los suministradores de fondos utilizan para evaluar la empresa, con el
fin de obtener los recursos externos necesarios en las mejores condiciones posibles.
Ademas, la direccién de la empresa emplea el analisis econémico financiero con fines
de control interno, se preocupa de analizar los costos, la rentabilidad, la eficiencia en
la asignacion de los recursos y el grado de cumplimiento de los objetivos
establecidos.

Gerardo Guajardo en la Segunda Edicion de su libro “Contabilidad Financiera”,

referente al analisis economico financiero, expresa:

"Los estados financieros no son un fin en si mismo, son tan solo un eslabon o una
herramienta para que los usuarios externos, principalmente los acreedores y los
accionistas, puedan tomar decisiones. De hecho los Estados Financieros deben
contener la informacion que ayude al usuario a evaluar, valorar, predecir o confirmar

el rendimiento de una inversion y el percibido de riesgo implicito". **

Por dicho motivo, no basta llegar a elaborar los Estados Financieros Basicos, sino
gue se tiene que llegar mas alla, al andlisis e interpretacion de la informacién que
estos propician mediante metodologias e indicaciones que estén plenamente

aceptadas.

De lo expuesto anteriormente se infiere la importancia que reviste el andlisis e
interpretacion de los Estados Financieros, ya que propician a la direccion de la
empresa los instrumentos necesarios para verificar continuamente el pulso de la

empresa, tan pronto se detecten o presenten sintomas de problemas futuros.



En nuestro pais la economia es planificada, de ahi que los Estados Financieros

brinden también informacion:

@ Al Ministerio de Economia y Planificacion para conocer como se van
cumpliendo las politicas establecidas y si existe desarrollo economico y
financiero y si se aprovechan adecuadamente los recursos.

@ EIl Ministerio de Finanzas y Precios también se interesa por los resultados del
Andlisis Econdémico Financiero para conocer si se estdn cumpliendo las
politicas y si se han realizado los aportes al Presupuesto del Estado.

@ Los Bancos deben conocer la capacidad de las empresas para pagar cuando
solicitan créditos y si estos son utilizados con el aprovechamiento adecuado y
para los fines solicitados.

@ También se interesan por el analisis el Partido, el Sindicato y trabajadores de la
empresa, con el objetivo de contribuir al logro de mejores resultados

economicos y financieros.

1.4.2 Ventajas que ofrece el analisis de los Estados Financieros a la

administraciéon y otros usuarios.

El texto “Principios Béasicos para el Analisis Financiero Contable” sefiala:

“El analisis de los Estados Financieros ofrece las siguientes ventajas:

@ Para la Administracion de la empresa, es necesario para el cumplimiento de

todas las funciones de direccién.



@ En la Planeacién, se requiere para poder seleccionar entre diversas
alternativas en cuanto a los objetivos, los procedimientos y los programas de
una empresa. Ayuda en la planeacion financiera a corto plazo, en la planeacion
financiera a largo plazo, en la posible financiacién de proyectos especiales y en
la seleccién de las metas que puedan ser trazadas.

@ En la Organizacion, permite coordinar las acciones de las personas que
laboran en una empresa con el objetivo de aprovechar eficientemente los
elementos materiales, técnicos y humanos y detectar las posibles deficiencias
en las operaciones de las distintas areas de la empresa.

@ En la Integracion, contribuye a obtener y articular los elementos materiales y
humanos que la planeacion y la organizacion sefialan como necesarios para el
adecuado funcionamiento de la empresa, pues ayuda a proporcionar
informacién sobre si esta articulacion esta debidamente establecida y funciona
eficientemente.

@ En la Direccién, proporciona bases firmes para encauzar los esfuerzos hacia
los propositos de la empresa indicando si se marcha sobre caminos eficientes,
0 es necesario tomar medidas para corregir sus fallos y poder guiar, ordenar y
supervisar a sus subordinados con este fin.

@ En el Control, es una valiosa técnica que indica si existe un equilibrio entre la
planeacion y la ejecucion pues permite comparar los resultados obtenidos con

los esperados.” *?

1.4.3 Estados utilizados para el anélisis econdmico financiero.

Para realizar el andlisis financiero se debe conocer algunos datos generales sobre la

empresa en cuestion, como son los siguientes:

1. Antecedentes sobre el desarrollo de la empresa.

2. Descripcion de su actividad.



3. Conocer si se han operado cambios en su estructura social, en su actividad o en
su administracion.
Relacion de la empresa con instituciones de crédito, proveedores, etcétera.
Capacidad competitiva.
Apreciacion del mercado, tanto de los recursos que se adquieren como de los
productos que se venden.

También es necesario asegurarse de que en el registro contable se hayan seguido los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados y por lo tanto, haya uniformidad
en cuanto a las reglas de valuacion y presentacion de la informacion para garantizar

la Comparabilidad, de lo contrario los datos no son comparables.

El Ministerio de Finanzas y Precios establece como Estados Bésicos los siguientes:
1. Balance General.

2. Estado de Resultado.
3. Estado de Origen y Aplicacion de Fondos.

El Balance General muestra la situacion financiera de la empresa en un momento

dado, asi como los valores y su magnitud.

Caracteristicas:

@ Muestra los activos, pasivos y patrimonio de la entidad.
@ Se confecciona basandose en el saldo de las cuentas reales (cuenta del balance).
@ La informacion que brinda estd enmarcada en una fecha fija, es un estado

estatico.



Los elementos esenciales del Balance General son:

@ El activo representa los recursos, es decir, los bienes y derechos de propiedad de
una entidad, ya sean tangibles e intangibles.

@ El pasivo son todas las obligaciones, la deuda o cargos de la entidad.

@ El patrimonio es la diferencia entre los recursos y las obligaciones.

El Estado de Resultado muestra de forma resumida las operaciones que efectud la
empresa y si se obtuvo rendimiento o no como resultado de esas operaciones, o lo
gue es lo mismo, resume los ingresos por ventas o servicios o0 ambas, deducidos de
estos los costos de ventas para obtener la utilidad bruta, restandole los gastos por
otros conceptos para obtener la utilidad o pérdida antes de los impuestos, que

representa el incremento o la disminucion del patrimonio en el periodo que se analiza.

El Estado de Origen y Aplicacion de Fondos permite que el analista financiero
conozca la fuente u origen de recursos liquidos y su utilizaciébn o aplicacion. Este
estado muestra de forma condensada y de facil comprension el manejo del efectivo,
para ello son necesarios el Balance General comparativo de inicio y final de un

periodo.

1.4.4 Métodos utilizados para el Analisis Econémico Financiero.

La evaluacion de los hechos econdmicos se puede efectuar mediante la composicion
de los resultados reales obtenidos por otras unidades econdmicas o con los

fendmenos de periodos anteriores.

La evaluacion de los resultados reales con los del periodo anterior o con los de un

periodo tomado como base, puede ser util para llegar a conclusiones aceptadas,



sobre todo, si la comparacion se hace con los resultados del periodo base. Sin
embargo, a veces surgen dificultades al comparar el resultado de un afio determinado
con los afos anteriores, ya que en dicho resultado pueden influir varios factores no
atribuibles a la calidad del trabajo desarrollado por la empresa, entre ellos: cambios

en el sistema de precios, nuevas inversiones y tecnologias y urbanizacion de la zona.

La presentacion de los estados financieros en forma comparativa acrecienta la utilidad
de estos informes, poniendo de manifiesto la naturaleza econdmica de las
variaciones, asi como la tendencia de los mismos, que afectan el desenvolvimiento de

la empresa.

Es importante aclarar que el andlisis mediante la comparacion sélo resulta efectivo
cuando el sistema de cuentas y su evaluacibn se llevan a cabo observando

estrictamente el principio de consistencia.

El analisis de los estados financieros mediante el método comparativo de cifras puede
adoptar dos formas segun la direccién en que se efectian las comparaciones de las

partidas. Estas formas de andlisis son:

@ El analisis vertical o método porcentual.

@ El analisis horizontal o método comparativo.

Andlisis vertical: Estudia las relaciones entre los datos financieros de una empresa

para un solo juego de estados, es decir, para aquellos que corresponden a una sola
fecha o a un solo periodo contable.



El andlisis vertical del Balance General consiste en la comparacion de una partida del
activo con la suma total del balance, y/o con la suma de las partidas del pasivo o del
patrimonio total del balance, y/o con la suma de un mismo grupo del pasivo y del
patrimonio. El propdsito de este andlisis es evaluar la estructura de los medios de la

empresa y de sus fuentes de financiamiento.

Podemos decir, resumiendo, que el analisis vertical se utiliza fundamentalmente para

determinar:

1. Los indices de la estructura del activo y del pasivo y patrimonio (proporcion
entre las partidas dadas y la suma total del balance).

2. Los indices de la estructura interior de los grupos de activos, pasivos y
patrimonio (proporcion entre las partidas dadas y la suma del grupo dado).

3. Los indices que expresan la proporcion entre una partida de activo y otra
partida de activo, o la proporcion entre una partida de pasivo y otra partida de
pasivo, o0 la proporcion entre una partida del patrimonio y otra partida del

patrimonio.

El andlisis vertical del Estado de Ganancia y Pérdida estudia la relacion de cada
partida con el total de las mercancias vendidas o con el total de las producciones
vendidas, si dicho estado corresponde a una empresa industrial. El importe obtenido
por las mercancias, producciones o servicios en el periodo, constituye la base para el
céalculo de los indices del Estado de Ganancia y Pérdida. Por tanto, en el analisis

vertical la base (100%) puede ser en total, subtotal o partida.

Andlisis horizontal: Estudia las relaciones entre los elementos financieros para dos

juegos de estados, es decir, para los estados de fechas o periodos sucesivos. Por

consiguiente, representa una comparacion dindmica en el tiempo.



El analisis horizontal mediante el calculo de porcentajes o de razones, se emplea para
comparar las cifras de dos estados. Debido a que tanto las cantidades comparadas
como el porcentaje o la razén se presentan en la misma fila o renglon. Este analisis
es principalmente util para revelar tendencias de los Estados Financieros y sus

relaciones.

Analisis horizontal de tres o0 mas estados

Al efectuar el analisis horizontal de tres 0 mas estados, podemos utilizar dos bases

diferentes para calcular los aumentos o disminuciones, que son:

1. Tomando como base los datos de la fecha o periodo inmediato anterior.

2. Tomando como base los datos de la fecha o periodo mas lejano.

1.4.5 Técnicas de andlisis de los Estados Financieros.

Razones Financieras

El andlisis de los Estados Financieros normalmente se refiere al célculo de razones
para evaluar el funcionamiento pasado, presente y proyectado de la empresa. El
analisis de razones es la forma mas usual de analisis financiero, ya que ofrece las
medidas relativas al funcionamiento de la empresa. Como ya hemos planteado, las
principales fuentes para el Andlisis Econémico Financiero son el Estado de Ganancia
y Pérdida y el Balance General. Utilizando los datos que se encuentran en estos
estados, pueden calcularse diferentes razones que permiten la evaluacion de

determinados aspectos del funcionamiento de la empresa.



Las ratios "son relaciones relevantes entre dos magnitudes, simples o agregadas,
cuyo cociente resulta mas significativo que cualquiera de ellas por separado”. Por
ejemplo, el saber que una empresa tiene un activo circulante de 200 y un pasivo de
100, no nos aporta apenas informacion, en cambio si calculamos el cociente activo
circulante / pasivo circulante, comprobamos que dicha empresa tiene un fondo de
maniobra positivo. Constituyen asi una forma util de recopilar grandes cantidades de

datos financieros y comparar la evolucion de las empresas.

Para que las ratios sean explicativas se requiere, al menos, uno de los dos tipos de

comparaciones siguientes:

1. Intraempresa (analisis dinamico): Compara la ratio actual con las pasadas
(para conocer la evolucion) y/o con las previstas (para conocer las causas de
posibles desviaciones).

2. Interempresas (andlisis estatico): Compara las ratios de la empresa con las de
otras similares o con la media del sector. Una advertencia en este sentido es
gue dado que no existen dos empresas iguales hay que tener en cuenta las
particularidades y circunstancias de cada una.

El andlisis con ratios tiene como punto de partida los contables documentos. Ahora
bien, dicha documentacion ha de ser depurada convenientemente para que refleje el
auténtico estado real de la empresa. Por ejemplo, no se deberian considerar aquellos
resultados consecuencia de actividades extraordinarias de la empresa, porque de
cara a tomar decisiones no podemos basarnos en resultados que no sean habituales.
De la misma forma es necesario eliminar del balance determinadas partidas que
reflejan situaciones que ya no tienen trascendencia de cara a la gestion como el fondo

de comercio o los gastos de establecimiento.



A la hora de interpretar los resultados obtenidos es necesario tener siempre muy

presente las inconveniencias de las ratios:

a
a

Las ratios ayudan a plantearse la pregunta adecuada, raramente la responden.
Necesitan siempre un punto de referencia, por si mismas no dicen nada, de ahi
la necesidad de una comparacion interempresas o intraempresa.

Existe un gran nimero de ratios, por ello es importante ser selectivo. Se trata
de calcular aquellos efectos realmente importantes para la empresa.

Ademas hay que considerar la magnitud de las cifras béasicas, por ejemplo,
puede que el crecimiento en ventas de A sea un 10% y el de B un 30%,
aparentemente B se encontraria en mejor situacion, ahora bien, la
interpretacion es distinta si A parte de unas ventas de 50.000 y B de unas
ventas de 1000.

Debido a que las razones son numeéricas, se tiende a considerarlas
representaciones exactas, sin embargo, no debemos olvidar que se basan en
informacién contable como fallidos o amortizaciones que varian enormemente

dependiendo de los criterios adoptados.

Cuando se va a realizar el estudio de razones especificas, es necesario tener en

cuenta tres advertencias:

Primero: Una sola razén generalmente no ofrece suficiente informacion para juzgar el

funcionamiento total de la empresa, so6lo cuando se utilizan un grupo de razones

puede formarse un juicio razonable referente a la situacion financiera total de la

empresa.

Seqgundo: Al comparar Estados Financieros el analista debe verificar si las fechas de

los estados que se comparan son las mismas. En caso contrario, los aspectos

estacionales pueden provocar conclusiones y decisiones erréneas.



Tercero: Es de suma importancia asegurarse de que los datos financieros que se

comparan hayan sido elaborados de la misma manera.

Razones financieras basicas

Las razones financieras pueden dividirse en cuatro grupos basicos: razones de
liquidez y actividad, razones de endeudamiento, razones de rentabilidad y razones de
cobertura o reserva, segun Lawrence Gitman. Los primeros grupos de indices
dependen en muy alto grado de los datos que se toman del Balance General, en tanto
los otros dos grupos dependen en gran parte de los datos que aparecen en el Estado
de Ingresos. Como regla general, los insumos necesarios para un nuevo analisis

financiero incluyen, por lo menos, el Estado de Ingresos y el Balance General.

1. Medidas de liguidez y actividad: La liquidez de una empresa se juzga por su

capacidad para satisfacer sus obligaciones a corto plazo a medida que estas
vencen. La liquidez se refiere no solamente a las finanzas totales de la empresa,
sino a su habilidad para convertir en efectivo determinados activos y pasivos
circulantes.

2. Medidas de endeudamiento: La situaciéon de endeudamiento de la empresa indica

el monto de dinero de terceros que utilizan en el esfuerzo para generar utilidades.
Normalmente el analista financiero se ocupa principalmente de las deudas a largo
plazo de la empresa, ya que estas deudas comprometen a la empresa en el
transcurso del tiempo a pagar intereses y finalmente a devolver la suma prestada.

3. Medidas de rentabilidad: Hay un buen nimero de medidas de rentabilidad y cada

una de ellas relaciona los rendimientos de la empresa con las ventas, los activos o
el capital. Como grupo, estas medidas permiten al analista evaluar las ganancias

de la empresa con respecto a un nivel dado de ventas, de activos o la inversion de



los duefios. Se presta atencion a la rentabilidad de la empresa ya que para
sobrevivir hay que producir utilidades.

4. Medida de cobertura o reserva: Este grupo de razones evalla la capacidad de la

empresa para cubrir determinados cargos fijos. Las relaciones de cobertura se
relacionan mas frecuentemente con los cargos fijos que resultan por las deudas de
la empresa. Mientras mas bajas sean estas razones, mas riesgosa seria la

empresa.

Se insiste muchisimo en las razones de liquidez y rentabilidad, ya que estos campos
ofrecen la informacion mas importante relacionada con las operaciones a corto plazo.
Si la empresa no puede sobrevivir a corto plazo, es innecesario molestarse con los
aspectos financieros a largo plazo. Las razones de endeudamiento y reserva son
Utiles solamente si uno puede asegurarse que la empresa va a sobrevivir a corto
plazo. Un acreedor no suministra dinero si no esta seguro de que la empresa puede

hacerse cargo de las deudas resultantes.

Fred Weston hace la siguiente clasificacion:

1. Razones de liquidez: Miden la habilidad de la empresa para satisfacer sus

obligaciones a corto plazo.

2. Razones de apalancamiento: Miden el grado mediante el cual la empresa ha

sido financiada mediante deudas.

3. Razones de actividad: Miden el grado de efectividad con que la empresa esta

usando sus recursos.

4. Razones de rentabilidad: Miden la efectividad de la administraciéon a través de

los rendimientos generados sobre las ventas y sobre la inversion.

5. Razones de crecimiento: Miden la habilidad de la empresa para mantener su

posicion econdmica en el crecimiento de la economia y de la industria.



6. Razones de valuacién: Miden la habilidad de la administracién para crear un

valor de mercado superior a los desembolsos de los costos de la inversién.

Con independencia del criterio de agrupacion que cada autor plantea, la mayoria
coinciden en cuanto a las razones mas significativas que deben emplearse para

evaluar la posicion financiera econdmica de una empresa, tales como:

U Razodn circulante

Es una medida de liquidez de la empresa, pero ademas es una forma de medir el
margen de seguridad que la administracion mantiene para protegerse de la inevitable
irregularidad en el flujo de fondos a través de las cuentas del Activo Circulante y

Pasivo Circulante.

Activo Circulante

Pasivo Circulante

U Razoén de liguidez o prueba acida

Es la medida del grado en que los recursos liquidos estan disponibles de inmediato
para pagar los créditos a corto plazo.

Activo Circulante- Inventarios- Pagos Anticipados

Pasivo Circulante



L. A Bernstein enfoca su planteamiento de diferente manera al expresar su célculo

como.

Efectivo + Activos facilmente realizable

Pasivo Circulante

Esta forma se considera mas justa para adecuarla a la situacién particular de cada
empresa permitiéndoles tener en cuenta algun tipo de partida que sea facilmente

convertible en efectivo.

U Rotacién de las cuentas por cobrar

Expresa el nUmero de dias promedios que demora la empresa en cobrar sus cuentas.
La base debera ser las ventas netas a crédito, las cuales estan por supuesto

relacionadas mas intimamente con las cuentas por cobrar que las ventas totales.

Cuentas por Cobrar

Ventas a crédito

U Rotacién de inventarios

Es una indicacién de la velocidad del movimiento de las mercancias. Un aumento del

tamano del inventario o una disminucién de las ventas.



Costo de lo Vendido

Promedio de Inventarios

U Razdn de endeudamiento

Conocido también como deudas o activos, mide la proporcion total de activos
aportados por los acreedores de la empresa. Mientras mayor sea éste, mayor sera la

cantidad de dinero que se debe.

Pasivo Total

Activo Total

U Margen bruto de utilidad

Indica el porcentaje que queda sobre las ventas después que la empresa ha pagado

sSus existencias.
Utilidad Bruta

Ventas Netas

U Margen de utilidad en operacién

Representa las utilidades en operacion que gana la empresa por cada peso de venta.



Utilidad Neta en Operacién

Ventas Netas

U Margen neto de utilidades

Representa las utilidades netas que gana la empresa por cada peso de venta.

Utilidad Neta

Ventas Netas

U Rendimiento de la inversién

Determina la efectividad total de la administracién para producir utilidades con los
activos disponibles.
Utilidad Neta

Activos Totales

La limitacion fundamental del andlisis de razones proviene de la fuente de informacién
gue lo origina. Los Estados Financieros como se conoce, pueden ser manipulados
para aparentar situaciones economicas favorables o desfavorables segun los
objetivos que se persiguen. El uso de razones como técnica de analisis y toma de
decisiones requiere de la administracion un sistema de alta confiabilidad con
resultados que muestren la adecuada aplicacion de los Principios Generalmente
Aceptados, para poder hacer uso del Andlisis Econdémico Financiero como una

herramienta para la direccidon con vista a la toma de decisiones efectiva. Otra



limitacién consiste en que la razén en si misma es poco significativa, por lo que surge

la necesidad de compararlas con algo determinado para formarse en juicio.

Como consideraciones finales podemos plantear que a pesar de las limitaciones
anteriormente expuestas, las técnicas del Analisis Economico Financiero a través de
razones, son de vital importancia para la administracion, ya que estas técnicas
permiten calcular infinidad de razones en dependencia del problema particular a

investigar.

1.5 Estados de Origen y Aplicacion de Fondos. Fuentes y usos de recursos

liquidos.

En el andlisis de la posicion financiera de una empresa reviste gran importancia los
Estados de Origen y Aplicacion de Fondos, pues estos representan una herramienta
importante en el analisis financiero y tienen como objetivo analizar, seleccionar,
clasificar y resumir los cambios ocurridos en la estructura financiera de la entidad
durante un periodo, y permiten conocer la generacion de fondos internos en la
empresa en forma pura, sin mezclar otros factores que distorsionan la formacion vy el

comportamiento de los ciclos financieros a corto y a largo plazo.

Los contadores comenzaron a utilizar este estado como una forma de explicar la gran
discrepancia que se informaba y los fondos que estaban disponibles. Sin embargo, el

desarrollo de este tipo de informacion solo tuvo lugar a partir del afio 1950.

Es por ello que los directivos de empresas muestren gran interés en conocer los
movimientos de fondos, ya que estos influyen significativamente en la salud

financiera de la empresa.



J. Weston y Thomas Copeland se refieren a este topico de la siguiente forma:

“Si una empresa pudiese realizar pronosticos perfectos, mantendria exactamente el
efectivo justo para hacer los desembolsos a medida que se requiera, exactamente los
suficientes inventarios para satisfacer los requerimientos de la produccion y de venta,
exactamente la cantidad de cuentas por cobrar que implica una politica 6ptima de
crédito, y no mantendria valores negociables a menos que los rendimientos de interés
sobre tales activos excedieran al costo de capital de la empresa (una situacion poco

»n 13

probable)”.

El capital de trabajo es la diferencia entre los activos y los pasivos circulantes y
muestra la disponibilidad del activo circulante en exceso del pasivo circulante,
representando la capacidad que tiene la empresa para pagar sus obligaciones dentro
de un afo o del ciclo financiero a corto plazo si este es mayor de un afio. Esta

categoria también se conoce como Fondo de Maniobra.

Los estados que expresan origen y aplicacion de fondos son:

1. Estado de cambios en la posicion financiera o estado de origen y aplicacion del
capital de trabajo.

2. Estado de flujo de efectivo o corrientes de efectivo.

El Estado de cambios en la posicion financiera refleja detalladamente los resultados
de la gerencia financiera. Este resume las actividades de financiacion y de inversion

de una empresa, como muestra directamente la informacion que solo se puede



obtener mediante un andlisis e interpretacion de los balances generales, de los

estados de ganancias y utilidades retenidas.

Joaquin Moreno en la Cuarta Edicion del libro "Finanzas en las Empresas”, expresa:

“El Estado de cambios en la situacién financiera con base en efectivo tiene dos

finalidades principales:

1. Conocer analiticamente el pasado en cuanto a las fuentes y aplicaciones del
efectivo.

2. Ser una base para la planeacién de lo que ocurra en el futuro”. **

Como fuente de informacién del analisis histérico este estado da a conocer el

resultado de las politicas de financiamiento e inversion de la entidad.

Como herramienta de planeacion, el estado proyectado resulta esencial para la
denominacion del monto, tiempo y caracteristicas del financiamiento o inversion

requerida.

Kennedy valora el flujo de efectivo como:

"El estado de flujo de efectivo puede prepararse por el analista por medio de un
resumen de los diarios de ingresos y egresos de caja. Este procedimiento lleva mas
tiempo que un método alternativo. Este udltimo requiere el uso de un balance
comparativo, el estado de pérdidas y ganancia por el afio, el estado de utilidades

retenidas y el uso de una hoja de trabajo para resumir los datos especialmente si



existen muchos ajustes, somos del criterio que el andlisis de los estados de origen y
aplicacion de fondos propicia a la direccidbn conocer las deficiencias en la politica
financiera de la empresa, asi como posibilita la toma de decisiones efectivas con

vistas a la administracion eficiente del efectivo”.*®

1.6 Equilibrio Financiero.

Las adecuadas proporciones que deben existir entre las fuentes de financiamiento de

una empresa son a lo que se denomina equilibrio financiero.

El equilibrio financiero se obtiene cuando se logra una igualdad entre el riesgo y
rendimiento de modo tal que maximizando los resultados de una empresa, con un
nivel de riesgo aceptable, este se compatibilice con su grado de aversion al riesgo.
Una politica coherente en este sentido explica a su vez la compensacion entre riesgo

y rendimiento.

Por lo tanto existen factores que influyen de manera decisiva en el equilibrio

financiero, dentro de ellas podemos sefialar:

1. El riesgo inherente a la actividad propia de la empresa, aun cuando no utilizara
como fuente de financiamiento las deudas.
2. La posicién de la administracién de la empresa en cuanto a ser mas 0 menos

agresivo en sus esfuerzos por lograr utilidades.

Por lo expresado anteriormente y llevando este andlisis al Balance general se lograra
el equilibrio partiendo del establecimiento de una correlacion entre la estructura de la

empresa y su estructura financiera.

Entonces se considera que una empresa tiene equilibrio financiero cuando los
recursos permanentes (propios y ajenos a largo plazo) financian sus activos fijos y los

recursos a corto plazo o pasivos circulantes se compensan con el activo circulante.



Este equilibrio podra representarse de la siguiente forma:

Activo Pasivo
AC PC
AF RP

donde:

AC: Activo circulante.
AF: Activo fijo.
PC: Pasivo circulante.

RP: Recursos permanentes.

Segun lo reflejado anteriormente, una empresa en situaciones de equilibrio debera

cumplir lo siguiente:

AC =PC y AF = RP

La misma estabilidad se produce cuando la empresa financia con recursos propios

todo el activo.

1.7 Andlisis de la utilidad.

Kennedy en el libro Analisis e interpretacion de los Estados Financieros plantea: "un
andlisis detallado de las partidas individuales del estado de pérdidas y ganancias es
la verdadera importancia debido a que el éxito de una empresa depende a la larga de
la realizacion de utilidades. El analisis de las partidas del estado de pérdidas y
ganancias por un ejercicio, normalmente no es suficiente, ya que pueden reflejarse
situaciones anormales en el estado y ademas es imposible determinar la tendencia de

los ingresos, los costos y las partidas de gastos” *°



Una comparacion de partidas importantes, tales como el total de las ventas, el costo
de las mercancias vendidas, el margen bruto, los gastos de operacion, la utilidad de
operacion y la utilidad neta de periodos sucesivos, de ordinario releva variaciones que
requieren andlisis y estudio detallados. Un analisis profundo necesitaria contar con los
elementos componentes de los totales anteriores detallados por partidas. La actividad
dinamica fundamental de un negocio es reflejada en el estado de pérdidas y
ganancias a través de las ventas. Cuando los ingresos de fuentes que no sean las
ventas de mercancias son importantes en su monto, el estado de pérdidas y
ganancias debe mostrar las fuentes y las cantidades, separadas y distintamente. Si el
volumen de ventas se ha obtenido aumentando en forma sustancial el importe de los
gastos de operacion y reduciendo en consecuencia la utilidad de operacion, puede
gue no haya utilidad suficiente para cubrir los gastos de intereses y para proporcionar
una utilidad razonable a los propietarios. Un aumento en el volumen de las ventas no
es necesariamente favorable desde el punto de vista de la utilidad, y una disminucion

en el volumen de ventas puede que no sea desfavorable.

Es solo en relacién con los cambios en el costo de la mercancia vendida y en los
gastos de operacion como puede determinarse el significado de una variacion en las

ventas sobre la utilidad.

La diferencia entre el costo de la mercancia vendida y las ventas netas es de suma
importancia ya que representa la utilidad bruta sobre las ventas netas. La utilidad
bruta debe ser lo suficientemente grande para cubrir los gastos de operacion y otros
gastos, y para proporcionar una utilidad neta adecuada en relacion con las ventas

netas y el capital.

La razén del costo de las mercancias vendidas a las ventas se obtiene dividiendo el

costo de la mercancia vendida por las ventas netas, refleja el porcentaje del valor



monetario de las ventas netas, absorbiendo el costo de adquisicion de los articulos
terminados y vendidos.

La razén de la utilidad bruta sobre ventas netas calculada dividiendo la utilidad bruta
sobre ventas netas muestra el porcentaje del margen bruto que queda después de
haber hecho la deduccion del costo de la mercancia vendida. Esta razén que muestra
el promedio repartido entre el costo de la mercancia vendida y el precio de venta,
también puede determinarse deduciendo del 100% la razén del costo de las

mercancias vendidas a las ventas netas.

Existe una relacion importante entre los gastos de operacion y el volumen de ventas.
El andlisis de las partidas individuales de gastos de operacion en relacion con las
ventas deberia reflejar la capacidad de la gerencia para ajustar los gastos a las
condiciones cambiantes de las ventas. Un cierto nUmero de gastos de venta, como
publicidad y promocién de ventas, gastos de entrega, sueldos y comisiones de los
vendedores y gastos de teléfono, por lo general aumentan o disminuyen con las
variaciones en el volumen de las ventas. Los gastos de administracion tienden a
permanecer aproximadamente fijos, a menos que la actividad de ventas se amplie o

contraiga en forma considerable o que cambie el nivel general de los precios.

Los gastos de operacion variaran de una campafa a otra o de un afio a otro para la
misma empresa, conforme a los métodos de operacion, las funciones y los servicios

gue se vendan.

Mas especificamente, estos costos dependen del volumen de ventas, de los canales
a través de los cuales se hacen las ventas, de los programas de promocion de ventas,

del almacenamiento, del empaque y entrega de la extension del crédito, del costo de



poseer o0 arrendar las instalaciones de la fabrica, de los planes de pago de salarios y

del grado relativo de automatizacion empleada.

La razdn de cada gasto individual de operacién a las ventas netas muestra el
porcentaje de los ingresos por ventas netas consumidas por los distintos gastos de
operacién. Estas razones, que representan un resumen de los cambios en las ventas
netas y en las partidas de gastos, son valiosas en la comparacion de los gastos de

operacion de empresas similares de un afio con otro, para la misma empresa.

Al analizar la relacion entre las partidas de gastos de operacion y las ventas netas, el
analista debe estudiar los datos con base comun, los porcentajes de las tendencias y
los datos absolutos.

Al analizar la relacion entre los gastos de operacion y las ventas netas, el analista

debe determinar:

@ Subieron los precios de la materia prima y los materiales.
@ Los salarios aumentaron.
@ Decrecio productividad por obrero.

@ Aumentaron los costos indirectos.



2. Andlisis de los Estados Financieros de la Empresa de Servicios de

Ingenieria y Disefio de Sancti-Spiritus.

En este capitulo se realiza el andlisis e interpretacion de los Estados Financieros
de la entidad en cuestion. Para esto se han tomado como base los datos reales
gue ofrecen los Libros, Registros de la Contabilidad y los Estados Financieros
correspondientes a los afios 2009 y 2010, efectuandose un proceso comparativo
entre estos. Con este estudio se pretende arribar a conclusiones que nos ayuden
a incrementar los niveles de eficiencia, y de esta forma tomar decisiones

adecuadas para su registro y control.

2.1 Caracterizacion de la Empresa de Servicio e Ingenieria y Disefio de
Sancti-Spiritus.

Objeto empresarial de la Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio de Sancti
Spiritus:

El objeto empresarial de la Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio de Sancti
Spiritus, la que se dispone el mismo el cambio de denominacion en el Apartado
Tercero de la presente Resolucion por Empresa de Servicios de Ingenieria y
Disefio de Sancti Spiritus, integrada al Grupo Empresarial de la Construccion de
Sancti Spiritus, subordinado al Ministerio de la Construccion, el que quedara de la

forma siguiente:

Brindar servicios de construccion y montaje a partir de subcontratar la totalidad

de estos servicios, en pesos cubanos y pesos convertibles.

Ofertar servicios de elaboracién de proyectos arquitectonicos, ingenieros y

tecnoldgicos para los nuevos objetivos inversionistas u obras, asi como para la



ampliacién,  reconstruccion, conservacion, restauracion, reparacion,
mantenimiento, demolicion y desmontaje de objetivos existentes; de proyecto
urbanistico; de proyecto de arquitectura de interiores, decoracién, exteriores,
areas verdes y paisajismo; de proyecto de mobiliario, equipos, enseres,
accesorios, dispositivos y demas articulos estandar o no y sus partes; de
proyectos de sefialética; de proyecto de impacto y condiciones ambientales; de
elaboracion de maquetas; servicios de fotografia de temas arquitectdnicos,
ingenieros y constructivos; de evaluacion de dafos a edificaciones; servicios
técnicos topogréficos y efectuar la reproduccion y comercializacion mayorista

de planos, todos ellos en pesos cubanos y pesos convertibles.

Brindar servicios de direccion y administracion de inversiones y obras en todo
su alcance para la ejecucion de nuevas inversiones, ampliacion,
reconstruccion, conservacion, restauracion, reparacion, mantenimiento,
demoliciébn y desmontaje de objetivos existentes, incluyendo los de caracter
monumentario, histéricos y patrimoniales; de prueba y puesta en marcha de
inversiones y objetivos existentes de cualquier tipo; todos ellos en pesos

cubanos.

Brindar servicios de post-venta, en pesos cubanos y pesos convertibles.

Brindar servicios de manuales de identidad empresarial; de organizacion de
inversiones; técnico-econdémicos y tecnolégicos de evaluacién de riesgos; de
vulnerabilidad y dafios de desastres naturales y tecnoldgicos; de estimaciones
econdémicas Yy levantamientos técnicos de impacto y condiciones ambientales;
de estimaciones y presupuestos econdmicos de inversiones y de uso,
reemplazo o reconstruccion de objetivos existentes; de innovacion tecnoldgica
en sistemas constructivos, tecnolégicos e ingenieros; asi como ingeniero-

geotécnicos aplicados a la construccién; todos ellos en pesos cubanos.

Ofertar servicios con técnicas informaticas de presentaciones digitales y de
desarrollo e implementacion, asi como efectuar la comercializacidn mayorista
de programas computacionales propios de la actividad de ingenieria y disefio;

todos ellos en pesos cubanos.



Prestar servicios de apoyo legal de peritaje y de auditoria técnica y de calidad
relacionadas con las actividades de ingenieria y proyectos; de elaboracion,
reproduccion y realizar la comercializacion mayorista de documentacion
cientifico—técnica; de superacion técnico profesional y de consultoria
relacionados con las actividades de ingenieria y proyectos y de alquiler de

locales; todos ellos en pesos cubanos.

Comercializar de forma mayorista materias primas y materiales sobrantes de la
terminacion de inversiones y obras al inversionista como primera opcidn previo
contrato y a las empresas comercializadoras del Ministerio de la Construccion,

en pesos cubanos

@ Mision.

La Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio de Sancti Spiritus presta servicios
y bienes a los inversionistas de forma que se optimice en su conjunto la inversion
a realizar en sus etapas de concepcion, ejecucién y explotacion, con calidad
certificada y contabilidad satisfactoria; a partir de su capital humano que garantiza
profesionalidad. Todo ello posibilita la eficiencia, eficacia y competitividad en sus
gestiones y servicios, conservando el patrimonio y el medio ambiente, en funcién

de satisfacer las exigencias de los clientes.
@ Vision hacia el 2012.

La Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio de Sancti Spiritus es lider en la
prestacibn de servicios y bienes a los inversionistas con alta eficiencia y
profesionalidad a partir de la integracion de la técnica/ tecnologia, presupuesto,
plazo y calidad certificando los sistemas integrados de gestion; fruto de la
experiencia adquirida por equipos humanos expertos en gestiones, procesos y en
las diversas disciplinas técnicas de ingenieria y disefio, conservando el patrimonio

y el medio ambiente, lo que garantiza la plena satisfaccién de los clientes.



2.2 Andlisis de los Indicadores Econémicos.

En el Capitulo | se hace referencia a los indicadores econdmicos con el objetivo
de reflejar la situacion real de la entidad en el aspecto econdmico financiero y
facilitar al Consejo de Direccién una informacién rapida y de clara comprension
para la toma de decisiones. A continuacion analizaremos las siguientes razones

financieras:

Razones de Liquidez.
Razones de Apalancamiento.
Razones que expresan Eficiencia Operativa.

WD P

Razones de Rentabilidad.

2.2.1 Andlisis de las Razones de Liquidez.

Las razones de liquidez miden la habilidad de la empresa para satisfacer sus

obligaciones a corto plazo.

A continuacion analizaremos las siguientes razones de liquidez:
Razon Circulante o Solvencia.
Razén Rapida o Prueba Acida.
Razon de Caja o Tesoreria.

Fondo de Maniobra por peso de Activo Total.

Anadlisis de la Razén Circulante o Solvencia.



La razén circulante o solvencia muestra el nimero de veces que el activo
circulante contiene al pasivo circulante. Nos permite medir el margen de seguridad
gue la empresa mantiene para cubrir las fluctuaciones en flujo de efectivo que se
genera a través de la relacion de las cuentas de activo y pasivo que integran el

ciclo financiero a corto plazo.

Es importante aclarar que una razon mayor a la unidad indica que la entidad
puede cubrir todas sus obligaciones a corto plazo y aun le quedara un excedente
para enfrentar sus necesidades o eventualidades, mientras que un indice
excesivamente alto podria reflejar la falta de una buena administracién del

circulante. A continuaciéon se muestra su andlisis:

1.3a15 — Correcto.

Menor 1.3 — Peligro de suspensiéon de pago.

Mayor 1.5 — Peligro de tener ociosos.

A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla #1
) Tendencia | Tendencia
N Partidas 2009 2010
Valor %
1 | Activo 4 825 121.00 4 547 564,00 | (277 557,00) 94,25

Circulante

2 | Pasivo 4 890 056.00 | 5244 185.00 354 129,00 107,24




Circulante

3 | Razon 0.99 0.87 (0.12) 87,88

Circulante

Fuente: Balance General Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio.

En la Tabla # 1 podemos observar el analisis de la razén circulante, la que
disminuye en 0.12 respecto al afio anterior, ello considera una disminucién de
los activos circulantes en el afio 2010 siendo inferior en 277557.00 pesos, de otra
parte los pasivos circulantes superan el 2009 en 354129.00 pesos, debido a la
emision de letras de cambio para las empresas constructoras para la realizacion

de obras por parte de los inversionistas.

Andlisis de la Razon Rapida o Prueba Acida.

La razon rapida o prueba &cida tiene como objetivo mostrar los activos
disponibles por peso de deuda a corto plazo.

Se evalla de favorable cuando es mayor o igual a uno. Cabe significar que un
resultado muy alto expresa inmovilizacion del efectivo y de cuentas por cobrar.

El Ministerio de Finanzas y Precios establece que cuando la entidad logra un
equilibrio de uno se evalla de favorable, pues cuenta con recursos liquidos para
pagar sus deudas a corto plazo.

Numerosos autores en reconocidas publicaciones plantean que tomando en
consideracion el grado de acidez, esta prueba es mas &cida que la razon

circulante y menos acida que la razon de caja.



A continuacién se muestra su analisis:

Tabla #2

Tendencia Tendencia
N | Partidas 2009 2010

Valor %

1 | Activo Disponible | 4 531 761.00 |4 257 126,00 | (274 635,00) 93,94

2 | Pasivo Circulante 4 890 056.00 | 5244 185.00 | 354 129.00 107.24

3 | Razon Réapida 0.93 0.81 (0.12) 87,1

Fuente: Balance General Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio.

En el andlisis realizado en la Tabla # 2 de la razon rapida se aprecia que la
Entidad cuenta con 0.81 pesos por cada peso de deuda a corto plazo decreciendo
con relacién al afio anterior en 0.12 pesos, ello indica que los recursos liquidos
gue posee la entidad para enfrentar sus obligaciones a corto plazo resultan
inferiores, determinado por la disminucion de los activos disponibles y el
incremento de los pasivos circulantes, esta situacion altera la correcta posicion
financiera de la empresa al disminuir la capacidad de pago inmediata para

enfrentar las deudas con los proveedores.

Andlisis de la Razon de Caja o Tesoreria.

La razén de caja o tesoreria reviste gran importancia en el analisis de la liquidez,

ya que la misma expresa el riesgo financiero que corren los acreedores. Mide la



disponibilidad de efectivo para cada peso de deuda a corto plazo, siendo ésta la

prueba mas amarga de la entidad.

A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla #3
) Tendencia Tendencia
N | Partidas 2009 2010
Valor %
1 | Efectivo 3109 672.00 | 4254659.00 |1 144 987.00 136.82
2 | Pasivo Circulante | 4 890 056.00 | 5244 185.00 | 354 129.00 107.24
3 | Razdn de Caja 0.63 0.81 0.18 128.57

Fuente: Balance General Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio.

En la Tabla # 3 se hace un andlisis de la razén de caja o disponibilidad de

efectivo, esta es de 0.81 pesos por cada peso de deuda a corto plazo. Si

comparamos la situacion con el periodo anterior podemos observar que aumenta

en 0.18 pesos.

El disponible acostumbra a fluctuar a lo largo del afio por lo que se hace dificil

estimar un valor para esta razén y por tanto, se procura tomar un valor medio. Si

este es bajo se puede tener problemas para atender los pagos, si es muy alto,

puede existir disponibilidad ociosa y por tanto perder rentabilidad de los mismos.




Hay autores que consideran que esta razon no es fiable porque las cuentas de

efectivo son altamente volatiles, pueden estar y automaticamente no estar, por eso

un analista no debe darle una importancia excesiva a una razon, sino evaluar un

conjunto de ellas.

Andlisis del Capital de Trabajo o Fondo de Maniobra sobre Activos Totales.

El capital de trabajo o fondo de maniobra sobre activos totales expresa qué

cantidad de capital de trabajo tiene la entidad por cada peso de activo real y

representa los recursos propios con que cuenta una entidad para hacer frente a

Sus operaciones.

Se evallia de favorable cuando muestra una tendencia creciente.

A continuacién se muestra su andalisis:

Maniobra sobre

Activos Totales

Tabla # 4.
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 |Fondo de (64 935,00) (696 621,00) |(761 556,00) 1072,8
Maniobra
2 |Activos Totales |38 002 980,00 |53 310 186,00 |15 307 206,00 140,28
3 |Fondo de (0,002) (0,01) (0,008) 5

Fuente: Balance General Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio




La situacién financiera de la empresa al cierre del afio 2010, refleja no poder
asumir las obligaciones de la emision de letras vendidas al banco, lo que muestra
una evidente necesidad de financiamiento externo para liquidar las obligaciones
de pago contraidas para las inversiones en el territorio, lo que sugiere buscar las

fuentes necesarias para enfrentar el proceso inversionista.

2.2.2 Andlisis de las Razones de Apalancamiento.

Las razones de apalancamiento miden los fondos proporcionados por los
propietarios en comparacion con el financiamiento proporcionado por los
acreedores de la entidad.
Dentro de estas razones analizaremos:

Razén de Endeudamiento.

Razén de Autonomia.

Andlisis de la Razén de Endeudamiento.

Cabe significar que endeudamiento significa apalancamiento. Esta razén mide el
porcentaje de fondos totales proporcionados por los acreedores, mientras mas
baja sea esta razon mayor es el margen de proteccion contra la pérdida de los
acreedores.

Si larazon de endeudamiento es elevada existe peligro de irresponsabilidades por
parte de los propietarios, la participacion de los mismos puede ser tan pequefia
que la actividad especulativa en caso de tener éxito le proporciona un porcentaje

sustancial del rendimiento.



A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla # 5.
Variacion Variacion
No. Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa %
1 |Pasivos Totales | 36 370029.00 |51 583 955.00 |15 213 926.00 141.83
2 | Activos Totales 38 002 980.00 |53 310 186,00 |15 307 206,00 140,28
3 |Razobnde 0.96 0.97 0.01 101.04
Endeudamiento

Fuente: Balance General Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio

En la Tabla #5 la razon de endeudamiento es de 0.97 pesos por cada peso de
activos totales, significando la disminucion absoluta de los propietarios sobre los
dividendos o efectivos propiedad de la empresa, significa un marcado deterioro
sobre la politica monetaria de la entidad, constantemente amenazada con los
documentos de pago y la demora en la entrada del financiamiento, que agrava la

situacion anteriormente descrita.

Anadlisis de la Razén de Autonomia.

La razon de autonomia reviste gran importancia, pues la misma refleja la solidez

de la gerencia en la entidad.

El Ministerio de Finanzas y Precios establece que se evalia como favorable
cuando esta razén es menor que uno.

A continuacidén se muestra su analisis:



Tabla #6.

Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 Patrimonio 1632 951,00 1726 231,00 93 280,00 105,71
2 Activos 38 002 980.00 | 53310 186,00 | 15307 206,00 140,28
Totales
3 Razén de 0,04 0,03 (0,01) 75
Autonomia

Fuente: Balance General Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La situacion anterior describe la autonomia de los propietarios sobre los bienes de

la entidad que representan, siendo desfavorable en su relacion con el 2009 y

minima la participacion en el patrimonio de la empresa.

2.2.3 Andlisis de las Razones que expresan Eficiencia Operativa.

Las razones de actividad o eficiencia operativa explicadas en el Capitulo | miden

la eficiencia con que se estan administrando los recursos.

En este trabajo se analizaran las siguientes:

Rotacion de los Activos Totales.




Rotacién de los Inventarios.

Rotacién de Cobros y Pagos.

Rotacion de los Activos Fijos.

Rotacion de Caja.

Rotacién del Activo Circulante.

Anadlisis de la Rotacién de los Activos Totales.

La rotacion de los activos totales mide las veces que la entidad recupera la

inversion y se evalla de favorable cuando se obtiene una tendencia creciente,

pues hay una mayor recuperacion de la inversion.

A continuacién se muestra su analisis:

Activos Totales
(dias)

Tabla # 7.
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 |Ventas Netas 28 327 347,00 | 26 403 829,00 |(1923518,00) 93,21
2 |Activos Totales | 38 002 980.00 | 53 310 186,00 {1 5 307 206,00 140,28
3 |Rotacion de los 0,76 0,50 (0,26) 65,8
Activos Totales
(veces)
4 | Rotacion de los 473 720 247 152.22

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.




La rotacion de los activos refleja la disminucion de las veces que logré hacer en el

2010, con relacion al 2009, afio en el que los principales clientes presentaron un

déficit financiero incapaz de incrementar las cuentas de efectivo, muestra la débil

estructura en las finanzas para alcanzar un nivel de ventas de 26.0 millones de

pesos.

Anadlisis de la Rotacién de los Inventarios.

El analisis de la rotacién de los inventarios tiene como objetivo dar a conocer el

namero de veces que los inventarios se realizan. En la medida que la entidad

acelere la rotacién de los inventarios obtiene un resultado mas favorable, pues

disminuye la inmovilizacion de las mismas.

A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla #8
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa %
1 |Costode 25 631 646,00 |23 265 859,00 | (2 365 787,00) 90,77
Venta
2 |Inventario 231 129.00 291 890,00 60 761.00 126.29
Promedio
3 |Rotacién de 110.90 79.80 (31.1) 71.96
los Inventarios
(veces)




4 |Rotacién de 3 4 1 133.33
los Inventarios
(dias)

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La rotacion de los inventarios es de 4 dias como podemos observar en la Tabla #
9, aumenta en 1 dia con relacién a igual periodo del afio anterior, esta situacion
es manejable por la empresa toda vez que significa la produccion en proceso de
la actividad de Disefio que se realiza y que porcentualmente no significan

importantes valores.

Andlisis de la Rotaciéon de las Cuentas por Cobrar.

El periodo promedio de cobranzas es muy importante pues inciden en el éxito o

fracaso de la gestion y politica de cobro de una entidad.

El indice de rotacion de las cuentas por cobrar mide las veces que dichas partidas
se convierten en dinero, reflejando la eficiencia en el trabajo de la empresa con

relacion al otorgamiento y cobro de sus clientes.

Acorde a lo legislado en la Resolucién 245/2008 del Banco Central de Cuba el
periodo promedio de cobranzas debe conveniarse con el cliente y figurar en el
contrato asi como los instrumentos de pago a utilizar, proponiéndose como

término de cobros y pagos 30 dias.



A continuacién se muestra su andalisis:

Cuentas por
Cobrar (dias)

Tabla # 9.
Variacion Variacion

No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 |Ventas Netas 28 327 347.00 |26 403 829.00 | (1 923518,00) 93,21
2 | Cuentas por 3822 243.00 3067 202.00 (755 041.00) 80.25

Cobrar

Promedio
3 | Rotacion de las 7.41 8.61 1.2 116.19

Cuentas por

Cobrar (veces)
4 | Rotacion de las 48 41 (7) 85.42

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio no cumple con lo legislado en la

resolucion 245/2008 del Banco Central de Cuba pues esta cobra fuera del término

establecido por la misma. Situacion esta que se debe seguir de cerca por la

direccion de la Entidad.

Las cuentas por cobrar significan en cualquier negocio la entrada o recuperacion

del capital invertido para el beneficio social, en este andlisis se muestra que con

una disminucién de los niveles de ventas las cuentas por cobrar significaron




porcentualmente valores similares y en el afio 2010, se logré un incremento de la

rotacion en dias y veces lo que favorecié los niveles de rentabilidad finales.

Andlisis de la Rotacién de las Cuentas por Pagar.

Este andlisis muestra las veces que la empresa ha tenido que pagar durante el

afio a los proveedores y estd estrechamente relacionado con las cuentas por

cobrar.

A continuacién se muestra su andalisis:

Cuentas por
Pagar (dias)

Tabla # 10
Variacion Variacion
No. Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa %
1 |Costode Venta| 25631 646.00 |23 265 859.00 | (2 365 787.00) 90.78
2 |Cuentas por 2 689 463.5 1700 347.5 (989 116.00) 63.22
Pagar
Promedio
3 |Rotacién de las 9.53 13.68 4.15 143.55
Cuentas por
Pagar (veces)
4  |Rotacion de las 37 26 (11) 70.27

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.




Las cuentas por pagar determinan la ocurrencia inmediata de salida de efectivo

de la empresa, en el afio 2010 con un costo inferior a lo alcanzado en 2009, se

lograron niveles inferiores en los pagos promedios y se incremento la rotacion en

veces, favoreciendo a la entidad en la liquidacion de sus obligaciones de pago en

los términos establecidos.

La direccién de la Empresa debe ver la situacién que esta presentando la misma

pués paga sus deudas antes de cobrar las que tiene con las diferentes Entidades.

Andlisis de la Rotacién de los Activos Fijos.

Esta razon mide las veces en que la empresa recupera el valor de sus activos

fijos, y se evalla de favorable en la medida que se obtiene una tendencia

creciente.

A continuacidn se muestra su analisis:

Tabla # 11.
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 |Ventas Netas | 28327 347.00 |26 403 829.00 | (1923 518,00) 93,21
2 | Activos Fijos 1 058 798.00 1 035 181.00 (23 617.00) 97.77
Tangibles
3 |Rotacion de 26.75 25.51 (1.24) 95.36
los Activos




Fijos (veces)

Rotacién de
los Activos

Fijos (dias)

13

14

107.69

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La rotacion de los activos fijos considera una utilizacion favorable en su relacién

con el nivel de ventas alcanzado, alcanzado una rotacién creciente en el nUmero

de veces que realiz0 la rotacion, lo anterior es positivo y demuestra la forma en

gue los activos patrticipan en la obtencion del nivel de ventas en la entidad.

Andlisis de la Rotacion de Caja.

La rotacion de caja muestra la eficiencia con que la entidad ha utilizado su

efectivo en el pago inmediato de la deuda a corto y a largo plazo.

A continuacién se muestra su andalisis:

Caja (veces)

Tabla # 12.
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 |Ventas Netas | 28 327 347.00 |26 403 829.00 | (1923 518,00) 93,21
2 | Efectivo 3109 672.00 4 254 659.00 1144 987.00 136.82
3 |Rotacién de 9.11 6.21 2.9 68.17




4 |Rotacion de 39 57 18
Caja (dias)

146.15

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La rotacion de caja refleja un evidente incremento del efectivo con relacién al

comportamiento que se obtuvo en el 2009, al resultar superior en términos

absolutos y porcentuales, incrementando la rotacién en veces y favoreciendo la

liquidez inmediata de la empresa.

Anadlisis de la Rotacién del Activo Circulante.

La rotacion del activo circulante tiene como objetivo mostrar las veces que la

entidad recupera su inversion en circulante, es decir, expresa la relacion entre la

inversion y los niveles de ventas generados.

A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla #13.

Variacion Variacion

No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
%
1 |Ventas Netas 28 327 347.00 |26 403 829.00 | (1 923 518,00) 93,21
2 | Activo Circulante 6 426 373.5 4686 342.5 |(1 740 031.00) 72.92
Promedio

3 | Rotacion del 4.15 5.63 1.22 127.66

Activo Circulante




(veces)

4 | Rotacién del Activo 81 63 18 77.78

Circulante (dias)

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

Como se aprecia en la Tabla #14 el activo circulante rota 5.63 veces en el periodo
qgue se analiza, o sea, cada 63 dias, disminuyendo la rotacion en 18 dias con
relacion al afio anterior, la situacion se considera favorable, toda vez que con un
ndamero menor de ventas y similar comportamiento de los activos circulantes estos
lograron refrescar las obligaciones de pago de la empresa y convertirse en

recursos liquidos.

2.2.4 Anadlisis de las Razones de Rentabilidad.

Estas razones sirven para evaluar la eficiencia de la gestion y por tanto de su
direccion y en este sentido mientras mayor sea la proporcion de las ganancias
sobre las ventas y los bienes de la entidad ello constituird un aval al medir el

trabajo de quienes la dirigen.

Se analizaran las siguientes razones de rentabilidad:
Rentabilidad sobre las Ventas Netas.
Rentabilidad Econdmica.

Rentabilidad Financiera.
Andlisis de la Razén de Rentabilidad sobre las Ventas Netas.
La raz6én de rentabilidad sobre las ventas netas muestra la utilidad neta obtenida

por peso de venta. Se evalla de favorable en la medida en que presenta una

tendencia creciente.



A continuacién se muestra su analisis:

Tabla #14.
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 |Utilidad o 278 626.00 418 626.00 140 000.00 150.25
Pérdida Neta
2 |Ventas Netas 28 327 347.00 | 26 403 829.00 | (1 923 518,00) 93,21
3 | Rentabilidad 0.01 0.02 0.01 200
sobre las Ventas
Netas

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La rentabilidad sobre las ventas netas como se muestra en la Tabla #15 es del 2.0

por ciento, mientras que en el afio 2009 fue de 1.0 por ciento, observandose un

discreto crecimiento motivado por la disminucion del nivel de actividad que resultd

inferior, no obstante la utilidad final supero lo obtenido en el 2009.

Andlisis de la Rentabilidad Econémica.

La rentabilidad econdémica tiene como objetivo medir la utilidad neta por peso de

activos totales.

A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla #15

No

Partidas

2009

2010

Variacion

Absoluta

Variacion

Relativa




1 |Utilidad o 278 626.00 418 626.00 140 000.00 150.25
Pérdida Neta

2 | Activos Totales 38 002 980.00 | 53 310 186,00 |15 307 206,00 140,28

3 | Rentabilidad 0,01 0,01 - 100
Econdmica

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La rentabilidad econdmica evidencia en similares periodos resultados iguales,

favoreciendo los resultados generales de la empresa en la administracion de sus

fondos y la forma en que los activos totales participan en la utilidad final del

ejercicio.

Andlisis de la Rentabilidad Financiera.

La rentabilidad financiera mide la utilidad neta que se obtiene por cada peso de

patrimonio.

A continuacién se muestra su andalisis:

Tabla #16
Variacion Variacion
No Partidas 2009 2010 Absoluta Relativa
1 Utilidad o 278 626.00 418 626.00 140 000.00 150.25
Pérdida Neta




2 | Patrimonio 1632 951,00 |1 726 231,00 93 280,00 | 105,71

3 |Rentabilidad 0.17 0.24 0.07 141.18

Financiera

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

La rentabilidad financiera resulta superior al valor generado en el 2009,
representado por el incremento en los valores de utilidad y a su vez el patrimonio,

lo que favorece la gestion econdmica integral de la empresa.

2.3 Analisis del Capital de Trabajo.

El capital de trabajo se define muy frecuentemente como los fondos o recursos
con que opera una empresa a corto plazo, después de cubrir el importe de las
deudas que vencen también en ese corto plazo, es la parte del activo circulante
que se cubre con fuentes de caracter permanente, indica la cantidad de recursos
propios con los que cuenta para seguir trabajando normalmente, es el capital

operativo de la empresa.

Para un empresario es de gran interés conocer el concepto de capital de trabajo
ya que le permite determinar la disponibilidad de dinero para adelantar las
operaciones del negocio en los meses siguientes y la capacidad para enfrentar los

pasivos circulantes.



El capital de trabajo debe encontrarse en una medida 6ptima, el exceso y defecto
son desfavorables. El exceso muestra una posicién sélida pero no lucrativa, en

cambio el defecto puede situar a la empresa en una situacién débil y peligrosa.

2.3.1 Andlisis de la estructura del Capital de Trabajo.

El analisis del capital de trabajo es una valiosa ayuda para la administracion de la
empresa, le permite comprobar la eficiencia con que estan empledndose estos
recursos. También es importante para los accionistas y acreedores a largo plazo,
gue necesitan saber las perspectivas de pagos de sus dividendos e intereses, es
muy importante para los bancos comerciales y acreedores a corto plazo para

conocer las posibilidades de la empresa de hacerle frente a sus deudas corrientes.

Analizando el valor del capital de trabajo, se podria afirmar que entre mayor sea la
diferencia entre activos y pasivos corrientes, mayor sera la liquidez general, pero

menor sera la ganancia.

De lo expuesto anteriormente se hace necesario realizar el andlisis de la

estructura del capital de trabajo como se muestra a continuacion:



Tabla #17

Andlisis de la estructura del Activo Circulante

Estructura Estructura Variacion

Partidas 2009 % 2010 % %
Efectivo en Caja $ 66 022,00 0,0136 |$ 4597.00 0.0010 6.96
Efectivo en Banco 998 575.00 | 0,2069 |1 291902.00 | 0.2840 129.37
Cuentas por Cobrar a corto |2 038 789.00 | 0,4225 1 700 558.00 | 0.3735 83.41
plazo
Pagos  Anticipados a|1419172.00 | 0,2941 | 1256 062.00 | 0.2762 88.51
Suministradores
Efectos por Cobrar a Corto 846.00 | 0.0001 - - -
Plazo
Adeudos del Presupuesto 2 375.00 | 0.0005 1 842.00 | 0.0004 77.56
del Estado
Cuentas por Cobrar - 5440.00 | 0.0011 1 540.00 | 0.0003 28.31
Contravalor
Anticipos a Justificar 542.00 | 0.0001 625.00 | 0.0001 115.31
Materia Prima y Materiales 9439.00 | 0.0019 21 782.00 | 0.0049 230.77
Utiles y Herramientas 8 892.00 | 0.0018 8 892.00 | 0.0019 100
Produccion Terminada 92 903.00 | 0.0192 117 717.00 | 0.0259 126.71
Produccién Principal en 182 126.00 | 0.0377 142 258 .00 | 0.0313 78.11
Proceso
Total Activo Circulante 4 825 121.00 100 4 547 564,00 100 94.25

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

En la Tabla # 17 se puede apreciar una disminucion de 277 557,00 pesos en el

afio 2010 con respecto al afio anterior, el cual estuvo motivado fundamentalmente

por el decrecimiento de las siguientes partidas:




- Efectivo en caja en 61 425,00 pesos.

- Cuentas por cobrar a corto plazo en 338 231,00 pesos.

- Cuentas por cobrar - contravalor en 3 900 pesos.

- Pagos anticipados a suministradores en 163 110 pesos.

- Inventario de (tiles y herramientas en 224 pesos.

- Produccion principal en proceso en 39 868 pesos.

A continuacion analizaremos los factores que inciden en las variaciones de las

partidas que componen la estructura del pasivo circulante:

Tabla #18
Andlisis de la estructura del Pasivo Circulante
Estructura Estructura Variacion
Partidas 2009 % 2010 % %

Efectos por Pagar a $1 119 852.00 0.2290 | 1956 925.00 | 0.3732 174.75
Corto Plazo
Cuentas por Pagar a 2 077 227.00 0.4248 | 1318 157.00| 0.2514 63.46
Corto Plazo
Cobros Anticipados 1 406 608.00 0.2876 697 205.00 | 0.1329 49.57
Obligaciones con el 85 619.00 0.0175 78458.00 | 0.0150 91.64
Presupuesto del
Estado
Nominas por Pagar 97 706.00 0.0199 98 770.00 | 0.0188 101.09
Retenciones por Pagar 9 351.00 0.0019 9 821.00 | 0.0019 105.03
Préstamos Recibidos- 6 292.00 0.0013 | 1000 000.00| 0.1907 | 15893.20
Inversiones




Gastos Acumulados 3 700.00 0.0008 3617.00 | 0.0007 97.76
por Pagar

Provision para 83 452.00 0.0171 80 987.00 | 0.0154 97.05
Vacaciones

Otras Provisiones 249.00 0.0001 245.00 | 0.0001 97.39
Operacionales

Total Pasivo 4 890 056,00 100 | 5244 185,00 100 107.24
Circulante

Fuente: Estados Financieros Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio.

En la Tabla #18 se observa que el pasivo circulante crece en 354 129,00 pesos

con respecto al afio anterior, lo que representa en valores relativos el 107,24 por

ciento, lo cual estuvo dado fundamentalmente por el crecimiento de las siguientes

partidas:

- Efectos por pagar a corto plazo en 837 073 pesos.

- Obligaciones con el presupuesto del estado en 7 161 pesos.

- Nominas por pagar en 1 064 pesos.

- Retenciones por pagar en 470 pesos.

- Préstamos recibidos — inversiones en 993 708 pesos.

2.4Aspectos a considerar para la elaboracion del Estado de Flujo de

Efectivo.

La administracion del efectivo es muy importante porque constituye el medio que

puede determinar el crecimiento, la sobrevivencia o el cierre de una entidad

econOmica, pues para evaluar el superavit o déficit se hace imprescindible el

andlisis de las transacciones que constituyen fuentes y usos de dinero.




Tomando en consideracion lo expuesto anteriormente proponemos el flujo de caja

aplicando el método indirecto en la empresa objeto de estudio:

Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio.

Estado de Flujo de Efectivo
Método Indirecto
31 de Diciembre del 2010

Flujo de efectivo proveniente de las actividades corrientes:

Fuentes

Utilidad del periodo 418 626,00
Disminucién de cuentas por cobrar a corto plazo 338 231,00
Disminucion de Efectos por cobrar a corto plazo 846,00
Disminucion Cuentas por cobrar - contravalor 3 900,00
Disminucion del adeudo del presupuesto del estado 533,00
Disminucion pago anticipado a suministradores 163 110,00
Disminucion de utiles y herramientas 224,00
Disminucién de Produccion principal en proceso 39 868,00
Disminucion de Gastos diferidos a corto plazo 13 851,00
Disminucién de cuentas por cobrar diversas 471 539,00
Aumento de efectos por pagar a corto plazo 837 073,00
Aumento de las NOominas por pagar 1 064,00
Aumento de retenciones por pagar 470,00
Aumento de préstamos recibidos - inversiones 993 708,00

Aumento de operaciones entre dependencias - pasivo

14 854 486,00

Aumento de cuentas por pagar diversas

5311,00

Total de Fuentes

$18 142 840,00

Usos

Aumento de anticipos a justificar 83,00
Aumento de materias primas y materiales 12 343,00
Aumento de partes y piezas de repuesto. 13,00




Aumento de produccion terminada 24 814,00
Aumento de cuentas por cobrar en litigio 1 007 953,00
Aumento de cuentas por cobrar en proceso judicial 239 789,00
Aumento de operaciones entre dependencias - activo. 14 854 486,00
Aumento de pago a cuenta de las utilidades 13 165,00
Disminucioén de las cuentas por pagar a corto plazo 759 070,00
Disminucién de cobros anticipados 709 403,00
Disminucién de obligaciones con el presupuesto del estado 7 161,00
Disminucion de gastos acumulados por pagar 83,00
Disminucién de provision para vacaciones 2 465,00
Disminucién de otras provisiones operacionales 4,00
Total de Usos $17 630 832,00
Aumento del efectivo por actividades corrientes $ 512 008,00
Flujo de efectivo proveniente de las actividades de inversion:

Fuentes

Disminucion de Activos fijos tangibles $ 45 240,00
Total de Fuentes 45 240,00
Usos

Aumento del efectivo por actividades de inversion 45 240,00
Flujo de efectivo proveniente de las actividades de financiacién:

Fuentes

Total de Fuentes -
Usos

Utilidad del periodo anterior 278 626,00
Disminucién de inversion estatal 44 495,00
Disminucion de reservas para contingencias y pérdidas. 2 225,00

Total de Usos

325 346,00




Disminucion del efectivo por actividades de financiacion 325 346,00

Superavit del efectivo 231 902,00
Comprobacion.

Saldo inicial del efectivo ene.31/10 1 064 597,00

Saldo final del efectivo dic. 31/10 1 296 499,00

Superavit del efectivo 231 902,00

Como se puede apreciar en el Flujo de Efectivo existe un superavit monetario de
231 902,00 resultado originado por el aumento del efectivo por actividades
corrientes y en actividades de inversion motivado fundamentalmente por el

crecimiento de las siguientes partidas:

Efectos por pagar a corto plazo 837 073,00

Nominas por pagar 1 064,00

Cuentas por pagar diversas 5 311,00

Préstamos recibidos — inversiones 993 708,00
Operaciones entre dependencias — pasivo 14 854 486,00

Retenciones por pagar 470,00

Los resultados derivados del proceso de analisis expresan que la empresa no
aplica consecuentemente los métodos y técnicas del Analisis Economico
Financiero, que le permitan expresar con razonabilidad las tendencias y

variaciones que sufren estas partidas.

Cabe significar que las técnicas seleccionadas por el autor del presente estudio
muestran pertinentemente la realidad de la actividad financiera de la Empresa de
Servicio de Ingenieria y Disefilo y deben ser tomadas en cuenta para la

elaboracién de futuros anélisis.



Conclusiones.

En este estudio hemos arribado a las siguientes conclusiones.

Los fundamentos tedricos permitieron desarrollar el analisis de los estados
financieros de la Empresa de Servicio de Ingenieria y Disefio, con vista a
determinar las insuficiencias en la gestion de cobros y pagos a partir de la
importancia del analisis econdmico financiero y una descripcion légica de
las técnicas seleccionadas y aplicadas, donde a quedado validada la
hipotesis, la cual permitird a la direccion de la Empresa de Servicio de
Ingenieria y Disefio.

En el desarrollo del trabajo se ha demostrado que La Entidad presenta un
superavit de efectivo ascendente a 231902 pesos provenientes de las
actividades corrientes y actividades de inversion.

El analisis de la actividad derivd que los periodos promedios de aquellas
partidas que mas inciden en la liquidez de la actividad presentan problema
teniendo en cuenta los rangos establecidos segun Resolucion No. 56 y
64/2000 del Banco Central de Cuba, sobre cobros y pagos, ya que el
periodo promedio de cobro es de 41 dias y los ciclos de pagos oscilan entre
los 26 dias, lo que hace evidente que la Entidad tiene mas habilidad para
pagar que para cobrar. La rotacion del inventario es de 4 dias.

Se pudo constatar que los recursos propios representan el 3 por ciento de
los activos reales y el 97 por ciento se encuentran financiados por recursos
ajenos, incidiendo negativamente en la situacion financiera de la Entidad.
Los resultados originados por el analisis de la rentabilidad reflejan una

situacion favorable para la Entidad.



Recomendamos.

Proponer a la junta directiva de La Empresa Servicio de Ingenieria y Disefio
de Sancti Spiritus la aplicaciébn de los métodos y técnicas de analisis
economico financiero, que contribuya a la mejora de las insuficiencias
presentadas en la actividad econémica.

Elaborar flujos de caja que permitan controlar sistematicamente el efectivo
para tomar decisiones que contribuyan al incremento del mismo.

Adoptar politicas en cuanto a los cobros y pagos acorde a lo legislado en la
resolucion No. 56 y 64/2000 del Banco Centra de Cuba.
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Anexo 1

ESTRUCTURA
EMPRESA DE SEVICIOS DE INGENIERIA Y DISENO.




Anexo?2
Empresa de Servicios de Ingenieriay Disefio SS
Balance general

Diciembre 2009

Activos Circulantes $ 4825121,00
101-Efectivo en Caja $ 66022,00

110-Efectivo en Banco 998 575.00

130-Efectos por Cobrar a Corto Plazo 846.00

135-Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 2 038 789.00

138-Cuentas por Cobrar -Contravalor 5440.00

146-Pagos Anticipados a Suministradores 1419 172.00

161-Anticipos a Justificar 542.00

164-Adeudos del Presupuesto del Estado 2 375.00

Inventarios 293 360.00
183-Materia Prima y Materiales $ 9 439.00

187-Utiles y Herramientas 8 892.00

190-Produccion Terminada 92 903.00
700-Produccién Principal en Proceso 182 126.00

Activos Fijos 649 984.00
240-Activo Fijo Tangible $ 649984.00

Activos Diferidos 13 851.00
300-Gastos Diferidos a Corto Plazo 13 851.00




Otros Activos

32 514 024.00

340-Cuentas por Cobrar Diversas 515 398.00
347-Cuenta por Cobrar en Litigio 287 424.00
349-Cuenta por Cobrar en Proceso Judicial 3115.00

350-Operaciones entre Dependencias- Activo

31479 973.00

356-Pago a Cuenta de las Utilidades

228 114.00

Total de Activo

$ 38 002 980.00

Pasivos Circulantes

$ 4890 056.00

401-Efectos por Pagar a Corto Plazo

$1119852.00

410-Cuentas por Pagar a Corto Plazo 2077 227.00
430-Cobros Anticipados 1 406 608.00
440-Obligaciones con el Presupuesto del Estado 85 619.00
455-Nominas por Pagar 97 706.00
460-Retenciones por Pagar 9 351.00
472-Préstamos Recibidos-Inversiones 6 292.00
480-Gastos Acumulados por Pagar 3 700.00
492-Provision para Vacaciones 83 452.00
494-Otras Provisiones Operacionales 249.00

Otros Pasivos

31479 973.00

575-Operaciones entre Dependencias-Pasivo

31479 973.00

Total del Pasivo

36 370 029.00

Patrimonio
600-Inversion Estatal 1 289 833.00
645-Reserva para Contingencias y Pérdidas 64 492.00




Utilidad Periodo

278 626.00

Total del Patrimonio

$1632951.00

Total del Pasivo y Patrimonio

38 002 980.00




Anexo3

Empresa de Servicios de Ingenieriay Disefio SS
Balance general

Diciembre 2010

Activos Circulantes $ 4547 564,00
101-Efectivo en Caja $ 4 597.00

110-Efectivo en Banco 1 291 902.00

135-Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 1 700 558.00

138-Cuentas por Cobrar -Contravalor 1 540.00

146-Pagos Anticipados a Suministradores 1 256 062.00

161-Anticipos a Justificar 625.00

164-Adeudos del Presupuesto del Estado 1842.00

Inventarios $ 290 438.00
183-Materia Prima y Materiales 21 782.00

184-Partes y Piezas de Repuesto 13.00

187-Utiles y Herramientas 8 668.00

190-Produccion Terminada 117 717.00

700-Produccién Principal en Proceso 142 258 .00

Activos Fijos $ 604 744.00
240-Activo Fijo Tangible 604 744.00

Otros Activos $ 48 157 878.00
340-Cuentas por Cobrar Diversas 43 859.00




347-Cuenta por Cobrar en Litigio

1 295 377.00

349-Cuenta por Cobrar en Proceso Judicial

242 904.00

350-Operaciones entre Dependencias- Activo

46 334 459.00

356-Pago a Cuenta de las Utilidades

241 279.00

Total de Activo

$53 310 186,00

Pasivos Circulantes

$ 5244 185.00

401-Efectos por Pagar a Corto Plazo 1 956 925.00
410-Cuentas por Pagar a Corto Plazo 1318 157.00
430-Cobros Anticipados 697 205.00
440-Obligaciones con el Presupuesto del Estado 78458.00
455-Nominas por Pagar 98 770.00
460-Retenciones por Pagar 9 821.00
472-Préstamos Recibidos 1 000 000.00
480-Gastos Acumulados por Pagar 3617.00
492-Provision para Vacaciones 80 987.00
494-Otras Provisiones Operacionales 245.00

Otros Pasivos

$ 46 339 770.00

575-Operaciones entre Dependencias-Pasivo

46 334 459.00

665-Cuentas por Pagar Diversas

5311.00

Total del Pasivo

$ 51 583 955.00

Patrimonio

600-Inversion Estatal 1 245 338.00
645-Reserva para Contingencias y Pérdidas 62 267.00
Utilidad Periodo 418 626.00




Total del Patrimonio $ 1726 231.00

Total del Pasivo y Patrimonio $ 53 310 186.00




Anexo 4

Empresa de Servicios de Ingenieria y Disefio SS

Estado de Resultado

Diciembre 2009

Ventas

$ 28327 347.00

Costo de Venta

25 631 646.00

Gasto de Operacion Comercial

1 201 009.00

Utilidad o (Pérdida )Neta en Ventas

$ 1494692.00

Gastos Generales y de Administracion

1142 938.00

Utilidad o( Pérdida) en Operaciones

$ 351 754.00

Gastos Varios 184 777.00
Gastos Financieros 73 454.00
Gastos de Comedores y Cafeterias 111 323.00
Ingresos Varios $ 111 649.00
Ingresos Financieros 3 388.00
Ingresos de Afios Anteriores 1713.00
Ingresos de Comedores y Cafeterias 106 141.00
Otros Ingresos 407.00

Utilidad o( Pérdida )del Periodo antes del Impuesto

$ 278 626.00




Anexo 5
Empresa de Servicios de Ingenieriay Disefio SS
Estado de Resultado

Diciembre 2010

Ventas $ 26 403 829.00
Costo de Venta 23 265 859.00
Gasto de Operacion Comercial 1202118.00
Utilidad o (Pérdida )Neta en Ventas $ 1935852.00
Gastos Generales y de Administracion 1 300 991.00
Utilidad o( Pérdida) en Operaciones $ 634 861.00
Gastos Varios 216 235.00
Gastos Financieros $ 214 972.00

Gastos por Faltantes Pérdida de Bienes 1 263.00

Utilidad o( Pérdida )del Periodo antes del Impuesto $ 418 626.00




Anexo 6

Empresa de Servicios de Ingenieriay Disefio

Balance General Comparativo

Diciembre 2009-2010

Activos Circulantes 4 825 121,00 4 547 564,00 277 557,00)
101-Efectivo en Caja $ 66 022,00 $ 4 597.00 (61 425)
110-Efectivo en Banco 998 575.00 1291902.00f 293 327,00
130-Efectos por Cobrar a Corto Plazo 846.00 - (846,00)
135-Cuentas por Cobrar a Corto Plazo 2 038 789.00 1 700 558.00{ (338 231,00)
138-Cuentas por Cobrar -Contravalor 5440.00 1 540.00 (3 900,00)
146-Pagos Anticipados a Suministradores| 1419 172.00 1 256 062.00| (163 110,00)
161-Anticipos a Justificar 542.00 625.00 83.00
164-Adeudos del Presupuesto del Estado 2 375.00 1 842.00 (533.00)
Inventarios 293 360.00 $ 290 438.00 (2 922,00)
183-Materia Prima y Materiales $9439.00 21 782.00 12 343,00
184-Partes y Piezas de Repuesto - 13.00 13
187-Utiles y Herramientas 8 892.00 8 668.00 (224.00)
190-Produccion Terminada 92 903.00 117 717.00 24 814,00
700-Produccién Principal en Proceso 182 126.00 142 258 .00 (39 868,00)
Activos Fijos 649 984.00 $ 604 744.00] (45 240,00)
240-Activo Fijo Tangible $ 649 984.00 604 744.00f (54 240,00)
Activos Diferidos 13 851.00 - 13 851,00
300-Gastos Diferidos a Corto Plazo 13 851.00 -l (13 851,00)




Otros Activos

32 514 024.00

48 157 878.00

15 643 854.00

340-Cuentas por Cobrar Diversas 515 398.00 43 859.00] (471 539,00)
347-Cuenta por Cobrar en Litigio 287 424.00 1295 377.00] 1007 953,00
349-Cuenta por Cobrar en Proceso 3115.00 242 904.00f 239 789,00

Judicial

350-Operaciones entre Dependencias-
Activo

31479 973.00

46 334 459.00

14 854 486,00

356-Pago a Cuenta de las Utilidades

228 114.00

241 279.00

13 165,00

Total de Activo

38 002 980.00

$53 310 186,00

15 307 206,00

Pasivos Circulantes $4 890 056.00] $5244185.00f $354 129,00
401-Efectos por Pagar a Corto Plazo $1 119 852.00 1956 925.00f 837 073,00
410-Cuentas por Pagar a Corto Plazo 2077 227.00 1 318 157.00f (759 070,00)
430-Cobros Anticipados 1 406 608.00 697 205.00| (709 403,00)
440-Obligaciones con el Presupuesto del 85 619.00 78 458.00 (7 161,00)
Estado

455-Nominas por Pagar 97 706.00 98 770.00 1 064,00
460-Retenciones por Pagar 9 351.00 9 821.00 470
472-Préstamos Recibidos-Inversiones 6 292.00 1 000 000.00f 993 708,00
480-Gastos Acumulados por Pagar 3 700.00 3617.00 (83.00)
492-Provision para Vacaciones 83 452.00 80 987.00 (2 465,00)
494-Otras Provisiones Operacionales 249.00 245.00 (4.00)

Otros Pasivos

31479 973.00

46 339 770.00

14 859 797,00

575-Operaciones entre Dependencias-
Pasivo

31479 973.00

46 334 459.00

14 854 486,00

665-Cuentas por Pagar Diversas

5311.00

5311,00

Total del Pasivo

36 370 029.00

$ 51 583 955.00

15 213 926,00

Patrimonio




600-Inversion Estatal 1289 833.00 1245 338.00] (44 495,00)
645-Reserva para Contingencias y 64 492.00 62 267.00 (2 225,00)
Pérdidas

Utilidad Periodo 278 626.00 418 626.000 140 000,00
Total del Patrimonio $1 632 951.001 $1726231.00] $93 280,00

Total del Pasivo y Patrimonio

38 002 980.00

$ 53 310 186.00

15 307 206,00




