CENTRO UNIVERSITARIO
“JOSE MARTI PEREZ"

SANCTI SPIRITUS

TESIS EN OPCION AL TITULO ACADEMICO DE MASTER
EN “NUEVAS TECNOLOGIAS PARA LA EDUCACION”

MULTIMEDIA PARA FORTALECER EL APRENDIZAJE DEL
CALCULO CON MATRICES EN LA ASIGNATURA
MATEMATICA | DEL SEGUNDO ANO DE LA CARRERA DE
INFORMATICA.

AUTOR: LIC. ISMERY DAYAMI PUJOL BANDOMO

TUTOR: MSc. CARMEN JULIA ARRECHEA GONZALEZ

TRINIDAD
2006-2007




“No hay mas que asomarse a las puertas de la
tecnologia y la ciencia contemporanea para
preguntarnos si es posible vivir y conocer ese
mundo del futuro sin un enorme caudal de

preparacion y conocimientos.”

Fidel Castro Ruz



Dedicatoria

Este trabajo se ha concebido pensando en ti, maestro, profesor, que dia a dia te
esfuerzas para formar las nuevas generaciones, para que con tu saber ayudes a
despertar afanes, promover inquietudes y crear la necesidad de aplicar lo que se

sabe en ese construir diario que ha de ser toda vida util.



Agradecimientos

Quisiera expresar con palabras lo que siente mi corazon, la gratitud, el respeto, el
amor que en él se guardan por todos aquellos que colaboraron en la realizacion de
este trabajo, le ofrezco a cada uno de ellos mis mas sinceros agradecimientos por

toda la ayuda prestada.

A todos los que con su sudor y sangre hicieron posible el triunfo de la Revolucion en

nuestro pais, y los muchos que han intervenido en el desarrollo de la educacion.
Especialmente quisiera agradecer:

A mi tutora por su ayuda y esmerado trabajo.

A mis companeros de trabajo

A mis companeros de estudios

A mis estudiantes que tanto colaboraron con esta investigacion.

A mis padres, por su apoyo y comprension.

YV V. .V V VYV V

A mis grandes amigos.

Gracias, gracias, gracias para todos los que sintieron el deseo de ayudarme.



Tesis de Maestria “Nuevas Tecnologias para la Educacion” Resumen

Resumen

Esta investigacion titulada “Multimedia para fortalecer el aprendizaje del calculo con
matrices en la asignatura Matematica | del segundo afio de la Carrera de
Informatica”, aprovecha las potencialidades que ofrecen las nuevas tecnologias,
brindando al estudiante todas las definiciones y teoria para este contenido, ademas
les ofrece 10 ejemplos resueltos por cada nivel de desempefio cognitivo, 10
ejercicios propuestos también por niveles y un autoexamen con 15 ejercicios
controlados por el ordenador, es decir la misma recopila 75 ejercicios en total. El
proceso investigativo se desarrolld con la aplicacion de los métodos de la
investigacion educativa de analisis y sintesis, induccion — deduccion, transito de lo
abstracto a lo concreto, el histérico légico, la observacion, el criterio de experto, y las
técnicas de entrevistas, encuestas y prueba pedagodgica. El criterio de experto
permitié recoger valoraciones y opiniones que ayudaron a perfeccionar la propuesta,
que finalmente se considera que es un valioso instrumento para combinar el aspecto
instructivo con lo educativo y puede ser aplicado en otras instituciones de la
Educacion Superior Pedagogica y otras ensefianzas que trabajen con el contenido

tratado.
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Introduccion

En esta nueva etapa de la revolucion educacional en el pais, se ha generalizado la
presencia de las nuevas tecnologias de la informatica y las comunicaciones, en los
diferentes niveles y tipos de ensefianza, poniendo de manifiesto una vez mas, la
importante labor del maestro en el aprovechamiento de las potencialidades que
ofrecen estos medios, que contribuyen a enriquecer la actividad creadora de los
docentes y hacer realidad el planteamiento del Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz
cuando expreso (...)no concebimos al maestro con métodos artesanales de trabajo,
lo concebimos como un activo investigador, como una personalidad capaz de
orientarse independiente, como un intelectual revolucionario que toma partido ante
los problemas y plantea soluciones desde el punto de vista de la ciencia y de
nuestros intereses de clase”. (Castro Fidel; 1981, 4). Esta reflexion motiva a que se

piense desde el escenario de actuacién con caracter creador.

Los profundos cambios que en todos los ambitos de la sociedad se vienen
produciendo en los ultimos anos exigen una formacién continua a lo largo de la vida
para los docentes y para todos los ciudadanos en el uso de las Tecnologias de la
Informacion y las Comunicaciones (TIC). Como en los demas ambitos de la actividad
humana, las TIC se convierten en un instrumento cada vez mas indispensable en las
instituciones educativas, donde pueden realizar multiples funcionalidades. Se han
incorporado en los planes de estudio la llamada “alfabetizacion digital” basica y su
profundizacion en los curriculos escolares desde edades tempranas hasta el nivel

superior.

Ha resultado valioso la utilizacion de software en funcion del aprendizaje como parte
de las experiencias que se han acumulado desde que comenzd el programa
audiovisual dentro de las “Batallas de Ideas” que tiene como objetivo que Cuba sea
el pais mas culto del mundo, con el interés por ofrecer a los nifios, adolescentes y
jovenes, mejores condiciones desde la escuela, las cuales han impulsado las
transformaciones que continuamente se producen. Por ello es importante la

presencia en las clases del ordenador, del video, de la television desde los primeros
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cursos, como una herramienta de gran importancia para el desarrollo del proceso
docente educativo, los cuales se utilizaran con finalidades diversas: ludicas,

informativas, comunicativas e instructivas.

Realmente es un tema clave el estudio del rol del docente ante las nuevas
tecnologias, donde no solo debe utilizarlas como herramienta para hacer multiples
trabajos, buscar informacion y redactar apuntes, ya que ademas de asegurar a los
estudiantes una alfabetizacion digital, conviene que las utilicen como un potente
instrumento didactico para facilitar los procesos de ensefanza — aprendizaje,
aplicando diversas metodologias en funcién de los recursos disponibles, de las

caracteristicas de los estudiantes y de los objetivos que se pretenden alcanzar.

Este proceso, encaminado hacia la busqueda de multiples nexos y entrelazamiento,
requerira de una preparacion metodoldgica superior e integral hacia generalizaciones
cada vez mas abarcadoras y audaces, al tiempo que permitira ir conceptualizando
las experiencias mas significativas de este aprendizaje interactivo, lo que por
supuesto significa un reto y un entrenamiento para los alumnos y profesores. Para
contribuir a esta intencion se debe aprovechar las posibilidades que ofrece la
programacion televisiva, los videos y software educativos, entre otros medios puesto
a disposicién en la escuela. Es indiscutible que la existencia de estos recursos

merece una adecuada utilizacidén para lograr los resultados esperados.

En estas nuevas circunstancias, el maestro ha tenido que someterse a nuevas
exigencias, lo que se traduce en la realizacion de disimiles actividades de trabajo
metodoldgico y variadas formas de superacion, para propiciar mejores resultados,
acordes a los requerimientos actuales, con el uso de la television, el video y la
computacion, convertidos en factores insustituibles con fines instructivos y
educativos, las cuales contribuyen a estimular el interés y la motivacion de los
alumnos, su pensamiento independiente, la reflexion critica, el afan de investigacion
y la creatividad lo que permitira continuar perfeccionando el proceso de ensefianza —

aprendizaje, en la busqueda constante por elevar la calidad educacional.
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Es bueno saber que cada dia mas profesores universitarios se preocupan por cOmo
poder emplear de forma mas eficiente las TIC, ejemplo de ello son la cantidad de
redes académicas, foros de discusion en Internet, listas de discusiones, etc., que
existen hoy en dia vinculadas con la tematica. Es obvio que se esta entrando en una
nueva era donde las TIC son utilizadas en las diferentes instituciones de la sociedad,
existiendo un fuerte consenso en la importancia de ensefar utilizando la tecnologia
en las materias y no ensefiar sobre tecnologia como una materia separada,
distinguiendo entre aprender acerca de las TIC y aprender con las TIC. Es
importante, resaltar la importancia de no copiar integramente modelos que hayan
resultado efectivos en otros paises o regiones. Estas tendencias, que olvidan las
caracteristicas y problematicas de las universidades y sistemas de educacion
superior particulares, nunca han dado buenos resultados y mas que estimular frenan

la introduccion de las TIC.

El uso de las tecnologias de las informaciones y las comunicaciones (TIC) en los
procesos de ensefianza y aprendizaje que se desarrollan en las universidades no
puede interpretarse como un medio tecnolégico mas, sino como un agente de
profundos cambios en todo el sistema. La introduccién de las mismas requiere de
una buena proyeccién, planificaciéon y voluntad politica, involucrando a todos los

factores.

Un papel de mediador fundamental lo representa el profesor que pasara de
transmisor de la informacién a evaluador y es quien estructura las situaciones de
aprendizaje. Los docentes tendran que poseer habilidades de coordinador de
proyectos de equipo, siendo capaces de organizar el curriculo segun las necesidades

e intereses de los alumnos, creando un entorno colaborativo para el aprendizaje.

Para establecer la introduccion de las TIC en la ensefianza es necesario conocer las
ventajas que reportan estas tecnologias en los procesos de ensefanza y
aprendizaje, cuales son los problemas mas comunes que se presentan en este
proceso de introduccion y los roles que desempenaran los profesores y los

estudiantes.
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Como profesores de cada una de las ensefianzas de la educacion, las cuales se han
visto inmersas en una profunda revolucidon educativa, donde la utilizacion de las
nuevas tecnologias ha sido un pilar para un desarrollo exitoso, reflexionen acerca de,
¢qué se debe hacer para cuidar, preservar y utilizar optimamente toda esa

formidable riqueza que el pais ha logrado poner a disposicion de la ensefianza?

Todo esto es posible con la eficiencia de los docentes como educadores
responsabilizados con la formacion integral de un determinado numero de alumnos,
a la vez que sean capaces de emplear con toda efectividad la television y

computacion como medios de ensefianza.

En las diferentes ensefanzas existen dificultades que atentan contra la calidad de
la solidez de los conocimientos que se imparten en las distintas asignaturas. A
través de todos estos afos la asignatura de matematica ha resultado una de las
que mas dificultades ha presentado a los que transitan por los diferentes grados,

siendo necesario despertar el interés por ella.

Esta asignatura comprende el desarrollo de capacidades mentales generales en los
alumnos y habilidades que permitan enfrentar la asimilacién en otras esferas del
conocimiento, tanto en la obtencion de conceptos, como el desarrollo de
habilidades. Ella reviste una gran importancia pues posibilita al hombre a realizar el
calculo de tiempo, medir, contar, hacer de formas programadas las actividades, que
permite la relacion entre los numeros y posibilita llevar un control numérico de los

procesos y garantizar el razonamiento l6gico de las operaciones.

A través de la Matematica el hombre ha podido comprender adecuadamente la
naturaleza y contribuir a lograr su transformacién de acuerdo a sus necesidades, en
este sentido juega un papel fundamental el dominio del calculo y sus generalidades

dandole un uso correcto a los software educativos.

De ahi, que se comprenda que la ensefianza de la Matematica es un proceso

importante y parte esencial de la formacion de los alumnos, siendo de mucha
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validez que los maestros interioricen estas potencialidades de la asignatura y
trabajen en la direccion del desarrollo adecuado y en especial de las relaciones con
el calculo, haciendo comprender a los alumnos las posibilidades que tienen de
actuar, para poder calcular independientemente y aplicar sus conocimientos no solo

en Matematica, sino emplearla, por si mismo en la practica.

La ensefanza de esta asignatura se hace cada vez mas cientifica y fundamental
para la vida en la sociedad, por eso constituye el medio idoneo para la formacion en
los alumnos de un sistema de conocimientos, habilidades y habitos fundamentales
y es, ademas, la forma rectora de la actividad escolar de los estudiantes en el
proceso de estudio de esta asignatura, del grado de preparacion que tengan los

alumnos para las actividades practicas en cualquiera esfera de la vida social.

Con el proceso de Universalizacién de la Ensefanza Superior, el municipio de
Trinidad, recibi6 a los estudiantes de la localidad, que estudian carreras
pedagodgicas, y precisamente en la observacién del proceso de ensefianza —
aprendizaje de los mismos se evidencio dificultades en la eficiente explotacion con
fines instructivos y educativos de las nuevas tecnologias en las clases, por este
motivo es preciso que se tomen alternativas que favorezcan el uso de estas con

énfasis en aquellas asignaturas con mas bajos resultados académicos.

En este sentido en la asignatura de Matematica |, del segundo afio de la carrera de
Informatica, la que tiene como finalidad que el estudiante universitario aprenda bajo
la direccion del profesor, pero que a su vez aprenda a aprender por si mismo, debe
ensenarsele que dado un objetivo de aprendizaje sea capaz de plantearse las tareas
que debe realizar, con este proceder se ha demostrado que se favorece el
aprendizaje y se crean actitudes positivas en los estudiantes y contribuyen al

desarrollo de una valoracion mas integral de la realidad circundante.

En la asignatura antes mencionada se hizo un andlisis del contenido que reciben
dichos estudiantes y los materiales con que cuentan para el estudio del mismo,

llegando a la conclusion que solo cuentan con dos textos: Introduccién a la
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Geometria Analitica y al Algebra Lineal de Brehmer, S y Belkner, H y Algebra Lineal
de Varela, M. V. En los mismos no aparecen suficientes ejercicios de aplicacion del
calculo con matrices, son ejercicios formales que responden al primer nivel de
desempefio cognitivo, ademas el software que existe (Derive) no contiene todo el
contenido para el calculo con matrices, lo que trae como consecuencia dificultades

en el aprendizaje.

Por tal motivo se hace la siguiente interrogante que constituye el problema
cientifico de la presente investigacion: ¢Como contribuir al fortalecimiento del
aprendizaje del célculo con matrices en la asignatura Matematica | en los

estudiantes de segundo afo de la Carrera de Informatica?

Segun lo anterior y teniendo en cuenta su nivel de actuacion se determiné como
objeto de Investigacidn el proceso de ensefanza — aprendizaje de la matematica y
como campo de accion el fortalecimiento en el calculo con matrices en la asignatura

de Matematica | en los estudiantes de segundo afo de la Carrera de Informatica.

Por tanto el objetivo de la investigacion consiste en elaborar una multimedia para
fortalecer el aprendizaje del calculo con matrices en la asignatura Matematica | en los

estudiantes de segundo afio de la Carrera de Informatica.

Para la realizacion del presente trabajo se definen las siguientes preguntas
cientificas:

1. ¢Cuales son los presupuestos tedricos que sustentan el aprendizaje del
calculo con matrices de la asignatura Matematica | para los estudiantes de
segundo ano de la Carrera de Informatica?

2. ¢Cuales son las dificultades existentes en el calculo con matrices de la
asignatura Matematica | para los estudiantes de segundo afio de la Carrera
de Informatica?

3. ¢Cbmo elaborar una multimedia para fortalecer el aprendizaje del calculo con
matrices de la asignatura Matematica | para los estudiantes de segundo afio

de la Carrera de Informatica?
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4. ;Como validar la multimedia para fortalecer el aprendizaje del calculo con

matrices de la asignatura Matematica | en los estudiantes de segundo afio

de la Carrera de Informatica?

Para el desarrollo de la investigacion se tuvo en cuenta las siguientes tareas

cientificas:

1.

Sistematizacion de los referentes tedricos que sustentan la multimedia para
fortalecer el aprendizaje del calculo con matrices en la asignatura Matematica
| en los estudiantes de segundo afio de la Carrera de Informatica.

Realizacion del diagnostico para determinar el estado actual en que se
encuentra el aprendizaje del calculo con matrices en la asignatura Matematica
| en los estudiantes de segundo afio de la Carrera de Informatica.

Elaboracién de la multimedia para fortalecer el aprendizaje del calculo con
matrices en la asignatura Matematica | en los estudiantes de segundo afo de
la Carrera de Informatica.

Validacion de la multimedia para fortalecer el aprendizaje del calculo con
matrices en la asignatura Matematica | en los estudiantes de segundo afio de
la Carrera de Informatica.

Como poblacién se tomé los 152 estudiantes, de segundo a quinto afio de la

Carrera de Informatica de la Sede Pedagdgica de Trinidad.

Se selecciond una muestra intencional por cuota, conformada por los 33 estudiantes

del segundo afio de la carrera de informatica.

Para el desarrollo de esta investigacion se han utilizado diferentes métodos vy

técnicas. A continuacion se hara referencia a los momentos en que predomina cada

uno de ellos:
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Métodos del nivel tedrico:

1. Analisis y sintesis: Esta presente en el analisis de los resultados de todas las

técnicas utilizadas en la investigacion y la bibliografia sobre el tema.

2. Histoérico - Légico: Permite estudiar la trayectoria del problema en el
transcurso de su historia, asi como las leyes generales de funcionamiento y
desarrollo de los fendmenos y su esencia.

3. _Induccién — Deduccion: Se utilizé para el razonamiento de los datos que

corroboraron la teoria, permitiendo proponer la solucién al problema.

4. Transito de lo abstracto a lo concreto: Permitié la interpretacion de la teoria

sistematizada y de los datos empiricos obtenidos durante la investigacion.

Métodos v técnicas del nivel empirico:

1. Guia de observacién a clases: Se utilizé para el diagnoéstico de forma

planificada, objetiva, sistematica y conciente en las clases de matematica con
el objetivo de observar los métodos y procedimientos que utiliza el profesor
para el desarrollo del aprendizaje, asi como la estimulacién de las cualidades
o indicadores del aprendizaje y del pensamiento de los estudiantes.

2. Revision bibliografica: Este se tuvo en cuenta en la busqueda de los

elementos tedricos que sustentan al problema y a la fundamentacion.

3. Criterio de expertos: Permitid recoger valoraciones y opiniones de los

expertos que ayudaron a validar la multimedia.

4. La entrevista a docentes, directivos educacionales: Esta técnica se ha tenido

presente en el proceso de diagnostico de la investigacion para determinar el
estado real del problema planteado. Permitio investigar los aspectos
relacionados con la metodologia a utilizar en clases, la opiniébn sobre la
aceptacion de la asignatura por los estudiantes, su independencia
cognoscitiva, asi como el conocimiento general.

5. La encuesta a estudiantes: Se tuvo en cuenta en el proceso de diagndstico de

la investigacion, para ver de qué forma se ha expresado en ellos el trabajo

realizado por los profesores. Permitié investigar y definir el grado de
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independencia de los alumnos, asi como el nivel de interpretacion a la hora de
resolver un ejercicio.

6. Prueba pedagdgica: Se le aplicdé a los estudiantes para diagnosticar en el

momento inicial de la investigacion el conocimiento que ellos tenian para el

calculo con matrices.
El aporte practico radica en:

Una multimedia para fortalecer el aprendizaje en el calculo con matrices en la

asignatura de matematica | en la Carrera de Informatica.

La novedad cientifica de esta investigacion esta dada en que, por primera vez en la
Sede Pedagodgica de Trinidad la Carrera de Informatica cuenta con una multimedia
para fortalecer el aprendizaje del calculo con matrices en la asignatura de

Matematica I.
La tesis esta estructurada en tres capitulos:

El capitulo | titulado “Fundamentos tedricos que sustentan la multimedia para
fortalecer el aprendizaje del calculo con matrices en la asignatura Matematica | en los
estudiantes de segundo afo de la Carrera de Informatica; el capitulo Il titulado
“Diagnostico y disefio de la multimedia” que aborda el diagnodstico inicial del estado
actual del problema y el disefio de la propuesta de soluciéon al mismo; el capitulo IlI
titulado “Analisis de los resultados y validacion de la multimedia” en el que se valida

la propuesta por el método de expertos.
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Capitulo |: Fundamentos tedricos que sustentan la multimedia para
fortalecer el aprendizaje del calculo con matrices en la asignatura
Matematica | en los estudiantes de segundo afo de la Carrera de
Informatica.

1.1 Fundamentos filosoficos, psicoldqgicos, socioldgicos v pedagogicos de

la educacion cubana.

El desarrollo de las ciencias matematicas como fuerzas productivas en general
evidencia que la humanidad se ha elevado a niveles superiores en su desarrollo. Hoy
el mundo, con el proceso de la globalizacién, abre un espacio a la interconexion y a

la reduccion, con pasos agigantados, al aislamiento entre los paises.

La educacién como una de las ramas esenciales que determina el desarrollo de la
sociedad, no ha estado ajena a este proceso sino que, por el contrario, ha sufrido
transformaciones sustanciales; y constituye una prioridad del Ministerio de Educacion
(MINED) encontrar las vias, métodos y estrategias a través de las cuales se pueda
perfeccionar el proceso de ensefianza — aprendizaje y que éste se corresponda con

las nuevas exigencias.

En los momentos actuales, los principales psicologos y pedagogos del mundo han
reconocido que la funcion de la escuela no es dotar a los alumnos de una cantidad
determinada de conocimientos sino lograr el desarrollo del pensamiento y de las
estructuras cognitivas del sujeto que aprende, asi como elevar cada dia mas la

calidad de la educacion.

Ante éstas exigencias, resulta obvio que una ensefianza memoristica y formalista
constituiria un freno, en vez de favorecer en los alumnos el desarrollo de su
aprendizaje, y que se fortalezca en ellos la voluntad de vencer las dificultades, la
independencia cognoscitiva, la necesidad y el interés de ser util, que son los retos

que la sociedad cubana demanda del hombre de hoy.

10
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Esta funcion esencial del proceso de ensefianza — aprendizaje, no ha sido
concretado plenamente en la practica, lo que es evidente, por los resultados
obtenidos en los diagndsticos realizados a la asignatura Matematica en los diferentes

niveles de ensenanza.

Ahora bien, esta problematica es motivada por multiples razones, y una de las
causas que explica que aun en relacion con el desarrollo del aprendizaje no se hayan
alcanzado resultados satisfactorios, es precisamente, la poca utilizacion de
procedimientos didacticos que orienten al maestro en la labor de direccion del

proceso de formacion del aprendizaje.

El campo del aprendizaje ha sido uno de los mas estudiados en el decursar histérico
de la investigacién psicolégica. Numerosos psicélogos han incursionado en él,
partiendo de diferentes enfoques, corrientes y teorias cuya base filosdéfica y
concepcion psicologica divergen, aunque se manifiestan puntos de contactos entre
ellas. Muchos datos e ideas valiosas se han acumulado pero, lamentablemente, no
han sido sistematizados, ni integrados en un sistema coherente que incorpore, de
manera dialéctica lo mejor de ese legado cientifico en funcion de su utilizacion en
una practica educativa que promueva el desarrollo del ser humano, su bienestar y

calidad de vida.

Entre las teorias que han tenido una repercusion mas relevante en el ambito
educacional contemporaneo se pueden mencionar: el conductivismo, el cognitivismo,
el constructivismo, el humanismo y la teoria histérico — cultural. Esta ultima

constituye la base conceptual metodoldgica de partida de este trabajo.

Se concibe el aprendizaje no solo como un proceso de realizacidén individual, sino
también como una actividad social, como un proceso de construccién vy
reconstruccion por parte del sujeto, que se apropia de conocimientos, habilidades,
actitudes, afectos, valores y sus formas de expresion. Este aprendizaje se produce

en condiciones de interaccion social en un medio socio — histérico concreto.
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En las dos ultimas décadas, la Didactica General y en particular la didactica de la
Matematica, se han visto influenciadas de diferentes partes del mundo, por
tendencias muy avanzadas en las que se aboga porque el alumno asuma un papel
protagonico en el proceso de ensefianza — aprendizaje, que logre mayor
independencia cognoscitiva, que se formen y desarrollen los procedimientos logicos,
asi como la capacidad de utilizar correctamente los métodos inductivos y deductivos
de la légica, y que como resultado o como producto de su actividad, sometido a un
proceso de socializacién y de comunicacion alcance un desarrollo integral de su

personalidad, esto ultimo sustentado en el enfoque historico — cultural de Vigotsky.

A partir de la necesidad del perfeccionamiento en el afo 1988, el sistema
educacional cubano estuvo inmerso en un proceso de profundos cambios vy
transformaciones, lo que ocasion6 reconsideraciones en los planes de estudio de
diferentes niveles de ensefianza y los programas de asignaturas, asi como
reelaboraron los libros de textos de la ensefianza general y en la misma medida

validandose éstos programas, producto a su perfeccionamiento.

La formacion de los procedimientos para aumentar el aprendizaje constituye la via de
concrecion del trabajo que se puede realizar en aras de lograr un determinado
desarrollo del pensamiento logico de los alumnos, dado a que, los procedimientos
l6gicos precisan de forma sistematica el conjunto de acciones dirigidas a realizar
determinadas operaciones, digase: identificar, comparar, reconocer, deducir, asociar
conceptos; asi como determinar la veracidad o falsedad de expresiones (juicios) y

ademas a realizar razonamientos.

El sustento filosofico de la educacion cubana es la filosofia dialéctico — materialista
conjugada con el ideario martiano, por lo que se supera asi la concepcién del
marxismo leninismo como una metodologia general de la pedagogia, como una

filosofia en general (Garcia Batista, G., 2002: 47).

La filosofia de la educacién es una de las mas importantes tradiciones del

pensamiento cubano. Esta propicia el tratamiento acerca de la educabilidad del
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hombre, la educacion como categoria mas general y el por qué y el para qué se
educa al hombre (Garcia Batista, G., 2002: 47).

Para lograr una dimensién cientifica y humanista del problema se toma como
sustento la teoria marxista — leninista, asumiendo las leyes generales de la dialéctica
materialista, la teoria del conocimiento, el enfoque complejo de la realidad y la

practica como fuente del conocimiento.

Desde el punto de vista sociolégico el objetivo general de la educacion se resume en
el proceso de socializacion del individuo: apropiacion de los contenidos sociales
validos y su objetivacion (materializacion), expresados en forma de conductas
aceptables por la sociedad. Paralelamente se realiza la individualizacion, proceso de
caracter personal, creativo, en el que cada cual percibe la realidad de manera muy
particular como ente social activo. De esta forma los individuos se convierten en
personalidades que establecen, por medio de sus actividades y de la comunicacion,
relaciones historicas concretas, entre si y con los objetos y sujetos de la cultura
(Blanco Pérez, A. 2000:).

Toda categoria pedagdgica esta vinculada en una teoria psicoldgica, 1o que permite
lograr que la psicologia llegue a la practica educativa mediada por la reflexién

pedagdgica.

En este trabajo en consonancia con el fundamento filoséfico que se esgrime, se opta
por una psicologia historico — cultural de esencia humanista basada en el
materialismo dialéctico y particularmente en los postulados de Vigotsky y sus
seguidores, en los que encuentran continuidad las fundamentales ideas educativas
que constituyen las raices mas sodlidas, histéricamente construidas y que permiten

ponerse a la altura de la ciencia psicoldgica contemporanea.

El enfoque historico — cultural de la psicologia pedagdgica ofrece una profunda
explicacién acerca de las grandes posibilidades de la educabilidad del hombre

constituyéndose asi en una teoria del desarrollo psiquico, intimamente relacionada
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con el proceso educativo y que se puede calificar como optimista, pues hace
consciente al educador de las grandes potencialidades que tiene al incidir en el
estudiante, de acuerdo con las exigencias de la sociedad en la cual vive y a la cual

tiene que contribuir a desarrollar.

Las leyes de la pedagogia han sido tratadas por diferentes autores, entre otros, se
puede citar al Colectivo de Especialistas del MINED (1984) Klingberg (1985) y los
cubanos en (1988) y (1996). Estos ultimos estudios sintetizan la relacién que existe
entre la sociedad y las instituciones docentes, con el fin de resolver la necesidad de
la formacion integral de los ciudadanos de esa sociedad y en particular de las nuevas
generaciones, a través del establecimiento de dos leyes pedagodgicas que son

asumidas en el trabajo:

» Larelacion de la escuela con la vida, con el medio social.
» Relaciones internas entre los componentes del proceso docente- educativo: la

educacion a través de la instruccion.

La primera ley establece el vinculo entre el contexto social y el proceso pedagdgico,
concebido éste ultimo como “la organizacién conjunta de la ensefianza y la
educacion para los educadores en la escuela, dirigida a la educacion de la
personalidad en sus diferentes contextos de actuacion, en dependencia de los
objetivos sociales a través de la interaccion reciproca que se establece entre
profesores y alumnos y demas componentes personalizados y de estos entre si y con
los demas agentes mediante la actividad y la comunicacion” (Gutiérrez Moreno, R.,
2002:2). En este sentido, para resolver el encargo social existe la escuela y el

proceso que se desarrolla.

La segunda ley establece las relaciones entre los componentes que garantizan que
se alcance el objetivo, que se pueda enfrentar el problema y resolverlo. El objetivo se
alcanza mediante la apropiacion de aquella parte de la cultura: el contenido que se

ofrece y se alcanza en el método. El objetivo es el todo, el contenido sus partes.
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En consecuencia se establece la relacion cognitiva — afectiva en el contenido a
apropiarse, asi como la relacién del individuo con el contexto social y por lo tanto
educarse. Al explicar los nexos existentes entre la primera y la segunda ley se hace
referencia a los principios y categoria ya que el proceso pedagogico en un proceso
unico, interrelacionado que transcurre como un sistema donde los elementos

dependen unos de otros.

A través de la literatura consultada se pudo constatar la diversidad de criterios,
enfoques y valoraciones existentes acerca del papel de los principios en la direccion
del proceso pedagdgico. Los mismos poseen una funcion metodoldgica al determinar
el camino, la via para alcanzar objetivos o fines de la actividad humana, actuando
como guia de las metas que el hombre debe lograr para su transformacion y la del

medio, de ahi su caracter rector en el quehacer didactico.

Los autores mencionados reconocen las categorias educacion — instruccion,
ensefanza — aprendizaje y formacion — desarrollo, sin desconocer el papel que
ocupan otras estrechamente vinculadas entre si. Las categorias educacion —
instruccion se dan en una unidad, pues todo momento educativo es a la vez
instructivo y afectivo. El sistema de ejercicios disenado en la investigacion guarda
entre si la unidad de lo instructivo y lo educativo en correspondencia con las

particularidades de la edad de los educandos.

La ensefianza y el aprendizaje constituyen en el contexto escolar un proceso de
interaccion e intercomunicacion de varios sujetos, ya que se dan en un grupo donde
el profesor ocupa un lugar preponderante como pedagogo que lo organiza y
conduce, pero en el que no se logran resultados positivos sin el protagonismo, la
actitud y la motivacion del alumno. Estas categorias estan presentes en la
multimedia, puesto que el disefio de la misma propicia un proceso donde maestros,
alumnos interactian de forma consistente para lograr un objetivo comun: la
motivacion del estudiante para fortalecer el aprendizaje en el calculo con matrices y
prepararlos para la vida; coexistiendo tanto la ensefianza como el aprendizaje en una

relacion permanente y constituyendo una unidad dialéctica.
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También se tuvo en cuenta en el desarrollo de la investigacion las principales

categorias de la Didactica o componentes del proceso pedagdgico:

Personales: profesor — alumno.

Personalizados: objetivo - contenido - método — medios — evaluacion - formas de

organizacién

Especificamente, en los componentes personales, bajo la direccién del profesor, al
igual que el alumno se implica personalmente en el proceso de manera activa,
participativa, vivencial y reflexiva. El contenido, lo que debe dominar el estudiante, no
es mas que aquella parte de la cultura que la humanidad ha ido acopiando en su

desarrollo historico — social.

1.2 Reflexiones en torno a las nuevas tecnologias de la informatica y las

comunicaciones.

Resulta innegable el auge cada vez mayor de las NTIC en las diferentes esferas de
la sociedad a escala mundial. El impetuoso desarrollo de la ciencia y la tecnologia ha
llevado a la sociedad a entrar al nuevo milenio inmerso en lo que se ha dado en
llamar la “era de la informacién. Sin lugar a dudas, se esta en presencia de una

revolucion tecnoldgica y cultural de alcance insospechado.

Pero, ¢qué son las NTIC? Existen muchas definiciones al respecto, pero parece

acertado definirlas como “... un conjunto de aparatos, redes y servicios que se
integran o se integraran a la larga, en un sistema de informacién interconectado y
complementario. La innovacion tecnologica consiste en que se pierden las fronteras

entre un medio de informacion y otro” (Gémez, C. 1992).

Estas NTIC conforman un sistema integrado por:

Las telecomunicaciones: representadas por los satélites destinados a la
transmision de sefales telefonicas, telegraficas y televisivas; la telefonia que ha
tenido un desarrollo impresionante a partir del surgimiento de la sefal digital; el fax y
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el modem; y por la fibra éptica, nuevo conductor de la informacién en forma luminosa
que entre sus multiples ventajas econdmicas se distinguen el transmitir la sefal a
grandes distancias sin necesidad de usar repetidores, y tener ancho de banda muy

amplio.

La informatica: caracterizada por notables avances en materia de hardware y
software que permiten producir, transmitir, manipular y almacenar la informacion con
mas efectividad, distinguiéndose la multimedia, las redes locales y globales
(Internet), los bancos interactivos de informacion, los servicios de mensajeria

electronica, etc.

La tecnologia audiovisual: que ha perfeccionado la televisiéon de libre senal, la
television por cable, la television restringida (pago por evento) y la televisién de alta

definicion.

La denominacién de “Nuevas” ha traido no pocas discusiones y criterios
encontrados, al punto de que muchos especialistas han optado por llamarlas
simplemente Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC). No deja de
asistirles la razéon cuando se comprueba que muchas de ellas son realmente
ancianas como el teléfono que data de 1876, es decir, jdel siglo antepasado! Lo que
no puede perderse de vista es que el término “Nuevas” se les asocia
fundamentalmente porque en todas ellas se distinguen transformaciones que
erradican las deficiencias de sus antecesoras y por su integracion como técnicas

interconectadas en una nueva configuracion fisica.

Cuba ha identificado desde muy temprano la conveniencia y necesidad de dominar e
introducir en la practica social las NTIC y lograr una cultura informatica como
caracteristica importante del hombre nuevo, lo que facilitaria a la sociedad alcanzar
el objetivo de un desarrollo sostenible. Teniendo en cuenta que los actores del
desarrollo informatico en una sociedad son todos los componentes de la misma,
unos para su desarrollo y todos para su aplicacién, se trabaja fuertemente por lograr
la informatizacion de la Sociedad.
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El impacto social de las NTIC toca muy de cerca a escuelas y universidades,
propiciando modificaciones en las formas tradicionales de ensefnar y aprender. Sin
embargo, es perfectamente posible distinguir tres grupos de instituciones escolares:
las que poseen los recursos econdmicos para adquirir la tecnologia y un desarrollo
profesional de sus docentes que les permite llevar a cabo una verdadera
transformacion en la forma de enseiar; las que aun teniendo la posibilidad de
adquirir la tecnologia, carecen de un claustro preparado para darle un correcto uso
educacional, y finalmente, la gran mayoria de instituciones que carece de recursos
econdmicos para enfrentar el reto de renovar su parque tecnoldgico al ritmo que

impone el desarrollo de éste.

Es necesario aprender a usar las nuevas tecnologias y usar las nuevas
tecnologias para aprender. Es tarea de los educadores utilizar las NTIC como
medios para propiciar la formacion general y la preparacién para la vida futura de sus
estudiantes, contribuyendo al mejoramiento, en el sentido mas amplio, de su calidad
de vida. Si se tiene en cuenta que la nueva tecnologia no garantiza con su sola
presencia el éxito pedagdgico, es necesario disefiar con mucho cuidado el programa
educativo donde sera utilizada. Resulta por tanto un deber ineludible de los

educadores definir y contextualizar las NTIC en el sector educativo.

Una de las mayores dificultades a vencer para la introduccién y la utilizacién eficiente
de las NTIC en la educacion radica en que esta ultima es, por lo general, resistente a
los cambios, asi como poco agil y efectiva a la hora de adaptarse y enfrentar los
nuevos retos. Esto provoca, por una parte, que en la mayoria de los casos los
alumnos conozcan de las nuevas potencialidades tecnoldgicas fuera del ambito
escolar y por otra, que cuando ya el adjetivo “nueva” carezca de todo sentido al
referirse a la tecnologia en cuestion, todavia se estén realizando en las escuelas las

primeras pruebas para su introduccion en la actividad escolar.

Es necesario que en el ambito educacional se gane conciencia de que el empleo de
estos nuevos medios impondran marcadas transformaciones en la configuracion del

proceso pedagogico, con cambios en los roles que han venido desempefiando los
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diversos actores del mismo. Nuevas tareas y responsabilidades esperan a
estudiantes y profesores, entre otras, los primeros tendran que estar mas preparados
para la toma de decisiones y la regulacion de su aprendizaje y los segundos para
disefiar nuevos entornos de aprendizaje y servir de tutor de los estudiantes al
pasarse de un modelo unidireccional de formacién donde él es el portador
fundamental de los conocimientos, a otros mas abiertos y flexibles en donde la

informacién se encuentra en grandes bases de datos compartidas por todos.

La sociedad del Siglo XXI requiere de algo mas complejo que los meros saberes o
conocimientos. Requiere competencias. Se le exige a la escuela no solo

conocimientos, sino competencias.

Una competencia es un saber hacer, con saber y con conciencia. El término
‘competencia’ hace referencia a un conjunto de propiedades de cada uno de los que
se estan modificando permanentemente y que tienen que someterse a la prueba de
la resolucion de problemas concretos, ya sea en la vida diaria o en situaciones de
trabajo que encierran cierta incertidumbre y cierta complejidad técnica. La gran
diferencia es que la competencia no proviene solamente de la aprobacion de un plan
de estudios, sino de la aplicacidén de los conocimientos en circunstancias practicas.
Los conocimientos necesarios para poder resolver los problemas no se pueden
transmitir mecanicamente; son una mezcla de conocimientos tecnolégicos previos y

de la experiencia que se consigue con la practica (Aguerrondo, 2000).

Lo importante hoy es ser competente, que quiere decir saber hacer cosas, resolver
situaciones. Pero como las situaciones son cada vez mas complejas, ser competente
requiere por un lado de muchos conocimientos, tedricos y practicos, y por otro de

mucha imaginacion y creatividad.

El saber tecnoldgico es el centro de la nueva cultura de la sociedad del conocimiento.
No se trata de tecnologias duras solamente, que pareciera que se oponen a la

mirada clasica del humanismo, se trata de una manera de pensar. Por esto no se
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puede despreciar o dejar de lado la cultura humanista, se trata de redefinirla teniendo

en cuenta las necesidades de la nueva sociedad.

El saber tecnolégico dentro del sistema educativo no se agota con la necesaria
introduccion de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC). No se
trata de la vieja escuela con computadoras, ni del modelo clasico con un area que se
llame educacion tecnolégica. Este estilo de pensamiento supone modos especificos
de operar de la mente, y también modos de aprender. Es la base que redefine la
manera de entender el aprendizaje y que hace posible el desarrollo de competencias.
Requiere, también, el desarrollo de adecuadas propuestas de ensefianza y de la

organizacion de la tarea de aprendizaje dentro y fuera de la escuela.

1. 3 Surgimiento y analisis gradual del concepto multimedia.

Al inicio de la década pasada, la palabra multimedios (multimedia) no faltaba en los
congresos de computacion por las implicaciones en los cambios de interaccién entre

los usuarios de computadoras. En aquel entonces quien hablara de multimedios,

hablaba de concretar nuevas y mejores formas de usar una computadora y que ésta
fuese una herramienta mas poderosa, asi como del cambio tecnoldgico necesario en

lograrlo.

En 1945 Vannevar Bush en As we may think propuso que las computadoras

deberian usarse como soporte del trabajo intelectual de los humanos; esta idea era

bastante innovadora en aquellos dias donde la computadora se consideraba como

una maquina que hacia calculos "devorando numeros".

Bush disefid una maquina llamada MEMEX (MEMory EXtension) que permitiria el
registro, la consulta y la manipulacidon asociativa de las ideas y eventos acumulados
por la cultura; él describié a su sistema de la siguiente manera: "Considere un
dispositivo para el uso individual, parecido a una biblioteca y un archivo

mecanizado... donde el individuo pueda almacenar sus libros, registros vy

comunicaciones y que por ser mecanizado, puede ser consultado con rapidez vy

flexibilidad." Esta concepcion, que semeja la descripcion de una computadora

20



Tesis de Maestria “Nuevas Tecnologias para la Educacion” Capitulo T

personal actual, en el momento en que fue planteada no era factible construirse por

cuestiones tecnolégicas y eventualmente fue olvidada.

El sistema Memex. Aunque nunca fue construida, tenia todas las caracteristicas
ahora asociadas con las estaciones de trabajo multimedios: ligas hacia texto e
imagenes (por medio de un sistema de microfichas), capacidad de estar en red (via

sefales de television), una terminal grafica (pantalla de television), teclado para

introducir datos y un medio de almacenamiento (utilizando tarjetas de memoria

electromagnética).
En 1965 las ideas de Bush son retomadas por Ted Nelson en el proyecto Xanadu
donde se propone el concepto de hipertexto. Un hipertexto debe ser tipicamente: no

lineal, ramificado y voluminoso, con varias opciones para el usuario."

En 1968, Douglas Engelbart propone en la descripcion de NLS (oNLine System) un
sistema en donde no se procesan datos como numeros sino ideas como texto
estructurado y graficos, dando mayor flexibilidad a manejar simbolos de manera
natural que forzar la reduccién de ideas a formas lineales como seria el texto
impreso. Tanto la concepcion de Nelson como la de Engelbart son los antecedentes
inmediatos de lo que se llama multimedios y cambian el paradigma de que las
computadoras son simples procesadoras de datos hacia la forma de administradoras

de informacion (en la diversas formas que ésta se presenta).

Tradicionalmente, la informacion transmitida en exposiciones se presentaba por
medio de libros y documentos impresos que solo aportaban texto, en un principio, e
imagenes, posteriormente. Para comprender una pagina primeramente habia que
haber leido la anterior y posteriormente seguir con la siguiente, asi sucesivamente
hasta terminar el documento. Las imagenes acomparnaban al texto y lo completaban.
Los sistemas multimedia surgen por la posibilidad econdmicamente viable de integrar

video, audio y datos, para procesarlos y transmitirlos a un coste razonable.

"Multimedia" significa la conjugacién de diferentes medios de comunicacion.

En los afos setenta aparece el concepto multimedia, definido concretamente como el
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proceso mediante el cual la informacion que se transmite incluye, ademas de texto,

imagen, sonido, video y animacioén, para reforzar la transmision de los contenidos.

En los afios ochenta se la define como la unificacion de diferentes medios sobre la
plataforma de una computadora. Mientras no se lo defina adecuadamente a la
multimedia, se le seguira comprendiendo como lo nuevo dentro de la técnica y la
capacidad intelectual de combinar los medios de comunicacion y el Hombre-

Maquina.

Algunos titulos que se manejan en torno a la multimedia son reveladores de la forma

en que se la concibe:

e Multimedia: tecnologia digital que integra diversos datos a través de la
computadora.

e La Magia de Multimedia. Combinacion de Imagenes, Movimiento y Sonido.

¢ Multimedia: capacidad de interactividad

¢ Multimedia una poderosa opcion.

e Multimedia una alternativa en comunicacion.

e Multimedia como medio de difusion.

Con todo ello se afirma que la multimedia es un concepto que revolucionara a la
computacion tradicional e impactara a la informatica con la integracion de audio,

imagen y datos.

La tecnologia multimedia hace posible que cualesquiera que sea productor de una
presentacidon multimedia, si dispone de una computadora personal con programas
especificos de multimedia y algunos periféricos basicos, lo que equivale a contar con
un pequeio estudio de produccion. Sin embargo, se advierten dos aspectos a tener

en cuenta:

1) El talento de produccion y de creacién no vienen incluidos en un paquete de

multimedia
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2) Un nivel aceptable de produccién requiere un equipo multidisciplinario de trabajo:

e guionistas,

e animadores,

e disenadores graficos,
e directores artisticos,
e productores,

e locutores,

e programadores,

e redactores,

e consultores técnicos, etc.

Puede no tenerse a todos, eso depende de la naturaleza y escala de la produccion.
Para cierto tipo de producciones o aplicaciones se requiere solo el conocimiento del
tema del que va a tratar la produccidon o aplicacion (Philips IMS, 1992, 95:100; PC
WORLD, No. 121, 1993, 36).

La Asociacion Mexicana de Multimedia y Nuevas Tecnologias (AMMYNT) a través de

su presidente, el Ing. José Luis Oliva Posada, senala:

La multimedia es una tendencia de mezclar diferentes tecnologias de difusion,
de informacion, impactando varios sentidos a la vez, para lograr un efecto
mayor en la comprension del mensaje (PC WORLD, No. 117, 1993, 25).

La asociacién reconoce tres ambitos de desarrollo de multimedia y sélo a uno de

ellos como tal:

1) Transmedia: Ambito de los medios de comunicacién consolidados, con un
lenguaje propio y un uso de costumbres diarias, donde las
computadoras se destinan a la confeccion de mensajes.

2) Intermedia: Ambito definido por el uso de elementos de diferentes medios de

comunicacion para la transmision de un mensaje, donde los medios,
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antes de consolidarse como tales, fueron multimedia. En esta mezcla
puede no utilizarse la computadora.

3) Multimedia: Ambito de uso de la computadora en aplicaciones hechas para que el
usuario final la utilice mezclando tres o mas de cinco datos que se
emplea en la transmision del conocimiento formal: texto, graficas,

musica, voz, imagen fija o en movimiento.

Para Héctor Schwabe, investigador de la Universidad Autonoma de México (UAM)
multimedia ha existido como concepto desde hace 40 afios aunque como realidad
sb6lo desde 1989. Multimedia se define como la interaccion de medios multiples:
sonido, texto, voz, video y graficos. Multimedia no se logra con una
microcomputadora dotada de una tarjeta grafica de alta resolucién, sistema de CD-
ROM, micréfono, interfase MIDI, audifonos y bocinas. Mas que nada se logra con las
aplicaciones que requieren la integracion de texto, graficas, sonido, video (fijo o en

movimiento) y animacion.

Multimedia es una suma de Hardware y Software en busca del mismo objetivo:
humanizar la maquina. La interaccion, que multimedia exige del usuario, facilita la
atencién, la comprension, y la retencién de informacion. "Multimedia convertira el
didlogo hombre-maquina en algo intuitivo, espontaneo y divertido", con las interfaces
de usuario que estan por incorporarse: pantallas sensibles al tacto, sistemas de
reconocimiento de voz; sera tan sencilla como emplear los cinco sentidos del ser
humano (PC WORLD No. 118,27).

Los realizadores de sonido multimedia también han desarrollado una concepcién
semejante: Multimedia es una tecnologia digital que, a través de la computadora,
integra diversos tipos de datos como: texto, graficas, sonido, imagen fija, imagen en
movimiento. De hecho consiste en la integracion de varias tecnologias de
comunicacion a través de la computacion dando lugar a datos digitales, sonidos
digitales, imagen digital, etc. (PC World No. 119, Comprendiendo el sonido
multimedia, 23).
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PC WORLD en su numero 120 publica un articulo que en sintesis presenta el avance

en el uso de la computadora y afirma:

Multimedia, podria ser denominada como una integracion libre de tecnologia que
extiende y expande la forma en que interactuamos con una computadora,
concepto que enriquece y amplia la interaccion hombre-maquina, hoy en dia lo
vemos manifestado en diversas aplicaciones que incluyen enciclopedias
histéricas, aventuras cientificas animadas y libros de cuentos y novelas

interactivas.

Estudiosos de este fendmeno tecnologico, como Dougs Stewart (1992), se preguntan
si la multimedia tendra el potencial de hacer mas divertido, menos tedioso e
intimidante, el uso de la computadora o si revolucionara las comunicaciones de modo
sustancial, como no se ha hecho desde que Gutemberg invento la imprenta de tipos

moviles.

Stewart recoge observaciones de otros estudiosos que reconocen el atractivo de
multimedia para fijar la atencion, pero que preguntan hasta dénde sustituira a los
canales tradicionales de informacién o si la integracion de otras tecnologias serviran
para dar mayor claridad a los documentos, o bien: ;qué tan probable es que
personas insensibles, ante una actividad que exige participacion y no meramente el

ser espectador, usen esta herramienta para elaborar sus propios documentos?

Los estudiosos sefalan que los resultados de multimedia dependeran de qué tan
activos y creativos resulten los usuarios en su dia de trabajo. Se destaca la
necesidad de obtener, con el uso de la multimedia, ganancias sociales de la misma
clase que se obtuvo con la computadora; que para lograrlo, no debe impulsarse a la
multimedia en la misma direccion que la televisidon comercial, para que no quede sélo
en un medio de entretenimiento que ofrece gratificaciones inmediatas. Finalmente, se
advierte: que aunque multimedia progresara en forma desigual y aunque habra
manifestaciones que sufrir, la meta es lograr comunicaciones mas poderosas,

eficientes y efectivas. (Stewart, Dougs, 1992, 22).
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Después de haberse realizado los analisis anteriores es preciso tener en cuenta lo
planteado al respecto en el articulo Multimedia, estado del arte, citado anteriormente,
el cual recoge la afirmaciéon del Ing. Daniel Caballero, gerente de Multimedia de la
Comercializadora Rocapa, acerca del concepto mas preciso de multimedia, al cual es

el que se acoge el presente trabajo:

"Es el uso de texto y graficas, recursos tradicionales en una computadora,
combinados con el video y sonido, nuevos elementos integrados bajo el control
de un programa que permite crear aplicaciones enfocadas basicamente a la
capacitacion y el ofrecimiento de servicios y productos a través de los kioskos
de informacién o puntos de venta" (PC WORLD No. 121, 36).

Multimedia Actual

Las computadoras y los desarrollos informaticos han sufrido y contintan sufriendo
una transformacion profunda en cuanto a los contenidos de la informacién que
manejan, su caracter "instrumental" se ha enriquecido con contenidos educativos y
ludicos y, sobre todo, han desarrollado posibilidades técnicas, estéticas y de
comunicacion completamente novedosas (por ejemplo, la creacidn de imagenes

"fractales" o las "comunidades virtuales" de Internet).

Dentro del concepto de multimedia es preciso delimitar la jerarquia entre las
actividades involucradas. Desde este punto de vista, y teniendo siempre en cuenta
que se habla de actividades en transformacion rapida y constante, el aspecto de los

"contenidos" se perfila como el centro de la disputa por el control de los mercados.

Entre el conjunto de actividades involucradas en el desarrollo de las aplicaciones
multimedia, las productoras de contenidos aparecen, en el corto y el mediano plazo,
como las mejores situadas para ofrecer bienes y servicios comercializables con
perspectivas de formar mercados solventes, en tanto que el resto ve limitada esa

capacidad por diversos obstaculos (tecnoldgicos o de regulacion institucional).
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Los actores: En general en la produccion de un sistema u obra multimedia

intervienen entre otros los siguientes protagonistas:

e El productor: Es el director general del proyecto

e Los expertos en el tema o contenido: Son los especialistas sobre una tematica
particular. Son los duefios del "conocimiento”.

e El pedagogo: Es el experto en poder transmitir en forma coherente y utilizando
todos los medios, los conocimientos del experto.

e El guionista: Es el especialista encargado de "volcar" en escenas especificas,
las ideas del experto y el método del pedagogo.

e Los disefadores: Son los expertos en diseno audiovisual

e Productores de objetos: Son los dibujantes, fotografos, productores de video,
animadores, etc.

e Los programadores: Son expertos en la programacion de lenguajes autores.

Ventajas del uso de multimedia

Las exposiciones se enriqguecen, se anaden efectos de sonidos y musica que
enfatiza y ameniza la exposicion. Las imagenes, pasan de ser estaticas a tener
movimiento, se presentan animaciones y peliculas que describen y amplian la
informacién. La lectura ya no es necesario realizarla de una manera continua. Con el
HIPERTEXTO, el lector puede ir saltando por diferentes puntos de segun su propio
interés. Los HIPERTEXTOS aparecen, en principio, para aclarar palabras o
conceptos que aparecen en el documento y conviene detallar, apareciendo una

informacién paralela y complementaria a la que se esta consultando.

Al posicionar el cursor sobre un HIPERTEXTO (palabra subrayada) o sobre un
HIPERENLACE (icono o imagen). Se produce una accion de enlace (de llamada) a
otro documento o0 a una parte de él. Si te has fijado, la forma del curso ha cambiado
a un icono en forma de mano con el dedo indice estirado, y si aprietas el botén del

ratdon se produce la accidn de cambiar la pantalla y cargar otra pagina o documento.
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Hipertexto, hiperenlace, hipervinculo son conceptos muy similares, todos tienen la
funcidon de encaminar y dirigir el recorrido sobre el documento electrénico, saltando
de una parte a otra de él. A su vez, este tipo de elementos dinamicos pueden

producir acciones que activen sonido, animaciones o hagan ejecutar programas.

Multimedia y educacién

La informatica encontré una buena via de acceso a los hogares y fue por medio de la
multimedia. Esta evolucion en los computadores domésticos, ha hecho lo que hasta
hace un par de afnos era una aburrida maquina de proceso de texto y archivo de
datos se haya convertido en una excelente maquina con capacidad de mostrar video
y sonido al mismo tiempo y con calidad de compact disc en un mismo aparato.
La multimedia también sirve como un medio educativo, cultural para los nifios;
actualmente existen escuelas tanto primarias como secundarias que utilizan
computadores como un medio de ensefanza y aprendizaje; ya sea tanto tedrica
como practica; y para estos utilizan software que abarcan diversos temas

que comprenden desde la matematica, geografia, ciencia, artistica, gramatica y hasta

inclusive musica con ellos.

Con ellos, los ninos también acceden a la informacién en forma diferente; descubren
videos, mapas, animaciones y otros documentos, que le ayudaran a relacionar y a
comprender mejor la informacion. Los libros de consulta ya no podran ser los mismos
con la aparicion del CD-ROM, que por la sencillez de su uso y acertada ambicién y el
rigor de informacion dada, bien podria utilizarse como material de trabajo en las
clases. Los desarrollos informaticos actuales resultan sumamente atractivos
porque son cada dia mas parecidos al medio televisivo: color, sonido, movimiento,
accion.

Su aporte principal reside en su contribucidn a la realizacion de una pedagogia

activa.

No obstante, su introduccion en la practica diaria de las instituciones educativas y de

formacion requiere enfoques nuevos en la organizacion de las situaciones de
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aprendizaje y sus distintos componentes, individual o en grupo, etc. El fomento del
uso del multimedia requiere su integracién en un entorno favorable a una renovacién
de los métodos pedagogicos y del medio educativo, por tanto se requiere tanto unos
planes de formacion de profesores y formadores, como una reorganizacién de
horarios y de los entornos fisicos de ensefianza que tenga en cuenta el uso de estos

medios (en los laboratorios, aulas normales o aulas especializadas, bibliotecas, etc.).

En toda situacién de aprendizaje existen componentes esenciales: las expectativas
de logro, el contenido propuesto, los materiales de aprendizaje, la consideracion del
alumno (sus capacidades y conocimientos previos, su nivel evolutivo, sus intereses),
la estrategia didactica y los modos de intervencion del docente, el contexto escolar y

social, el espacio y la infraestructura disponible, y el tiempo para el aprendizaje.

Saber elegir buenos recursos es un elemento basico en el disefio de una estrategia
didactica eficaz. Buenos recursos no generan mejores aprendizajes
automaticamente, sino en funcion de su utilizacién adecuada. Los recursos son tan
buenos como los entornos de aprendizaje que el docente es capaz de generar.
Los recursos multimediales son sumamente atractivos y pueden ayudar a generar la
ilusion de motivar al alumno y producir mejores aprendizajes. Sin embargo, la
experiencia esta mostrando también que, mal elegidos en funcién del grupo escolar e

inadecuadamente utilizados:

e Potencian la fragmentacion del conocimiento,

e Producen saturacion de informacion, elevan los umbrales de impacto y
velocidad en las imagenes que un alumno requiere como estimulo para
interesarse,

e Fomentan la pasividad frente a la pantalla

e En la medida en que utilizan atajos visuales para la comprension desalientan
los procesos mas abstractos de inferencia

e Centran la atencidon en aspectos superficiales y no relevantes del

conocimiento.

Ventajas y desventajas de la multimedia en la educacion

29



Tesis de Maestria “Nuevas Tecnologias para la Educacion” Capitulo T

Los sistemas Multimedia ofrecen aspectos positivos y negativos que conviene tener

presentes para potenciar unos y minimizar otros.

Los aspectos positivos son:

e Tienen ventajas comunes a otros productos informaticos y a otras tecnologias,
permitiendo ademas una mayor interaccion.

e Ofrecen la posibilidad de controlar el flujo de informacion.

e Gracias a la enorme cantidad de informacion que se puede almacenar
actualmente y a su confiabilidad, ofrecen gran rapidez de acceso y
durabilidad. Integran todas las posibilidades de la Informatica y de los Medios
Audiovisuales.

e La informacién audiovisual que contiene un sistema multimedia puede ser
utilizada para varias finalidades de la institucion educativa.

e Un programa multimedia bien disefiado no corre el peligro de obsolescencia,
puesto que pueden actualizarse con facilidad los contenidos con pequefios
cambios en el software.

e Puede darse una mejora en el aprendizaje ya que el alumno avanza por el
sistema segun su ritmo individual de aprendizaje. Puede pedir informacion,
animarse a penetrar en temas nuevos cuando tenga dominado los anteriores,
seguir sus intereses personales.

e Puede incrementarse la retencion. La memorizacion de nucleos de
informacién importantes aumentara significativamente gracias a la interaccion
y a la combinacion de imagenes, graficos, textos,... junto a las simulaciones
con representaciones de la vida real.

e Puede aumentar la_motivacion y el gusto por aprender. El aprendizaje se
convierte de este modo en un proceso ludico.

e Puede, eventualmente, reducirse el tiempo del aprendizaje debido a que:

= El alumno impone su ritmo de aprendizaje y mantiene el control.

= Lainformacién es facilmente comprensible.
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= La instruccién es personalizada y se adecua a cada estilo de aprender.
= El refuerzo es constante y eficaz.
Puede lograrse una mayor consistencia pedagogica, ya que la informacion
contenida es la misma en distintos momentos y para diferentes alumnos.
La metodologia de trabajo, dentro de su variedad, es homogénea.

Puede darse la evaluacion de procesos y no so6lo de resultados.

Puede convertirse en forma creciente y en funcién de la evolucion de las
tecnologias que lo sustentan en uno de los medios de instruccion de mas

calidad.

Los aspectos negativos son:

Alto costo del material de los equipos y de la produccion del material.

Falta de estandarizacion: hay una multiplicidad de marcas y estandares que
tiende a reducirse a dos: Multimedia PC para compatibles y, por otro lado,
Macintosh de Apple.

Falta de programas en cantidad y calidad en lenqgua castellana, aunque
existan muchos en lengua inglesa.

Problemas de capacitacion docente: el personal docente no se siente
preparado para el uso de esta tecnologia y, ademas, con frecuencia tiene

cierto "miedo" que revierte en tecnofobia.

1. 4 La ensenanza de la matematica por medio de la computacion.

La finalidad fundamental de la ensehanza de la matematica es el desarrollo de la

facultad del razonamiento y abstraccion. La capacidad humana de razonar encuentra

en ellas un aliado privilegiado para desarrollarse, y ese desarrollo debe constituir, por

tanto, el principal objetivo pedagodgico de esta ciencia.

El aprendizaje de las matematicas debe ocupar un lugar destacado en los planes de

estudio de la educacién, ya que le proporciona a los estudiantes la oportunidad de

descubrir las posibilidades de su propio entendimiento y afianzar su personalidad,
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ademas de un fondo cultural necesario para manejarse en aspectos practicos de la

vida diaria, asi como acceder a otras ramas de la ciencia.

Con el fin de facilitar a los estudiantes una vision general de esta ciencia, la
ensefianza de la misma debe tratarse de forma ciclica, de manera que en cada curso
a la vez que se introducen nuevos contenidos se revisen los de cursos anteriores,
ampliando su campo de aplicacion y enriqueciéndose con nuevas relaciones donde
la metodologia didactica debera adaptarse a cada grupo y a las condiciones del

centro escolar, para rentabilizar al maximo los recursos disponibles.

La introduccion de los conceptos se debe hacer de forma intuitiva y buscar poco a
poco el rigor matematico, adecuando siempre la metodologia utilizada a la capacidad

de formalizacion que a lo largo de la etapa ira desarrollando el alumno.

Al mismo tiempo se debera procurar la adquisicion de destrezas numeéricas basicas y
el desarrollo de competencias geométricas de caracter elemental, asi como de
estrategias personales que permitan al alumnado enfrentarse ante variadas

situaciones problematicas relacionadas con la vida cotidiana.

Es importante habituar al alumnado a expresarse oral, escrita y graficamente en
situaciones susceptibles de ser tratadas matematicamente, mediante la adquisicion y

el manejo de un vocabulario especifico de notaciones y términos matematicos.

La resolucion de problemas debe contemplarse como una practica habitual integrada

y cada unas de las facetas que conforman el proceso de ensefianza y aprendizaje.

En los ultimos afios se ha producido un vertiginoso desarrollo tecnolégico, cada vez y
los ordenadores seran mas sofisticados. Los ciudadanos del siglo XXI no pueden
ignorar el funcionamiento de estas herramientas con el fin de servirse de ellas, deben
hacerlo de forma racional; no pueden, por ejemplo, quedar indefensos ante la

necesidad de realizar un calculo sencillo cuando no tiene a mano su calculadora.
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El trabajo en grupo, ante problemas que estimule la curiosidad y la reflexion facilita el
desarrollo de los habitos de trabajo que permite al alumnado desarrollar estrategias
para defender sus argumentos frente a los de sus compaferos, permitiéndoles

comparar distintos criterios al seleccionar las respuestas mas adecuadas.

Se debera seguir cuidadosamente el método de estudio del alumnado, cuidando que
desarrolle el grado de autoestima necesario para sumergirse en el estudio de esta
disciplina. Muchos de los aprendizajes precisos, dentro y fuera de las propias
matematicas, tanto en estudios de caracter mas académicos como en posiciones de
tipos profesionales, requieren una preparacion previa de cierta medida diferente en

cada caso.

Por ultimo, y no por ello menos importante, hay que considerar que la lectura
comprensiva es la técnica o procedimiento transversal por excelencia de todo el
curriculum, ya que constituye la herramienta necesaria para adquirir los
conocimientos de todas las areas, y de cuyo dominio depende del éxito académico y
profesional del alumnado. Asi pues se sefala la importancia de que esto alcance y
domine las técnicas de comprensién lectora y sea capaz de entender la variedad de
textos que el profesorado del area le presenta para su aprendizaje donde se les

brinda una serie de aspectos tedricos fundamentales.

Después de haberse realizado el analisis de los principales aspectos tedricos que

sustentan el presente trabajo se arriba a las siguientes conclusiones del capitulo:

1. Como sustento filoséfico la teoria marxista —leninista, asumiendo las leyes
generales de la dialéctica materialista.

2. Desde el punto de vista sociologico la socializacidon del estudiante, en unidad
dialéctica con la individualizacién.

3. En los referentes psicologicos se opta por un enfoque historico — cultural de
esencia humanista basada en el materialismo dialéctico y particularmente en los

postulados de Vigotsky.
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4. En los referentes pedagodgicos se tomd en consideracion que respondieran a
las leyes, principios y categorias de la pedagogia.

5. En lo relacionado con la evolucion del concepto multimedia se asocio al criterio
referenciado en el articulo Multimedia, estado del arte, citado anteriormente, el
cual recoge la afirmacién del Ing. Daniel Caballero, gerente de Multimedia de la
Comercializadora Rocapa, "Es el uso de texto y gréficas, recursos tradicionales
en una computadora, combinados con el video y sonido, nuevos elementos
integrados bajo el control de un programa que permite crear aplicaciones
enfocadas bésicamente a la capacitacion y el ofrecimiento de servicios y
productos a través de los kioskos de informacion o puntos de venta" (PC
WORLD No. 121, 36).
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Capitulo Il: Diagnodstico vy diseno de la multimedia

2.1 Fase de diagnodstico

Durante el proceso de investigacion se aplicaron una serie de técnicas con el objetivo

de explorar el estado real en que se encuentra el problema como fueron:

» Se aplico una prueba diagndstico al segundo afio de la carrera de informatica (ver
anexo # 1) para comprobar el conocimiento que tenian los estudiantes referente
al contenido de la asignatura.

» Encuesta a los estudiantes (ver anexo # 2), Entrevista al profesor de la asignatura
(ver anexo # 3) y al Jefe de la Carrera (ver anexos # 4) para constatar como se
impartia la asignatura de Matematica | en el municipio Trinidad.

» Se observaron diferentes clases de la asignatura (ver anexo # 5) para constatar el

estado real del proceso docente educativo.
Las mismas arrojaron los siguientes resultados:

Los estudiantes presentaron problemas con el calculo con matrices.

2. Los estudiantes no se encontraban motivados por el contenido, por lo que no
prestaban interés al mismo.

3. Se constaté la poca bibliografia que cuentan los estudiantes para el estudio de la
asignatura.

4. No utilizaban las nuevas tecnologias para impartir las clases.

Al quedar identificado y constatado el estado real del problema existente, se
necesitaba una via que diera solucién al mismo. Se pensé desde el momento actual
la elaboracion de una multimedia que fortaleciera el aprendizaje del calculo con
matrices. Se realizaron entrevistas a profesores de Matematica (ver anexo # 6) que
tuvieran dominio del contenido y a profesores de informatica (ver anexo # 7) para
intercambiar ideas y que aportaran criterios de los aspectos que se podian medir en
la misma y la forma de navegacion que se podia realizar. Llegando a la conclusion

que era importante y novedoso la elaboracion de la misma.
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Para la creacion de esta multimedia se utilizé el programa “Macromedia Flash MX
2004” ya que el mismo posee poderosas herramientas de trabajo y es ideal para

relacionar los diferentes componentes de la multimedia como por ejemplo:

« Tiene galeria con todo tipo de fuentes y estilo para trabajar los textos,
permitiendo que estos se relacionen de manera muy agradable con los demas
componentes de la multimedia.

¢ Para el tratamiento del sonido y las imagenes el Flash permite opciones muy
variadas para animarlos de forma tal que la multimedia queda mas bonita,
agradable y animada.

« El Flash también relaciona todos los componentes mediante fotogramas o
escenas permitiendo realizar animaciones muy complejas y montarlas en un
orden de presentacion mas creativo y agradable.

« Oftra opcidon muy buena del Flash es que una vez terminada la multimedia,

brinda la posibilidad de guardarla como una aplicacién ejecutable en un solo

fichero, permitiendo que se maneje e instale la multimedia de una forma mas

sencilla y ahorrando espacio en el disco duro de la computadora.

Flash  ofrece nuevas funciones para la creacidn de sitios Web interactivos
interesantes y atractivos. Entre las nuevas funciones de reproduccion se incluyen:
flujos de sonido MP3, campos de texto para que el usuario pueda incluir texto
editable en una pelicula y mejoras en las acciones de Flash que permiten crear
juegos, formularios y cuestionarios. Entre las nuevas funciones de creacién se
incluyen: un proceso de publicacion fluido, una ventana de biblioteca con disefio

nuevo, varios inspectores nuevos y una interfaz grafica mejorada.

2.2 Diseno de la multimedia

En esta investigacion se declara como: Variable independiente: Multimedia

Multimedia: Es el uso de texto y graficas, recursos tradicionales en una

computadora, combinados con el video y sonido, nuevos elementos integrados bajo
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el control de un programa que permite crear aplicaciones enfocadas basicamente a
la capacitacién y el ofrecimiento de servicios y productos a través de los kioskos de
informacién o puntos de venta. (Extraido del Articulo Multimedia, estado del arte,
recoge la afirmacion del Ing. Daniel Caballero, gerente de Multimedia de la

Comercializadora Rocapa )

Diagramas del negocio: Para la elaboracion de este diagrama se tuvo en cuenta las

entrevistas realizadas a profesores, especialistas, en él se resaltan las necesidades

de los usuarios con la opinién de los especialistas.
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Diagramas del sistema. Caso de uso del sistema.
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Diagramas Interfaz del sistema automatizado.

Ventana Principal del sistema (ver anexo # 12)
Ventana de Definiciones (ver anexo # 13)
Ventana de Teoria (ver anexo # 14)

Ventana de Ejemplos (ver anexo # 15)
Ventana de Ejercicios (ver anexo # 19)
Ventana de Ayuda (ver anexo # 26)

Ventana Acerca de (ver anexo # 27)

Ventana Orientaciones Metodoldgicas (ver anexo # 28)
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Interaccion entre las clases
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Prodésor Estudiarte
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Leyenda:

1. “ertana principal

2. Ventana Definiciones

3. wentana Teors

4. Ventana ejemplos

5. Ventana ejerdicios

6. “entana Lyuda

V. Nentana Acerca de

. wentana Orientaciones Metodoldgicas

DATOS GENERALES DE LA MULTIMEDIA:
Nombre: Calculo con matrices

Fundamentacion: Se hizo un estudio del contenido que reciben los estudiantes de
la Carrera de Informatica en la asignatura matematica | y los materiales que cuentan
para el estudio de este contenido y se llego a la conclusion que: Los estudiantes para
la carrera cuentan con dos textos: Introduccién a la Geometria Analitica y al Algebra
Lineal de Brehmer, S y Belkner, H y Algebra Lineal de Varela , M. V; en los mismos
no aparecen suficientes ejercicios de aplicacion del calculo con matrices, son
ejercicios formales que responde al primer nivel de desempefo cognitivo, ademas el
software que existe (Derive) no contiene todo el contenido para el calculo con
matrices. Para dar respuesta a este problema se vio en la necesidad de buscar el
fortalecimiento del aprendizaje de los estudiantes en esta materia, y la mejor salida
fue darse a la tarea de la elaboracién de una multimedia que contenga todo lo
referente al contenido y que ademas motive al estudiante a estudiar para asi

fortalecer el aprendizaje de los mismos.
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Sinopsis: Es un entorno de trabajo interactivo para el estudio y ejercitacién del
calculo con matrices. La Multimedia debe ofrecer al usuario una amplia informacién
sobre conceptos basicos, reglas y toda teoria para las operaciones con matrices.
Debe concebir ejercicios resueltos y propuestos por los tres niveles de desempefio
cognitivo. La solucion de estos ejercicios sera controlada y en algunos evaluados por

el ordenador.
Objetivos:

e Reconocer los elementos principales de una matriz.

¢ |dentificar los conceptos relacionados con matrices.

e Calcular con matrices en diferentes tipos de ejercicios.

e Resolver problemas vinculados con la vida practica que conducen al calculo

con matrices.

Estrategia metodoldgica: Crear un material de consulta basado en el calculo con
matrices. Su objetivo principal es contribuir al desarrollo de habilidades en la
resolucion de ejercicios matematicos en el calculo con matrices y esto se lograra con
la utilizacién de los modulos de ejemplos y ejercicios. Los mismos estan graduados
por niveles de desempeno cognitivo.

Cuando se habla de desempefio cognitivo se quiere referir al cumplimiento de lo
que uno debe hacer en un area del saber de acuerdo con las exigencias establecidas
para ello, de acuerdo, en este caso, con la edad y el grado escolar alcanzado y
cuando se trata de los niveles de desempefio cognitivo se refiere a dos aspectos
intimamente interrelacionados, el grado de complejidad con que se quiere medir este
desempefio cognitivo y al mismo tiempo la magnitud de los logros del aprendizaje
alcanzados en una asignatura determinada, que constituye el caso especifico que se
esta abordando.

En este trabajo se consideran tres niveles desempefio cognitivo vinculados con la
magnitud y peculiaridad de los logros del aprendizaje alcanzado por el alumno en las

diferentes asignaturas del curriculo escolar:
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Primer nivel. Capacidad del alumno para utilizar las operaciones de caracter
instrumental basicas de una asignatura dada, para ello debera reconocer,
identificar, describir e interpretar los conceptos y propiedades esenciales en los
que esta se sustenta.

Segundo nivel. Capacidad del alumno de establecer relaciones conceptuales,
donde ademas de reconocer, describir e interpretar los conceptos debera
aplicarlos a una situacién planteada y reflexionar sobre sus relaciones internas.
Tercer nivel. Capacidad del alumno para resolver problemas, por lo que debera
reconocer y contextualizar la situacion problematica, identificar componentes e
interrelaciones, establecer las estrategias de solucién, fundamentar o justificar lo

realizado.

En Matematica estos niveles se expresan:

Nivel I: En este nivel se consideran los alumnos que son capaces de resolver
ejercicios formales eminentemente reproductivos, es decir, en este nivel estan
presentes aquellos contenidos y habilidades que conforman la base para la
comprension Matematica.

Nivel II. Situaciones problematicas, que estan enmarcadas en los llamados
problemas rutinarios, que tienen una via de solucion conocida, al menos para la
mayoria de los alumnos, que sin llegar a ser propiamente reproductivas, tampoco
pueden ser consideradas completamente productivas. Este nivel constituye un
primer paso en el desarrollo de |la capacidad para aplicar estructuras Matematicas
a la resolucion de problemas.

Nivel IIl. Problemas propiamente dichos, donde la via por lo general no es
conocida para la mayoria de los alumnos y donde el nivel de produccién de los
mismos es mas elevado. En este nivel los estudiantes son capaces de reconocer
estructuras matematicas complejas y resolver problemas que no implican
necesariamente el uso de estrategias, procedimientos y algoritmos rutinarios sino
que posibilitan la puesta en escena de estrategias, razonamientos y planes no

rutinarios que exigen al estudiante poner en juego su conocimiento matematico.

El material de consulta integra varias fases:
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Familiarizacion con los conceptos basicos del contenido a tratar.
Familiarizacion con la teoria general para el calculo con matrices.

Resolucion de ejercicios tipicos del calculo con matrices.

0N =

Ejecucién de las acciones y operaciones para aplicar lo aprendido del contenido

tratado.

Pablico al que va dirigido: Estudiantes y profesores del segundo afo de la Carrera

de Informatica en las Sedes Pedagdgicas.
Prerrequisitos: Familiarizacion con el manejo del raton y el teclado.
Bibliografia utilizada:

1. Brehmer, S y Belkner, H (1980): Introduccion a la Geometria Analitica y al
Algebra Lineal. Editorial Pueblo y Educacion. La Habana. Cuba.

2. Varela, M. V y otros (1977): Algebra Lineal. Editorial Pueblo y Educacién. La
Habana. Cuba.

3. Fernandez, C y otros (1981: Algebra Lineal. Teoria y Problemas. Editorial Pueblo

y Educacion. La Habana. Cuba.
[I.-DATOS GENERALES DEL AUTOR O LOS AUTORES:
Nombres y Apellidos: Ismery Dayami Pujol Bandomo
Categoria Docente: Instructor
Categoria Cientifica: Licenciatura
Especialidad: Matematica - Computacion
Centro de trabajo: Sede Pedagdgica de Trinidad
Direccion: Piro Guinart 245. Trinidad

Teléfono: 3719
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E-mail: Trinidad@ssp.rimed.cu
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V.

DESCRIPCION GENERAL DEL PRODUCTO: El producto posee 9 médulos:

Modulo Presentacion (l): Animacién que presenta el logotipo del producto, asi
como el titulo de la multimedia

Modulo Principal (11): Accede a todos los componentes de la multimedia y salir de
esta.

Modulo Definiciones (lIl): Se puede interactuar con todas las definiciones que
hace falta para este contenido.

Médulo Teoria (IV): Se puede acceder a toda la teoria referente al calculo con
matrices.

Modulo Ejemplos (V): Contiene 10 ejercicios resueltos por cada uno de los niveles
de desempeiio cognitivo, en total 30 ejercicios.

Modulo Ejercicios (VI): Propuesta de ejercicios por los diferentes niveles de
desempefio cognitivo (30 ejercicios propuestos, 10 por cada nivel que pueden
chequear su respuesta) y un autoexamen con 15 ejercicios que son controlados
y evaluados por el ordenador.

Modulo Ayuda (VII): Accede a la ayuda del sistema.

Modulo Acerca de (VIII): Refiere los datos del autor de la multimedia.

Modulo Orientaciones Metodologicas (IX): Se refiere a una orientacion

metodologica de la estructura y el contenido del material de consulta.

-POSIBLE ESTRUCTURA MODULAR:

Presentacion

Médulo Principal

‘DefinicionesH Ejemplos Ayuda H Teorfa H Acerca de H 0. Metod..

Ejercicios
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V.-DESCRIPCION DE CADA PANTALLA:
Modulo al que pertenece: Modulo Presentacion (1)
Numero: I-1

Descripcion general: Pantalla de presentacion que muestra el texto “El Centro
Universitario “José Marti Pérez”. Sancti Spiritus con animaciéon y musica de fondo. El
fondo de la pantalla es disefiado con los colores de la bandera y contiene elementos
transparentes incrustados como ejemplos de matrices y el logotipo de la multimedia
(M).

Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 9)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al ejecutar la multimedia aparece el texto “El Centro Universitario “José Marti
Pérez”. Sancti Spiritus, con animacién y musica de fondo, la cual no se puede

interrumpir.
Modulo al que pertenece: Mddulo Presentacion (1)
Numero: I-5

Descripcion general: Pantalla de presentacion con el mismo fondo y musica de la

pantalla anterior, mostrando el texto “Presenta”.

Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 10)

Regularidades del funcionamiento:

1. Al continuar la ejecucion de la multimedia aparece el texto “Presenta”, con

animacién y musica de fondo.
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Mdédulo al que pertenece: Modulo Presentacion (1)
Numero: I-10

Descripcion general: Pantalla de presentacion que muestra el nombre de la

multimedia a través del texto Multimedia Calculo con Matrices.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 11)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al continuar la ejecucion de la multimedia aparece el nombre de la misma Calculo

con matrices.
Modulo al que pertenece: Modulo Principal (I1)
Numero: II-1

Descripcion general: En esta pantalla se dara acceso a las diferentes partes o
modulos del programa y se podra abandonar el mismo. La marquesina cambiara al

entrar el cursor del raton sobre los elementos interactivos.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 12)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al entrar el cursor del raton sobre cada elemento interactivo se visualizara en la
marquesina indicando su funcionalidad.

2. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al entrar el cursor del ratdon sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

5. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica
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6. Al dar clic en cada elemento interactivo pasara al modulo indicado segun su

funcionalidad.

Planilla para las imagenes

Planilla imagenes #. 1

# Descripcion y/o localizacion

11 | Foto referente al tema de la multimedia

Modulo al que pertenece: Mddulo Definiciones (lll)
Numero: -1

Descripcion general: En esta pantalla se dara acceso a las diferentes definiciones
referente al contenido calculo con matrices a través de una lista desplegable en la
que puedes escoger la deseada y se mostrara debajo su contenido. Se podra

abandonar el programa rapidamente o regresar al modulo principal.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 13)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y seleccionar el elemento deseado.

2. Al entrar el cursor del ratdon sobre el elemento interactivo X aparecera un texto
en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al médulo principal.

5. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un

texto en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica

Modulo al que pertenece: Mddulo Teoria (V)
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Ndmero: V-1

Descripcion general: En esta pantalla se dara acceso a toda la teoria referente al
contenido calculo con matrices a través de una lista desplegable en la que puedes
escoger la deseada y se mostrara debajo su contenido. Se podra abandonar el

programa rapidamente o regresar al médulo principal.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 14)
Regularidades del funcionamiento:

Se debe dar clic en la lista desplegable y seleccionar el elemento deseado.

2. Al entrar el cursor del ratén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).
Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al modulo principal.

5. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica
Moédulo al que pertenece: Mddulo Ejemplos (V)
Numero: V-1

Descripcion general: En esta pantalla se mostraran los tres niveles de desempefo
cognitivos a los que se pueden acceder para ver los ejemplos. Se podra abandonar

el programa rapidamente o regresar al médulo principal.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 15)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en los elementos interactivos segun el nivel de desempefio

cognitivo deseado.
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2. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).
3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al médulo principal.

5. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica
Moédulo al que pertenece: Mddulo Ejemplos (V)
Numero: V-5

Descripcion general: En esta pantalla se muestra 10 ejercicios del primer nivel de
desempefio cognitivos a los que se pueden acceder de uno en uno. Se podra

abandonar el programa rapidamente o regresar al modulo ejemplo.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 16)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y escoger el ejercicio deseado.

2. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al médulo ejemplo.

5. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica
Modulo al que pertenece: Modulo Ejemplos (V)

Ndmero: V-10
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Descripcion general: En esta pantalla se muestra 10 ejercicios del segundo nivel de
desempefio cognitivos a los que se pueden acceder de uno en uno. Se podra

abandonar el programa rapidamente o regresar al médulo ejemplo.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 17)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y escoger el ejercicio deseado.

2. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al modulo ejemplo.

5. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica
Mdédulo al que pertenece: Modulo Ejemplos (V)
Numero: V-15

Descripcion general: En esta pantalla se muestra 10 ejercicios del 3er nivel de
desempefio cognitivos a los que se pueden acceder de uno en uno. Se podra

abandonar el programa rapidamente o regresar al modulo ejemplo.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 18)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y escoger el ejercicio deseado.
2. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.
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4. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al médulo ejemplo.

5. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica
Mdédulo al que pertenece: Modulo Ejercicios (V1)
Numero: VI-1

Descripcion general: En esta pantalla se podra escoger ejercicios propuestos o
autoexamen. Puede acceder a los modulos Definiciones, Teoria, Ejemplos y Ayuda
en caso que sea necesario. Se podra abandonar el programa rapidamente o regresar

al moédulo principal.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 19)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al dar clic en el elemento interactivo Ejercicios propuestos pasara a la pantalla VI
-5 Ejercicios

2. Al dar clic en el elemento interactivo Autoexamen pasara a la pantalla VI-10
Ejercicios

3. Al entrar el cursor del ratdon sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

4. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

5. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al modulo principal.

6
7
8. Al dar clic en el elemento interactivo Definiciones pasara al mddulo definiciones.
9. Al dar clic en el elemento interactivo Teoria pasara al médulo Teoria

1

0. Al dar clic en el elemento interactivo Ejemplos pasara al modulo Ejemplos.
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11. Al dar clic en el elemento interactivo Ayuda pasara al médulo Ayuda
Mdédulo al que pertenece: Modulo Ejercicios (VI)
Numero: VI-5

Descripcion general: En esta pantalla se mostraran los tres niveles de desempefio
cognitivos a los que se pueden acceder para ver los ejemplos. Se podra abandonar

el programa rapidamente o regresar al modulo ejercicios propuestos.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 20)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en los elementos interactivos segun el nivel de desempeiio
cognitivo deseado.

2. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al entrar el cursor del ratdon sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

5. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

6. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al modulo ejercicios propuestos.
Modulo al que pertenece: Mddulo Ejercicios (VI)
Numero: VI-5-5

Descripcion general: En esta pantalla se muestra 10 ejercicios propuestos del
primer nivel de desempefio cognitivos a los que se pueden acceder de uno en uno.
Se podra abandonar el programa rapidamente o regresar al médulo ejercicios. Y

ademas se puede chequear la respuesta

Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 21)

50



Tesis de Maestria “Nuevas Tecnologias para la Educacion” Capitulo IT

Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y escoger el ejercicio deseado.
2. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al entrar el cursor del ratdon sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

5. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.
6. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al modulo ejercicio.
7. Al dar clic en el elemento interactivo “Chequear respuesta” aparece la respuesta

del ejercicio.
Modulo al que pertenece: Mddulo Ejercicios (V1)
Numero: Vi-5-10

Descripcion general: En esta pantalla se muestra 10 ejercicios del segundo nivel de
desempefio cognitivos a los que se pueden acceder de uno en uno. Se podra

abandonar el programa rapidamente o regresar al modulo ejercicio.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 22)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y escoger el ejercicio deseado.
2. Al entrar el cursor del ratdn sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

5. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.
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6. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al médulo ejercicio.
7. Al dar clic en el elemento interactivo “Chequear Respuesta” aparecera la

respuesta del ejercicio deseado.
Mdédulo al que pertenece: Modulo Ejercicio (V1)
Numero: VI-5-15

Descripcion general: En esta pantalla se muestra 10 ejercicios del 3er nivel de
desempefio cognitivos a los que se pueden acceder de uno en uno. Se podra

abandonar el programa rapidamente o regresar al modulo ejercicio.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 23)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se debe dar clic en la lista desplegable y escoger el ejercicio deseado.
2. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

3. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

4. Al entrar el cursor del ratdon sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

5. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.
6. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al médulo ejercicio.
7. Al dar clic en el elemento interactivo Chequear Respuesta da paso a la respuesta

del ejercicio.
Modulo al que pertenece: Mddulo Ejercicio (V1)

Ndmero: VI-10
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Descripcion general: En esta pantalla se muestra un cuadro de texto para registrar
el nombre. Se podra abandonar el programa rapidamente o regresar al moédulo

anterior.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 24)
Regularidades del funcionamiento:

1. Se teclea el nombre para registrarlo.

2. Al dar clic en el elemento interactivo Aceptar para registrar nombre.

3. Al entrar el cursor del ratén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

4. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

5. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

6. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

7. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al modulo ejercicio.
Mdédulo al que pertenece: Mdodulo Ejercicio (V1)
Numero: VI-10 -5

Descripcion general: En esta pantalla se muestra cada uno de los ejercicios que
son evaluados por el ordenado. Se podra abandonar el programa rapidamente o

regresar al médulo anterior.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 25)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

2. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.
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3. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

4. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

5. Al dar clic en el elemento interactivo atras pasara al modulo ejercicio.
Mdédulo al que pertenece: Modulo Ayuda (VII)
Numero: VII-1

Descripcion general: En esta pantalla se dard acceso a toda la ayuda que se
brindara en el momento del trabajo con la multimedia. Se podra abandonar el

programa rapidamente o regresar al modulo principal.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 26)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

2. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

3. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

4. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

5. Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al médulo principal.
Mdédulo al que pertenece: Modulo Acerca de (VIII)
Numero: VIII-1

Descripcion general: En esta pantalla se dara acceso a las credenciales del autor
de la multimedia. Se podra abandonar el programa rapidamente o regresar al modulo

principal.
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Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 27)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

2. Al dar clic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

3. Al entrar el cursor del ratén sobre el elemento interactivo @ aparecera un texto

en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

4. Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

5. Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al médulo principal.
Mdédulo al que pertenece: Orientaciones Metodoldgicas (1X)
Numero: IX-1

Descripcion general: En esta pantalla se darda acceso a las orientaciones
metodoldgicas de la multimedia. Se podra abandonar el programa rapidamente o

regresar al modulo principal.
Propuesta de disefio de la pantalla: (ver anexo # 28)
Regularidades del funcionamiento:

1. Al entrar el cursor del ratdén sobre el elemento interactivo X aparecera un texto en
calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (salida).

2. Al darclic en el elemento interactivo X cierra la multimedia.

3. Al entrar el cursor del raton sobre el elemento interactivo @ aparecera un

texto en calidad de “pista” que pondra en evidencia su funcionalidad (Sonido).

Al dar clic en el elemento interactivo @ activara y desactivara la musica.

5. Al dar clic en el elemento interactivo menu pasara al médulo principal.
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Después de haberse realizado una valoracién de los aspectos tratados en este

capitulo se arriba a las siguientes conclusiones:

1. Para el proceso de ensefianza — aprendizaje del calculo con matrices, de
acuerdo con el estudio realizado, se considerd necesario proponer la elaboracion
de una multimedia que relacionara toda la teoria y definiciones de este contenido

y la confeccion de ejercicios por niveles de desempefio cognitivo.

2. Para la confeccion del guion de la multimedia se tuvo en cuenta los criterios de
de los estudiantes, de los profesores que imparten la asignatura Matematica | y

de los especialistas en Informatica.
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Capitulo lll: Analisis de los resultados y validacion de la multimedia.

3.1 Analisis de los resultados

En esta investigacion se declaré como:

% Variable dependiente: Fortalecimiento del aprendizaje del calculo con matrices

de los estudiantes del segundo afo de la Carrera de Informatica.

Aprendizaje: Es un proceso de adquisicion de una nueva conducta en la que se

influyen habitos y comportamientos de un individuo, mediante la experiencia a

consecuencia de su interaccion con el medio externo.

Calculo: Rama de la matematica que se ocupa del estudio de los incrementos en

las variables, pendientes de curvas, valores maximo y minimo de las funciones.

Computo, cuenta o investigacion que se hace de algo por medio de operaciones

matematicas. (Extraido de Biblioteca de Consulta Microsoft® Encarta® 2004.)

Matriz: Se denominara matriz A de dimensién mxn a un juego de m*n numeros.
(Extraido del Libro Algebra lineal)

a; a, a,
a a a
A= 21 22 2n
aml am2 amn
Dimensién Indicadores

Aprendizaje del

calculo con matrices

Adicion y sustraccion de matrices
Multiplicacién de matrices
Multiplicacién de un numero real por una matriz.

Transpuesta
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En la etapa inicial de la investigacion a un grupo de segundo afo de la Carrera de
Informatica, conformado por 33 estudiantes, 21 del sexo femenino y 12 del masculino
(ver anexo # 29. Grafico 1) se les aplico varios instrumentos, arrojando los siguientes

resultados:
» Prueba Pedagdgica (ver anexo # 1)

En el momento en que se aplicé la prueba se pudo apreciar que los
estudiantes se encontraban inquietos, intranquilos, nerviosos, pensativos,
murmuraban unos con otros, apenas escribian mirando a su alrededor.

Después de calificada la misma se obtuvo lo siguiente:

Matricula Presentados E MB B R M
33 33 1 2 4 3 23

De los 33 estudiantes desaprobaron 23, solo 10 aprobaron (ver anexo #29.
Gréfico 2), es decir, el 70% de los estudiantes se encuentran desaprobados

(ver anexo # 29. Grafico 3).
Las mayores dificultades fueron presentadas en:

1. Pregunta 2. Multiplicacion de matrices.
2. Pregunta 4. Determinar los valores X, y, z, w en una ecuacion.
3. Pregunta 5. Comprobar la propiedad distributiva del producto respecto

ala suma.

» Encuesta a los estudiantes: (ver anexo # 2): Se recogieron los siguientes

resultados:

1. Solo al 12.1% de los estudiantes le gusta la matematica, es decir, de 33
solo a 4 de ellos.

59



Tesis de Maestria “Nuevas Tecnologias para la Educacién” Capitulo IT1

2. El 100% de los estudiantes le resulta dificil la asignatura, pues sus
intereses se giran hacia la Informatica.

3. EI90.9 % de los estudiantes plantean que su profesor no motiva las clases.

4. EI 100% de los estudiantes plantean que el profesor si les explica para que
le sirve el contenido.

5. EI 78.8% de los estudiantes plantean que no tienen libros para estudiar, es
decir, 26 estudiantes de 33

6. El 100% de los estudiantes plantean que no utilizan las TIC para recibir las

clases de matematica.

De forma general se pudo apreciar que los estudiantes no les gusta la
matematica, se encuentran desmotivados, le resulta muy dificil el aprendizaje

de la misma, pues su perfil es por la informatica.

» Entrevista al profesor de la asignatura (ver anexo # 3): Arrojo los siguientes

resultados:

1. El profesor cuenta con suficiente bibliografia para impartir sus clases.

2. Los estudiantes no todos cuentan con suficiente bibliografia para el
estudio de la matematica.

3. El profesor no explota, ni utiliza la TIC para la imparticion del contenido
en sus clases.

4. Los ejercicios propuestos por el profesor en las clases tienen forma
tradicional.

5. Los ejercicios propuestos por el profesor para el trabajo independiente
no recogen todos los niveles de desempefio cognitivo.

» Entrevista al jefe de Carrera (ver anexo # 4): Arroj6 los siguientes resultados:

1. Los estudiantes cuentan con poca bibliografia para el estudio de esta
asignatura.

2. Existen dificultades en el dominio del contenido de la asignatura
Matematica |; corroborado esto en los bajos resultados obtenidos por

los estudiantes en los diferentes cursos.
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3. Los estudiantes no se encuentran motivados por la asignatura por lo
dificil que le resulta la misma.
4. En las clases no se utilizan las TIC, pues no se cuenta con un software

que contenga todo el contenido de esta asignatura.

»  Observaciones a clases e matematica: (ver anexo # 5): Arrojo los resultados

siguientes:

1. El profesor tiene en cuenta la caracterizacion del estudiante para impartir el
contenido.

2. El profesor utiliza actividades variadas para lograr la atencién diferenciada
a sus estudiantes.
En las clases no se utilizan medios novedosos para impartir el contenido.
No se utilizan las TIC para impartir las clases.
Los ejercicios orientados por el profesor no recogen todos los niveles de
desempefio cognitivo.

6. Los alumnos se encuentran desmotivados por la asignatura

Detectado el estado real en que se encuentra el aprendizaje del calculo con matrices
de la asignatura Matematica | y determinandose la necesidad del fortalecimiento del
mismo se tomaron los criterios de los especialistas arrojados en las entrevistas
aplicadas a Especialistas de Matematica (ver anexo # 6) y a Especialistas de

Informatica (ver anexo # 7) para la elaboracién de la multimedia:

1. Debe concebir médulos de definiciones, contenido, ejercicios.

2. Los ejercicios que se propongan deben responder a los tres niveles de
desempefio cognitivo.
El lenguaje empleado debe ser claro, sencillo, ameno.

4. Se deben proponer ejercicios resueltos para fijar el algoritmo de trabajo.
Proponer ejercicios que sean controlados por el ordenador para que el
estudiante por si solo pueda evaluar sus conocimientos.

6. Incluir un médulo de ayuda para navegar por la multimedia.
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3.2 Validacion de la multimedia.

En este capitulo ademas se describen los resultados de la aplicacion del método de
expertos, utilizado para obtener criterios valorativos sobre la validez de la elaboracion
de la multimedia explicado y ejemplificado anteriormente, como una solucién al

problema de investigacion.

Para la aplicacion del método se ha utilizado el criterio de expertos. La esencia de
este método consiste en establecer un didlogo anénimo entre los expertos

consultados, mediante cuestionarios y el procesamiento de los resultados.

Para seleccionar los expertos se tomé como poblacién a un conjunto de 30 personas,
conformado por profesores de Matematica, Informatica, Psicologia, Pedagogia con
experiencia en el preuniversitario, Ensefianza Técnica Profesional y en los Institutos

Superiores Pedagdgicos.

Los miembros de la poblacién seleccionada se caracterizan por ser personas
creativas, con buena capacidad de analisis, espiritu critico y autocritico, y con
disposicion real de colaborar en el trabajo. Con el objetivo de recopilar y sistematizar
las experiencias acerca de las posibilidades reales de aplicacion, que tiene la
propuesta elaborada, se tuvo en cuenta que los docentes tuvieran experiencias en el
trabajo con el calculo con matrices, tratado en la asignatura Matematica | de la

Carrera de Informatica, experiencias en el trabajo con las TIC.

Se aplicé una encuesta (ver anexo # 30), con el objetivo de determinar su nivel de

competencia (k), que se determina como:

_ ke +ky
2

k

Se considera que si:

» 0,8<K<1,0 elcoeficiente de competencia es alto.

» 0,56<K<0,8 elcoeficiente de competencia es medio.
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» K<0,5 elcoeficiente de competencia es bajo.

k.. Coeficiente del conocimiento sobre el tema del cual se pide opinion. Este
coeficiente se controla acorde al valor de la escala. El valor que propone el
posible experto, se multiplica por 0,1 y se obtiene k¢; por ejemplo, si el posible
experto marco el numero 8, este se multiplica por 0,1 y se obtiene 0,8 luego,
k:=0,8.

ka: Coeficiente de argumentacion. Este coeficiente se controla en alto, medio o bajo
con el grado de influencia de las siguientes fuentes: analisis teoricos realizados
por el posible experto, su experiencia obtenida, trabajos de autores nacionales,
trabajos de autores extranjeros, su propio conocimiento sobre el problema en el
extranjero y su intuicion. Este coeficiente recibe, por ejemplo, el valor de 0,6 que
es la suma de los valores que corresponden a cada cuadricula seleccionada o

marcada por cada experto.

Valores para calcular el coeficiente K,

Fuentes de argumentacion Alta Media Baja
Analisis tedricos realizados por el sujeto. 0,3 0,2 0,1
Experiencia. 0,5 0,4 0,2
Trabajo de autores nacionales consultados. | 0,05 0,04 0,02
Trabajo de autores extranjeros consultados.| 0,05 0,04 0,02
Conocimiento sobre el estado actual del
problema en el extranjero. 0,05 0,04 0,02
Intuicion 0,05 0,04 0,02

En la tabla siguiente se muestra el calculo del coeficiente de argumentacion (Ka) de
cada uno de los especialistas encuestados, mostrando un resumen por cada fuente

segun lo expuesto por los mismos en la encuesta aplicada:
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Calculo del Coeficiente Ka

ccper | Ara g Toun T Teon T T
1 0.2 04 | 0.04 | 0.05 ] 0.05 | 0.04 | 0.78
2 0.2 0.5 [ 0.04 | 0.02 | 0.05 | 0.04 | 0.85
3 0.3 0.5 [ 0.05 ] 0.04 | 0.05 | 0.04 | 0.98
4 0.3 0.5 |1 0.05.] 0.04 | 0.04 | 0.05 | 0.93
5 0.2 04 | 0.05 | 0.02 | 0.02 | 0.05 | 0.74
6 0.2 04 | 0.04 | 0.05] 0.05 | 0.04 | 0.78
7 0.3 04 | 0.04 | 0.05 ] 0.04 | 0.02 | 0.85
8 0.3 04 | 0.05 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.87
9 0.2 05 | 0.04 | 0.02 | 0.02 | 0.05 | 0.83
10 0.3 05 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.05 | 0.97
11 0.3 0.2 | 0.04 | 0.05 ] 0.04 | 0.04 | 0.67
12 0.3 04 | 0.04 | 0.05 ] 0.04 | 0.04 | 0.87
13 0.3 04 | 0.04 ]| 0.04 | 0.05 | 0.05 | 0.88
14 0.3 0.5 [ 0.05 ]| 0.02 | 0.05 | 0.04 | 0.96
15 0.2 0.2 | 0.02 | 0.04 | 0.05 | 0.05 | 0.56
16 0.3 0.5 [ 0.04 | 0.05 | 0.04 | 0.05 | 0.98
17 0.3 0.5 [ 0.05 ]| 0.05 | 0.04 | 0.04 | 0.98
18 0.3 04 | 0.04 | 0.02 | 0.02 | 0.05 | 0.83
19 0.2 04 | 0.04 | 0.02 | 0.04 | 0.05 | 0.75
20 0.3 0.5 | 0.05 | 0.05 ] 0.05 | 0.04 | 0.99
21 0.2 04 | 0.02 | 0.04 | 0.04 | 0.05 | 0.75
22 0.3 05 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.96
23 0.3 05 | 0.05 | 0.05 | 0.05 | 0.05 1
24 0.2 04 | 005 | 0.05)]| 005 | 005]| 0.8
25 0.3 04 | 0.05 | 0.05)]| 005 | 005]| 09
26 0.3 0.2 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.66
27 0.2 05 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.04 | 0.86
28 0.3 04 | 0.02 | 0.02 | 0.02 | 0.02 | 0.78
29 0.3 04 | 0.04 ] 004 | 0.04 ] 004 | 086
30 0.2 05 [ 0.05] 0.05] 0.05 ] 005 | 0.9
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Segun lo expuesto anteriormente se muestra la clasificacion de los candidatos a

expertos segun su nivel de competencia determinado:

Candidato Coeficiente de Coeficiente de Clasificacion
o ) K =% (Kc + Ka)

a experto | conocimientos Kc | argumentacién Ka del experto.
Ce1 0.9 0.78 0.84 Alto
Ce2 1 0.85 0.925 Alto
Ce3 1 0.98 0.99 Alto
Ce4 0.8 0.93 0.865 Alto
Ceb 0.9 0.74 0.82 Alto
Ceb 0.7 0.78 0.74 Medio
Ce7 0.8 0.85 0.825 Alto
Ce8 0.8 0.87 0.835 Alto
Ce9 0.9 0.83 0.865 Alto
Ce10 0.9 0.97 0.935 Alto
Cel1 0.5 0.67 0.585 Medio
Ce1l2 0.7 0.87 0.785 Medio
Ce1l3 0.9 0.88 0.89 Alto
Cel14 0.9 0.96 0.93 Alto
Ce1l5 0.8 0.56 0.68 Medio
Ce16 1 0.98 0.99 Alto
Cel7 1 0.98 0.99 Alto
Ce18 0.7 0.83 0.765 Medio
Ce19 0.8 0.75 0.775 Medio
Ce20 0.9 0.99 0.945 Alto
Ce21 0.9 0.75 0.825 Alto
Ce22 0.8 0.96 0.88 Alto
Ce23 0.9 1 0.95 Alto
Ce24 0.6 0.8 0.7 Medio
Ce25 0.7 0.9 0.8 Medio
Ce26 0.8 0.66 0.73 Medio
Ce27 0.9 0.86 0.88 Alto
Ce28 1 0.78 0.89 Alto
Ce29 1 0.86 0.93 Alto
Ce30 0.9 0.9 0.9 Alto
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De los 30 candidatos, se decidié utilizar como expertos a 21, que fueron los que su
coeficiente de competencia es alto. De los seleccionados, 2 son Doctores, 6 son
Master y el resto son licenciados que estan estudiando para hacerse Master. Todos
son profesores adjuntos o profesores del ISP Capitan Silverio Blanco Nufez. Los
mismos se desempefian como profesores impartiendo asignaturas en las Sedes
Universitarias como Metodologia de la Investigacion, Psicologia, Matematica,
Pedagogia, y las especialidades de la informatica (programacién, disefio, multimedia,

sistemas de aplicaciones).

A estos expertos considerados se les aplico una encuesta (ver anexo # 31), que
después de procesada estadisticamente, permitiria conocer la viabilidad de la

aplicacion de la multimedia.

Para realizar el procesamiento estadistico de los resultados obtenidos se utilizé el
modelo de Torgerson, (Campistrous y Rizo, 1999 a, p.13), utilizando como medio el

tabulador electronico Excel.

Para aplicar el modelo se realizd el siguiente procedimiento que consta de cinco

pasos:

1). Construir una tabla de doble entrada para registrar las respuestas dadas por el
experto a cada Indicador. Donde C son los indicadores y E son los expertos

encuestados:

Categorias
C]_ C2 CS C4 C5

Experto

E1
E.
Es
E4
Es
Ee

A O ol O A O
A B Ol O o On
w o g | B~ O
al & B B B O
ol o ;o o | O
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Es

Eo

E1o

E1s

E12

E1s

E1s

E1s

E1s

E17

E1s

E1o

E2o

E2q

o | OO M B O O O B O ] O | O OO

Al BB O WO RO O Ol O O B B O

ol o ;o o g | | o] gl Ol O | B B O

MA

-
w

—
—

O » O M O] O | B D D DO O OO D

O o O | B Ol O OO B B B O B WO B~ O

-
(6}

BA

—
—

—
—

A

—

PA

o

o O O]

o o =~ ©

o O o] o

TOTAL

21

N
=

21

21

N
=

5:MA (Muy Adecuada),

4: BA (Bastante Adecuada)

3:A (Adecuada)

2: PA(Poca adecuada),

1: | (Inadecuada)
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2). Construir la tabla de frecuencias absolutas tomando a los indicadores como

variables y a las categorias de la escala como sus valores.

Frecuencias absolutas de las evaluaciones por categoria
Indicador MA BA A PA I Total
C1 13 8 0 0 0 21
C, 11 9 1 0 0 21
Cs 9 11 1 0 0 21
Cs 9 11 1 0 0 21
Cs 15 6 0 0 0 21

3). Construir la tabla de frecuencias acumuladas absolutas a partir de la anterior

Frecuencias acumuladas de las evaluaciones por categoria
Indicador MA BA A PA I
C1 13 21 21 21 21
C> 11 20 21 21 21
Cs 9 20 21 21 21
Cs 9 20 21 21 21
Cs 15 21 21 21 21

4). Construir la tabla de frecuencias acumuladas relativas a partir de la anterior.

Frecuencias acumuladas relativas de las evaluaciones por categoria

Indicador MA BA A PA I
C4 0.6190 1 1 1 1
Co 0.5238 0.9524 1 1 1
Cs 0.4286 0.9524 1 1 1
Cs 0.4286 0.9524 1 1 1
Cs 0.7143 1 1 1 1
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Cada frecuencia acumulada relativa que aparece en una celda de esta tabla se
toma como la probabilidad de que el indicador tome el valor de la categoria
correspondiente a esa celda o de categorias inferiores y se considera que los

indicadores son variables distribuidas normalmente con varianza 1 y media 0.

5). Construir una tabla que permita determinar los puntos de corte y la escala de los

indicadores.
Célculo de puntos de cortes y escala de los indicadores

Indicador MA BA A PA SUMA | PROMEDIO | ESCALA
o 0.30 | 3.00 | 3.00 3.00 | 9.30 2.33 -0.25
C. 0.06 | 1.67 | 3.00 3.00 | 7.73 1.93 0.15
Cs -0.18 | 1.67 | 3.00 3.00 | 7.49 1.87 0.21
Cs -0.18 | 1.67 | 3.00 3.00 | 7.49 1.87 0.21
Cs 0.57 | 3.00 | 3.00 3.00 | 9.57 2.39 -0.31

SUMAS | 0.57 | 11.01 | 15.00 | 15.00 | 41.57

LIMITES | 0.11 | 220 | 3.00 | 3.00 | 8.31 2.08

Para elaborar las conclusiones de la aplicacién del modelo se construyé un grafico
lineal donde se representaron los puntos de corte para poder analizar a qué intervalo

pertenece cada valor de la escala.
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El resultado de este analisis permitid afirmar que los indicadores C; y Cs, estan
comprendidos en la categoria de muy adecuado, mientras que los indicadores C,, Cs,

y C4 corresponden a la categoria de bastante adecuado. Como se indican en la tabla

siguiente:
Indicador | Categoria
C4 MA
Cs BA
Cs BA
Cs BA
Cs MA

Lo expresado significa que los expertos valoran la multimedia como muy adecuado

en cuanto a:

» Precision, claridad y actualidad de la multimedia.

» Nivel de satisfaccion practica y aplicabilidad de la multimedia.
Se valora bastante adecuada:

» Correspondencia con los criterios logicos y metodoldgicos de la asignatura.
» Contribucién a la solucién del problema investigado.

» Aplicabilidad de las tareas propuestas.

De forma general, los expertos son del criterio que la multimedia se ajusta a las
caracteristicas de los elementos a los cuales va dirigido, a las exigencias del nivel y a
los requerimientos para dirigir un proceso de ensefianza — aprendizaje desarrollador,

instructivo y educativo.

A manera de resumen, se presentan a continuacién los resultados de lo planteado

por los expertos:
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>

Es factible su aplicacién en la practica escolar, pues le brinda al docente de
forma clara y asequible, cdmo debe proceder e incluye ejemplos de aplicacion.
Es perfectamente aplicable a otros conceptos considerando siempre el nivel
alcanzado por los alumnos.

Es objetivamente necesaria la utilizacion de esta multimedia, pues asegura
que los docentes se nutran de elementos tedricos y metodoldgicos en funcidn
de cumplir con las exigencias actuales de los nuevos programas de estudios.
Indudablemente posee actualidad por estar estrictamente vinculado con la
realidad y necesidad de la escuela en estos momentos, y por su alto nivel
cientifico dado por la forma en que se presentan el estado actual del
problema.

Se aprecia un alto nivel cientifico ya que se estructura de acuerdo con criterios
actuales de la metodologia de la investigacion, se observa claridad en el
objetivo que persigue y se relaciona con el titulo, las tareas y las conclusiones.
Es indiscutible el nivel de actualidad y cientifico del trabajo ya que su
fundamentacion esta basada en los criterios mas actuales de la pedagogia
cubana y en la necesidad que existe del tratamiento de los nuevos contenidos
a partir del planteamiento y solucion de problemas.

La propuesta favorece el logro de los objetivos propuestos, tanto en el plano
instructivo como educativo, a la vez que favorecera el desarrollo de la
independencia cognoscitiva en los estudiantes.

Este trabajo en manos de nuestros profesores, no solo constituird un
manantial metodolégico mas, sino una guia que les facilitara el aprendizaje de
los conocimientos tedricos y metodolégicos para poder influir en la adquisicion

de los conocimientos de los estudiantes.

La aplicacion generalizada de este trabajo, hara que el profesor cuente con

suficientes elementos para actuar en este sentido, donde se proponen acciones que

contribuyen a plantear el estudio de los contenidos matematicos en funcién de

resolver nuevas clases de ejercicios y a utilizar las técnicas de computacidén en

funcion de la ensefanza.
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Conclusiones

Después de hacer una valoracion de los aspectos tratados en este trabajo se arriba

a las siguientes conclusiones:

3.

6.

El proceso de ensefianza — aprendizaje del calculo con matrices, presenta
algunas insuficiencias que influyen en el bajo rendimiento académico de los
estudiantes.

El calculo con matrices constituye un contenido de gran importancia para los

estudiantes de la Carrera de Informatica.

Para el proceso de ensefianza — aprendizaje del calculo con matrices, de
acuerdo con el estudio realizado, se considerd necesario proponer la elaboracion
de una multimedia que relacionara toda la teoria y definiciones de este contenido

y la confeccion de ejercicios por niveles de desempefio cognitivo.

A través del criterio de los expertos se determind que la multimedia que se
propone esta bien estructurada, se ajusta a las caracteristicas de los estudiantes
a los cuales va dirigido y a las exigencias del nivel. Por tanto, es pertinente su

aplicacion en el proceso de ensefianza — aprendizaje del calculo con matrices.
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Recomendaciones

Dada la importancia de esta investigacion para elevar la calidad del proceso de
ensefanza — aprendizaje del calculo con matrices, se considera oportuno ofrecer las

siguientes recomendaciones:

1. A los profesores de la asignatura Matematica | del segundo afio de la Carrera
de Informatica aplicar la multimedia elaborada en el proceso de ensefanza —

aprendizaje del calculo con matrices.

2. Alos Asesores del municipio que incluyan en las preparaciones metodoldgicas

municipales el estudio y el trabajo con la multimedia propuesta en este trabajo.

3. Al técnico de informatica de la Sede Pedagdgica copiar en todas las
microuniversidades la multimedia elaborada con el fin de que todos los

profesores en formacion tengan acceso a la misma.
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Anexo # 1

Prueba pedagdgica a un grupo de estudiante de sequndo afo de la Carrera de

Informatica.

Objetivo: Comprobar el conocimiento que tienen los estudiantes de segundo afio de
la carrera de Informatica acerca del calculo con matrices en la asignatura

Matematica |

Objeto: Conocimiento que tienen los estudiantes de segundo afo de la carrera de

Informatica acerca del calculo con matrices en la asignatura Matematica I.

1- Calcular:

2 1 4] |5 0 =2
-1 0 3|+|]6 1 3
0 21 2 -2 0

1 5 3 4 -1 0
2- Sea A:( j; B={2 0 -3|. HallaM=AeB
0 5 -1
1 5 0
3- Efectua
7 1 0
32 2 3
1 -11
4- Calcula x, y, z, w si se conoce que:

3xy:x 6+ 4  Xx+y
z w) (-1 2w Z+W  Z

Comprueba la propiedad distributiva del producto respecto a la suma.
M(P+N)=MP+MN

M= 2] P:[j ﬂ N:B ﬂ

a1
T
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Anexos # 2

Encuesta a los estudiantes

Objetivo. Constatar como se imparte la asignatura Matematica | en la Carrera de

Informatica
Objeto: Imparticion de la asignatura Matematica | en la Carrera de Informatica

Cuestionario:

1- Le gusta la asignatura Matematica | Si No
2-Le resulta muy dificil Si No

Por qué:
3- Su profesor(a) motiva sus clases Si No

4- Les explican para que le sirve el contenido impartido

Si No

5- Tienen libros para estudiar sobre los temas impartidos.

Si No

¢ Cuales?

6-¢ Utilizan las nuevas tecnologias para recibir este contenido?.

Si No
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Anexo # 3

Entrevista a profesores de la asignatura Matematica | de la Carrera de Informatica

Objetivo: Constatar como se imparte la asignatura Matematica | en la Carrera de

Informatica.
Obi eto: Imparticidn de la asignatura Matematica | en la Carrera de Informatica.

Nombre:
Cargo:
Experiencia:

1- ¢ Qué documentos se utilizan en cada fase de la preparacion de la asignatura:
planificar las clases, diagndstico de los estudiantes, impartir las clases,
orientar el estudio independiente, evaluar las clases?

2- 4 Cbémo utiliza esos documentos el profesor?

3- ¢ Cbomo utiliza esos documentos el alumno?

4- ;Cbomo utiliza esos documentos el Jefe de Carrera?

5- ¢Hace uso de las nuevas tecnologia en la imparticion de sus clases?

6- ¢Qué tipo de ejercicios propone a sus estudiantes en el estudio
independiente?

7- ¢Mencione la bibliografia con la cual cuenta usted y con cual los estudiantes
para impartir y recibir este programa?.

8- ¢Los ejercicios que propone a sus estudiantes son generales o atendiendo a

sus diferencias individuales?.
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Anexo # 4

Entrevista al Jefe de Carrera de Informatica

Objetivo: Valorar estructura y elementos necesarios para impartir la asignatura

Matematica | en la Carrera de Informatica.

Objeto: Estructura y elementos necesarios para impartir la asignatura Matematica |

en la Carrera de Informatica.

Entrevistado:
Cargo:
Experiencia:

¢ Cual es la estructura del Programa Matematica | en su Carrera?

2. ¢Cree usted que la cantidad de hora que contiene el programa es suficiente
para la imparticiéon del mismo?

3. ¢Con cual bibliografia cuenta los estudiantes y los profesores para recibir e
impartir este programa?. ; Alcanza para repartirla a todos?

4. ;Como se ha manifestado en el transcurso de afos anteriores la promocion
en esta asignatura?.
Mencione algunas razones que ha conllevado a esta promocion.
¢ Cuentan con softwares educativos para el fortalecimiento del aprendizaje de

los estudiantes en esta asignatura?. Argumente
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Anexo #5

Guia de observacion a clases.

Objetivo: Constatar el estado real del proceso docente educativo que garantice una

formacién integral en los estudiantes.
Objeto: Proceso docente educativo

Datos generales:

Nombre del profesor: Afo

1- Tiene en cuenta la caracterizacion de los alumnos para impartir el contenido.

Si No

2- Utiliza actividades variadas para lograr la atenciéon diferenciada a sus

estudiantes

Si No

3- Utiliza medios de ensefianza novedosos.

Si No

4- Logra motivar al alumno a través de la computacion en temas relacionados

con el contenido.

Si No

5- El profesor orienta adecuadamente los objetivos

Si No

6- Relaciona los contenidos que conocen los estudiantes con los nuevos
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Si No

7- Orienta actividades en correspondencia con los niveles de desempefo.

Si No

8- Aprovecha las intervenciones de los alumnos para explicar, profundizar y

formular preguntas a sus estudiantes.

Si No

9- Orienta tareas extractase suficientes y diferenciadas

Si No

10- Propone actividades en funcién de los logros y dificultades identificados en

sus estudiantes.

Si No
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Anexos # 6

Entrevista a especialistas. Matematica

Objetivo: Recopilar criterios de especialistas para la confeccion de la multimedia
Objeto: Criterios de especialistas para la confeccion de la multimedia

Nombre:

Cargo:

Experiencia:

1- ¢Cree usted que sea necesario la elaboracion de un software educativo que
contenga el contenido referente al calculo con matrices? ¢ Por qué?
2- Si se fuera a elaborar una multimedia sobre el contenido referente al calculo
con matrices:
¢, Qué elementos sugiere usted contemplar en la misma?
¢, Qué tipo de ejercicios propone?
¢ Cree importante que se le aporte ejercicios resueltos?. Argumente

¢ En qué momento podria utilizarse la misma?

a.
b
C
d. Con respecto a los contenidos teoricos. ¢ Como deben ilustrarse?
e
f. Proponga la forma de interactuar el estudiante con la multimedia.
g

Proponga la forma de interactuar el profesor con la multimedia
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Anexo # 7

Entrevista a un profesor de Informatica

Objetivo: Recopilar criterios de especialistas para la confeccion de la multimedia

Objeto: Criterios de especialistas para la confeccion de la multimedia

Entrevistado:
Cargo:
Experiencia:

1. ¢Qué recursos de interaccion se pueden emplear en las diferentes ventanas
de la interfase?
¢, Como puede ser la apariencia de las diferentes pantallas de la multimedia?
., Qué opciones debe tener el alumno para navegar en las diferentes
pantallas?
¢,Como puede interactuar el estudiante con la multimedia?
¢, Como puede interactuar el profesor con la multimedia?
¢, Como se debe concebir la estructura general del programa desde el punto de

vista modular?
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Anexo # 8

Leyenda de descripcion de eventos:

ECR: Entrada del cursor del ratéon
PBI: Pulsar con el botén izquierdo del ratén

SCR: Salida del cursor del ratén
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El Centro Universitario "José Marti Pérez"
Sancti Spiritus

Objetos no interactivos:

# | Objeto Descripcion/Funcion

1 |Fondo El fondo de la pantalla es disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M).

2 |Musica de [Musica acorde al contenido matematico que llame la atencion al

fondo usuario.
3 |Titulo Muestra el texto “El Centro Universitario “José Marti Pérez”. Sancti
Spiritus.
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Presenta

Objetos no interactivos:

# | Objeto

Descripcion/Funcion

1 |Fondo

El fondo de la pantalla es disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M).

2 |Mdsica de

fondo

Musica acorde al contenido matematico que llame la atencién al

estudiante.

3 |Titulo

Muestra el texto “Presenta”.
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Y himods

Calculo con matrices

Objetos no interactivos:

# | Objeto Descripcion/Funcion

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Musica de |Musica acorde al contenido matematico que llame la atencion al

fondo estudiante.

3 |Titulo Muestra el texto: Multimedia Calculo con matrices
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(Zé ;ﬁ . A Calculo con matrices E}

Elije una opeidn

Imagen que resuma el

contenido de la | Definiciones |

multimedia | |
Teotia

Fotos de diferentes | Eiemplos |

rmatematicos

| Ejercicios |

Q. Metod. | | Acerca de | | Lyuda |

Marquesina segun e botdn parado

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripcion/Funcion

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de
matrices y el logotipo de la multimedia (M).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia

3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

4 |Titulo Muestra el texto: Elija una opcién

5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia

6 |Imagen Muestra una imagen relacionada con la matematica.

7 |Marquesina |Indica la funcionalidad de cada elemento interactivo al entrar el raton.

Objetos interactivos:

# Objeto Evento Accibn

1 |X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia

SCR Esconde el texto “Salir”
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2 | Definiciones |ECR Muestra el texto “Ver definiciones” en la marquesina
PBI Da paso a la pantalla Il Definiciones
SCR Esconde el texto “Ver definiciones”.
3 |Teoria ECR Muestra el texto “Ver Teoria” en la marquesina
PBI Da paso a la pantalla IV Teoria
SCR Esconde el texto “Ver Teoria”.
4 | Ejemplos ECR Muestra el texto “Ver ejemplos resueltos” en la
marquesina
PBI Da paso a la pantalla V Ejemplos
SCR Esconde el texto “Ver ejemplos resueltos”.
5 |Ejercicios ECR Muestra el texto “Ver ejercicios propuestos” en la
marquesina
PBI Da paso a la pantalla VI Ejercicios
SCR Esconde el texto “Ver ejercicios propuestos”.
6 |Ayuda ECR Muestra el texto “Ver ayuda ” en la marquesina
PBI Da paso a la pantalla VII Ayuda
SCR Esconde el texto “Ver ayuda”.
7 |Acercade |ECR Muestra el texto “Ver créditos del autor” en la marquesina
PBI Da paso a la pantalla VIII Acerca de
SCR Esconde el texto “Ver créditos del autor”.
8 | 0. Metod. ECR Muestra el texto “Ver orientaciones metodoldgicas” en la
marquesina
PBI Da paso a la pantalla IX Orientaciones Metodoldgicas.
SCR Esconde el texto “Ver Orientaciones Metodologicas”.
9 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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E Zﬁ;i . A Calculo con matrices @@
Definiciones |
Definicién: ﬂ

Aqui se eseribe la definicién del contenido del i

desplegable.

Objetos no interactivos:

# | Objeto Descripcion/Funcion

1 |Fondo |El fondo de la pantalla sera disefado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de matrices y
el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo |Muestra el texto: Multimedia

3 |Titulo |Muestra el texto: Calculo con matrices

4 |Titulo |Muestra el texto: Definiciones (Titulo de la ventana)

5 |Titulo |Muestra el logotipo de la multimedia

6 |Titulo |Muestra el texto: Definicion

Obijetos interactivos:

# Objeto Evento Accion
1 Lista Desplegable | PBI Muestra la lista de elementos a definir
Menu PBI Da paso a la pantalla || Médulo Principal
X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
4 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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EZQE . ;. Calculo con matrices @@
Teoria L
Contenido: o= |

Aqui se escribe lo referente al desplegable

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripciéon/Funcién
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de
matrices y el logotipo de la multimedia (M ).
2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Célculo con matrices
4 | Titulo Muestra el texto: Teoria (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
6 |Titulo Muestra el texto: Contenido
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accibn
1 Lista Desplegable | PBI Muestra la lista de elementos de contenidos
Menu PBI Da paso a la pantalla Il Modulo Principal
3 |X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
4 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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. ) Calculo con matrices (D)(X)
Wltimedia Homnlos -

| Men |
Objetos no interactivos:
# Objeto Descripcion/Funcién
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera

y contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 | Titulo Muestra el texto: Ejemplos (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accién
1 |1er nivel PBI Da paso a la pantalla V-5 Ejemplos 1er nivel
2 | 2do nivel PBI Da paso a la pantalla V-10 Ejemplos 2do nivel
3 |3er nivel PBI Da paso a la pantalla V-15 Ejemplos 3er nivel
4 | X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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. ) Cilculo con matrices (TJ(X)
Wittimedia Ejemplos |

Ejemplos del primer nivel: |1er gjercicio | v |

Atras

Objetos no interactivos:

# | Objeto Descripcion/Funcién

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de matrices

y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 |Titulo Muestra el texto: Ejemplos (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:

# Objeto Evento Accién

1 |Lista PBI Muestra la lista de los ejercicios a escoger del primer

desplegable nivel
2 | X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia

SCR Esconde el texto “Salir”

Atras PBI Da paso a la pantalla V Ejemplos
4 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica

SCR Esconde el texto “Sonido”
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%Q! . : Célculo con matrices (D)X

Ejemplos

Ejemplos del 2do nivel: ﬂ

Atras
Objetos no interactivos:
# Objeto Descripcion/Funcion
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera

y contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 | Titulo Muestra el texto: Ejemplos (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accion
1 Lista desplegable PBI Muestra la lista de los ejercicios a escoger del

segundo nivel

2 X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto

PBI Cierra la multimedia

SCR Esconde el texto “Salir”

Atras PBI Da paso a la pantalla V Ejemplos
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica

SCR Esconde el texto “Sonido”
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%Qi . : Cileulo con mairices @@

Eiemplos

Ejemplos del 3er nivel: ﬂ

[ Atras |
Objetos no interactivos:
# Objeto Descripcién/Funcién
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la

bandera y contiene elementos transparentes incrustados como

ejemplos de matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia

3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

4 | Titulo Muestra el texto: Ejemplos (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia

Objetos interactivos:

# Objeto Evento Accion
1 Lista desplegable PBI Muestra la lista de los ejercicios a escoger del
primer nivel
2 X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia

SCR Esconde el texto “Salir”

Atras PBI Da paso a la pantalla V Ejemplos
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica

SCR Esconde el texto “Sonido”
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92@ . ) Calculo con matrices @@
Eiercicios L

Ejercicios
] Autoexamen
Propuestos

Definiciones || Teoria || Ejemplos || Ayuda ” Ilemi |

Objetos no interactivos:

# | Objeto Descripcion/Funcién

1 |Fondo |EI fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

Titulo Muestra el texto: Multimedia

Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

Titulo Muestra el texto: Ejercicios (Titulo de la ventana)

al A WO N

Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
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Obijetos interactivos:

# Objeto Evento Accion
1 | Ejercicios Propuestos |PBI Da paso a la pantalla VI-5. Ejercicios propuestos
Autoexamen PBI Da paso a la pantalla VI-10 Autoexamen
2 |Menu PBI Da paso a la pantalla Il Médulo Principal
X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
4 | Definiciones PBI Da paso a la pantalla Il Médulo Definiciones
5 |Teoria PBI Da paso a la pantalla IV Mddulo Teoria
6 |Ejemplos PBI Da paso a la pantalla V Médulo Ejemplos
7 |Ayuda PBI Da paso a la pantalla VII Médulo Ayuda
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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%QE . : Cialculo con matrices @@

Eiercicios |

| Atras |

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripcion/Funcion
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera
y contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de
matrices y el logotipo de la multimedia (M ).
2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 | Titulo Muestra el texto: Ejercicos (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:
# | Objeto | Evento Accion
1 1er nivel |PBI Da paso a la pantalla V-5 -5 Ejercicios 1er nivel
2 |2do nivel |PBI Da paso a la pantalla V-5-10 Ejercicios 2do nivel
3 |3ernivel |PBI Da paso a la pantalla V-5-15 Ejercicios 3er nivel
4 |X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
5 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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E Zﬁ;; . 7 Calculo con mairices @@
Ejercicios L

Ejercicios del primer nivel: |1er ejercicio ﬂ

Chequear Respuesta |

[ Atras |
Objetos no interactivos:
# Objeto Descripcion/Funcién
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y

contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 |Titulo Muestra el texto: Ejercicios (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accion
1 Lista desplegable PBI Muestra la lista de los ejercicios a escoger del
primer nivel
2 |X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia

SCR Esconde el texto “Salir”

Atras PBI Da paso a la pantalla VI-5 Ejercicios

Chequear Respuesta |PBI Da paso a la respuesta del ejercicio

Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica

SCR Esconde el texto “Sonido”
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E Zﬁ;; . ; Cilculo con matrices ()X
Ejercicios L

Ejercicios del 2do nivel: ﬂ

Chequear Respuesta ‘

[ Atras |

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripcién/Funcién

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la
bandera y contiene elementos transparentes incrustados como

ejemplos de matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 | Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 | Titulo Muestra el texto: Ejercicio (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accibn
1 Lista desplegable PBI Muestra la lista de los ejercicios a escoger del

segundo nivel

2 |X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto

PBI Cierra la multimedia

SCR Esconde el texto “Salir”

Atras PBI Da paso a la pantalla VI-5 Ejercicios
4 | Chequear respuesta |PBI Da paso a la respuesta del ejercicio deseado
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica

SCR Esconde el texto “Sonido”
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Ui G0 conmanices D)
Ejercicios L

Ejercicios del 3er nivel: |1er ejercicio ﬂ

Chequear Respuesta |

| atras |
Objetos no interactivos:
# Objeto Descripcion/Funcion
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y

contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia

3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

4 |Titulo Muestra el texto: Ejercicio (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia

Objetos interactivos:

# Objeto Evento Accion
1 Lista desplegable PBI Muestra la lista de los ejercicios a escoger del
primer nivel.
2 (X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
Atras PBI Da paso a la pantalla V Ejercicio
Chequear Respuesta | PBI Da paso a la respuesta del ejercicio deseado.
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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92@ . . Cilculo con matrices ()(X)

Ejercicios

Insertar nombre

| Atras |

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripcion/Funcion
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y
contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de
matrices y el logotipo de la multimedia (M ).
2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 |Titulo Muestra el texto: Ejercicio (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accion
1 Cuadro de texto | PBI Muestra un cuadro para teclear nombre
2 X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
Atras PBI Da paso a la pantalla VI Ejercicio
4 | Aceptar PBI Registra el nombre y da paso a la ventana VI-10-5
Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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- = l:]]
%Q! . ; Calu-llo ?0_“ maitrices Uﬁ)
Ejercicios

| Atras |
Objetos no interactivos:
# Objeto Descripcion/Funcion
1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera y

contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia

3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

4 |Titulo Muestra el texto: Ejercicio (Titulo de la ventana)
5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia

Obijetos interactivos:

# Objeto Evento Accion
1 |X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto

PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”

Atras PBI Da paso a la pantalla VI Ejercicio

Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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Anexo # 26
. 5 Cilculo con matrices ()X
%ﬂm / Ayuda |_

Aynda con respecto a la nmltunedia —

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripciéon/Funcion

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la
bandera y contiene elementos transparentes incrustados como
ejemplos de matrices y el logotipo de la multimedia (M ).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia

3 | Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

4 | Titulo Muestra el texto: Ayuda (Titulo de la ventana)

5 |Titulo Muestra el logotipo de la multimedia

6 |Titulo Muestra el texto: Contenido

Obijetos interactivos:

# Objeto Evento Accion

1 Menu PBI Da paso a la pantalla Il Médulo Principal

2 (X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Cierra la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”

3 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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Objetos no interacti

Anexo # 27

%ﬁi ) ; Calculo con matrices (D)(X)
/ L

Datas v créditos del autor

Mend

VoS!

# Objeto Descripcion/Funcion

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera
y contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de
matrices y el logotipo de la multimedia (M).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia

3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices

4 | Titulo Muestra el logotipo de la multimedia

5 |Texto Muestra las credenciales del autor

Objetos interactivos: (Anexo # 18)

# Objeto Evento Accion

1 |Menu PBI Da paso a la pantalla || Médulo Principal

2 | X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Da paso a la salida de la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”

3 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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E&ﬁi . ; Calculo con matrices (<)X
/ Orientaciones Metodologicas |

Omnentaciones sobre el contemdo vy la a
navegacion coin la multimedia

Mleng

(&)

Objetos no interactivos:

# Objeto Descripciéon/Funcidn

1 |Fondo El fondo de la pantalla sera disefiado con los colores de la bandera
y contiene elementos transparentes incrustados como ejemplos de

matrices y el logotipo de la multimedia (M).

2 |Titulo Muestra el texto: Multimedia
3 |Titulo Muestra el texto: Calculo con matrices
4 | Titulo Muestra el logotipo de la multimedia
5 |Texto Muestra las Orientaciones Metodoldgicas
Objetos interactivos:
# Objeto Evento Accidn
1 |Menu PBI Da paso a la pantalla || Médulo Principal
2 X ECR Muestra el texto “Salir” alrededor del objeto
PBI Da paso a la salida de la multimedia
SCR Esconde el texto “Salir”
3 |Bocina ECR Muestra el texto “Sonido” alrededor del objeto
PBI Activa y desactiva la musica
SCR Esconde el texto “Sonido”
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“Encuesta para determinar el coeficiente de competencia de los expertos”

Nombre:

Compainero(a) profesor(a), como usted ha mostrado voluntad para colaborar con

nuestra investigacion y que tiene las condiciones profesionales exigidas para emitir un

criterio sobre el trabajo realizado, necesitamos seleccionar los especialistas que en
calidad de expertos nos brindarian los criterios que nos permitirian decidir al respecto.

Para realizar la seleccion de expertos necesitamos saber los elementos que nos

permitan conocer el grado de competencia que tiene usted en la materia y por ello

queremos que responda el siguiente test.

1. Marque con una “x” en la tabla siguiente, el nivel de conocimiento que usted
posee, en una escala de 0 a 10, en aspectos relacionados con el empleo de las
TIC en la ensefianza, considerando 0 como no poseer conocimiento en la materia
y en orden creciente de competencia hasta 10,que significaria una elevada
preparacion.

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

2. Para determinar cuales fuentes han contribuido a la preparacion que usted
posee en el tema. Sefiale con una “X” en la siguiente tabla la casilla

correspondiente:

Fuentes del conocimiento Alta Media Baja

Analisis tedricos realizados por usted.

Experiencia de trabajo.

Trabajo de autores nacionales consultados.

Trabajo de autores extranjeros consultados.

Su propio conocimiento sobre el estado

actual del problema en el extranjero.

Su intuicion.
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“Encuesta aplicada a los expertos”.

Compainiero profesor, con motivo de la investigacion que realizamos necesitamos
someter la multimedia que proponemos a su juicio y usted ha sido seleccionado por

Su experiencia para emitir su criterio.

Nombres y apellidos:
Calificacion profesional (marque con una cruz)

Licenciado: Master: Doctor:

Anos de experiencia: Anos de experiencia investigativa:

Pensamos que esta multimedia que estamos proponiendo puede contribuir a resolver
deficiencias que se presentan en el proceso de ensefianza — aprendizaje del célculo
con matrices, en la Carrera de Informatica, que a nuestro juicio existen.

En la tabla a continuacién, marque con una “X” la evaluaciéon que considere tienen
los aspectos sefialados en la multimedia, atendiendo a las siguientes categorias. De
desearlo nos gustaria que aparte argumentara el por qué de su eleccion.

M.A:  Muy Adecuado. B.A: Bastante Adecuado. A: Adecuado. P.A: Poco

Adecuado. I: Inadecuado

No Aspectos M.A B.A A P.A I

Precision, claridad y actualidad de la

multimedia

5 Correspondencia con los criterios l6gicos
y metodoldgicos de la asignatura.

3 Contribucién a la solucion del problema

investigado.

4 |Aplicabilidad de las tareas propuestas.

Nivel de satisfaccion practica vy

aplicabilidad de la multimedia.

¢, Desea realizar alguna recomendacion para perfeccionar el trabajo?



