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SINTESIS

La presente investigacion esta orientada a la busqueda de vias que perfeccionen el
actual proceso de preparacion de los miembros de la Reserva Especial Pedagdgica,
(REP). EIl objeto de estudio de esta tesis es el proceso de formacion de los directivos
educacionales. Su objetivo: proponer una estrategia para fortalecer el proceso de

preparacion de los miembros de la Reserva Especial Pedagogica.

Se ofrece como aporte teodrico la concepcion holistico diferenciada que sustenta la
estrategia dirigida al fortalecimiento del proceso de preparacion para la mejora del
desempefio directivo de los miembros de la REP, caracterizada por el analisis
generalizado de los procesos directivos con la intervencion interdisciplinar de las
ciencias de la educacion en estrecha relacion con las particularidades de los contextos
de actuacion de los sujetos.

La novedad radica en el hecho de que se aborda la solucién de este problema con
una estrategia que toma en consideracion la articulacion sistémica de diferentes vias y
formas de preparacion en base a la relacion dialéctica entre la preparacion general
para la direccion que requiere un reservista y la preparacion particular y

contextualizada que determina un desempefio efectivo en su entorno de direccion.

La significacion préactica se centra en que la propuesta proporciona acciones que
favorecen la inmediatez y contextualizacion del proceso de preparacion de los
miembros de la REP. Todos los materiales que se emplean en los talleres para apoyar
el proceso estan a disposicion de los directivos y reservistas en el sitio descargas de la
pagina Web de la Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Silverio Blanco Nufiez” de
Sancti Spiritus.

La estrategia propuesta se evalla por el criterio de expertos, complementado con una
combinacién de métodos lo que permite constatar la factibilidad y efectividad de la

misma para el logro de la elevacion de la preparacion de la REP.



INTRODUCCION

Hoy como nunca antes a la nacion cubana le corresponde concentrar sus
esfuerzos y recursos para dar un impulso contundente a la economia, que
permita enfrentar la competitividad que marca la totalidad de todos los procesos

y fendbmenos que garantice el desarrollo nacional.

La importancia de desarrollar el proceso de formacion del capital humano con la
mayor actualizacion de los progresos tecnoldgicos constituye la gran prioridad
de la formacién universitaria en Cuba, a ello se dedican grandes esfuerzos y
cuantiosos recursos porque lo demanda imperiosamente el mundo, con la
rapidez que se van incorporando los adelantos de la ciencia y la técnica en la

era de la informacion y las sociedades del conocimiento.

El Comandante en Jefe, Fidel Castro Ruz, en el Discurso de Clausura del II
Congreso de la FEU, (1980:4) expuso que, “...No hay mas que asomarse a las
puertas de la tecnologia y la ciencia contemporaneas para preguntarnos si es
posible vivir y conocer ese mundo del futuro sin un enorme caudal de

preparacion y de conocimientos”.

La formacion de capital humano esta indisolublemente ligada al desarrollo del
proceso de preparaciéon en una cultura general que como planteara el maximo
jefe de la revolucion en la actividad de graduacion de los Instructores de Arte, no
podia concebirse sin conocimientos politicos, de historia universal, politica y
economia mundial, de las principales corrientes filosoficas asi como de los

avances de la ciencia y su repercusion en la vida social.

Sin una cultura general es muy poco probable que las personas realicen su
trabajo sistematicamente con eficiencia cuestion que seria mas dada a quienes
posean la misma. Por mucho conocimiento que tenga el ser humano, la calidad

de su actividad disminuye si no hay acciones de preparacion sobre su cultura.



La revolucion cientifico técnica, las transformaciones sociales y los cambios en
el sistema educacional cubano, entre otros factores, han aumentado la
contradiccion dialéctica siempre existente entre la escuela y la sociedad. Toda
institucion exige una proyeccion integral en el trabajo de direccién, de forma tal
que se logre una correcta formacion de los estudiantes y se asegure, con la
efectividad necesaria, la adecuada atencion al desarrollo politico ideoldgico, la

formacion de valores morales, fisicos, estéticos y de preparacion laboral.

Estas exigencias son consideradas verdaderos desafios, que implican el
aseguramiento del liderazgo de los directivos de las estructuras partiendo de sus
modos de actuacion quienes deben estar preparados para integrar todas las
acciones del Sistema de Trabajo de la escuela en busca de hacer viables las
transformaciones y los cambios educativos. Dirigir requiere de un alto grado de
consagracion y de realizacion profesional, asi como poseer un grupo de
caracteristicas que conviertan a los directivos en lideres del colectivo

pedagogico.

La consulta bibliografica a materiales nacionales y de procedencia extranjera
demuestra, que tanto fuera, como dentro del pais, se abordan procesos como
formacion, capacitacién, preparacién y superacion desde distintos puntos de
vista. En América Latina sobre todo en la década del 80 las investigaciones
giran alrededor de la formacion basica y permanente, la actualizacion y
capacitacion de los recursos humanos. Aunque estos términos tienen
acepciones diferentes en otros contextos, en Cuba, en los documentos estatales
se asumen como expresiones del proceso de preparacién y superacion de

directivos en dependencia del objetivo que ella persiga.

Cabria preguntar ¢Cual ha sido el tratamiento dado al proceso de formacién de
los directivos y reservas en los documentos normativos del Partido Comunista y
del Estado Cubano?



En la tesis sobre Politica de Cuadros aprobada en el Primer Congreso del
Partido Comunista de Cuba (1975:130) se plantea: “...En las masas existe una
fuente inagotable de talentos y de lo que se trata es de encontrarlos,
seleccionarlos, formarlos y promoverlos de una forma adecuada, cautelosa y

paciente...”.

Cada cargo reclama, en un momento determinado, exigencias y requisitos que
varian al cambiar las condiciones concretas con el desarrollo econémico y social
del pais. Lo expresado anteriormente se mantiene vigente y en los posteriores
Congresos del Partido Comunista se ha evaluado el cumplimiento de esta

indicacion.

La Resolucion Econdmica del V Congreso del Partido Comunista de Cuba
(1997:12) sefnald la importancia de la busqueda y el estudio de las més
modernas técnicas y habilidades para producir y administrar con eficiencia y
convoco a todos los directivos a prepararse para poder enfrentar el reto de la

eficiencia econémica.

Sin pretender trasladar los mecanismos de la direccion empresarial a las
instituciones educativas, la escuela como cultivador del recurso esencial que es
el factor humano requiere de la preparacion de un directivo competente para
enfrentarse al entorno y a situaciones nuevas. Las ideas, destrezas, capacidad
y educacion valen hoy mas que las riguezas con que cuenta la nacion. Esta

condicion presupone un intenso y rico proceso de preparacion de los directivos.

El Ministerio de Educacion de la Republica de Cuba ha estado desarrollando
una estrategia general desde el Organismo Central hasta los centros docentes
para la aplicacion consecuente de la politica de cuadros aprobada por el Primer
Congreso del PCC vy ratificada en los posteriores. Esta estrategia, a partir de

1995, ha sido revisada y actualizada anualmente por la comisién Central de



Cuadros del Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros y en la misma se plantea
el proceso de preparacion de todos los directivos y reservas en los componentes
politico- ideoldgico, técnico- profesional, defensa, econdmico y de direccion en

correspondencia con las necesidades de cada individuo.

Se decide la creacion de un movimiento con los estudiantes de los Institutos
Superiores, denominado Reserva Especial Pedagdgica (REP), que cumple los
principios de selectividad, incondicionalidad y voluntariedad. Estos jovenes
forman una cantera de futuros profesionales que luego de su preparacion

pueden ser promovidos como directivos educacionales.

Las investigaciones desarrolladas sobre diversas formas del proceso de
preparacion de los directivos y miembros de la REP, a partir de la politica
trazada por el MINED desde 1990, han transitado desde la formulacion teérica
del problema, hasta la puesta en practica de planes dirigidos a modificar el
desempefio de los mismos asi como el impacto que esto ha tenido y las

inconsistencias que aun persisten.

Se publicaron articulos vinculados con los resultados de tesis de maestrias y
doctorados que aportaron fundamentos tedricos y alternativas para solucionar el
problema de la preparacion incluidos en algunos de ellos temas relacionados
con la REP, entre los que se destacan: Alonso Rodriguez (1999), Pino Guzman
(1999), Sanchez Carmona (1999), Columbié Santana (1999), Augier Escalona
(2000), Bencomo Cabrera (2002), Vallejo Curbelo (2002), Rodriguez Martinez
(2002) y Consuegra Hernandez (2007) que ofrecen valoraciones, formas y
métodos para acrecentar el proceso de preparacion de los directivos y reservas

sin embargo aun subsisten insuficiencias.

En el territorio la preparacion de directivos y reservistas ha sido analizada, pero
no rebasa los limites de acciones dentro del plan de superacién sin la

realizacion de un diagnostico pormenorizado de las necesidades individuales de



estos ni el control sistemético del impacto que lo planificado provoca en los

mismos.

Como parte de una exploracion inicial llevada a cabo por la autora, orientada a
la busqueda de vias que perfeccionen el actual sistema de preparaciéon de los
miembros de la Reserva Especial Pedagogica (REP), se aplicaron diversos
instrumentos como encuestas y entrevistas con el objetivo de caracterizar a los
actuales reservistas que trabajan fundamentalmente en el nivel medio, en la
provincia de Sancti Spiritus. De los resultados obtenidos, se pueden hacer

numerosas valoraciones e inferencias:

 Las acciones de preparacion se proyectan a partir de una insuficiente
determinacion de las necesidades individuales de aprendizaje.

» Se promovieron a los miembros de la REP sin una preparacién general para
el cargo por lo que el proceso de direccion se desarrolla de forma empirica y en

ocasiones prima la espontaneidad e improvisacion.

» La calidad de la evaluacion del desempefio ha carecido de objetividad al no
reflejar el desarrollo del sujeto en el proceso pedagaogico.

* El evaluado no siempre participa directamente en la elaboracion de su plan
individual de forma tal que pueda interiorizar sus carencias y conocer sus
potencialidades.

» Se constatan insuficiencias en la preparacién para el control de los recursos

materiales y financieros.

* El plan de desarrollo solo contempla actividades a cumplir a corto plazo y
refleja de forma imprecisa el proceso de preparacion académica de los

reservistas con potencialidades.



Se pudo constatar que una parte de ellos recibid conocimientos previos de
direccién educacional mediante cursos cortos en los que primo6 el componente
tedrico y la inexistencia de un programa de desarrollo sistematico que vinculara
las distintas formas de preparacion incluyendo la obtencion de categorias
cientificas que respondiera a las indicaciones del Ministerio de Educacién. Por
tanto el problema cientifico: ¢como fortalecer el proceso de preparacion de los

miembros de la Reserva Especial Pedagogica?

El objeto de estudio es el proceso de formacién de los directivos educacionales
y el campo de accion: el proceso de preparacion de los miembros de la REP. El
objetivo consiste en proponer una estrategia para fortalecer el proceso de

preparacion de los miembros de la REP.

Preguntas cientificas.

1. ¢Cuales son los presupuestos y tendencias que sustentan el proceso de
formacion de los directivos educacionales?

2. ¢Qué elementos caracterizan el movimiento de la Reserva Especial
Pedagodgica en el territorio y el estado del proceso de preparacion de los
mismos?

3. ¢Qué estrategia puede contribuir a que los miembros de la Reserva Especial
Pedagdgica fortalezcan su preparacién como directivos de educacion?

4. ¢(En qué medida la estrategia propuesta resulta factible y efectiva para la

preparacion de los miembros de la Reserva Especial Pedagogica?

Tareas de la investigacion

1. Determinacion de los presupuestos y tendencias que sustentan el proceso
de formacion de directivos educacionales.
2. Caracterizacion del estado actual del proceso de preparacion de los

miembros del movimiento de la Reserva Especial Pedagdgica.



3. Elaboracion de una estrategia que fortalezca la preparacion de los miembros
de la Reserva Especial Pedagdgica.
4. Evaluacion de la estrategia de preparacion a través del criterio de expertos y

de la utilizacion de métodos cuantitativos y cualitativos.

La investigacion descansa sobre el enfoque dialéctico materialista. Los métodos
gue se emplean responden al mismo asi como las tareas a desarrollar a lo largo

del proceso investigativo.

Métodos del nivel tedrico: Se recurre al analitico-sintético para la sistematizacion
de conocimientos mediante la busqueda de las principales tendencias
vinculadas con el proceso de formacion de directivos y la elaboracion de
estrategias que fortalezcan la preparacion y perfeccionen el desempefio

profesional.

El método de analisis histérico—l0gico proporciona la comprension de la
evolucién de la formacion de recursos humanos y los avances que en el
contexto internacional, del continente latinoamericano y cubano se han
producido, el inicio y desarrollo de la preparacién de directivos educacionales y
del movimiento de la Reserva Especial Pedagdgica.

El método inductivo-deductivo permite ir de lo general del estudio de la teoria del
proceso de formacion del capital humano a lo particular que se realiza en el
campo de la educacion, asi como llegar a la elaboracién de una concepcion

sobre el disefio de una estrategia del proceso de preparacion.

El enfoque de sistema posibilita el andlisis de las interrelaciones entre los
elementos o componentes del proceso de preparacibn con vista a la
estructuracion de las acciones de manera articulada y coherente en funcion de

los objetivos propuestos.



Métodos del nivel empirico: La observacion se emplea para obtener informacion
sobre el proceso de preparacion recibida por los miembros de la REP y niveles
de conocimiento que revelen detalles sobre el objeto de estudio. También se
observaron actividades propias ejecutadas por los miembros de la REP, como
consejos de direccion, claustrillos, entrenamientos metodoldgicos conjuntos,

entrevistas, encuestas, y consultas a especialistas.

El andlisis documental es uno de los métodos empiricos empleados mediante la
valoracién de diferentes fuentes como resultados de investigaciones editados
por instituciones educacionales nacionales e internacionales, indicaciones

programaticas del Estado Cubano y el Ministerio de Educacion.

La entrevista y la encuesta permiten el intercambio de informacion con los
reservistas con vistas a conocer su nivel de preparacion en temas de direccion
cientifica educacional, economia, defensa y cultura general incluyendo
conocimientos politicos, informatica e idioma extranjero, asi como recepcionar

criterios de los problemas que se presentan, sus necesidades e intereses.

El criterio de experto se utiliza para evaluar la factibilidad de la estrategia desde
el punto de vista tedrico y practico, recoger recomendaciones al respecto,
determinar el grado de aceptacion y sobre estas bases perfeccionar la
propuesta. Para el procesamiento y andlisis de los datos se aplico la estadistica

descriptiva.

El método experimental en su variante de pre-experimento se utiliza para
evaluar la efectividad de la propuesta en su aplicacién practica a la muestra
seleccionada.

Los resultados obtenidos en los métodos aplicados se procesan mediante la
estadistica descriptiva aplicando tablas de frecuencia en relacion con los

indicadores determinados. Los analisis se complementan con la aplicacion de la



triangulacion metodologica con el objetivo de lograr una mayor confiabilidad de

las conclusiones derivadas de los resultados obtenidos.

La poblaciéon comprende a todos aquellos (a) miembros de la Reserva Especial
Pedagodgica graduados (a) hasta el afio 2006 de Licenciados en Educacion que
se mantenian activos en el sector o sea 180 reservistas. Se aplic6 un muestreo
no probabilistico y se realiz6 la seleccion de la muestra con cardcter intencional
asumiendo como criterios de decision muestral los siguientes requerimientos:
dos afios de experiencia de graduados (a) en educacion y en el ejercicio de la
docencia, haber pertenecido al movimiento de la PRE-Reserva Especial
Pedagogica y poseer un afio como minimo de promovido. La muestra la
conforman 26 reservistas; seis de la educacion primaria, seis de secundaria
basica, ocho de media superior entre estos y seis que laboran en las
Universidades de Ciencias Pedagodgicas todos inmerso en proceso de

transformaciones.

El aporte tedrico lo constituye la concepcion holistico diferenciada que

sustenta la estrategia dirigida al fortalecimiento del proceso de preparacion

para la mejora del desempefo directivo de los miembros de la REP,

caracterizada por el analisis generalizado de los procesos con la intervencion
interdisciplinar de las ciencias de la educacion en estrecha relacion con las

particularidades de los contextos de actuacion de los sujetos.

La significacion practica se centra en que la propuesta proporciona acciones que
favorecen la inmediatez y contextualizacion del proceso de preparacion de los
miembros de la REP. Se aportan todos los materiales para apoyar el proceso los
que estan a disposicion de los usuarios de la pagina Web de la Universidad de
Ciencias Pedagogicas, Capitan “Silverio Blanco Nufiez” en el sitio http//ftp.

ss.rimed.cu.



La novedad se manifiesta en el hecho de que se aborda la solucion de este

problema con una estrategia que toma en consideracion la articulacion sistémica

de diferentes vias y formas de preparacion en base a la relacién dialéctica entre

la preparacion general para la direccidn que requiere un reservista y la

preparacion particular y contextualizada que determina un desempefio efectivo

en su entorno de direccion.

Esta investigacion da continuidad al problema cientifico abordado en la tesis de
maestria de la autora titulada " Disefio de capacitacion para los miembros de la
Reserva Especial Pedagogica de la provincia de Sancti-Spiritus” la cual se
defendi6 en el afilo 2002 en la Universidad de Ciencias Pedagodgicas “Félix
Varela Morales “de Villa Clara.

El contenido de la tesis se ha estructurado en: Introduccion, tres capitulos, las
conclusiones y recomendaciones, la bibliografia y los anexos. En la introduccion
se describen los elementos esenciales del disefio de la tesis, en el primer
capitulo titulado “Referentes teoricos para desarrollar el proceso de formacion
de directivos”, se analizan los requerimientos tedricos para el desarrollo del
proceso antes mencionado y el surgimiento del movimiento de la Reserva
Especial Pedagogica. El segundo se dedica a la presentacion de los resultados
del diagnéstico del estado del proceso de preparacion de la REP, a la
fundamentacion que sirvio de base a la elaboracion de la estrategia y a la
presentacion de la misma. En el tercer capitulo se presenta la evaluacion de la
estrategia por el criterio de expertos y la constatacion de los resultados de su
puesta en practica como via del fortalecimiento del proceso de preparacion de la
REP.



CAPITULO |I. REFERENTES TEORICOS PARA EL PROCESO DE
FORMACION Y PREPARACION DE DIRECTIVOS

El propdsito de este capitulo es ofrecer una vision general del marco historico,
social, legal y psicopedagdgico que sirve de base al proceso de formacion de

directivos educacionales.

1.1. La formacién de Capital Humano. Sustentos epis temologicos Yy

psicopedagogicos de la formacion y preparacion de d irectivos.

Las caracteristicas del sistema social definen las tendencias de desarrollo de los
procesos de formacion de los directivos. En el capitalismo se han generalizado
las concepciones de los principales tedéricos de la direccién norteamericana a los
investigadores de otros paises que tienen un desarrollo econdmico social
desigual. En este sistema, no existe la posibilidad de estructurar el proceso de

preparacion de directivos de manera centralizada.

En Estados Unidos es conocida la red de instituciones para la preparacion
bésica de los administrativos (managers) cuyos centros radican en instituciones
de educacion superior dedicadas al estudio de direccion (bussines schools).
También se recurre a los servicios de instituciones externas, firmas y centros de
asociaciones profesionales. Tres universidades poseen una gran influencia en la
forma de abordar estos procesos: Harvard, Chicago y los Institutos de

Massachussets.

En el socialismo, la direccion es un proceso consciente de los hombres y las
cosas hacia la obtencion de los objetivos trazados por la sociedad. Los intereses
de la mayoria estan por encima de los de la minoria y los medios de produccion
y resultados del trabajo pertenecen a la masa de trabajadores. Surge por

primera vez la posibilidad de dirigir cientificamente, como actividad consciente



de los hombres y mujeres llamados a gobernar mediante el conocimiento y la

utilizacion de las leyes objetivas con el fin de lograr las metas planteadas.

Carlos Marx y Federico Engels, en Obras t.1 y 3(1973:70), revelaron que la
direccion es un fendmeno objetivo, consubstancial al proceso de produccion
social, ya que ~ Todo trabajo directamente social o colectivo en gran escala,
requiere en mayor o menor medida una direccién que establezca un enlace
armoénico entre las diversas actividades individuales y ejecute las funciones
generales que brotan de los movimientos del organismo productivo total, a

diferencia de los que realizan los organismos individuales...”

Marx consideraba que solo en la sociedad puede revelarse la individualidad del
hombre o mujer, en dependencia de las condiciones sociales. Todas las
personas adquieren los rasgos psiquicos, puntos de vista, costumbres y
sentimientos que determinan su clase. No sélo asimilan los intereses y las

tendencias de esta, sino que viven, sufren, acttan y luchan por ella.

La formacion de directivos cambia radicalmente en el sistema socialista porque
varian las condiciones histéricas y se producen profundas transformaciones en
el modo de produccion. Una vision de incuestionable valor fue la de Vladimir
llich Ulianov Lenin, (1870-1924) con sus concepciones sobre la planificacion

socialista.

Lenin, en un estudio realizado en el periodo de 1917 hasta 1923 sobre los
problemas relacionados con el papel de los cuadros en la direccién del Partido,
del Estado y en la edificacion del Socialismo, formul6 los principios para la
seleccion de directivos e ideas sobre la preparacion de estos y enfatizé en las

cualidades politicas y profesionales que se debian formar.



Proclamaba que los directivos debian ser comunistas convencidos, con
conocimientos, habitos y dotes especiales; poseer la capacidad de colocar los
intereses de la clase obrera y los intereses del pueblo por encima de los
intereses gremiales, grupales y personales; tener plena conciencia de su deber
civico, gran firmeza de principios y sentido de lo nuevo; poseer alto grado de
organizacion y disciplina; combatir toda manifestacion de burocracia y los
métodos de ordeno y mando; comprender que todo radica en la practica, que la

teoria se transforma, se reanima, se corrige y se comprueba en la practica.

En el socialismo la formacion de directivos tiene caracter estatal y esta
estrechamente vinculada con la politica trazada por el Partido Comunista con el
fin de evitar tendencias sectoriales. En los paises del extinto campo socialista
estos procesos funcionaban como un sistema organizado a nivel de todo el
estado en distintas etapas: una basica inicial antes de ocupar el cargo; otra de
breve duracion cuando se promovian a otras funciones y la superacion para
aquellos que se mantenian en sus responsabilidades. Esta actividad se
caracterizaba por una preparacion tedrica de los futuros dirigentes en escuelas
de direccion y un periodo de pruebas practicas en instituciones de avanzada.

En la obra Alfabetizacion en Cuba: historias y testimonios de Guillermina
Ares,(2000:16) se recogen las palabras que en fecha tan temprana como el 2 de
febrero de 1959 expresara el Comandante en Jefe, Fidel Castro Ruz cuando
proclamo el inicio de la batalla por la alfabetizacion al afirmar: “Vamos a derribar
ahora la dictadura del hambre, de la miseria, de la ignorancia y del
analfabetismo en toda Cuba...”.Se desarrollé posteriormente la Campafna de
Alfabetizacién, una verdadera revolucion que abarcé toda la nacion, comenzo el
proceso de preparacion de obreros calificados, técnicos y otros profesionales
para enfrentar los nuevos retos. Se iniciaba la formacién de una sociedad en

condiciones histoéricas distintas.



En Cuba revolucionaria, se habla de una primera fase comprendida entre los
aflos 1960-1965, periodo en que se produjeron transformaciones socio-
econOmicas y la exigencia fundamental para la seleccién de los directivos fue la
fidelidad politica. Al respecto el Comandante Ernesto Che Guevara (1928-1967)
apunto que en el momento siguiente a la toma del poder, los cargos burocraticos
se designaron a dedo, no hubo mayores problemas, porque todavia no estaba
rota la vieja estructura. La casi totalidad de los nombrados carecia de
experiencia previa de direccion, una gran cantidad de los que ejercian estas

funciones emigraron al exterior.

El Che fue un estudioso consciente de la esencia de la direccion desde los
clasicos hasta los autores (a) contemporaneos y en su labor aprovechaba todas
las experiencias préacticas a su alcance. En su articulo “Tareas industriales de la
Revolucion en los afios venideros”, escrito en el afio 1961 y compilado por
Orlando Borrego(2001:109), esbozaba una proyeccion de futuro cuando
manifestaba: “...Tenemos escalones que pasar para lograr nuestro objetivo;
cursos para los obreros recién alfabetizados; el minimo técnico para todos los
obreros; convertir en obreros especializados a los que tengan alguna base
cultural, y en técnicos a obreros especializados; desarrollar cursos en las
unidades de produccion; elevar la capacidad técnica de los administradores;
investigar cudles son las carreras universitarias mas importantes para las
industrias y cuél el numero de profesionales necesarios y proponer su creacion y

desarrollo...”

Con esa concepcion se fueron creando las escuelas de capacitacion de obreros
y directivos en Cuba en diferentes ministerios incluido el Ministerio de
Educacion, el que desde los primeros momentos estaba consciente de la
necesidad de dar un vuelco en la preparacion de todos. Con las particularidades
especificas de un pais sometido a un férreo bloqueo en cada década

transcurrida la revolucion continuo dando pasos en la formacion de



profesionales quienes no solo se desempefian en la nacion sino fuera de esta

en gesto de inigualable solidaridad.

Se puede asegurar que el Primer Congreso del Partido Comunista de Cuba es
el momento crucial a partir del cual se concibié la formacion de directivos de
forma planificada y vinculada con los 6rganos de direccion. La direccion del pais
asumio las concepciones del campo socialista con las caracteristicas internas

propias.

En la década del noventa del pasado siglo se debate con profundidad acerca de
la formacion del Capital Humano, (CH) como uno de los aspectos que analiza la
gestion y valor de las personas en una organizacion. En la literatura nacional y
foranea, como sefiala Lazcano Herrera (2007), es comun relacionar el CH a
personas de una organizacion, o considerarlo como recurso de una organizacion

0 institucion, utilizando el concepto tradicional de recursos humanos.

Becker (2002:26), en uno de sus articulos, " La inversion en Talento como valor
de futuro ", define Capital Humano como la inversion en dar conocimientos,
formacion e informacién a las personas. Esta inversion permite un mayor
rendimiento y productividad en la economia moderna y aprovecha el talento de

los seres humanos.

El autor se refiere a la informacion que, aunque implicita en la escolarizacion,
aun no alcanza el resultado esperado motivado por el impacto que ha producido
la globalizacion y otros fendmenos actuales de la economia y que han hecho

que el hombre tenga un papel mas protagénico en la produccion y los servicios.

El Capital Humano, comprende los talentos humanos individuales y el
conocimiento adquirido a través de educacion, entrenamiento experto y la

cognicion. El Capital de Conocimiento es el conocimiento documentado que esta



disponible en forma de documentos, reportes, libros, articulos, manuscritos,

patentes y software investigativos.

Los profesionales cubanos aportan un valor agregado al servicio que prestan,
gue no es sblo econdmico; es esencialmente ético — moral. Este valor tiene un
caracter social y su beneficio no es individual sino colectivo, para toda la
humanidad. Su esencia es verdaderamente humanista, no tiene por base el
sentido mercantil ni el afan de riguezas. Su premisa béasica es la existencia de
un estado que se ocupa y preocupa por su formacién, renovacién y desarrollo
mediante la inversion en programas sociales que enriquecen al individuo para

beneficio de toda la humanidad.

El concepto de Capital Humano ha sido sistematizado por la comunidad
cientifica a partir de las premisas metodoldgicas expresadas desde la préactica
politica del expresidente cubano Fidel Castro. A pesar de que algunos
investigadores (a) prefieren no hacer alusion al término capital humano, este es
hoy objeto de debate y polémica en la comunidad cientifica cubana y los

pedagogos (a) no estan ausente en esa controversia.

Capital humano implica no sélo conocimientos, sino también conciencia, ética,
solidaridad, sentimientos verdaderamente humanos, espiritu de sacrificio,

heroismo, y la capacidad de hacer mucho con muy poco.

El andlisis de esta concepcion integral permite observar que el CH esta
estrechamente vinculado a la formacion y desarrollo del ser humano. Es un acto
de conciencia y un valor ético asociado a la produccion material y de servicios,
se relaciona con la eficiencia en la produccion y los servicios y es medible a

partir de los resultados.

La definicibn de CH se analiza desde varias ciencias: Filosofia, Psicologia,

Sociologia, Pedagogia y otras. En la sociedad socialista cubana esta categoria



es asumida desde posiciones dialéctico — materialista y martiana. Este concepto
no forma parte del sistema categorial del marxismo ni aparece reflejado en la
obra martiana. Esto no quiere decir que un analisis de estas ideas a la luz de
nuestros dias no ofrezca sobrados argumentos para una fundamentacion teérica
de la concepcion expresada por Fidel Castro; asi como para la actividad
pedagdgica, ya que revela desde formulas econémicas que los individuos se
diferencian entre otras cosas por sus capacidades, ofreciendo un punto de vista
metodoldgico de gran valor para el trabajo educativo, la atencién a la diversidad

en el desarrollo de las potencialidades.

Un analisis de la personalidad desde esta perspectiva permite atender
diferenciadamente el desarrollo de las capacidades individuales en estrecha
unidad con la formacion de valores y actitudes en correspondencia con las

actuales exigencias.

La concepcion dialéctico materialista - martiana, segun Cabrera E. (2009:2) en
el articulo ¢Cultura econOmica, capital humano y pedagogia?, sobre la
valoracion del desarrollo del capital humano en Fidel Castro alcanza una
dimension pedagdgica que se expresa en:

* La escuela como institucion social que organiza y dirige los procesos de
formacion.

» El rol del educador (a) como Unico profesional apto para ejercer la funcién
social de guiar y dirigir los procesos en la escuela en coordinacion con la familia
y la comunidad.

» Se expresa el vinculo entre el desarrollo humano y la formacion de la
personalidad en correspondencia con la época que le ha tocado vivir.

* Plantea la necesidad de la apropiacion de una cultura general integral
mediante influencias educativas intencionales.

» Resalta el papel de la formacion de valores ético — morales.



La universidad cubana de hoy enfrenta un reto en el cambio trascendental de
sus procesos referidos a la probleméatica y el objeto del aprendizaje donde es
imprescindible el papel del docente, que ha evolucionado y pasa a ser un guia,
un tutor y quien dirige los procesos. Solo a través de él o (ella) puede
gestionarse y evaluarse el proceso de formacion del capital humano
comprendida la gestion como plantea Eduardo Bueno, (1999:2) como “la funcion
que planifica, coordina y controla los flujos de conocimientos que se producen
en la organizacion en relacion con sus actividades y con su entorno con el fin de

crear unas competencias esenciales”

Corresponde al CH dar respuesta a este desafio, lograr su excelencia medida a
través de la capacidad alcanzada y probada, la profundidad del pensamiento
creador, la voluntad de transformar hacia estadios superiores el quehacer
cientifico y demostrar cuan preparado se esta para dar solucion a los problemas
que en el orden técnico, cientifico e humanista se presenten hacia la evolucion

dialéctica del desarrollo de la sociedad.

Esta tematica cobra importancia aun mayor si se inserta en organizaciones
e instituciones, donde el personal universitario en sus diversas categorias
desempefia una labor esencial lo que implica llevar a cabo la gestion de los
recursos humanos (docentes, investigadores, de gestion y otros) delimitando el
perfil de cada puesto, no sélo en funcidon de sus actividades sino también

mediante la valoracion de sus habilidades y destrezas.

La teoria de CH, segun Cruz Suéarez y Gonzalez P. (2007:2) en “Estudio del
marco tedrico del capital humano como creador de valor” explica dos formas
posibles de formacion: la formacion general, adquirida en el sistema educativo,
formativo y la especifica alcanzada en el seno de la institucidon que permite

desarrollar al trabajador(a) dentro de la institucion u organizacion.



La formacién en la universidad actual ha significado una revolucion en el campo
del saber en Cuba a partir de la masificacion de la cultura y el acceso a todos lo
que ha propiciado la aplicacion de nuevas y progresivas formas de transmitir el

conocimiento, la instruccion vy la formacién de valores.

1.2 La preparacion de directivos educacionales en A mérica Latina y en
Cuba.

En América Latina, las concepciones relacionadas con la formacion de
educadores y directivos han sido discutibles en eventos y foros cientificos y se
ha delimitado el proceso de preparacion como parte de la formacion de CH sin
embargo para la mejor comprension del tema se considera oportuno hacer una
periodiazacion de las etapas del proceso de preparacion de directivos

educacionales como segmento de la misma.

Hasta finales del siglo XVIII, la inspeccién y la direccion de las escuelas,
correspondia a las personas que las habian fundado ya fueran autoridades
locales, religiosas o privadas al igual que en Europa. Uno de los primeros en
destacar la importancia de la eleccién del director de escuela entre los maestros
de mayor experiencia fue el venezolano Simén Rodriguez (1771-1854), quien
puntualizé las funciones de la maxima figura de la institucibn escolar con
relacién al control del trabajo técnico de los docentes y el aprendizaje de los

alumnos.

En la coleccidon Libros, Revista Bohemia publicada en (1985:210) se exponen
las valoraciones de Simén Rodriguez sobre la figura que encabeza la funcion
del directivo en una escuela al argumentar que para dirigir un asunto es
menester entenderlo a fondo. Rodriguez declaraba que las Escuelas de
Primeras Letras constan de muchos ramos y cada uno necesita de espacio
separado y continuo. El conocer los discipulos es circunstancia esencialisima
sin la cual no se puede acertar en la direccion, y para adquirir este conocimiento

es necesario estudiarlo bajandose a observar la mas minima de sus acciones.



Esta es una forma elocuente de destacar la importancia de un directivo en la

escuela especialmente de su méxima figura.

Otros representantes latinoamericanos se pronunciaron de igual forma durante
los siglos XVII, XVl 'y XIX. El cubano José de la Luz y Caballero (1800-1862),
coincidio con las ideas del insigne maestro venezolano y en 1833 al presentar el
proyecto de una nueva escuela en “Informe sobre la Escuela Nautica”
recomendd que fuera desempefiada la direccidén por uno de los profesores. Para
de la Luz y Caballero ningin miembro de los que componen la familia del
Instituto ejerce una influencia mas directa sobre los alumnos que el que
constituye su cabeza. Esta influencia, continuaba exponiendo, podra ganarse
por diferentes medios, pero ninguno mas eficaz que el crédito y la reputacion

cientifica entre los mismos escolares...”

José Marti,(1853-1895) en “Monumento a Hidalgo” publicado en Obras
Completas, t. 6, (1963:202), al aludir a la relevancia que la sociedad debe
concederle al director de escuela expresaba que como jefes de su hogar, los
directores de colegio tienen el derecho de administrar libremente, y reglamentar
conforme a su opinion, cuando esta opinidon no corrompe las fuerzas naturales,
no violenta la dignidad de sus administrados, no tiende a afligir con esclavitudes
y opresiones autoritarias- voluntades nacidas para el cultivo de la libertad. Esta

caracterizacion de la figura del directivo en este siglo significa liderazgo.

Enriqgue José Varona (1849-1933), filosofo, socidlogo, psicologo, literato y
pedagogo clamaba por un ideario pedagdgico autéctono, expresion de la
identidad cubana donde los humildes maestros hablaran de la patria y de un

mundo mejor.

Cupo a Martin Rodriguez Vivanco, (1900-1985) el mérito de detectar que en el
pais, las escuelas pedagogicas y centros de preparacion de maestros no

ofrecian un entrenamiento practico adecuado y fundamenté el concepto



entrenamiento del magisterio en ejercicio. Le daba continuidad a la idea de la
solucion de los problemas pedagdgicos de manera colegiada. Sobre las
autoridades escolares presté atencién a la funcion de los inspectores (a), al
respecto enfatizaba en el libro “Inspeccion Escolar” (1984:8), que el inspector ha
de actuar como fiscal en determinados casos, otras veces como entrenador o
ayudador del maestro, y siempre como experto cientifico de la educacién y lider

responsable

Concepciones parecidas a las de Rodriguez Vivanco, fueron enarboladas por el
venezolano Luis Beltran Prieto Figueroa, (1902-1993) quien enfatizaba en lo
valioso del uso de la persuacion como método educativo y la transferencia de
valores en la interaccion entre dirigentes-alumnos y docentes. Prieto Figueroa
analizo las ideas educativas del Libertador Simén Bolivar, (1783-1830) quien
dejo claramente sentado que la politica y la educacién son caras de una misma

naturaleza.

En su obra “El magisterio americano de Bolivar’, (1983:147) al valorar la
importancia del dirigente de la institucién escolar, preciso: ... El director de una
escuela es el hombre generoso y amante de la patria, que, sacrificando su
reposo y su libertad, se consagra al generoso ejercicio de crearle ciudadanos al
estado que le defiendan, le ilustren, le santifiguen, le embellezcan y le

engendren otros tan dignos como él.

No puede analizarse el aporte de la pedagogia latinoamericana al proceso de
preparacion de directivos sin mencionar a Paulo Freire (1921-1997), quien en su
tesis doctoral” Educacion y actualidad brasilefia” aboga por implantar la
pedagogia didlogo-comunicativa para formar en el pueblo una conciencia critica
del mundo en que vive y establece que los problemas de la educacion no son
exclusivamente pedagdégicos, sino politicos. Cada uno de estos pensadores
particulariza de una forma u otra en las cualidades del directivo educacional y la

importancia de la preparacion cientifica junto a la formacion de valores.



Especial mencion en el desarrollo del Sistema Educacional Cubano han tenido
las ideas defendidas por el Comandante en Jefe Fidel Castro Ruz, quien con
excepcional maestria ha valorado el tipo de hombre nuevo que debe formar la
sociedad frente a un mundo unipolar, cada vez mas convulso y donde emanan
teorias divorciadas de la realidad latinoamericana. Fidel posee, entre sus
grandes méritos el haber dirigido dos procesos de incuestionable valor: la
realizacion de profundas transformaciones en la realidad educacional existente y
la formacién continua de maestros (a), profesores y directivos conjugando las
vias institucionales y no institucionales en correspondencia con el desarrollo
histérico en el continente y las demandas del desarrollo socioeconémico y

cultural mundial.

En el quinto aniversario de la revolucion el entonces presidente cubano, Fidel
Castro, proclamo que “...nuestra necesidad mas importante, hoy por hoy, es la
de formar directivos para la docencia. Y quizas una de las mejores cosas que ha

hecho la revolucion es prestarle atencion extraordinaria a este aspecto...”

La formacion pedagogica y el prestigio profesional constituyeron una prioridad
constante de la Revolucion Cubana. La revolucién, asimilé todo lo positivo del
pensamiento universal y latinoamericano y significo un viraje en la concrecion de
la formacion de docentes y directivos. Todas esas ensefianzas se tuvieron en
cuenta por la direccion del sector educacional desde la formacion del primer
contingente de maestros voluntarios lo que fue progresando en la
materializacion de distintas vias de preparacion en todos los campos y consolido

el prestigio de la nacion.

1.3 La preparacion de directivos en el marco del s istema educativo cubano

actual. El surgimiento de la Reserva Especial Pedag  0gica.



La maxima direccion de la revolucion cubana, una vez llegada al poder en
enero de 1959 priorizd la preparacion de directivos. EI Comandante Ernesto
Che Guevara, en el afio 1962, al valorar las condiciones histéricas concretas del
momento enfatizaba en que cuanto mas avanza la técnica, mas complicada se
hace la labor de direccion por lo que no basta solamente ser un cuadro politico

claro, luchador antiimperialista sino que hay que tener, ademas, conocimientos.

La educacion cubana ha transitado por transformaciones trascendentales: la
primera Revolucién Educacional vinculada con la alfabetizacion, (1961) proceso
que sentd las bases para todos los planes de desarrollo en todos los sectores de
la sociedad. La segunda Revolucion Educacional, la cual se caracterizd por la
creacion y desarrollo del Destacamento Manuel Ascunce Doménech, (1972) y el

perfeccionamiento de los Institutos Superiores Pedagogicos.

Desde entonces la direccion del gobierno tomaba decisiones para capacitar a
los directivos conciente de todo lo que faltaba por aprender. Era necesario
proyectarse hacia el futuro con una vision diferente. Se desarrollaron
anualmente los seminarios nacionales para dirigentes, metodélogos e
inspectores de las direcciones provinciales y municipales de educacién cuyos
contenidos permitieron instruir a los docentes y directivos para dirigir las
transformaciones y elevar el dominio general sobre la didactica, la pedagogia, la
psicologia, teoria de la direccion educacional con un objetivo comun: elevar la

calidad de la educacion.

El Instituto de Superacion Educacional (ISE), creado en el afio 1960 tuvo la
funcién de la superacion sistematica del personal docente y de los dirigentes
educacionales de todos los subsistemas. Con el proceso de fortalecimiento de
la educacion y la aparicion de retos superiores en la formacion de un nuevo
ciudadano se mantuvo la preparacion de los directivos en el sector

fundamentalmente dirigida al tratamiento de contenidos metodologicos y



pedagogicos y el fortalecimiento de materias especificas que respondian a

nuevos planes de estudio y programas.

Los seminarios nacionales a dirigentes, metoddlogos e inspectores de las
direcciones provinciales y municipales de educacioén, iniciados en 1977
constituyen actividades de incuestionable valor. En ellos se debatieron temas
que responden a los objetivos y las funciones sociales de la escuela en un
sistema socialista en el que se desarrolla armonicamente a los alumnos para
enfrentarse a la vida y se extiende su radio de influencia, a los padres y la

comunidad en general.

El proceso de preparacion es fundamental para multiplicar conocimientos y
desarrollar habilidades y habitos en los subordinados. Temas como formas de
dirigir en las escuelas la creacion de los circulos de interés para la formacion
vocacional y la orientacion profesional; métodos de educacion de la disciplina
consciente; la organizacion escolar y su incidencia en la utilizacion del personal
docente; el objetivo como punto de partida y premisa pedagogica general de la
educacion y métodos de direccion del proceso de ensefianza aprendizaje y el
sistema de conocimientos, habitos y habilidades de los alumnos han estado

presente en el sistema de trabajo de los directivos.

Una experiencia importante en el proceso de preparacion de los directivos
educacionales, lo constituyé sin dudas la Escuela Nacional de Cuadros
"Fulgencio Oroz", que alcanz6 su maximo desarrollo en la década de los afios

80. Esta escuela proveia de una sélida preparacion teérica y metodologica.

El aflo mil novecientos noventa y nueve quedé enmarcado como el inicio de la
tercera Revolucion Educacional, a raiz de los sucesos del secuestro del nifio
Elidn Gonzalez por la mafia cubano-americana la cual contd con la participacion
activa de miles de nifios, jévenes y pueblo en general en las movilizaciones para

el regreso del menor y demostro la posibilidad de una nueva revolucion la mas



grande en la educacion en todo el periodo de la Revolucién que daba igualdad
de oportunidades a toda la poblacion.

El proceso de preparacion de los directivos y reservas ha sido definido por
estudiosos de la materia en el pais de diferentes maneras. Morales Peix, S. I.,
(2003) lo entiende como el proceso de apropiacién de conocimientos basicos y
experiencias elementales para dirigir. Castillo Quintana, (2008) lo cataloga como
proceso conciente y dirigido para la adquisicion de conocimientos

Aforga Morales, (1995) lo asocia al concepto de superacion y lo concreta como
el proceso de actualizar y perfeccionar el desempefo profesional actual y/o
perspectivo. Valiente Sando, (2001) estima la preparacibn como un proceso que
tiene un caracter continuo, prolongado y permanente y Andréu Gémez (2005) la
considera como proceso de ensefianza- aprendizaje que posibilita a los

graduados la adquisicion y perfeccionamiento continuo de los conocimientos.

La autora asume la definicion de Lazo Diaz, O. (2007) quien interpreta la
preparacion ligada al proceso de direccién: como proceso intencional dirigido a
la formacién permanente, actualizacion, perfeccionamiento profesional y

humano del dirigente para un desempeiio efectivo, eficiente y eficaz.

Martinez Mollinedo, C. (2009), argumenta que todas esas definiciones
presentan rasgos comunes unas conciben la preparacion y superacion como
dos procesos separados, otras la asocian al perfeccionamiento del desempefio
profesional y el resto las explicita como procesos dirigidos a la formacion y
desarrollo integral del individuo. Sin embargo asegura que no todas tienen en
cuenta los fundamentos politicos, juridicos y cientificos que sustentan el proceso
de preparacion y superacion de los directivos y reservas en Cuba cuestion con
la que esta investigadora no concuerda porque todas han estado sustentadas en
los documentos programaticos del estado cubano desde la promulgacion de las

primeras leyes revolucionarias, los documentos del | Congreso Comunista de



Cuba, sus Tesis y Resoluciones hasta los decretos leyes del Consejo de Estado

y de Ministros.

El I Congreso del Partido Comunista de Cuba fue un acontecimiento crucial para
valorar el resultado del trabajo con la aplicacién de la politica de directivos. En
el Informe Central al Congreso, (1975:130) se valoraron las satisfacciones y los
desaciertos con relacion a la seleccion, preparacion y promocion de directivos
en las diferentes esferas de trabajo en el se establecié que en las masas, existe
una fuente inagotable de talentos y de lo que se trata es de encontrarlos,

reconocerlos, formarlos y promoverlos de una forma adecuada.

El Ministerio de Educacion de la Republica de Cuba (MINED) considero
conveniente acometer un trabajo que tiene como objetivo primordial servirse de
la cantera natural que representa los mejores graduados de los entonces
llamados institutos superiores pedagodgicos para mediante un proceso de
seleccion, preparacion y educacion adecuado, promover a cargos dirigentes y

técnicos a aquellos reservistas que tengan mas condiciones.

Los principios fundamentales que rigen el trabajo con los directivos fueron
formulados por el Che en su articulo “El cuadro, Columna Vertebral de la
Revolucion “(1967:157) cuando expreso tres condiciones fundamentales para
desarrollar a cuadros y reservas: lograr selectividad en las masas, buscar las
personalidades nacientes, probadas en el sacrificio 0 que empiezan a mostrar
sus inquietudes; aprovechar todas las oportunidades para desarrollarlos al

maximo, exigir responsabilidad del individuo por sus actos.

El MINED en andlisis conjunto con los territorios sobre el estado de la
preparacion y promocion de la R.E.P, ha valorado que entre los problemas
principales que afectan la politica de directivos en el estado, se encuentra la
inmovilidad y consecuente envejecimiento de los directivos en muchas de las

estructuras de direccion.



La Reserva Especial Pedagogica se crea a partir del proceso de seleccién de
los graduados del curso 91-92 y de los cursos para trabajadores. Un grupo
reducido es atendido directamente por el Ministerio de Educacién y el resto

queda bajo control directo de las direcciones provinciales correspondientes.

Este movimiento se incrementa anualmente con la selecciéon que se hace de los
graduados de las Universidades de Ciencias Pedagoégicas y permite en 2 6 3
afios integrar una reserva de directivos para los centros docentes y direcciones
municipales de educacion en primera instancia en diferentes niveles de

educacion u otras tareas o responsabilidades.

El movimiento de la Reserva Especial Pedagdgica se integra a partir de los
principios de: selectividad, voluntariedad e incondicionalidad. A continuacion se
explica cada uno de ellos.

Selectividad: se seleccionan los jévenes dentro de los egresados de las carreras
pedagdgicas en ejercicio 0 que estén en otras tareas politicas y cumplen los
siguientes requisitos: buen aprovechamiento docente, adecuada evaluacion
integral, destacada actitud y cualidades politico- ideologicas y  posibles
aptitudes de direccion.

Voluntariedad: estar resuelto a cumplir las tareas que se le asigne en cada

etapa.

Incondicionalidad: disposicion para ser ubicados en cualquier centro o nivel de

direccion.

En la realizacion del proceso de preparacion de la REP juegan roles importantes
el Ministerio de Educacion, las Universidades de Ciencias Pedagdgicas y las
direcciones provinciales de educacion. Al MINED le corresponde trazar la

politica y lineamientos a seguir en la seleccion y constitucion del movimiento de



acuerdo con todos los factores que deben participar de una u otra forma y
decidir sobre la ubicacién laboral, los movimientos, las responsabilidades y

tareas a asignar a los integrantes de la reserva.

El proceso de preparacion de los miembros de la REP en cada educacion es
parte integrante de la politica de cuadros, la evaluacion principal de la misma se
debe realizar por su desempenio, y los resultados concretos de la actividad que

dirige. El maximo responsable es el jefe de cada reservista.

Las Universidades de Ciencias Pedagdgicas elaboran un plan de atencion a los
estudiantes conjuntamente con todos los factores del centro: Partido Comunista
de Cuba, Union de Jovenes Comunistas y Federacion de Estudiantes
Universitarios encaminado a identificar a los estudiantes que se destaquen
docentemente, por sus cualidades politicas y por sus aptitudes o capacidades

de direccion y brindarles una atencion diferenciada.

También se efectian reuniones de informacion y andlisis con los seleccionados
para explicarles el interés de integrarlos a una reserva pedagodgica con el
objetivo de desarrollar sus potencialidades, conocer su disposicion de integrar el
movimiento y ser ubicados en cualquier lugar donde sean necesarios en

cumplimiento de su servicio social o de otra actividad que se le asigne.

Las condiciones de seleccion se modificaron a partir de la creacion de pre-
Reserva Especial Pedagdgica, antesala dentro del proceso de formacion béasica
en las especialidades pedagogicas para preparar a los estudiantes que cumplen
los mismos requisitos con vistas a integrar el movimiento en el dltimo afio. Con

vistas a perfeccionar el actuar de la Pre- REP existen investigaciones como la



de Calder6on Mora, (2007) quien formulé una estrategia para el desarrollo de la

capacidad de direccién de estos estudiantes.

1.4 Fundamentos generales de la preparacién de dire  ctivos como proceso

pedagdgico.

Manzano Guzman y Morales Pérez, (1999) consideran que la direccion
educacional tuvo sus inicios en los estudios realizados por Juan Amos Comenio
(1592-1670). Antes de que este pedagogo incursionara en temas de corte
pedagdgico, otros eruditos formularon ideas sobre como organizar la escuela,

pero Comenio las generalizé y desarrollé un sistema de conceptos.

Comenio establecid principios y leyes para la organizacion del trabajo docente
que junto a otras concepciones se plasmaron en su obra titulada Didactica
Magna, (1971:88). Este eminente pedagogo exaltaba las condiciones de
organizacion y educacion formal que debian cultivarse en la escuela al respecto
declaraba. "...Dar a las escuelas una organizacion que responda al modelo del
reloj, ingeniosamente construido y elegantemente decorado...”. En otro
momento en su oratoria significaba,...” Enséfiese, por tanto, en las escuelas, no

solamente letras, sino también las buenas costumbres y la piedad...”

Los planteamientos de Comenio poseen un alto valor pues reflexiond sobre
cuestiones que hoy constituyen elementos fundamentales de Organizacion
Escolar, Formacion Civica, preparacion del personal docente, etcétera
independientemente que sus concepciones respondieran al momento histérico

en que Viviob.

El pensamiento pedagdgico que se desarrolldé en Rusia en el siglo XVIII también
contribuyd no sélo a la Didactica y a la Pedagogia, sino que fortalecio las bases

de la Direccion Escolar. Si bien es cierto que a nivel universal se produjeron



transformaciones en el modo de pensar de los hombres que revolucionaron
todas las esferas del desarrollo social y en especial en lo concerniente a la
direccidbn educacional, en este continente ocurrieron luchas de liberacion
nacional y fue a fines del siglo XX que la historia de las ciencias sociales

empieza a cambiar su rumbo.

En América Latina, al igual que en Europa hasta finales del siglo XVIII, la
inspeccion y la direccion de las escuelas, correspondia a las personas que
habian fundado las escuelas ya fueran autoridades locales, religiosas o
privadas. Cuba fue la ultima colonia de Espafia en América Latina en alcanzar
su primera independencia. El colonialismo signific6 abandono social. Durante
mas de cuatro siglos, apenas se presto atencion al desarrollo social y cultural.
No obstante, en aquel contexto historico de injusticia se alzaron voces que
clamaron por la independencia y constituyeron lo méas avanzado del

pensamiento de su época.

Durante el siglo XIX, en Cuba se atesoraron las reflexiones filosoéfico-
pedagdgicas de ilustres compatriotas, como fueron, entre otros, el maestro José
de la Luz y Caballero(1800-1862), el sacerdote Félix Varela Morales (1788-
1853); José Agustin Caballero(1762-1835) y José Julidan Marti Pérez(1853-
1895).

Todas esas grandes figuras se pronunciaron por el desarrollo de la educacion,
rechazaron el método escolastico de ensefianza, fundamentaron ésta en el
conocimiento cientifico, defendieron la necesidad de desarrollar el pensamiento

creador y original de los estudiantes y cultivaron el estudio de las ciencias.

De la Luz y Caballero, Varela Morales y Marti Pérez influenciados por la ilustracion
europea hicieron valiosos aportes a la educacion. EIl primero en su obra “Informe
sobre la Escuela Nautica” (1991:214) critico la situacion educacional de la época.

Sobre la mision de la escuela exponia "...No se concurre a los establecimientos a



aprender todo lo aprensible, sino muy singularmente para aprender a estudiar y para

aprender a ensefiar... ”

Varela abogé por la necesidad de la educacion popular para garantizar una
sélida preparacion intelectual e ideoldgica en los jévenes, analizé la influencia

de la comunidad y la familia en la educacién del pensamiento.

Varela, Luz y sus seguidores sabian que la educacion impartida en las escuelas
debia ser preparadora de conciencia para enfrentar a su debido tiempo los
cambios sociales y politicos que méas convenian al pais. Por todo esto muchos
autores consultados consideran que estas ideas educativas hicieron germinar la
semilla moral que formd una generacion inconforme que se enfrenté al poder
colonial durante la guerra de los Diez Afos (1868-1878) en la lucha por la

independencia y la abolicién de la esclavitud.

Estos hombres de pensamiento avanzado tuvieron la visidbn de vincular la
educacion a los factores sociales fundamentales: la nacion, la economia, la
religion, la independencia nacional y a la abolicion de la esclavitud, problema

social que penetraba toda la sociedad en que vivieron.

José Marti, figura cimera del pensamiento politico del siglo, sentencié que la
educacion debe estar estrechamente dirigida al mejoramiento del hombre no
s6lo cubano sino latinoamericano. A su juicio quien no posea educacion deja de
ser hombre para devenir bestia. Marti entendia la educacion como el motor

impulsor para desarrollar las potencialidades del ser humano.

El Apdstol incursion6 en el aspecto social de la educacion, abogo por la
educacion de la mujer, del indio, del obrero) desde su Optica humanista.
Observaba una unidad indisoluble en la formacion del hombre, en que el pensar

y el sentir del mismo, constituyen un solo y natural acto, mediante un proceso



armoénico de instruccion educativa. Incorpor6 a la formacion de valores

tradicionales el antiimperialismo y el latinoamericanismo.

En la etapa de la republica figuras excepcionales continuaron la defensa de la
cubania y la identidad nacional. Pensadores como Enrique José Varona (1849-
1933) y Martin Rodriguez Vivanco (1900-1985), cada uno en su época, hicieron

importantes aportes a la pedagogia cubana.

Varona dejé una huella profunda en los educadores, sobre todo por la
vinculacion de su pensamiento pedagogico con las ideas antiimperialistas.
Consider6 el papel de la educacion y su relacion con otros fendmenos sociales
de forma progresista y manifesté confianza en las posibilidades del hombre para

cambiarse a si mismo al transformar la naturaleza y la vida social.

Lugar especial también merecen hombres de la talla de Ramiro Guerra (1880-
1970), Salvador Garcia Aguero (1907-1965) y Raul Ferrer (1915-1993) quienes
ocuparon posiciones de vanguardia entre los que luchaban por una escuela
cubana democratica y progresista. Uno de sus grandes méritos esta en que
trataron con argumentos solidos la estrecha vinculacion entre educacion,

desarrollo econdmico y defensa ideolégica de la nacionalidad cubana.

El triunfo de la revolucion cubana, (1959), signific6 un cambio sustancial en la
sociedad que tuvo un reflejo elocuente en la educacion como fenomeno social vy,
por tanto en la estructuraciéon de una teoria educativa basada en nuevos
preceptos pedagogicos, filosdficos, sociologicos y psicolégicos a partir de la

experiencia del campo socialista.

Se situd a la educacion en el lugar que le corresponde al aprovecharla en todas
sus posibilidades para crear una ética, forjar nuevos horizontes, erigir una

conciencia, establecer un nuevo sentido del deber, de la disciplina, de la



organizacion del trabajo, de la responsabilidad, del perfeccionamiento constante

del ser humano como instrumento de transformaciéon social.

Quedaba superado histéricamente el acceso a la ensefianza como privilegio de
minorias y se hacia realidad el suefio de muchos que lucharon porque la
escuela respondiera a los intereses de la nacion. Se comenzaban a poner en
practica los principios de la educacion cubana que como bien se exponen por
Garcia Batista, (2009:80) en el modulo | de la maestria en Ciencias de la

Educacion, se concretan en el proceso de preparacion de directivos y reservas:

1) Principio del caracter masivo y con equidad de la educacion. La educacion
como un derecho y deber de todos significa posibilidades reales de educacion
sin distincion de edades, sexos, razas, religion y lugar de residencia. El
desarrollo del proceso de direccion educacional hace suyo este postulado al dar
a todos sin distinciones la posibilidad de participar en el mismo siempre y

cuando sea idOneo para la responsabilidad.

2) Principio de estudio y trabajo. Auna dos objetivos fundamentales uno
formativo y el otro econdmico. El reservista que esté inmerso en el proceso de
direccion se apropia de conocimientos y participa en todos los procesos que se

dan en la comunidad.

3) Principio de la participacion democrética de toda la sociedad en las tareas de
la educacién del pueblo. Reconoce a la sociedad como una gran escuela,
manifiesta el caracter democratico y popular de la educacion. Se manifiesta en
el disefio de las estrategias educativas, de su control y en la toma de decisiones
que alcanza a toda la sociedad empezando con la familia y los Organos del
Poder Popular. En el proceso de planificacion, organizacion y control de las
actividades se exteriorizan las relaciones de coordinacion con la familia y con
todas las instituciones de la comunidad digase Casa de Cultura, instituciones
deportivas, de salud, de proteccion del medio ambiente, orden publico y las

organizaciones estudiantiles, de masas y no gubernamentales.



4) Principio de la coeducacion y de la escuela abierta a la diversidad. Se
garantiza a la mujer y al hombre el acceso a los centros de formacion en
cualquiera de las especialidades y profesiones dentro del sistema. Del proceso

participan hombres y mujeres con igualdad de oportunidades.

5) Enfoque de género en la educacion cubana. El acceso de las nifias y las
mujeres a la educacion se considera en Cuba un derecho elemental. Se ha
demostrado mediante diferentes investigaciones que el nivel educacional de la
madre actla en el aprendizaje de los hijos e hijas, siendo esto una razon
importante para que a la educacion de la mujer se le preste atencion especial.
Este principio estd intimamente ligado al anterior en la preparacion de los

directivos para ejecutar el proceso de direccion.

6) Principio de la atencion diferenciada y la integracion escolar. Trabajar a partir
de un diagnéstico profundo del nifio o nifio, de su familia y entorno y de como
interactia con él, por la atencion diferenciada a los escolares, de acuerdo con

sus necesidades y posibilidades.

7) Principio de la gratuidad. El estado proporciona multiples prioridades de
estudio a los trabajadores a fin de alcanzar la universalizacion de la ensefianza.
Tener un conocimiento exhaustivo de los alumnos, de su entorno y cémo
interactlan en él, es condicion béasica indispensable para poder disefiar
estrategias educativas especialmente dirigidas a la solucion de las necesidades

del grupo.

El tema de la direccion escolar en el periodo revolucionario ha sido abordado
desde diferentes posiciones. Manzano Guzméan y Morales Pérez (1999) la
sefialan como la disciplina pedagdgica que estudia el proceso de direccion de la
escuela y que vista desde un plano tedrico —practico abraca dos puntos de vista:
como actividad laboral y social que establece el director y sus subordinados con
su colectivo laboral, de educandos y con la comunidad orientada al logro de los

objetivos propuestos.



Cassasus, J. (1998) la identifica como una rama de la direccion entendida como
la capacidad de generar una relacion adecuada entre la estructura, los sistemas,
el estilo, las capacidades, la gente y los objetivos superiores de la organizacion

considerada.

Bringas Linares,(2001), reconoce la direccion educacional como el proceso
social para alcanzar, a partir de una predeterminada previsualizacion del futuro,
las metas fijadas, las formas de involucrar a los participantes en su ejecucion y
las vias para institucionalizar los cambios producidos en la formacion de
personas Para este investigador la Pedagogia ocupa el lugar central dentro de
las ciencias de la educacién con el papel del proceso docente-educativo y el rol
del maestro, como su guia principal a lo que la autora de la investigacion le
incorpora el rol de la familia, la comunidad y las organizaciones estudiantiles y

sociales.

La autora coincide con Bringas Linares al explicar que dirigir eficientemente la
actividad educacional significa percibir e interpretar las normativas generales,
conocer bien el estado real del centro, observar y estudiar constantemente el
desenvolvimiento del proceso pedagdgico, saber impulsar el desarrollo de la
actividad escolar y cientifico técnico, evaluar con objetividad los resultados del
trabajo, divulgar las mejores experiencias y analizar las causas de las
insuficiencias proponiendo alternativas de solucion aunque a su juicio limita la
definicion al enmarcarla solo en la Pedagogia cuando en realidad la teoria de la

direccion educacional abarca otras ciencias.

Sergio Alonso, (1999) en su tesis en opcion al grado de Doctor en Ciencias
argumenta lo que significa dirigir cientificamente educacion lo que implica tomar

decisiones acertadas- a partir de situaciones concretas y condiciones objetivas-



que permitan: 1) atender al hombre, colocandolo como sujeto y objeto del
proceso de direccion y 2) atender al desarrollo corriente y perspectivo de la

organizacion dirigida.

Una interpretacion de lo anterior facilita, a juicio de esta investigadora, la
comprension de un aspecto medular en la direccion de cualquier proceso: el
conocimiento de las particularidades de cada individuo lo que se logra a través
de la realizacion de un diagnostico cientifico que revele las particularidades
individuales y planificar un prondstico que garantice el desarrollo de las
potencialidades de los sujetos y de la organizacion, se les atienda y se tengan

en cuenta sus puntos de vista en la toma de decisiones.

En la conduccion de cualquier proceso de direccién educacional constituye un
elemento fundamental el sistema de relaciones que se establece entre
dirigentes, dirigidos y las instituciones de la comunidad. La educacion debe estar
alejada de concepciones verticalistas que impongan voluntades a los sujetos y
debe facilitarle expresar sus criterios e incluso aportar ideas para la toma de
decisiones acerca de las acciones que se emprenden en la actividad

pedagogica de direccion educacional.

Personalidades como Lopez Hurtado y colectivo de autores (2000), Rico
Montero (2004), Pérez Matos (2004) y Sierra Salcedo (2004) desde su
perspectiva, en el decursar de fines del siglo XX e inicios del actual han
valorado el papel de las instituciones educativas como sistema de relaciones
sociales y han analizado las relaciones que se establecen entre alumnos-
maestros, alumnos- alumnos, maestros —maestros, director- alumno, directivos-
maestros, alumnos- colectivos de trabajadores. Al respecto han planteado que

ese sistema de relaciones es organizado por el propio trabajo que se realiza en



la institucién educacional con la familia y comunidad con los directivos de la

institucion al frente.

La Psicologia es una ciencia muy importante para el analisis y tratamiento de
cualquier fenémeno social pues dota de los conocimientos tedricos
indispensables para la direccion adecuada de cualquier proceso. La Psicologia
proporciona los elementos metodoldgicos para abordar acertadamente, a través
de la investigacion cientifica la solucion a algunos de los problemas que se les

presentan a los miembros de la Reserva Especial Pedagogica.

Para lograr fortalecer el proceso de preparaciéon de los miembros de la REP
deben tenerse en cuenta las necesidades, los motivos, los intereses, las
aspiraciones de los sujetos. Segun A. V. Petrovski (1982:114) la necesidad es el
estado de la personalidad que expresa su dependencia de las condiciones
concretas de existencia, y se manifiesta como fuente de la actividad de la
personalidad. Las necesidades son estados psiquicos vividos por el hombre

cuando experimenta algin menester determinado.

Las necesidades se multiplican y varian sin cesar en el transcurso de la vida.
Son diversas y se dividen en materiales, espirituales, de actividad social,
comunicacion mutua, adquisicion de conocimientos. Todas son sociales. En el
proceso de preparacion de los reservistas conocer las necesidades es
determinante porque cuando el hombre no experimenta la urgencia de
apropiarse de nuevos conocimientos para enfrentar su actividad profesional

dificilmente podra asimilar de forma productiva la informacién que reciba.

Muy vinculado a las necesidades estan los intereses de los individuos. Estos son

manifestaciones emocionales de las necesidades cognoscitivas del hombre.



Son la fuerza motriz para un buen desempefio y obligan a la personalidad a

buscar activamente las vias y métodos para satisfacer los conocimientos.

La motivacién es una necesidad de la personalidad que influye en la preparacion
del hombre. Es la fuerza que induce a las personas a actuar. Ella orienta y
regula la conducta, influye en la voluntad para ejecutar una tarea, vencer las
dificultades y movilizar las potencialidades del ser humano. Un reservista
motivado por la actividad que desarrolla determina las causas de los problemas
y busca alternativas para su solucion con una mayor agilidad que el que no lo

esta.

La esfera de la motivacion abarca todos los tipos de mdviles: motivos,
necesidades, intereses, aspiraciones, objetivos, inclinaciones, orientaciones,
ideales. En su sentido mas amplio, la motivacion se define como la

determinacion de la conducta en general.

La experiencia conforma un conjunto de estereotipos y patrones de conducta
ante las diversas situaciones a que se enfrentan las personas. Ella integra el

arsenal para interpretar, valorar y responder a los problemas que se presentan.

Cualquier sistema de preparacion de los miembros de la REP debe profundizar
en el conocimiento de los procesos psiquicos antes mencionado en la
planificacion, organizacion y control de las actividades y tener presente que sélo
con nuevas experiencias practicas que tengan en cuenta las deficiencias

anteriores, se puede aspirar a un cambio en el comportamiento de los sujetos.

No se debe obviar la actividad volitiva como manifestacion de la regulacion
inductora y posibilidad humana de actuar libremente de una forma posible en la
consecucion de objetivos que el hombre mismo se plantea en sus planes,

proyectos y aspiraciones futuras. Al reservista que se prepara es menester



fortalecerle las cualidades volitivas de la personalidad como la independencia,

decision, perseverancia y autodominio.

Indispensable en la preparacibn de un futuro directivo es su nivel de
aspiraciones. Petrovski, (1982:127) las conceptualiza como los motivos de la
conducta, en la que encuentra expresion la necesidad en las condiciones de
existencia y desarrollo que no estan directamente representados en una
situacion determinada, pero pueden ser creadas como resultado de la actividad

de la personalidad, organizada de un modo especial.

La formacion de habilidades y habitos de los reservistas les permitiran
argumentar, explicar, demostrar, dirigir procesos y apropiarse de conocimientos
de forma tal que en la actividad que realicen se exprese la educacion estética,
fisica, ética, laboral y otras que no son posibles sin la adquisicion de habilidades

y habitos.

Las habilidades y los habitos se contemplan como experiencias asimiladas
mediante modos de actuacion. Estos ultimos han sido acumulados por la
humanidad durante el proceso de trabajo pero se hallan al margen de la
personalidad, mientras ésta, a través de la practica, no la convierta en

patrimonio suyo, en su experiencia.

Para aprender a hacer es preciso aplicar los modos de actuacion. La formacion
de habilidades y habitos exige de entrenamiento. En el proceso de preparacion
debe lograrse la reproduccion reiterada y la aplicacion de los modos de
actuacion de manera consecuente asi como el perfeccionamiento del
desempefio directivo para enfrentar nuevos retos. Los responsables en cada
nivel educacional tienen el deber de estimular la actividad creadora
pertrechando a sus subordinados con las tendencias y concepciones mas

actuales de la Psicologia y otras ciencias para dirigir los procesos.



La concepcidn psico-pedagogica del proceso de aprendizaje de los miembros de
la REP con un enfoque metodoldgico marxista leninista concibe al mismo como
una actividad. La categoria actividad se conceptualiza por Gonzalez Maura y
otros, (2004:91) como aquellos procesos mediante los cuales el individuo,
respondiendo a sus necesidades, se relaciona con la realidad, adoptando
determinada actitud hacia la misma. En ella ocurre la interaccion sujeto-objeto
en funcién de las necesidades del primero. Una misma actividad puede
realizarse a través de diferentes acciones y esa accion puede formar parte de

diferentes actividades.

La concepcion histérico-cultural del psicélogo soviético L. S. Vigotsky (1896-
1934) permite comprender el aprendizaje como actividad social y no como un
proceso de realizacion individual. Abrazar esta teoria al concebir del proceso de
preparacion ofrece una profunda explicacion acerca de las posibilidades de la
educabilidad del hombre que hace conciente a los actuales directivos de las
potencialidades que tienen en incidir en la formacion de las futuras generaciones

de acuerdo con la sociedad en que viven.

Gonzalez Maura y colectivo de autores, ((2004:69) afirman que, dentro del
marco de la psicologia de orientacion marxista, la comunicacion fue trabajada
como categoria fundamental, a partir de los trabajos de Vigotsky acerca de las
funciones psiquicas superiores quien destac6 que estas no responden a la linea
de la evolucion biolégica sino que son el resultado de la asimilacion de los

productos de la cultura.

La categoria comunicacion ocupa un lugar irreemplazable en el desarrollo del
proceso de direccion. Un analisis de la tematica en cuestion realizado por la
autora le posibilita sustentar la afirmacion de que la comunicacion representa
una forma de interrelacion humana que no puede verse al margen de la

actividad de los mismos, condicionada por el lugar que ocupan los hombres en



el sistema de relaciones sociales (el hombre es portador de valores y elementos

de la conciencia social).

La comunicacion establecida sobre la base del conocimiento mutuo favorece las
relaciones interpersonales. Los miembros de la REP necesitan lograr una
adecuada comunicacion interpersonal en la que exista dialogo individual y
grupal, polémica e intercambio de criterios que exija pensar y reflexionar. Una
verdadera comunicacion logra respeto mutuo, obliga a los reservistas a decir la
verdad, evita la prepotencia, demanda saber escuchar, poseer capacidad de

evaluar el mensaje y responderlo de forma adecuada.

El estudio de la Psicologia proporciona a reservistas y directivos en ejercicio o
en preparacion el conocimiento de las leyes que explican el proceso de
ensefianza aprendizaje, la formacién de capacidades, habitos y habilidades, asi
como también dominar aspectos relativos a la direccion del proceso educativo,
como las vias para establecer una adecuada comunicacion profesor —alumno,
directivo- reservista-alumnos, reservista—familia-docentes de manera tal que
ésta ejerza una influencia educativa en la personalidad de los educandos con la
participacién de la familia, y los mecanismos para lograr un ambiente o clima
socio psicoldgico correcto en los que prime una direccidon participativa que

promueva cambios.

A esta investigadora le resultan de interés los aportes de la Pedagogia como
ciencia de la educacion. Alvarez de Zayas (1996:10) clasifica el proceso
formativo de acuerdo a los fines que se persiguen en educativo, desarrollador e
instructivo y atendiendo al nivel tedrico, cientifico y de sistematicidad con que se

desarrollan los mismos en proceso formativo escolar y no escolar.

La Pedagogia estudia las leyes de la direccion del proceso educativo, las leyes

de la educacion escolarizada; determina los fundamentos teéricos del contenido



y de los métodos de educacion, la instruccion y la ensefianza; estudia y resume
la practica mas avanzada en el campo de la educacion, instruccion y
ensefianza; y pone al descubierto la técnica de la ciencia pedagodgica, sus
secretos y concede al pedagogo el dominio de los procedimientos modernos,
més completos en el campo de la educacion y la ensefianza, el arte completo de

influir en el educando.

El conocimiento sobre las tendencias mas actuales de la Didéactica y la
Pedagogia es vital para enfrentar el proceso de preparacion de los sujetos pues
proporciona al investigador principios, categorias, criterios y normas practicas
que regulan la actuacion del docente y son vélidas para la preparacion de los

reservistas.

La Didéactica actual es ese campo de conocimientos, de investigaciones, de
propuestas tedricas y practica que se centran, sobre todo, en los procesos de
ensefianza y aprendizaje. Es una ciencia social y sus leyes son de naturaleza
dialéctica. Su objeto de estudio: el proceso de ensefianza aprendizaje el cual es
complejo y multifactorial en que las condiciones socio historicas resultan

determinantes.

La autora aprecia que la relacion Didactica-Direccién Educacional es dinamica y
estrecha por cuanto el objeto de estudio de la Didactica como se expreso
anteriormente no solamente consiste en el conocimiento de la estructura y
funcionamiento del proceso de ensefianza —aprendizaje, sino ademas del
estado deseable que se quiere lograr en la conduccion del proceso de direccion
educacional en la que se transita de la realizacion de un diagndstico cientifico

para obtener un prondstico y transformar la realidad.

1.5 La preparacion de los reservistas para ejercer el proceso de direccion.
En el proceso de direccion se forman un gran numero de complejas relaciones

interpersonales que involucra a directivos, docentes, reservistas, alumnos,



padres, trabajadores de apoyo a la docencia, lideres comunitarios, etc., y es a la
vez un amplio y complejo proceso de comunicacion entre las personalidades

que intervienen en el proceso pedagodgico.

La direccion de la escuela se caracteriza por el perfeccionamiento de los
directivos y reservistas en cada estructura a todos los niveles. Docentes,
trabajadores y directivos desarrollan acciones encaminadas al logro de los
objetivos y prioridades de la educacion durante el proceso de direccion de la
escuela. Esas acciones que se realizan de forma concatenada constituyen las

funciones de direccion.

Las funciones generales son aquellas que se manifiestan en cualquier 6rgano
de direccion, independientemente de la esfera en que se clasifiquen las

caracteristicas de las actividades que se realice y nivel de direccion.

El ciclo del proceso de direccion comienza con la determinacion o fijacion de los
objetivos por el colectivo de dirigentes y dirigidos y concluye al cumplirse estos.
En realidad el ciclo culmina al dar comienzo a otro semejante del que no es

absolutamente independiente del anterior.

Manzano Guzman, (1999:10) al referirse a las funciones de la escuela las
precisa como el conjunto de operaciones y actos que corresponde realizar a los
directivos escolares de acuerdo con sus facultades, atribuciones y en
correspondencia con las necesidades y condiciones, mediante las cuales

pueden ser alcanzados los objetivos de la institucion escolar.

Cada una de las funciones de direccion tiene sus particularidades y detalles. A
continuacion se resume lo esencial de cada una de ellas y su repercusion en la

actividad pedagdgica profesional de direccion de los reservistas.



La planificacion es la funcién inicial, es un proceso de reflexion para
anticipdndose a la accion, disefiar el futuro deseado y constituye la premisa final
del trabajo del colectivo de trabajadores del centro. Es una forma inteligente de
precisar, actuar y trabajar en presente y futuro. Su esencia esta dada en la
necesidad de plantear el objetivo y elaborar un programa de actividades para

darle cumplimiento.

La planificacion es una proyeccion que abarca todas las esferas del quehacer
escolar y generalmente se materializa en los planes. En ellos se consignan las

tareas, fechas, lugares, participantes, ejecutores y dirigentes.

Para lograr una efectiva planificacion, los reservistas deben conocer y dominar
las orientaciones del trabajo de la escuela, modelo de la educacion en la que
trabaja, objetivos estratégicos a lograr en el periodo que se evallua, asi como
saber aplicar las indicaciones creadoramente lo que significa cumplir con el

principio del conocimiento de la politica educacional.

La esencia de la planificacibn consiste en determinar cientificamente las
necesidades de la institucion y sus elementos, asi como las vias y formas de
satisfacerlas, en correspondencia con el desarrollo creciente de las ciencias y su
accion practica; en este caso, principalmente de las Ciencias de la Educacion. El
papel del diagndéstico organizacional, grupal e individual es en la Direccidon
Educacional un factor categorico debido a las caracteristicas propias de la

actividad.

Los miembros de la REP deben priorizar la planificacion perspectiva o
estratégica que implica la valoracion de necesidades, identificacion de los

resultados deseados y la determinacion de estrategias para conseguir estos.

El Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros envio a todos los Organismos de la

Administracion Central del Estado y los consejos de las provincias, la



orientaciones para realizar el proceso de Planificacion Estratégica e indico tener
en cuenta las ensefianzas y reflexiones del Comandante en Jefe sobre el
desarrollo de las ideas y los valores de la revolucion, del factor humano como
elemento definitivo y enfatizar en el compromiso de dirigentes y trabajadores

con los principios éticos, patriéticos y socialistas.

El MINED determiné la planificacién estratégica como el proceso que inicia la
Direccion Estratégica y constituye el diagnostico continuo del desarrollo
educacional que se realiza bajo la direccién del Partido Comunista y en
coordinacion con las organizaciones politicas, sociales y de masas, los demas
organismos, la familia y la comunidad, para cumplir las direcciones principales y
objetivos estatales que concreten la formacion comunista de las nuevas
generaciones y el modelo de escuela que para ello se requiere, mediante la
optimizacion del proceso docente-educativo, el entrenamiento metodoldgico

conjunto y los centros de referencia.

Los planes operativos, derivados de la planificacion tactica, no sustituyen ni
modifican los demés planes sino que constituyen un instrumento con el mayor
detalle posible. Dentro de la planificacion de los reservistas se establecen
determinadas reglas para alcanzar la eficiencia en el trabajo como la calidad de
las reuniones de trabajo, planificacion de los despachos y la elaboracion de los

informes.

En el Sistema de Trabajo deben preverse todas las actividades de los
reservistas en cada nivel de direccion: las reuniones para discutir o debatir el
resultado de los indicadores, consejos de direccion, reuniones de departamento
o ciclo, intercambio con las organizaciones estudiantiles, politicas y de masas,
participacion en las asambleas de los colectivos para retroalimentarse del
cumplimiento de los objetivos y reorientarlos, comisiones cientificas y sesiones
de trabajo metodologico, control de la utilizacién de los recursos materiales y

financieros y el accionar con la comunidad.



La elaboracion del plan individual de conjunto con los reservistas muestra una
de las aristas del estilo participativo de direccién pues involucra al colectivo de
personas en la toma de decisiones y en el cumplimiento de la mision de la
institucion. El plan individual parte de los sefialamientos en la evaluacion
profesoral y del diagndstico individual y se complementa con los fines para

obtener resultados superiores.

Un equipo de investigadores de la Universidad de Ciencias Pedagogicas
“Silverio Blanco Nufiez”, encabezado por la doctora J. Remedios (2005),
quienes desarrollaron el proyecto de investigacion titulado: “Evaluacién del
Desempefio Profesional de los Docentes de las Universidades Pedagodgicas
Cubanas”, proporciond indicadores a tener en cuenta en la elaboracion del plan
individual de los profesores de las universidades en funcion de perfeccionar el
desempefio de los mismos. Ese es un ejemplo de como realizar la planificacion
individual sin embargo, se convierte en letra muerta si solo se evalla su

cumplimiento al finalizar el curso escolar.

La segunda funcién relevante en el logro de los objetivos de trabajo de cualquier
centro docente es la organizacion. Esta es la funcion a través de la cual se
ordenan y armonizan los recursos humanos, materiales y financieros de que se
dispone con la finalidad de cumplimentar los objetivos previstos con la méaxima

eficiencia.

Dentro de la funcion de organizacion se encuentran actividades tales como:
disefio de estructuras organizativas de direccion (EOD), determinacion de
funciones especificas, determinacion de la cantidad de personas para ejecutar
acciones concretas, andlisis del flujo de informacion —tanto interna como
externa-, establecimiento de las redes de comunicacion, elaboracion de

metodologias y procedimientos, eleccion de medios técnicos para dirigir, etc.



La autora considera que en la organizacion debe lograrse que la escuela
marche como un todo Unico; que todos los elementos que intervienen en el
proceso docente educativo trabajen armonicamente relacionados entre si y que
aguellos factores externos que han de garantizar las condiciones necesarias
para el mejor desenvolvimiento de este proceso, den el apoyo oportuno y

necesario en todo momento.

En la direccion de la escuela cubana, por su esencia, esta funcion adquiere un
papel vital pues en ella los directivos y reservistas deben garantizar las
relaciones interpersonales méas sélidas, intensas y armonicas posibles. En la
practica de esta funcién resulta significativo el proceso de delegacion de
autoridad y la dinamica organizacional. Al igual que la planificacion, la funcion de
organizacion se da tanto en el nivel tactico-operativo como en el nivel
estratégico por tanto se deben cumplir las etapas siguientes:

 Precisar con cada uno de los reservistas las funciones y tareas que es
necesario realizar en correspondencia con los encargos que se les asignen.

» Definir las relaciones de subordinacién, delegando la autoridad que a cada
cual le corresponde y establecer las normas y procedimientos a utilizar con los
participantes e instruirlos de sus funciones, responsabilidades y delimitar los

canales de informacion.

Todo esto implica un reservista capaz de organizar la vida escolar, el proceso
docente educativo, aseguramiento de las condiciones de las tareas de apoyo y
el establecimiento de relaciones con los factores externos (organizaciones e

instituciones, la familia y la comunidad).

Organizacion dentro del proceso de direccién implica que los reservistas
promovidos a responsabilidades cuenten con una caracterizacion de la
comunidad en la que estd enclavado su centro, identificando las zonas mas

vulnerables que puedan afectar la influencia educativa positiva de sus escolares;



de su institucion, sus problemas y potencialidades, de su colectivo laboral y en
particular de sus docentes, asi como de sus estudiantes y sus familias lo que
permite elaborar la estrategia de trabajo educativo y proyectar las acciones

mensuales.

El conocimiento y cumplimiento de como organizar el trabajo les facilita a los
reservistas llevar al consejo de direccion una informacién confiable para que a
partir de la misma, los colectivos de grado, ciclo, afio, departamentos docentes
y claustrillos disefien sus planes de acuerdo al diagnéstico. Especial atencion se
le debe prestar en el proceso al funcionamiento de los Consejos de Escuela ya
que esta es la estructura compuesta por la familia, los representantes de los
organismos y las organizaciones de la comunidad que tienen el encargo de

promover la participacion de todos en la formacion de los educandos.

Ordenar la entrega pedagogica (formas y vias para realizar esta); la utilizacion
de las bibliotecas o centros de referencia; los laboratorios de computacion; los
medios audiovisuales; las areas deportivas; las actividades productivas o de
practica laboral; las actividades culturales o extensionistas de manera que
pueda preverse su contenido y utilizacion constituyen eslabones esenciales en

el proceso de direccion de la escuela.

La funcion de ejecucion, ha recibido distintas denominaciones a través del
tiempo entre ellas regulacion. Es la funcion general mediante la cual se asegura
el funcionamiento y desarrollo normal del sistema, conforme con los objetivos
programados. En su esencia, significa conservar, mantener y perfeccionar el

estado de ordenacion y de organizacion del sistema.

La ejecucion adquiere mayor importancia en la misma medida en que las
organizaciones adquieren mayor complejidad, tanto en su estructuracion
sistéemica como en su funcionamiento. En tal sentido, al reservista de este

tiempo, en su gestion de direccion, le es esencial y necesario valerse de la



regulacién, para asegurar que el sistema mantenga su estabilidad, se

perfeccione y desarrolle.

A la funcion de regulacion se vinculan varios elementos claves de direccion
educacional: comunicacién, toma de decisiones, delegacion de tareas,
liderazgo, trabajo en equipos, estilos de direccion y formacién de lideres, entre
otros. Resulta vital para desarrollar una adecuada labor educativa, la
comunicacion que se establezca entre todos en la que se propicie la
participacidn activa y entusiasta de todos los miembros de la comunidad escolar

con el protagonismo del colectivo estudiantil.

Los miembros de la REP que desarrollan una labor eficiente estimulan la
participacion de las organizaciones en los consejos de direccién u otro 6rgano,
les consultan y tienen en cuenta las sugerencias que aportan para la solucion de

problemas del centro.

El ciclo directivo se interpreta entonces como un proceso activo e integral de los
colaboradores en la adopcién de las decisiones, no como la reproduccion de
una informacion construida fuera de él y trasmitida mecéanicamente, ni tampoco
como construccion solo cognitiva instrumental. Las decisiones unidireccionales,
con un rol pasivo de los ejecutores no estimulan la creatividad ni enriquecen las
vias de soluciones, sino que conduce a la aceptacion disciplinada no
comprometida de las decisiones que tienden, en el mejor caso, al cumplimiento
parcial de los objetivos organizacionales y a no utilizar todas las potencialidades

de los trabajadores.

El proceso de direccion educacional demanda que los reservistas definan con
claridad las tareas que van a delegar con claridad y los resultados que se
espera de estas, otorguen la autoridad en funcion de la capacidad y disposicion
del personal, exijan responsabilidad en correspondencia con la autoridad

delegada, controla, empleen la delegacion, ejerzan la critica y la autocritica



constructivamente y estén preparados para afrontar las dificultades que suelen

presentarse producto de la delegacion.

La funcion de control cierra el ciclo, es esencial y necesaria en el proceso de
direccion por cuanto proporciona la posibilidad de conocer con objetividad el
funcionamiento organizacional y sus elementos. Tiene multiples peculiaridades
importantes en cuanto a: técnicas a utilizar, sujetos controladores, objetos de

control y la esencia del propio proceso.

Controlar significa determinar si la actividad o tarea realizada o en ejecucion se
efectud o efectia de acuerdo con lo previamente establecido, o si el estado del
sistema en un momento dado se corresponde con el estado deseado o normal,
con la finalidad de corregir o evitar las desviaciones. No implica detectar
deficiencias, sino también revelar actos creativos y potencialidades para apoyar
lo nuevo y desarrollarlo, multiplicar su divulgacion y facilitar su introduccion en la
practica educativa para la continua optimizacion del proceso pedagogico. El

control debe ser sistematico, objetivo y publico.

En el proceso de direccion los directivos controlan la labor de los reservistas y el
colectivo laboral, las vias para la realizacion del trabajo politico ideolégico, la
ensefianza de los contenidos de las asignaturas, la formacién de habitos y
habilidades de los alumnos, el trabajo extradocente, la organizacion vocacional y
de orientacion profesional, la salud escolar y del personal en general, el
cumplimiento de los acuerdos de los 6rganos técnicos y de direccién, la
conservacion y utilizacion de la base material de estudio y de vida, la biblioteca,
el clima general de la escuela, la evaluacion del desempefio de cada trabajador
y la observancia del codigo de ética; el cumplimiento de los planes de
superacion; el funcionamiento de los mecanismos que garantizan el control de

todos los recursos y la marcha de la investigacion educativa.



El capitulo resume el tratamiento dado a la formacion de Capital Humano, que
implica no sélo trasmitir conocimientos sino conciencia, espiritu solidario y
eficiencia. Enfatiza en las concepciones para la preparacion de actuales y
futuros directivos dentro y fuera del pais y los aportes de grandes figuras de la
politica, la pedagogia, psicologia, didactica y otras ciencias en cada momento
histdrico concreto y la importancia que le ha concedido a esta labor la direccion
de la revolucion y del Ministerio de Educacion para revitalizar la formacion de
directivos con el surgimiento del movimiento de la Reserva Especial

Pedagogica.



CAPITULO Il. FUNDAMENTACION Y PROPUESTA DE LA ESTRA TEGIA
PARA LA PREPARACION DE LA RESERVA ESPECIAL PEDAGO GICA.

El presente capitulo ofrece informacion sobre el proceso de preparacion de los

miembros de la REP en el territorio y las ideas para fundamentar la estrategia.

El resultado de la aplicacion de diferentes instrumentos y técnicas de
investigacion educativa revelan las fortalezas y debilidades de los reservistas en
los componentes establecidos para la preparacion de directivos, se presentan
los fundamentos para la elaboracién de la estrategia y la propuesta de la misma
la que responde a la politica de formacion de cuadros del Estado Cubano en
general, del Ministerio de Educacion y las particularidades del territorio

espirituano.

2.1- Caracterizacion del estado de preparacion de | a Reserva Especial
Pedagdgica (REP)

La preparacion de los miembros de la Reserva Especial Pedagdgica constituye
un factor estratégico para dirigir cientificamente en todos los niveles pues ellos
son la cantera natural de movimientos de directivos presentes y futuros, por
tanto el analisis de las ventajas y desventajas, posibilidades y retos se impone

en la provincia.

En la deteccion de necesidades se carecia de la aplicacion de una metodologia
que posibilitara identificar cientificamente las necesidades de preparacion de los
miembros de la REP para elaborar programas de acciones consecuentes para lo

cual se adoptaron algunas de las técnicas propuestas por Guerra Zaldivar en el



manual “Evaluacién de la calidad del proceso de direccion de los Institutos

Superiores Pedagdgicos” (2005).

Durante el estudio exploratorio se selecciond una muestra conformada por 26
sujetos que fueron entrevistados de forma grupal e individual; el 80%, mujeres y
el 20%, hombres; con un promedio de dos afios de experiencia en el

movimiento.

En Cabaiguan se observaron 10 reservistas que son directores en su actuacion
en el diplomado y en los entrenamientos metodolégicos conjuntos en el
municipio. En Sancti-Spiritus este mismo método se empled durante el trabajo
de asesoria de los directivos de la estructura provincial, las sesiones talleres de
direccion cientifica educacional celebrados, los consejos de direccion y
reuniones de departamento docente; el 80%, mujeres y el 20%, hombres.

Se tomaron en consideracion a seis jovenes del movimiento en la Universidad
de Ciencias Pedagdgicas, ubicados en tres facultades: Infantil, Secundaria
Basica y Media Superior con un promedio de 27 afios de edad. Un 60% ha
rotado por la responsabilidad de jefe de departamento. Los resultados obtenidos
una vez concluida la preparaciéon aparecen resumidos en otro momento de la

investigacion.

La autora, para la recopilaciéon de datos, empledé la encuesta que propicio
informacion sobre actitudes, motivos, opiniones la que se utiliza de forma
organizada de acuerdo con la metodologia antes mencionada. La intencién de la
misma es la obtencion de elementos sobre la preparacion recibida en los
subsistemas del Sistema de Direccion del MINED vy las necesidades que aun se

manifiestan. Se optd por la encuesta directa o personal, no estandarizada en las



que se combinaron preguntas abiertas y cerradas y se crearon las condiciones

precisas para la aplicacion de la misma.

Para la confeccion del cuestionario se previo la utilizacion de los términos
precisos con el fin de evitar confusiones; se redactaron las preguntas de forma
breve y coherente; se respetd un orden ldgico en la formulacion de las mismas y
que estas se relacionaran Unicamente con el problema de investigacion. Se
emplean preguntas dicotomicas o de dos opciones; politomicas y preguntas
abiertas con el fin de profundizar en una cuestion especifica. Para complementar
la investigacion se hace uso de escalas de calificacion con el propdsito de
determinar opiniones relacionadas con la actividad de interés y la personalidad

de los reservistas.

Al analizar la situacién de la Reserva Especial Pedagodgica en la provincia,
(Anexo 1) se observa que municipios grandes como Cabaiguan y Yaguajay
tienen una insuficiente cantidad de reservistas incorporados a la educacion
infantil y en el caso especifico de Yaglajay solo 16 pertenecen al movimiento;
entre secundaria basica y preuniversitario tienen cinco reservistas. Estos
resultados obviamente indican la necesidad de incrementar la cantidad de
jovenes con condiciones para poder asimilar la promocion escalonada que

requiere cada nivel.

La educacion con menos incorporados al movimiento en el municipio cabecera
es preuniversitario elemento determinante dado la urgencia de provocar
transformaciones y las carencias que se manifiestan en el proceso de

preparacion de algunos reservistas para enfrentar esta actividad.



Se aplico un cuestionario a 26 miembros de la REP, (Anexo 2), relacionado con
los principales factores que reducen la efectividad en el desempefio de la
reserva en la labor de direccion educacional. El 83,7% opina que entre los
factores que reducen su efectividad se encuentra el exceso de reuniones, la
desorganizacion en la planificacion de las tareas y la soluciéon de los problemas

materiales.

El 99,3% sefiala que sus jefes pueden ayudarle con una proyeccion mas
organizada de las tareas y una respuesta mas agil a los problemas de escasez

de recursos materiales.

El 100% coincidié en que es un imperativo que la Universidad de Ciencias
Pedagogicas profundice y perfeccione la oferta de preparacion pues han
realizado estudios de postgrado (cursos y diplomados) pero los temas
impartidos no responden a sus necesidades personales por tanto son de utilidad
general pero poco aplicables a su contexto y escasean sobre todo los que tienen
que ver con el proceso de direccion educacional. Su incorporacion al plan de
formacion de doctores es insuficiente, lo cual tampoco se ha materializado,

confiesan por sentir temor para acometer esta mision.

El ciento por ciento de los reservistas razona que entre los problemas que
tendran que enfrentar se encuentra la preparacion de los docentes para las
transformaciones que se operan en las educaciones y como alternativa de
solucion proponen los talleres e intercambios de ideas con directivos de mas
experiencia en los aspectos del trabajo metodologico, didactica de las
asignaturas y el trabajo preventivo. Los miembros de la REP aconsejan incluir
temas de Direccion por Objetivos y por Proyectos; atencién a la diversidad y
control de los recursos materiales y financieros.



Se indag6 mediante una encuesta sobre la preparacion de los reservistas en los
componentes que indica el Reglamento de Trabajo con los directivos del MINED

lo que se muestra a continuacién. (Anexo 3)

La primera pregunta demandaba sefialar las acciones de preparacion recibidas
en los ultimos dos afios. Un alto por ciento de reservistas ha incursionado en el
estudio de temas politicos de acuerdo con lo orientado por las escuelas del PCC
y el Sistema de Preparacion Politica. En Direccion Educacional aunque se han
dado algunos pasos las acciones de aprendizaje no son suficientemente
abarcadoras lo que se manifiesta en la practica escolar. Poseen
desconocimiento sobre temas afines al control de los recursos y contabilidad,
trabajo preventivo y con las organizaciones estudiantiles, la familia y la

comunidad.

En defensa y economia los indices muestran que es insuficiente lo que se ha
conseguido en materia de preparacion si tenemos en cuenta que seis
reservistas han cursado la escuela de la defensa y un alto por ciento ignora las
normativas de trabajo en el sector en funcion de la defensa nacional y territorial
y la mayoria de los encuestados son reservas de diferentes cargos. Nueve
dominan algunos aspectos de Contabilidad y han participado en cursos sobre el
tema. Este ultimo aspecto de importancia relevante por la cantidad de recursos
puestos a disposicion de los centros producto de la aplicacion de los Programas

de la Revolucién.

En el componente técnico profesional se han tratado aspectos propios de la
educacion en que trabajan mencionando por orden: las transformaciones en
cada nivel, el diagnéstico pedagogico integral, los Programas Priorizados de la

revolucion, documentos rectores del MINED, Resoluciones Ministeriales sobre



trabajo metodologico, el Entrenamiento Metodolégico Conjunto, el Programa

Director de Formacién de Valores y la Educacion Patridtica Internacionalista, etc.

El 35% de la muestra sefiala la necesidad de recibir otros temas como didactica
de las asignaturas priorizadas, comunicacion educativa, proceso de toma de
decisiones y solucion de problemas, interdisciplinariedad, orientacion del trabajo

independiente, investigacion educativa y utilizacion de las TIC.

La segunda pregunta requeria especificar las modalidades de superacion
postgraduada en las que han incursionado los reservistas. El 100% ha
participado en cursos de corta duracién, sin embargo exponen que en
ocasiones no responden a sus necesidades porque son generales y no

obedecen a un diagndstico de la situacion individual.

El intercambio de opiniones sobre las mas recientes corrientes y tendencias en
el campo de la Pedagogia y la Didactica resulta insuficiente como ya se expreso
y atenta contra el desarrollo profesional de los reservistas del sector en el

territorio en medio de profundos cambios.

La tercera interrogante solicitaba manifestar otros aspectos en que consideran
necesario instruirse. Obsérvese que la mayoria reclama preparacion en
Direccion Cientifica Educacional fundamentalmente en el Sistema de Direccion

del MINED vy los subsistemas que lo conforman. (Anexo 3.1 tabla 4)

La ultima consulta exhortaba a emitir juicios sobre su apreciacién acerca de las
posibilidades actuales de preparacion en las sedes pedagodgicas. El 96,4 % de
los encuestados aconseja que es factible continuar la misma atemperandola a

las condiciones de cada lugar.



Otro aspecto resultado de la aplicacion de la encuesta es el relacionado con el
aprendizaje de la Informatica Educativa. El 69,1% estad apto para utilizar las
nuevas técnicas de informacion. El 58% de los reservistas no utiliza los software
educativos por falta de dominio de la técnica y otros no tienen una concepcion
clara desde el punto de vista metodolégico sobre como insertar estos en funcién
de perfeccionar el proceso docente educativo. El 13% no se cree apto para

asesorar metodolégicamente a los docentes.

En el caso de la Universidad de Ciencias Pedagogicas, el proceso de
preparacion de la Reserva Especial Pedagdgica se manifiesta como aparece
reflejado en el (anexo 3.1 tabla 5). A pesar de que un por ciento estimable se
alista en los cuatro componentes, el 70% de los casos no ha rotado por
responsabilidades de direccion en los distintos niveles y han tenido una lenta
promocion a cargos de direccion dentro del centro. Las causas de lo anterior
estan motivadas por la falta de vision en la proyeccion y control de la actividad
de direccion, la desacertada promocion de algunos jévenes y problemas de
actitud en otras.

Del total de reservistas que respondieron este primer instrumento, once han
tomado parte en la superacion académica mediante maestrias y dos culminaron
su formacion doctoral.

Como parte de la investigacion la autora aplicé una técnica de autodiagnostico
del desarrollo grupal adaptada de una similar empleada por la Dra. Guerra
Zaldivar (2005), en el Instituto Superior Pedagdgico “José Tey”, al desarrollo del
movimiento de la REP en la institucion escolar. (Anexo 4). El 33% de los
reservistas afirman que sus directivos garantizan que ellos conozcan los

objetivos de trabajo de la institucion escolar a corto, mediano y largo plazo



frecuentemente y un 28% considera que esto se realiza a veces. De los
diagnosticados solo el 43% observa que se les concede participacion en la toma
de decisiones que corresponden a su area de responsabilidad frecuentemente lo

gue denota rasgos de un estilo de direccion autoritario.

En la educacion infantil el 61% de los reservistas estima que se les convoca a
participar en la toma de decisiones frecuentemente. El 37% de ellos(a) refiere
que se les demuestra confianza frecuentemente y un 17 % expresa que a veces
por temor a que puedan tomar decisiones erradas. El 43% percibe que se
reflexiona sobre la causa de los errores siempre y un 35% plantea que se realiza
frecuentemente sin embargo cuestionan que a pesar de los razonamientos en la
mayoria de las ocasiones no se resuelven los problemas porque no se aportan

soluciones que involucren al colectivo y a todos los factores de la comunidad.

El 45 % de los reservistas manifiestan la opinién de que sus directivos valoran la
necesidad de desarrollo profesional de ellos frecuentemente y el resto declara
gue a veces 0 casi nunca por lo presionado que se sienten con la cobertura de

personal docente.

Razonamiento oportuno merece los items comunicacion con el grupo y entre sus
miembros y el clima psicoldgico agradable que debe reinar en la institucién dada
la importancia que ambos tienen en la direccion educacional. Con relacion al
primero solo el 28% de los reservistas opina que se logra siempre, el 35% lo
cataloga como que se desarrolla frecuentemente y el resto lo ubica en la
categoria de a veces. Esto estd muy vinculado con la evaluacion ofrecida al otro
item: clima psicolégico en el que coinciden los por cientos en las mismas
categorias. Sin duda alguna se observa que en estas instituciones escolares los

superiores muestran inconsistencias con los métodos y estilos de direccion.



Solo un 15% de los reservistas asevera que sus directivos conocen de sus
intereses, aspiraciones y expectativas frecuentemente y un 45% los escucha y
se esfuerza en comprender sus razones aunque no estén de acuerdo con ellos

frecuentemente, el resto considera que los escuchan a veces.

2.2  Fundamentacion para la elaboracion de la estrat  egia de preparacion.

La solucién al problema del fortalecimiento del proceso de preparacion de la
REP en la presente investigacion se aborda mediante la concepcion de una
estrategia que defina la concrecion en la practica de las vias y métodos que

requiere el logro de ese proposito.

El origen etimologico de la palabra estrategia proviene de los términos griegos
“stratus” (ejército) y &g~ dirigir. En aquella época, en la mayoria de las ciudades
estados existia la figura del “strategos”. Este era una especie de general de
ejércitos, aunque mas tarde adquiri0 funciones administrativas, civicas y

politicas hasta convertirse en algo similar a un primer ministro.

En la década de 1960 se produce un "boom” en el empleo del término y
aparecieron trabajos de autores que ya son clasicos como Chandler (1962) y
Ansoff (1976). A partir de sus reflexiones se ha escrito una copiosa literatura

sobre el tema con distintos conceptos y enfoques.

Los estudiosos de direccion en Cuba han profundizado en la concepcion de
diferentes tipos de estrategias como parte del proceso de planificacion
estratégica. Alonso Rodriguez (1997), Columbié Santana (1999), Sanchez
Carmona (1999), Augier (2000), Sierra Salcedo (2005) revelan los elementos

esenciales del objeto para el que se disefa la estrategia, de esta forma, unas



tienen naturaleza empresarial, militar, de preparacion, pedagogica, didactica,

etcétera.

La direccion de cuadros del MINED,(2000) argumenta de forma categodrica que,
en la préctica, planeacion estratégica y estrategia son términos que se utilizan
por separado, sin embargo, de hecho se refieren a una misma actividad, son la
expresion del proceso de proyectar resultados esperados y explica que la
estrategia se basa en el desarrollo de procedimientos y/o partes coherentes en
flujos de decisiones organizativas, bien planificadas a priori 0 desarrolladas a
posteriori, referente a los medios y metas que la organizacion ha de llevar a
cabo y que le permitan enfrentarse a problemas externos, resolver los internos y

medir el proceso logrado.

Bringas, J. A (2001), en el Curso pre-evento Pedagogia define la estrategia
escolar como el programa a largo plazo de objetivos, acciones y despliegue de
recursos, concebido con un enfoque sistémico y prospectivo, que tomando en
consideracion el analisis interno y externo de la escuela, se elabora con la activa
participacion de la comunidad educativa y la direccion institucional, y asegura la
integracion de los esfuerzos de todos para el cumplimiento con calidad del

encargo social de la escuela.

En el contexto de esta tesis el término estrategia es utilizado en su caracter de
resultado cientifico que define la via de solucion del problema referente a la
preparacion de la REP. En este marco, la estrategia, a juicio de la autora, es un
sistema de acciones para alcanzar un objetivo de caracter desarrollador a
mediano y largo plazo que se realiza confrontando las ventajas y posibilidades;
desventajas y retos en la que se valoran factores negativos y positivos del

sistema y del entorno educativo.

La investigadora coincide con los puntos de vista de los autores antes

mencionados en cuanto a los aspectos esenciales de la concepcion de una



estrategia, tales como: reconocer como elemento de partida importante el
diagnostico, la relacion entre la estabilidad interna y la inestabilidad del entorno,
muestra la firmeza, coherencia, resistencia, y duracién del comportamiento

esperado y tiene en cuenta la realidad contextual a la que debe adaptarse.

No existe divergencia alguna de criterio con lo que concibe Sierra
Salcedo,(2004:63) en su tesis doctoral en lo que respecta a que la estrategia
tiene un nivel macro social (institucional) donde se declaran los lineamientos
generales para cumplir la politica y se definen los indicadores de su
cumplimiento, nivel meso (grupal) donde se concretan los resultados y micro
(individual) donde se delimitan tareas, responsabilidades y se define
operativamente la participacion de cada individuo sus mecanismos y métodos

para alcanzar las metas prefijadas.

Para la elaboracion de la estrategia de preparacién se tuvieron en cuenta las

siguientes condiciones:

» La determinacion de necesidades de aprendizaje de los individuos mediante
un proceso de aplicacion de instrumentos que aportan la suficiente informacion
para precisar y concretar la planificacion estratégica de las acciones.

» La claridad de los objetivos que se persiguen con el aprendizaje de los
reservistas.

» La seleccion y combinacion de diferentes modalidades para la preparacion
de los reservistas.

» La posibilidad de recursos y procedimientos para el logro de los objetivos.

En la concepcion y puesta en practica de la estrategia todos los que participen
deben encauzar el trabajo hacia lo que garantice estabilidad, durabilidad,
permanencia, constancia, unidad de las acciones y desarrollo de las

potencialidades de los sujetos.



En diferentes fuentes examinadas la preparacion aparece conceptualizada de
diferentes formas: Columbié Santana, (1999:43) precisa que es el proceso
permanente y sistematico, planificado y orientado a brindar conocimientos que
se reviertan en capacidades y habilidades del individuo que responda a los
intereses individuales y a los objetivos de la institucion, asi como que el hombre

se sienta realizado.

Pain, (1989:76) estima que es el proceso que permite la formacion y
perfeccionamiento tedrico- practico de los recursos humanos posibilitando el
desarrollo de habilidades, conocimientos y actitudes en aras de aprovechar al

maximo las potencialidades del personal y la satisfaccion de los trabajadores.

Rodriguez, F. (2001:83) entiende el proceso de preparacion como la actividad
permanente, sistematica y planificada que se basa en necesidades reales y
perspectivas de una institucién, grupo o personas y esta orientada a hacer un
cambio favorable en lo que respecta a conocimientos, habilidades vy

capacidades desarrolladas por el sujeto.

La autora considera la preparacion como un proceso que no puede sustentarse
sblo en la actividad permanente, sistematica y planificada basada en las
necesidades reales y perspectivas de una instituciéon o persona orientada al
cambio sino al fortalecimiento del proceso de direccion que perfeccione su
desempefio directivo con sélidos conocimientos, desarrollo de habilidades y
capacidades para lograr el cumplimiento de la mision y vision de la institucion.



Tabla 1. Aspectos que aumentan, reducen y facilita

n la preparacion :

AUMENTA REDUCE FACILITA
La creatividad del Las pérdidas por La solucion a
personal. insuficiente control de problemas técnicos-
los recursos. metodoldgicos e
investigativos.
La optimizacion e El éxodo del La toma de
idoneidad de las personal. decisiones
personas colegiadas.
La satisfaccion en el El indice de La politica de
trabajo y motivacion ausentismo. promociones segun
por el trabajo. el mérito y la
capacidad y una
correcta  evaluacion
del desempeiio.
La seguridad en si La tendencia al El conocimiento vy
mismo. dogmatismo y empleo de las nuevas
esquematismo tecnologias.

El proceso de preparacion visto como sistema dota de habitos, habilidades y
capacidades; enriquece los conocimientos; modifica actitudes y conductas;
trabaja aspectos positivos y negativos y profundiza en la formacion de
convicciones. Cumple determinadas premisas que se presentan a continuacion.

v Tiene componentes: Cada elemento, unidad estructural de todo el
proceso se interrelaciona y garantiza la esencia del sistema.

v Tiene funciones: Se establecen relaciones estrechas que existen entre
los componentes y la estructura con las funciones de coordinaciéon vy
subordinacion.

v Es integradora: Posibilita la existencia del conjunto de cualidades
especificas como un todo.

v Tiene interdependencia con el medio: No se puede ver como un
sistema aislado del medio exterior pues este desempefia un papel trascendente

para el funcionamiento y desarrollo del mismo.

En el proceso de preparacion de los reservistas la determinacion y seguimiento
de los objetivos constituyen metas, fines y propositos que se aspira alcanzar




metodoldgicamente, se planifican previa y sistematicamente y se evalla el

resultado para saber si se produjo o no el cambio esperado.

La estrategia tiene como razon de ser el fortalecimiento de la preparacion de los
miembros de la Reserva Especial Pedagdgica que les permita perfeccionar su

desempefio directivo.

La investigadora tiene en cuenta como puntos determinantes en la elaboracion
de la estrategia: el caracter rector del objetivo; los contenidos; los métodos a
utilizar los que dependen del cambio que se pretenda; la reflexion y el andlisis
como procesos sistematicos para que los participantes arriben a sus propias
conclusiones; la integracion de experiencias anteriores; la vinculacion de la
teoria con la practica pues se aprende con mayor facilidad los conocimientos y
habilidades en situaciones practicas; el respeto a las iniciativas e independencia

de los reservistas.

A partir de estas consideraciones se han establecido tres aspectos basicos
como sustento de la estructuracion de la estrategia: la agrupacion de los
reservistas, la definicion del contenido de la preparacion y la determinacioén de

las vias, métodos y formas de organizacién del proceso.

La agrupacion de los reservistas  constituye una premisa necesaria para el
proceso de preparacion. El estudio realizado evidencia que las insuficiencias de
conocimientos estan frecuentemente asociadas a una promocion prematura que
tiene como consecuencia desempefiarse en un cargo para el cual ain no estan
los suficientemente preparados. Esta situacion esta vinculada a su vez a la falta

de una vision de la actividad pedagdgica profesional de direccion.



El proceso debe prever tres situaciones tipicas en las necesidades de
preparacion de los reservistas, en funcion de que sea necesario para asumir una
responsabilidad de direccion; para perfeccionar la que esta desempefiando o
para ocupar una de superior categoria por estar apto y con posibilidades de ser

promovido. Ello genera la agrupacion de los reservistas en tres grupos:

1) Reservistas en preparacion para el cargo.
2) Reservistas en preparacion en el cargo.

3) Reservistas en preparacion para un cargo superior.

Otro elemento esencial a tener presente en la elaboracidn de la estrategia es la
definicién del contenido de la preparacion . Para la declaracion de estos se
han tomado en cuenta dos criterios basicos de seleccion: los ejes principales de
preparacion y los niveles de contenido en funcion del alcance de los objetivos a

lograr.

El primer criterio responde al caracter estratégico del proceso de preparacion y

esta referido al direccionamiento de los contenidos en correspondencia con las
politicas y lineas directrices establecidas por los oOrganos competentes en
relacion con la formacion de directivos, para lo cual se ha tomado como punto
de partida lo legislado en el Reglamento Ramal para el trabajo con los cuadros
del Ministerio de Educacion, (2000:92)

En atencidbn a lo anterior la autora establece tres ejes principales de

preparacion:

* Preparacion basica en funcion de los cuatro componentes.

* Preparacion para la direccion del trabajo metodologico en la institucion
escolar.

* Preparacion en las bases tedricas y metodoldgicas de la direccién del

proceso pedagogico.



El primer eje delimita como contenidos esenciales aquellos que estan
establecidos para los cuatro componentes de superacion en el Reglamento

Ramal y que son considerados imprescindibles para todos los directivos.

El segundo eje precisa los contenidos relacionados con la preparacion del
reservista para la direccion del trabajo metodolégico en la escuela por
considerarse una tarea de direccion de primer orden en el desempefio de un

directivo educacional.

De particular importancia para los miembros de la REP resulta el conocimiento
sobre como planificar y controlar el trabajo metodolégico de una institucion
escolar puesto que esta es una de las vias principales para concretar de forma
integral el sistema de influencias que se ejercen en la formacién de los

estudiantes y del personal que dirigen o van a dirigir.

Garcia Batista, en su articulo “El trabajo metodoldégico en la escuela cubana.
Una perspectiva actual” compilado en el texto Didactica, teoria vy
practica,(2004:275), puntualiza que el trabajo metodoldgico es el sistema de
actividades que de forma permanente se ejecuta con y por los docentes en los
diferentes niveles de educacién para garantizar las transformaciones dirigidas a
la ejecucion eficiente del proceso docente —educativo, y que en combinacion con
las otras formas de superacion profesional y postgraduada, permiten alcanzar la

idoneidad de los directivos y el personal docente.

La autora concuerda con los criterios emitidos por Garcia Batista en lo referente
a gue el objetivo esencial del mismo es el perfeccionamiento del nivel politico-
ideoldgico, cientifico-teérico y pedagogico del personal docente con vista a la

optimizacion del proceso docente educativo.



Tanto el trabajo docente metodoldgico como el cientifico-metodologico propician
estar actualizados en el conocimiento mas actual de las ciencias pedagogicas y
ofrecen respuesta a los problemas cientificos mediante la aplicacion creadora de
los resultados de las investigaciones en ese campo del saber. Dominar los
diferentes tipos de actividades metodoldgicas, digase reuniones, clases
demostrativas, instructivas o abiertas y la preparacion de asignaturas es crucial

en el mejoramiento del desempeiio de los directivos.

El tercer eje define los contenidos que deben dar respuesta a la preparacion de
los reservistas en el dominio de las bases tedricas y metodoldgicas que
sustentan cientificamente la direccion del proceso pedagogico. Estos son
indispensables para un desempefio directivo consciente y creativo que permita
la toma de decisiones sustentadas en el conocimiento de las relaciones internas
de su objeto de direccién: el proceso pedagogico de la institucion escolar, a la
luz de las interpretaciones y tendencias actuales de las Ciencias Pedagdgicas,

sin lo cual no puede hablarse del caracter cientifico de la direccion educacional.

El segundo criterio seguido para la definicion del contenido de preparacion se

asocia con los niveles de estos en funcion del alcance de los objetivos a lograr.

Se establecen tres tipos:

. Contenidos basicos
. Contenidos de actualizacion
. Contenidos de profundizacion

La tipificacion de estos tipos de contenidos obedece al objetivo a lograr en
funcion de la agrupacion realizada de los reservistas para su preparacion. En el

caso de los contenidos basicos, la seleccion presupone aquellos que tienen



como objetivo proveerlos de los elementos esenciales para iniciar su

desempefio directivo.

Los contenidos de actualizacion tipifican aquellos que tienen como propdésito
dotarlos de las herramientas necesarias para el ejercicio actual de sus
funciones, de modo que los ensefien a enfrentar con efectividad el proceso de
direccion con que estan responsabilizados.

Los contenidos de profundizacion estan dirigidos a la educacion de los
reservistas para una ejercer una responsabilidad superior, lo que implica el
desempefio de tareas de direccion mas complejas en otros niveles para los que

pueden potencialmente ser promovidos.



Tabla 2: SISTEMA DE CONTENIDOS DEL PROCESO DE PREPARACION.

DETERMINACION  DE
CONTENIDOS SEGUN:

EJES DE PREPARACION

COMPONENTES Trab. Metod. BASES
DIRECCION
DEL PP.
Defensa Nac. y Estudio de Temas de
Territorial. documentos Didéactica
Direccion normativos General,
Educacional sobre Trabajo Psicologia vy
Contabilidad | Metodolégico. Organizacién

DE
PROFUNDIZACION

NIVELES DE CONTENIDO

pedagdgicos y
psicologicos del
proceso de
ensefianza
aprendizaje
Control Interno.
Informatica
aplicada a la
gestiéon

Idioma extranjero

colectivo sobre
cémo
planificar,
organizar y
controlar el
trabajo
metodoldgico.

Fundamentos de Preparacion Escolar.
BASICOS Metod.olog.ig de de conjunto

Investigacion. con los

Elementos directivos de

bésicos de reuniones

Informatica metodoldgicas

y clases
metodoldgicas

Defensa Preparacion y Temas de

Territorial conduccion de Pedagogia y

(Escuela Prov.) clases Didéactica

Direccion por metodoldgicas General

Objetivos. instructivas El Sistema de
DE Contabilidad II Y otras formas Direccién  del
ACTUALIZACION Prep. Juridica de Trabajo MINED

Informética Metodolégico. Control Interno

aplicada a la Metodologia

Educacion de la

Idioma investigacion.

Planificacion Demostracion Direcciéon por

Estratégica. en actividades valores.

Nuevos enfoques con el Docencia de la

Educacion
Superior
Trabajo por
proyectos.
Comunicacion
Educativa




El tercer criterio asumido como base de la estrategia es la determinacion de
las vias, métodos y formas de organizacion del proc  eso. Este define la
naturaleza y organizacion de los procesos que como componentes

caracterizaran la estructura de las acciones de la estrategia.

Para esta definicion la autora ha considerado un conjunto de presupuestos
tedricos esenciales que atendiendo a la naturaleza pedagogica del proceso, sus
objetivos generales y las caracteristicas de los sujetos participantes deben

direccionar el accionar de la estrategia. Estos requerimientos son:

. La combinacion de la preparacion individual y colectiva.

. La integracion y sistematizacion de experiencias de los participantes.

. El respecto a la independencia e iniciativa personal.

. El enfoque interdisciplinario.

. La jerarquizacion de métodos y formas de organizacion que favorezcan el

analisis y la reflexion como procesos basicos en la actividad cognitiva.

. La combinacion de la evaluacion y la autoevaluacion del aprendizaje.

Los procesos de solucion de problemas y aprendizaje son unicos e individuales.
Al igual que la personalidad es Unica e irrepetible. Las personas poseen un
estilo y procedimientos para enfrentar los conflictos que lo diferencian de otra.
Debe facilitarse a los participantes la adquisicion de experiencias positivas, la
evaluacion en grupo y la autoevaluacion asi como pertrecharlos de un enfoque
interdisciplinario que favorezca el analisis de cada situacion en correspondencia

con el contexto.

En correspondencia con lo anterior el proceso de preparacion se concibe a

partir de la interrelacién de tres vias fundamentales: la superacion de postgrado,



el trabajo metodologico y la autopreparacion. En el contexto de esta interrelacion
las acciones de la estrategia se estructuran en un sistema de actividades en que
se combinan y relacionan algunas formas organizativas de la superacién de
postgrado, tipos de actividades de trabajo docente-metodoldgico, talleres de

intercambio de experiencias y actividades de autopreparacion.

Se seleccionan las formas organizativas de superacion de postgrado
establecidas por el Ministerio de la Educacion Superior de la Republica de Cuba,
en el Reglamento de la Educacion de Postrado, Resoluciéon No. 132/2004 entre
las que se encuentra el diplomado y los cursos de superacion, las que posibilitan
la profundizacion de conocimientos en las Ciencias de la Educacion.
(Ver Anexo 5)

Por otra parte, se ha considerado que el trabajo metodolégico constituye una
via importante a tener en cuenta en el proceso de preparacién por cuanto
contribuye a la vinculacion directa de los conocimientos tedricos y metodologicos
que adquiere el reservista, con la actividad pedagdgica profesional de direccion.
A través de sus diferentes formas de organizacion se logra la aplicacion préactica
de la teoria pedagogica y didactica a la direccion del proceso de ensefianza-
aprendizaje, se incorporan los resultados de la investigacion educativa y se

perfecciona el desempefio profesional del profesor.

La estrategia toma en cuenta las posibilidades de preparaciéon que aportan los
diferentes tipos del trabajo docente metodolégico. En las reuniones
metodoldgicas se produce un intercambio de opiniones directo y se promueve el
debate para encontrar soluciones colectivas. A través de las mismas se perfila la
labor del reservista y se establece un vinculo que facilita corregir carencias de

conocimiento que posteriormente, de conjunto con otras vias aseguran una



comunicacion estable y unas relaciones interpersonales desarrolladas en

funcion de alcanzar fines superiores.

Las ayudas metodoldgicas constituyen un recurso en el proceso de preparacion
de los reservistas que van a ocupar cargos y los que ya estan. La accion
fundamental es la demostracion en la practica pedagogica del tratamiento y
solucion a determinadas problematicas. La esencia de la ayuda radica en
transformar al agente de cambio que es el maestro y con ello también se logra la

idoneidad de los directivos que dirigen al docente.

Esta actividad posibilita el establecimiento de relaciones entre los dirigentes
educacionales y sus subordinados directos siguiendo la linea de mando hasta
llegar al docente lo que estimula el desarrollo de las relaciones de subordinacion

entre ellos en el proceso de direccion.

Los talleres son productivos para todos los miembros de la REP. Resulta de
incuestionable valor la buena seleccion de los coordinadores y el hecho de que
las sesiones de cierre de los debates se conciban con el objetivo de que los
participantes aporten conclusiones y se produzca un intercambio de informacién
fluido. Tanto lo racional como lo vivencial puede ser discutido, es decir, no sélo
si lo que se realiz6 es correcto o si lo que se propone es adecuado, sino como

se sienten los reservistas con esa propuesta, 0 como simplemente la valoran.

Se puede incursionar con todos los reservistas en la blusqueda de respuesta a
problemas de la practica escolar diaria mediante la realizacion de
investigaciones que constituyan experiencias pedagogicas o mediante la

incorporacion a proyectos. La realizacion de sesiones cientificas en los territorios



donde se analicen las experiencias mas relevantes contribuye al enriquecimiento

del proceso de preparacion.

Se pueden aplicar otros métodos de direccion educacional como la discusion en
plenaria o los estudios de caso. En el primero cuando se desea que los
reservistas expresen sus criterios con la participacién de todo el auditorio y el
segundo cuando se solicita un amplio debate del problema en cuestidn

ejemplificando con un suceso de la practica escolar.

Un componente ineludible en la elaboracion e implementacion de la estrategia
de preparacion es la evaluacion. Cualquier proceso de esta indole tiene como
objetivo producir transformaciones, que se expresa en términos de
comportamiento, por tanto la evaluacion valora la magnitud y profundidad del
cambio del estado real al deseado. El proceso evaluativo es constante, no
puede enmarcarse en una etapa rigida, aunque se hace un balance al final del
curso. Parte de conocer qué conocimientos, habilidades y experiencias en la

esfera de la direccion educacional tienen los jovenes.

En la evaluacion se atienden las relaciones entre el resultado obtenido con la
aplicacion de las acciones de la estrategia, el nivel de elaboracidén y seguimiento
de los objetivos, la seleccion de los contenidos, métodos y medios empleados.
La misma es el elemento indispensable para la correcta retroalimentacion del
proceso de preparacion, permite la toma de decisiones para el reajuste de las
acciones en funcion del cumplimiento de los objetivos propuestos y una
adecuacion continua de la direccidn que requiere el proceso en correspondencia

con las necesidades.



Las acciones de autopreparacién contribuyen a la asimilacion de todos los
elementos del proceso de preparacion y sirven de mediadoras entre las

acciones de superacion y de trabajo metodolégico.

2.3. Estrategia del proceso de preparacion de los miembros de la Reserva
Especial Pedagogica.

A partir de los fundamentos y bases establecidos en el epigrafe anterior se
procede al disefio de la estrategia que tiene como objetivo fortalecer el nivel de
preparacion de los miembros de la REP. La concepcion de la estrategia parte
del establecimiento de un conjunto de acciones con caracter sistémico que
conjuga la interrelacidén de tres vias para la preparacién de los miembros de la

REP: la superacion profesional, el trabajo metodoldgico y la autopreparacion.

El disefio de la estrategia se desarrolla en tres etapas fundamentales:
proyeccion y planeamiento, ejecucion del proceso y evaluacion del resultado de
la preparacién. La primera etapa de la estrategia precede a las dos restantes,
sin embargo, las Ultimas se desarrollan de manera paralela al considerar la

evaluaciébn como un proceso sistematico de retroalimentacion de resultados.
Etapa de proyeccion y planeamiento del proceso de p  reparacion.
En la primera etapa se realiza la proyeccion de las acciones de preparacion y la

toma de decisiones en relacion con las condiciones que requiere su

implementacion. Esta etapa comprende los siguientes momentos:

3

*

Seleccion del contenido y las vias y formas de preparacion.

7
°

Seleccion e instruccion del personal ejecutor.

X3

*

Seleccion y organizacion grupal de los miembros de los reservistas a

preparar.

3

*

Diagnastico de los reservistas seleccionados.



<> Andlisis con los Jefes de Proyectos sobre la utilizacion de resultados
investigativos.

X Adecuacion de contenidos y acciones a ejecutar.

Etapa de ejecucion del proceso de preparacion.
Se instrumentan las acciones en correspondencia con la proyeccion realizada.

Esto implica la ejecucion de las siguientes actividades:

*.
°

Desarrollo del Diplomado de Direccion Cientifica Educacional.

> Realizacion de cursos basicos:
. Defensa Nacional y Territorial
. Direccion Educacional

" Contabilidad y Finanzas

. Informética Educativa

> Cursos de Actualizacion:

" Defensa Nacional y Territorial Il

" Direccién por Objetivos

. Control Interno |

. Informética aplicada a la educacion
. Idioma Extranjero

> Cursos de profundizacion:
» Planificacién Estratégica
* Nuevos enfoques psicologicos y pedagoégicos del PEA.
= Control Interno Il
» Informética aplicada a la gestion.

» Idioma extranjero.

<> Trabajo Metodoldgico:



Reuniones metodoldgicas en los departamentos docentes.
Estudio y debate de documentos normativos del MINED.

Clases metodologicas.

YV V V V

Talleres metodoldgicos.

*

Actividades de Autopreparacion.

Se orientan tareas a partir de las actividades presenciales del diplomado y de
los cursos. Las mismas estan dirigidas a la realizacion de trabajos de aplicacion
que deben presentar a debate en el colectivo en sesiones presenciales
posteriores. Los resultados de la ejecucion de dicha autopreparacion, segun las
caracteristicas de la tarea, se constatan a través del control sistematico del

desempefio directivo del reservista.

Etapa de evaluacion del proceso de preparacion.

Las acciones de esta etapa se desarrollan de manera sincronica con el proceso
por cuanto se conciben como parte integrante de las actividades. Se registran
los resultados sisteméaticamente de modo que se da seguimiento al nivel que va

alcanza la preparacion de los reservistas durante el desarrollo de la estrategia.
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2.4. Sistema de talleres en la estrategia de prepar acion.

A pesar de que en nuestros tiempos los estudiosos de determinadas
materias denominan taller a diferentes actividades en las que participan un
determinado numero de personas vinculadas al debate de determinado
tema, es valido a los propositos de esta investigacion enfocar la
concepcion del taller como espacio de reflexion colectiva sobre una

problematica y la proyeccion de alternativas de solucion.

La autora coincide con los juicios de que el taller es, el tipo de clase que
se dedica a la reflexion, revision y proyeccion critica de los vinculos de la
teoria y la préactica, partiendo de lo vivencial, empirico o investigado para
arribar a conclusiones colectivas, en el que se brinda la posibilidad de
abordar la realidad desde diferentes angulos ligado con la creatividad y la

experiencia de los sujetos.

Los talleres revisten una importancia meridiana en el fortalecimiento de la
preparacion para el desempefio de la REP pues dentro de sus
caracteristicas fundamentales sobresalen la problematizacion de hechos,
reconstruccién de episodios, interpretacion de estos, formulacion de
hipotesis sobre la situacién seleccionada, validacion de las mismas,
elaboracion de instrumentos de investigacion que se proponen aplicar,
procesamiento de los instrumentos aplicados, construccion de alternativas
gue permitan la proyeccién de la estrategia de accion, valoracion de
estrategias, elaboracién de textos, etc.

Contenidos apropiados para los talleres con los miembros de la REP

. Particularidades de la Direccion Cientifica Educacional

. El proceso de direccion: toma de decisiones.

. La comunicacion educativa.

. Los tipos de reuniones. Experiencias de como hacerlas mas
efectivas.

. El control de los recursos materiales y financieros

. La preparacion metodoldgica: Planificacidon, organizacion y control.



. El trabajo preventivo en estrecha relacion con la comunidad y la
familia.
. Planeacion Estratégica. Metodologia para su implementacion.
El coordinador se prepara para ofrecer una panoramica del tema en
cuestion con la utilizacion de diferentes medios técnicos y realiza
preguntas previa preparacion de los reservistas en el tema objeto de
debate lluvia de ideas, diagramas y al finalizar se da a conocer la relatoria
con las propuestas de solucion derivadas de las sesiones de trabajo.

Se le ha dado importancia al taller porque en el mismo se pueden discutir
problemas del disefio curricular, insuficiencias de caracter metodologico,
organizacion del sistema de contenidos de la ensefianza, de los
componentes del proceso pedagogico y de la preparacion profesional de
los maestros y directivos. Su esencia consiste en que en lugar de una
exposicion informativa, el coordinador comunica su material creando
situaciones en la que los reservistas tienen que opinar y aportar

soluciones.

Los talleres pueden incluir observacién de clases para conocer como los
reservistas ejecutan esta actividad y en ellos se aplican técnicas como
recepcionar lo positivo, negativo e interesante (PNI) y sugerencias para
hacerlos mas efectivos y evaluaciones sistematicas que van ofreciendo a

los coordinadores sobre la evolucion del desempefio de los sujetos.

El sistema de talleres, que esta conformado por 7 talleres, se presenta en
el Anexo 6. A continuacion se describe el primero para, a travées del
mismo, explicar la dindmica de funcionamiento de estas actividades.
TALLER NO 1

Tema: Particularidades de la Direccion Cientifica E ~ ducacional.

Objetivo : Analizar las caracteristicas de la Direccion Educacional y su
importancia en el ambito de las transformaciones de la educacion cubana
como parte del proceso de preparaciéon de los miembros de la REP.

Medios: TV, Video, hojas de trabajo, formato de registro.



METODO: Elaboracién Conjunta.

INTRODUCCION.
Aspectos a considerar en la técnica de presentacion . Se utilizard la
presentacion de un video del Comandante Ernesto Che Guevara hablando

a la juventud.

ASPECTOS: (Presentacion)
1. Aplicacion de la técnica de conteo para la formacion de equipos

hasta seis integrantes como maximo.

2. Presentacion, interpretacion y rectificacion de un pensamiento por
cada equipo.
3. Nombre y apellidos, municipio del que proceden.

4 Experiencia de direccion.
5. Cursos de direccién en los que ha participado.
6

¢, Qué esperan de estas actividades?

Realizar el encuadre grupal. Explicar ¢en qué consi  ste?.

1. Formas en las que se trabajara (Por equipos).

-Presentar la forma en la que se organizara el trabajo de ser necesario.
-Seleccionar los registradores, relatores y responsables de equipos.
Explicar las funciones de cada uno de ellos.

Responsable : Organiza el trabajo del equipo, aunque todos deben asumir
los diferentes roles en dependencia de sus fortalezas. Controla el
cumplimiento de las actividades en el tiempo previsto y exige por la
participacion colectiva.

Registrador : Es aquella persona que posee la capacidad de registrar los

elementos esenciales que se debaten en el equipo.

Relator : Presenta en plenaria las ideas esenciales consensuadas en el

equipo.

3. Reglas del trabajo en grupo:



. Aprender a escuchar.

. Respetar y asumir las responsabilidades asignadas.
. Respetar el criterio de los expositores.

. Adecuada comunicacion.

. Ser flexible.

. Otras que ellos expresen.

4. Aspectos que deben ser observados durante las sesio nes de

trabajo .
a. La participacion de todos a partir de sus experiencias.
b. El cumplimiento de todo lo orientado por el profesor coordinador.

INTRODUCCION.

Profesor. Realizar una rueda de comentarios sobre los contenidos

recibidos en los cursos de direccion.

a) ¢, Qué aprendieron?
b) ¢, Como lo aprendieron?
C) ¢, Como utilizaron lo aprendido?

d) ¢, Qué debe incorporar su quehacer?

Palabras claves para orientar la rueda:

. Sistema de Preparacion Politica

. Proceso de direccion, comunicacion y toma de decisiones.
. Direccion de procesos.

. Vias para perfeccionar el trabajo metodologico.

Profesor : Todos estos aspectos seran analizados, retroalimentados,

recordados y evaluados.



Presentar el objetivo y el tema. Interpretar el pensamiento de José Marti
“BUENO ES DIRIGIR, PERO NO ES BUENO QUE LLEGUE EL D IRIGIR
A AHOGAR”

DESARROLLO.

Profesor. : Realizar una lluvia de ideas ¢Qué entienden por DIRECCION?,
La direccion es la actividad propia de las organizaciones o sistemas de
direccidén que garantizan la eficiencia del trabajo y el cumplimiento de los
objetivos y las funciones para las cuales fueron creadas.

¢, Qué se entiende por direccion cientifica educacional?

La direccidn cientifica educacional tiene como especificidad el hecho de
gue descansa en las ciencias de la direccion y en las Ciencias de la
Educacion. Debe ser entendida como una actividad profundamente
humana que tiene como finalidad la eficiencia de los sistemas educativos

para el cumplimiento del encargo social.

La misma se caracteriza por ser una actividad profundamente humana
que tiene como funcién principal el crear una escuela mas justa y culta que
garantice la formacién integral de los estudiantes en los valores de la
identidad nacional, la independencia y la soberania de nuestros pueblos,
para lo cual se requiere de personas que se dediquen a la actividad
pedagogica profesional de direccibn con una alta preparacion politica,

técnica.

En resumen se puede afirmar que:

» La direccion cientifica educacional posibilita el cumplimiento de la
mision de la educacion cubana.

» Se caracteriza porque los directivos en las estructuras realizan
funciones de direccion y el principal dirigente es el educador en tanto
dirige el proceso de ensefianza aprendizaje para la formacion integral de

los sujetos que aprenden.



» Las personas que dirigen en educacion desarrollan una actividad
pedagogica profesional de direccion profundamente humana por lo que se
convierte en una exigencia y en una condicion indispensable la
preparacion cientifica de las mismas para poder desarrollar una direccion

competente y lograr por tanto una educacion eficiente.

Profesor: Explicar que para lograr una direccién eficiente es importante
que los reservistas planifiquen, organicen regulen y controlen las

actividades.

Para ello es necesario partir de un diagnostico, registrar, acompafar y
redisefiar estrategias a partir del desarrollo presente y perspectivo de la
organizacion y conservar ademas todo lo que se diagnostica y evalla para

una correcta toma de decisiones.

¢, Como realizan ustedes este proceso teniendo en cuenta las experiencias

vividas en la institucion educativa donde laboran?

Escuchar criterios y opiniones.

Profesor: Un instrumento esencial lo constituye el registro de experiencias

significativas. Se explica como registrar la informacion.

Aspectos que no se deben olvidar en el registro de la informacion:
Recomendaciones generales en el proceso de re  gistro :

1. Evitar los prejuicios, censuras y favoritismos

2. Utilizar palabras claves, simbolos, frases significativas, dibujos,
colores, graficos, poemas, que permitan reconstruir la experiencia

3. Se recopila tanto lo que resulta representativo como la diversidad de

situaciones personales y grupales.

¢, Cual es la utilidad de lo registrado?
Una vez que se tiene la informacién se reconocen los aprendizajes que se

obtienen de la siguiente forma:



* Lo nuevo en el proceso de direccion: Se consignan los conocimientos,
habilidades y valores. Se establecen relaciones entre los sujetos para la
blusqueda, la critica, la iniciativa y la creacion.

= ¢Como llevarlo a la practica?: Se reflejan las posibles alternativas para
aplicar en su contexto y emprender las transformaciones creadoras de su
propio pensar y de su medio. Puede incorporar interrogantes que luego se
pueden socializar con sus colectivos de direccion.

* Lo no logrado: Se reflexiona sobre lo no logrado con respecto al modo
de proceder de los directivos de las estructuras, en el cumplimiento del
encargo social, en el proceso de formaciéon del reservista, las formas y
vias de realizacién del control y evaluacion.

= Experiencias y reflexiones: Se reflejan las reflexiones del
coordinador(a) sobre el proceso de preparacion de los reservistas y sobre
su propio desempefio: ¢ Como perfeccionar sus estrategias de direccién?,
¢ Como estimular a sus subordinados para el cumplimiento exitoso de la
mision encomendada?,¢;Qué elementos tener en cuenta para perfeccionar
las estrategias de direccién y la comunicacion con sus subordinados
comprometidos con la tarea y la revolucion?, ¢ Cémo dirigir mejor?, ¢ Qué
necesita perfeccionar?, ¢COmo han sido los analisis criticos en el

colectivo de trabajo?.

Conclusiones

Se realiza una generalizacién de lo abordado.

I MOMENTO.
Profesor: Se intercambiard con los reservistas aspectos importantes

abordados en la primera parte de la actividad.

Se orientara la forma de trabajo:
1. Se trabajara por los equipos creados.
2. Cumplir con las exigencias metodoldgicas para realizar el proceso de

sistematizacién de experiencias.



3. Reflexionar a partir de un andlisis critico de su experiencia, evitando
las anécdotas y/o justificaciones , tratando de emitir juicios acerca de
Sus vivencias.

4. Proceder de conjunto a ordenar la informacion, a partir de los criterios
emitidos por cada participante, resaltando: logros, avances, debilidades
y distorsiones elaborando conclusiones.

5. El contenido fundamental del ejercicio son las experiencias vividas
como miembros de la REP.

6. Construir colectivamente la informacion a partir de de hoja de trabajo
entregada.

7. Cumplimiento de las funciones de cada uno dentro del grupo de los
roles asignados.

8. Presentacion en plenaria del trabajo de cada grupo. Se entrega la hoja
de trabajo a cada equipo.

HOJA DE TRABAJO .

1. Analice las siguientes palabras claves referidas a los principales

aspectos que conforman el perfil y las responsabilidades de los

reservistas.

. Politica Educativa.

. Perfil para el desempeifio de la tarea para la que se preparan.
. Preparacion ldeo politica.

. Coordinacion.

. Responsabilidad y corresponsabilidad

. Evaluacion del desempefio.

2. ¢Como ha trabajado por lograr la preparacion de los docentes de su
estructura de direccion en el conocimiento y dominio de la Politica
Educacional del pais?

3. ¢COmo se puede poner en funcibn de la preparacion de los
reservistas el componente ideopolitico?

4. ¢Cudles son sus fortalezas a partir de las exigencias de la educacién
en que labora?

5. ¢ Cuales son sus debilidades?

6. ¢Como puede fortalecer su preparacion?



7. ¢Como realiza la evaluacion del desempefio de sus subordinados?

Se debe socializar en el grupo el resultado del analisis critico realizado,
con respecto a la experiencia de trabajo grupal de forma que contribuya al
enriquecimiento de la practica de la actividad pedagdgica profesional de

direccion.

Se elaboran recomendaciones, que derivan de los aportes presentados
por cada equipo, las que en un proceso de analisis seran objeto de
ordenamiento y de punto de partida para continuar perfeccionando el
desempefo. Se realizard una valoracion del trabajo de cada equipo y de

forma general se evaluara por los participantes la actividad.

lI. TERCER MOMENTO DEL TALLER.

Se le repartira a cada participante una guia de observacion del material
“Tendencias y Desafios de la Direccion Educacional “ y se precisara el
objetivo de la actividad para reforzar los aspectos que en el encuadre

grupal realizard el profesor (a). Asegurar el nivel de partida en cuanta a:

> Precisar el objetivo de la actividad.

> Hacer breve sinopsis del material que sera observado.

> Tiempo de duracion del material.

> La concentracion de la atencion y le escucha asi como la toma de

notas de los aspectos mas significativos en correspondencia con el
objetivo que se persigue.

> El andlisis en los equipos una vez concluido la visualizacion o
presentacion de los materiales.

> El trabajo por equipos y la sintesis de los aspectos esenciales
abordados.( 30 minutos)

> A cada equipo se le entregara una problemética para ser
respondida, en forma clara y precisa con un lenguaje acorde al objetivo

gue se persigue.

Al finalizar el profesor(a) realizard las conclusiones de la actividad

docente y evaluara en forma critica los niveles de participacion, los modos



de actuacion y el desempefio de cada grupo de aprendizaje e individual de
los participantes.

Tarea

Sistematice con su equipo lo aprendido en clase ten iendo en cuenta
las siguientes interrogantes:

v ¢, Qué aprendi?

v ¢ Coémo lo aprendi?

4 ¢ Para qué lo aprendi?

Clasifique e identifigue teniendo en cuenta la sug erencia del

siguiente formato.

Exp. Exp. Teoricas Dudas Nuevos

Practicas Aprendizajes

El capitulo 1l es el resultado de la aplicacion de diferentes instrumentos de
investigacion educativa que aportaron los elementos del estado de la
preparacion de los reservistas para posteriormente conjuntamente con la
concepcion teodrica del estado deseado disefiar la proyeccion y

planificacion de la estrategia del proceso de preparacion.




CAPITULO Illl. IMPLEMENTACION Y RESULTADOS DE LA
ESTRATEGIA.

Este capitulo es el encargado de mostrar los resultados alcanzados en el
proceso de evaluacion en la practica de la estrategia propuesta. Para la
valoracion de la estrategia se concibe una combinacion de métodos y
procedimientos que permiten alcanzar una mayor fiabilidad y confiabilidad
de los resultados.

La concepciéon de evaluacion asumida combina la valoracion de la
factibilidad de la estrategia por el criterio de expertos, la apreciacién de los
resultados de su aplicacion practica por el método experimental en su
variante de pre-experimento, una valoracion cualitativa de la misma por la
consulta a especialistas en calidad de informantes claves con relacion a la
propuesta y el andlisis de los frutos de las acciones de la estrategia a partir
de la informacion obtenida por la aplicacion de procedimientos de
evaluacion de las acciones como parte de la propia dindmica interna de las

mismas.

La evaluaciéon de los resultados se complementé con otros métodos y
procedimientos que enriquecio la captacion de datos que permitian
profundizar en los analisis. Con este propdsito se utilizaron otras técnicas
con los reservistas como el llenado de encuestas y cuestionarios una vez
finalizado cada actividad, observacion directa de su desempefio en las
instituciones educativas, revision de documentos oficiales del centro en
cuestion y el empleo de técnicas como sefalar lo positivo, negativo,
sugerencias (PNS) y propdésitos, metas, objetivos (PMQO) con la intencidon

de hallar las razones que puedan explicar determinada accion.



Los resultados obtenidos a partir de diferentes fuentes de informacién se
someten a una triangulacion para obtener una evaluacion general y

confiable de la estrategia.

3.1 Evaluacién de la propuesta de estrategia por el criterio de

expertos.

La evaluacion de la factibilidad de la estrategia de preparacion de la
Reserva Especial Pedagogica utilizé la metodologia de Ramirez Urizarri,
L. A. y Toledo Fernandez, (2005), para la aplicacion del criterio de
expertos con el propésito de evaluar objetivo, esencia, etapas y vias de la
propuesta. Se selecciona la variante metodologica de comparacion por

pares por ser a criterio de la autora la mas adecuada en la presente tesis.

El método de evaluacion por expertos, segun el procedimiento de
comparacion por pares, es un caso particular del procedimiento general
para la evaluacién de un objeto de investigacion, Ruiz y otros (2005), con
la especificidad de que la medicidbn de cada indicador resulta de las
opiniones de todos los expertos mediante la aplicacibon de un
procedimiento estadistico singular, que incluye el uso de tablas de
frecuencia, la distribucion normal estandar y una prolongacién de su

inversa.

Se requirié de la ejecucion de las operaciones: seleccion de los expertos,
definicion y operacionalizacion de los contenidos objeto de evaluacion,
disefio de la medicion de los indicadores, de las dimensiones y de los
contenidos, elaboracion de los instrumentos de medicion y evaluacion de
su validez y fiabilidad, recogida y procesamiento estadistico de los datos, y

analisis de los resultados.

Para seleccionar los expertos se tomd como poblacion a un conjunto
formado por profesionales cubanos vinculados a la actividad pedagdgica

profesional de direccion con experiencia como directivos en la Educacion



General, de Universidades de Ciencias Pedagogicas y otras instituciones
del Ministerio de Educacion Superior que desempefian funciones
relacionadas con la preparacion de directivos y reservas.

Se conformé asi, un conjunto de 22 especialistas, con buena capacidad de
andlisis, espiritu critico y autocritico, disposicion real de colaborar en el trabajo
y un desempefio profesional destacado a los cuales se aplicé el procedimiento

de seleccidn de expertos.

El coeficiente de conocimiento de los posibles expertos se determind por medio
de su propia valoracion. Para obtenerlo, se le pidi6 a cada uno que valorara su
conocimiento sobre el tema en una escala de 0 a 10 en un cuestionario que se
le aplico. Ver (Anexo 7)

Este coeficiente se determiné también a partir de la valoracion de cada sujeto.
Se le solicitdé a cada uno que indicara el grado de influencia (alto, bajo, medio)
que en sus criterios tienen los indicadores siguientes: 1) analisis teodricos
realizados, 2) su experiencia, 3) los trabajos de autores nacionales, 4) los
trabajos de autores extranjeros, 5) su conocimiento del estado del problema en
el extranjero y 6) su intuicién. A las categorias alto, medio y bajo, dadas por
cada sujeto a los indicadores anteriores, se les asignaron nimeros segun se
especifica en el anexo citado anteriormente, se sumaron estos numeros y se

obtuvo como resultado el coeficiente de competencia.

Valoracién de los resultados de la seleccién de los expertos

Se seleccionaron como expertos 16 de los 22 especialistas procesados por ser
los que obtuvieron un coeficiente de competencia alto (k>0,5). Los expertos
seleccionados se desempefian como profesor/a, ocho ocupan funciones de
directivos (50 %), seis (37,5 %) son jefes de departamentos de direccion
cientifica de las universidades superiores pedagodgicas, diez (62,5%) ejercen

otras responsabilidades.

De ellos, dos (12,5 %) ostentan la categoria de profesores titulares, doce (75

%) son profesores auxiliares y dos (12,5 %) son asistentes. De estos



profesionales, diez (62,7 %) han ejercido como profesores de Direccion
educacional en las universidades y en las sedes pedagogicas y cuatro (36,7 %)

se desempefian como asesores de esta tematica en otros organismos.

La experiencia promedio en la preparacion de directivos y reservas es de

18,5 afnos.

El ciento por ciento de los expertos son doctores y también se realizaron
consultas por otros métodos empiricos a 10 master y profesores auxiliares

quienes poseen una vasta practica como directivos.

Presentacion a los expertos de la propuesta de estr  ategia.

Se aplico una encuesta a 16 expertos y cada uno completo una tabla en la
cual los aspectos a evaluar se encuentran ubicados tanto en sentido
vertical como horizontal (tabla de contingencia), cada celda de la tabla
guarda relacion con los aspectos comparados y en ella se coloca el
namero de ellos que a juicio suyo mejor se reflejla o manifiesta el

resultado objeto de evolucion.

Se evaluaron ocho aspectos: 1) si existe correspondencia entre la
concepcion de la estrategia de preparacion y los principios que la
sustentan, 2) si la estrategia favorece el logro del objetivo para el que se
elabor6, 3) si los contenidos declarados en la estrategia atienden a
criterios l6gicos, 4) si refleja con calidad y precisién las orientaciones para
el tratamiento de las acciones, 5) si existe nivel de satisfaccion practica y
posibilidades de puesta en préactica, 6) si el sistema de control presentado
mide el cumplimiento del fin general de la estrategia, 7) si existe
correspondencia en la complejidad de las actividades a desarrollar vy el
segmento para el que esta elaborada, 8) contribucion que realiza la
estrategia al conocimiento de los procesos de la escuela cubana actual.
(Ver Anexo 8)



Se dispuso de una escala tipo Likert (de cinco categorias) para los
indicadores. Todos ellos tienen igual peso en cada dimensién: MA: Muy
adecuado; BA: Bastante adecuado; A: Adecuado; PA: Poco adecuado; I:

Inadecuado.

Resultados de la valoracion de la estrategia por lo s expertos.

Para la determinacion de los valores de los indicadores de la variable se
recurrio a un sistema disefiado por Aldo Ruiz —en Excel para Windows—
que procesa automaticamente los resultados obtenidos en el instrumento

aplicado a los expertos.

A partir de la informacion obtenida se construyé una tabla de frecuencia
absoluta acumulada (f) la cual aportd que los expertos se enmarcaron en
las categorias de muy adecuado y bastante adecuado. En el instrumento
también se incluyé una pregunta abierta con el objetivo de acopiar otras
opiniones de los expertos de forma cualitativa, asi como sugerencias y
cuestionamientos.

Al valorar las frecuencias absolutas de categoria por indicador siete
aspectos se encuentran entre ocho y diez puntos lo que evidencia una alta

evaluacion y un aspecto con seis puntos que puede considerarse medio.

En la pregunta abierta los expertos emitieron opiniones relacionadas con
la seleccion de contenidos del grupo de actualizacion los cuales a su juicio
debian abarcar otras disciplinas que no sé6lo fueran de las Ciencias
Pedagogicas; aclarar las vias de salida al aspecto politico ideoldgico en la
preparacion de los reservistas y aportaron criterios sobre posibles lineas
de trabajo metodolégico que pueden ser conducidas desde la base con la

orientacion de los departamentos docentes de la universidad pedagdgica.

3.2.- Resultados del pre- experimento

Como parte del proceso investigativo la autora decidié realizar un pre-

experimento que tuvo en cuenta un pre-test la intervencion con la



estrategia de preparacion y la pos-prueba coincidiendo con los criterios de
Sampieri, Gaston Pérez, Nocedo y otros.

El pre-experimento se desarrollé atendiendo a las siguientes fases:

1. Constatacion inicial.

2. Introduccién de la estrategia.

3. Constatacion final.

Para la concepcion del pre experimento se buscé la relacién entre la
estrategia del proceso de preparacion como variable independiente y el
desempeiio directivo de los reservistas que es la dependiente, teniendo
como presupuesto que la puesta en practica de la estrategia planificada en
forma de sistema perfecciona la labor de los mismos.

La investigadora asume los juicios de Remedios,(2003) en su curso pre-
evento “ Profesionalidad y Evaluacion del Profesorado de las
Universidades Pedagdgicas Cubanas: Retos y Perspectivas”, quien define
desemperio profesional como la preparacion y responsabilidad que poseen
los profesionales para resolver de manera independiente y creadora los
problemas relacionados con las tareas de instruir y educar a los
estudiantes en correspondencia con las demandas del sistema educativo
enunciadas en el modelo del profesional de la educacion vigente, que se
expresa en la practica mediante el cumplimiento de las funciones

profesionales.

La autora entiende desempefio directivo como la actuacion que refleja la
preparacion de la que se apropian los actuales o futuros dirigentes en los
planos docente metodoldgico e investigativo, de orientaciéon educativa y
liderazgo para desarrollar el proceso de direcciéon de forma tal que puedan

cumplir la mision y vision de la institucion escolar que dirigen.

Dimension |. Docente Metodoldgica e Investigativa:
1) Conocimiento de los fundamentos para realizar la planificacion corriente
en los organos de direccion, la observacion de clases y para el analisis

del diagndstico psico-pedagadgico.



2) Conocimiento de los procedimientos metodoldgicos para la observacion
de los programas televisivos y el uso de laboratorios.
3) Conocimiento de los requerimientos del empleo de las TIC en el proceso
docente educativo.
4) Participacion en la superacion postgraduada

5) Atencién a la participacién de los docentes en la superacion.

Dimension Il. Orientacion educativa

1) Control del horario semanal con la higiene necesaria en los grados y
grupos.

2) Anadlisis de las incidencias con pioneros y padres asi como con las
organizaciones estudiantiles y de masas para tomar decisiones.

3) Organizacion y control de clases y otras actividades del proceso
docente educativo.

4) Planificacion, organizacion y control del trabajo del colectivo pedagdgico

y los 6rganos de direccion.

Dimension lll. Liderazgo

1. Comunicacion persuasiva y orientadora con estudiantes, docentes,
padres y organizaciones en funcion de promover los cambios.

2. Organizacion y estimulacién del trabajo en equipo.

3. Atencidn a las necesidades de sus estudiantes y colectivo laboral.

4. Control a los recursos materiales y financieros.

5. Organizacion de actividades del centro con la comunidad.

6. Control de los planes individuales de sus subordinados.

Para la medicion de la variable se emplearon las categorias: Muy
Adecuado (5), Adecuado (4), Medianamente Adecuado (3), (2) Poco
Adecuado y (1) No adecuado cuya significacion cualitativa varia segun el
contenido de la dimension y del indicador.

Descripcioén de los criterios de medida generales de cada valor:

Muy Adecuado (5): El indicador se comporta de forma 6ptima y abarca
todos y cada uno de los componentes del objeto a evaluar, Adecuado

(4): Se considera aquel aspecto que aborda en casi toda su generalidad al



objeto. Medianamente adecuado (3): Estan presente una parte importante
de las cualidades del objeto a evaluar pero es susceptible de perfeccionar.
Poco adecuado (2): Se reflejan solo algunos de los rasgos distintivos del
hecho o fendmeno a evaluar los que aportan pocos elementos valorativos;
No adecuado (1): Cuando los procesos, aspectos o fendmenos tienen
poco valor en el reflejo de las cualidades del objeto.

Se determiné la escala para la medicion de los indicadores de cada

dimensién. (Anexo 10).

Resultados del Pre-test.

La investigadora aplicd un cuestionario a 26 reservistas para el pre-test
(Anexo 9). Al interrogarsele sobre los conocimientos relacionados con los
fundamentos para realizar la planificacion corriente en los organos de
direccién, la observacién de clases vy para el andlisis del diagnéstico
psico-pedagogico el 30,7% contestaron afirmativamente al indicador
relacionado con el conocimiento sobre como realizar la planificacion del
Consejo de direccion, departamento o ciclo, analizar los resultados de la
aplicaciéon del diagnéstico de los estudiantes y docentes en los 6rganos
técnicos y de direccion y dominio de los requerimientos para la

observacion de clases en la categoria de muy adecuado.

La misma cantidad conoce como realizar el andlisis de los resultados de la
aplicacion del diagnéstico de los estudiantes, y los docentes y de los
requerimientos para la observacion de clases aunque carecen de
elementos suficientes para realizar una planificacion corriente efectiva por
lo que se ubican en el rango adecuado. El 38,5% de los reservistas estan

en las categorias poco y no adecuado.

El 0,7% de las reservistas tienen un muy adecuado conocimiento del
diagnéstico integral de los estudiantes de sus centros. El 38,5% catalogan
este rubro de adecuado y el 53,6 % oscilan entre medianamente y poco
adecuado. El principal problema que presentan, estos ultimos, es el
considerar al diagnéstico como la aplicacibon de un conjunto de

instrumentos que les aporta informacion en un momento dado pero no se



valora en los o6rganos técnicos y de direccion en la busqueda de
soluciones a los problemas.

Con respecto al conocimiento de los procedimientos metodologicos para la
observacion de los programas televisivos y el uso de laboratorios, el 38%
consideran que su conocimiento es adecuado, el 34,6% domina
parcialmente estos procedimientos y el 26,5% de los reservistas se
encuentran entre poco y no adecuado. El 11,5% de miembros de la REP
supervisan la utilizacion de los medios audiovisuales y laboratorios de

manera muy adecuada.

Sélo el 15,5% de los reservistas presentan un muy adecuado
conocimiento de los requerimientos del empleo de las TIC en el proceso
docente educativo. El 30% posee conocimientos parciales sobre los
requerimientos del empleo de las TIC y los tiene en cuenta en el control
del PDE vy el resto muestra dificultades con la comprension de las mismas
limitando su utilizacion a funciones de trabajo. El 38,4% de los sujetos
poseen un adecuado dominio de los software de la educacién en que
trabajan, igual cantidad de sujetos estdn en la categoria de
medianamente adecuado y el 23,6% en poco adecuado.

Un 38,4% de los reservistas se benefician de la superacion de postgrado:
dos de manera muy adecuada y ocho adecuada para un 7,7% y 30,8%
respectivamente. El 61,5% se ubican en las categorias medianamente,

poco y no adecuado.

Con relacién al indicador concerniente a la atencién a la superacion de los
docentes, el 15,4% de los reservistas controlan y estimulan de forma muy
adecuada la participacion de personal en las diferentes modalidades de
superacion de forma sistematica. El 38,5% efectian la misma de manera
adecuada; el 23% lo ejecutan medianamente adecuado y el mismo por
ciento presta poca o0 ninguna atencién al control de la participacion de los
docentes.



El 15% ha publicado articulos en algun organo local y ha comparecido a
exponer trabajos en eventos fundamentalmente Pedagogia, a nivel de
base y territorial y esta en la categorias de muy adecuado y adecuado. El
38,4% confirma su asistencia a eventos. El 46 % de los sujetos lo hace de
forma no adecuada alegando entre las causas falta de tiempo y de

preparacion.

Como se puede apreciar en esta dimension los indicadores mas
desfavorecidos estan relacionados con el conocimiento de los
fundamentos para realizar la planificacidon corriente; la metodologia para la
observacion de la TV y el uso de los laboratorios y la participacion en

eventos aspecto en el que el 46,2% de los reservistas no toma parte.

En la segunda dimension el indicador uno: control del horario docente con
la higiene necesaria, del total de reservistas solo el 0,7 % supervisa el
horario de forma sistematica, el 46% lo ejecuta de forma adecuada y la
misma cantidad lo desarrolla de forma general sin particularizar en las

dificultades de su cumplimiento en los grupos.

El 15,5% de los miembros de la REP analizan las incidencias con pioneros
y padres asi como con las organizaciones estudiantiles y de masas para
tomar decisiones en funcién del trabajo preventivo de forma muy
adecuada. Significativo resulta que un grupo de reservistas, el 23,1%
actua solo cuando ocurren hechos de violencia o indisciplinas por lo que
aungue se habla de trabajo preventivo en la practica no se implementa en

todos los lugares.

El 15,4% de los encuestados no tiene presente la participacion de los
padres en la solucion de los problemas del centro. Es importante significar
que el 23,6% presta poca atencion al trabajo de los guias base. El ciento
por ciento de los sujetos ejecuta las reuniones de padres aunque de

manera informativa.



En cuanto al control del PDE y otras actividades, el 46% de los reservistas
lo lleva a cabo sistematicamente y valora sus resultados en los érganos de
direccién para la toma de decisiones con la participacion de todos por lo
que cumplen con esta actividad muy adecuadamente. El 53,6% de los
sujetos realizan esta tarea aunque no siempre sus resultados se vinculan
con la toma de decisiones. Es preocupante que mas del 45% de los
reservistas argumentan falta de tiempo por encontrarse realizando otras

tareas.

Con relacion al indicador: planificacion, organizacion y control del trabajo
de los oOrganos técnicos y de direccion. (Consejo de direccion, jefe de ciclo
o departamento, actividades metodoldgicas). ElI 19,2% cumple el ciclo
directivo de forma muy adecuada y demuestran ser capaces de conducir
las actividades metodoldgicas en los departamentos docentes y colectivos.
Al resto le falta preparacion lo que se pone de manifiesto cuando debaten

determinados temas sin que se cumpla el objetivo propuesto.

Los indicadores mas cuestionados son el control al horario con la higiene
necesaria y la planificacion, organizacion y control a otras actividades del
proceso docente educativo incluida la clase como elemento central con el

23,1% y 30% respectivamente.

La tercera dimension corresponde al liderazgo. A la interrogante del primer
indicador: comunicacion persuasiva Yy orientadora con estudiantes,
docentes, padres y organizaciones en el indicador relacionado con la
exigencia sistematica del desarrollo y uso del lenguaje entre estudiantes y
docentes y la flexibilidad para aceptar las orientaciones de sus superiores,
el 23,6% de los reservistas se manifiesta en la categoria de adecuado. El
50% lo hace medianamente adecuado pues lo cumple frecuentemente;
demuestran flexibilidad para aceptar las orientaciones de sus superiores

no asi de su colectivo.

El incumplimiento de este indicador es sumamente llamativo si se tiene en

cuenta que solo el 50 % de los sujetos exige por el uso y desarrollo de un



lenguaje adecuado a sus estudiantes y colectivo laboral y las relaciones

interpersonales no responden a un ambiente de trabajo agradable.

El 23,6% sostiene una comunicacion clara con los estudiantes, padres y el
colectivo de trabajo y las orientaciones y analisis se realizan de manera
fluida en la basqueda de alternativas para remediar los problemas de
forma adecuada.

El 38,5% afirma que organiza y estimula el trabajo en equipo
adecuadamente y garantiza la existencia de cooperacion activa y estable
de todos dentro y fuera del centro. El resto lo emprende entre
medianamente, poco y no adecuado. Se infiere que el estilo de direccion

que predomina en la mayoria no es participativo.

El 42,3% de los encuestados se preocupa y comprende los problemas de
los alumnos y se establecen relaciones cordiales con los directivos y
docentes frecuentemente. El resto de los miembros de la REP esta
enmarcado en la categoria medianamente adecuado y declaran que
prestan atencion a las necesidades de los estudiantes sistematicamente

no asi a las del colectivo labora.

Los jévenes argumentan que los problemas con la cobertura del personal
hacen que en ocasiones tengan que recargar mas a unos trabajadores
que a otros sobre todo en la realizacion de guardias y participacion en
actividades extradocentes. Siete reservistas, (26,9%) atienden en
determinados momentos las necesidades de los estudiantes y del
colectivo laboral; el 23% de los sujetos acometen este encargo de forma

poco adecuada.

A la interrogante sobre el control de los recursos materiales y financieros,
el 38,5 % de los reservistas lo verifica de forma sistematica con la
participacion de los trabajadores y estudiantes en todas las areas y el 30%

lo entiende como una tarea del area econémica.



Un 46,2% de los encuestados mantiene un adecuado vinculo en el
desarrollo de actividades con la comunidad y otras instituciones sociales y
planifican, organizan y controlan actividades recreativas, socialmente utiles
y de salud en el territorio donde esta enclavada la escuela. El 23,1% utiliza

estos vinculos s6lo en fechas conmemorativas.

El 11,5% de los sujetos supervisa los planes individuales sistematicamente
y analiza con la participacion de los subordinados los resultados de su
desempeiio lo que resulta muy adecuado. El 26,9 % centra su analisis en
las inconsistencias en el desempefo de sus subordinados sin la presencia

de los docentes.

Como se puede valorar los indicadores mas inquietantes en esta
dimensién son el garantizar una comunicacién persuasiva y orientadora
con los estudiantes, docentes, padres y subordinados lo que pone de
manifiesto que existen problemas en las relaciones interpersonales y la
atencion a las necesidades de los estudiantes y del colectivo laboral. Por
otra parte se constata un insuficiente control de los recursos materiales,

financieros y humanos. (Anexol1)

Resultados del post test

Como parte de la evaluacion de los resultados de la intervencién
experimental, la investigadora pudo verificar mediante la aplicacion de un
cuestionario y de observaciones en el puesto de trabajo los resultados por
dimensiones e indicadores. En la dimension docente metodologica e
investigativa, en el indicador uno se constaté que 14, (53,8%) conocen
como realizar la planificacion del consejo de direccion y departamento o
ciclo, analizar los resultados de la aplicacion del diagndéstico de los
estudiantes y docentes en los érganos técnicos y de direccion y domina
los requerimientos para la observacion de clases por lo que se ubican en
las categorias de muy adecuado y adecuado resultado superior al de la
pre-prueba. El resto califica entre medianamente adecuado y poco

adecuado.



El 23,1% de los investigados domina los procedimientos metodoldgicos
para la observacion de los programas televisivos y el uso de los
laboratorios para controlar esta actividad en el PDE después de la
implementacion de la estrategia cuestion que los enmarca en la categoria
de muy adecuado. El 46,2% conoce parcialmente los procedimientos por lo
gue se ubican en el rango de adecuado. ElI 23,6 dominan los
procedimientos para la observacion de los programas televisivos no asi la
del uso de los laboratorios aspecto en el que se deben continuar

preparando.

Con relacion al indicador conocimiento sobre los requerimientos del
empleo de las TIC en el control del proceso docente educativo, el 69,2 %
de los miembros de la REP los tiene en cuenta en la planificacién y control
del trabajo. El 19,2% se mantiene en la categoria de medianamente
adecuado pues tiene conocimientos pero no los tienen en cuenta en el
control del PDE sistematicamente. La diferencia, (tres) estan entre poco y
no adecuado. El 57,6% de los reservistas realizan el control a los medios
audiovisuales y laboratorios de forma adecuada y 11 se manifiestan entre
medianamente y poco adecuado.

Se pudo comprobar en las visitas a los centros que el 53,6% tiene un
adecuado dominio de los software de la educacién en que trabaja. Seis,
(23%), clasifican en la categoria de medianamente adecuado y la misma
cantidad de reservistas no domina ni controla el empleo de los software

argumentando causas técnicas.

Diecisiete reservistas, (65,3%), intervienen en alguna de las formas de
superacion postgraduada e incorporan los conocimientos a su labor. El
19,5% de los sujetos presenta dificultades para superarse y argumentan

escasez de tiempo y lejania de su lugar de residencia.

El 46% se interesa por acudir a los eventos cientificos a nivel de municipio
de forma sistematica por lo que estos se sitlan en las categorias muy

adecuado y adecuado. Seis, (23,6%) investigan y publican sus



experiencias en la revista electronica de la Universidad de Ciencias

Pedagodgicas.

En lo tocante a la atenciéon a la participaciéon de los docentes en las
diferentes modalidades de superacion, El (65,5%) de los sujetos se coloca
en las categorias de muy adecuado y adecuado. El 15,3% comprueba la
participacion de los docentes en las diferentes modalidades de superacion
de forma no sistematica, dificultad que se mantiene a pesar de ser esta
actividad un objetivo estratégico declarado por el MINED para el desarrollo

eficiente del proceso docente educativo.

Se constato la dimension dos: orientacion educativa en la que el indicador
uno establece el control al horario de grados y grupos con la higiene
necesaria. El 46,2%, (12) reservistas lo realiza sistematicamente. Cuatro
(15,5%) de los supervisados lo llevan a cabo pocas veces o de forma
esporadica por lo que se mantienen en las categorias de poco y no
adecuado. En las visitas ellos(a) argumentan que en muchas ocasiones el
horario sufre modificaciones por la ausencia de docentes lo que implica
cubrir los turnos de clases para suplir la carencia de personal sin observar

el cumplimiento de esta actividad como esta indicado.

El andlisis de las incidencias con padres, madres, docentes vy
organizaciones se practica por el 692% de los reservistas
sistematicamente o en el trimestre. Estos (a) se encuentran en las
categorias de muy adecuado y adecuado. En los centros se percibe que
los reservistas poseen una adecuada preparacion para trabajar con la
Organizacion de Pioneros. Seis, el (23,6%) tienen una atencion
medianamente adecuada a los guias base y dos aun no poseen los
conocimientos suficientes para enfrentar la labor con los mismos. Aun el
15,5% de los reservistas analizan las incidencias en los 6rganos de
direccién sin que estas involucren a padres, madres y organizaciones y

estudiantiles y de masas.



El 53,6% posee un control adecuado de las insuficiencias en el proceso de
ensefianza aprendizaje en la institucién escolar. Identifican las causas de
los problemas y proponen alternativas de solucion. Diez realizan esta
actividad de manera medianamente y poco adecuada. En este grupo los
problemas de aprendizaje de los estudiantes se valoran sin la profundidad
necesaria y estan mas concentrados en los aspectos de organizacion y
disciplina del centro.

El 69% de los reservistas esta adecuadamente preparado para dirigir las
actividades metodoldgicas en los departamentos docentes y claustros lo
gue se puso de manifiesto en las visitas a las actividades metodoldgicas
seleccionadas por la investigadora y en los Entrenamientos Metodologicos
Conjuntos. Dieciocho jévenes comprueban la utilizacion del software

educativo.

En el indicador planificacién, organizacion y control del trabajo de los
organos técnicos y de direccion: (Consejo de direccion, ciclo o
departamento, actividades metodoldgicas) se observan avances. El 61%
se desenvuelve entre muy adecuado y adecuadamente e intercambia con
los docentes para conocer la calidad de las mismas. Cuatro reservistas,
(15%) se mantienen en las categorias poco y no adecuado al ejecutar esta

actividad esporadicamente.

El 61,5% de los investigados controlan y valoran el cumplimiento de los
indicadores sistematicamente y posee amplio dominio del diagnéstico por
grupo, grados y se examinan soluciones efectivas para resolver las
deficiencias que se presentan en el PDE. Diez se encuentran en los
rangos medianamente, poco y no adecuado. En estos centros los
resultados del aprendizaje se declaran sin que se valoren alternativas de

solucion y se adopten cuerdos al respecto.

Como parte de la dimension tres: liderazgo debe exponerse que cinco
personas, (19,2%), mantienen una comunicacion muy adecuada con sus

colectivos estudiantiles y laborales lo que significa que exigen por el



desarrollo y wuso del lenguaje entre estudiantes y docentes
sistematicamente; demuestra flexibilidad para aceptar las sugerencias de
su colectivo y las orientaciones de sus superiores. Trece reservistas, el
50%, se pueden enmarcar en la categoria adecuado y ocho todavia
presentan algunas dificultades en sus vinculos con los estudiantes,
padres, madres, y trabajadores por lo que se ubican entre medianamente,
poco y no adecuado.

En estos centros existen conflictos y no se comprenden en ocasiones las
orientaciones de los organismos superiores con claridad. Por otra parte las
organizaciones estudiantiles y organismos de masas no desempefian un

rol protagonico.

Cinco sujetos, (19,2%), de los implicados ejercita realmente el trabajo en
equipo y su estilo de direccion es participativo. En sus colectivos se respira
una atmésfera de confianza y respeto pudiendo ubicarse en la categoria
de muy adecuado. En estos lugares se garantiza la participacion activa y
estable de los reservistas y dirigentes de las organizaciones en los analisis
y soluciéon de problemas del centro.

El 50% de los sujetos no siempre es lo suficientemente comunicativo y
propone al colectivo el debate de situaciones para encontrar posibles
arreglos. El estilo de direccion no es autoritario pero los reservistas
carecen del suficiente vinculo con las masas. En el desarrollo del proceso
de direccidn cuatro reservistas, (15%) manifiestan rasgos de ordeno y
mando, poca participaciéon en las actividades y desconocimiento de los
directivos de las cuestiones que aquejan a los trabajadores aspectos que

les ha sido sefialado en las visitas y entrenamientos.

Cinco reservistas atienden las necesidades de los estudiantes y del
colectivo laboral sistematicamente y se trabaja por resolverlas. El (53,8%),
14 jovenes ejecuta esta tarea con frecuencia. Ocho prestan insuficiente
atencion a las necesidades del claustro en general. En este indicador

coincide el hecho son los centros educacionales donde ha habido



retroceso los resultados del proceso de ensefianza aprendizaje. Los
reservistas han presentado dificultades para dirigir los diferentes procesos
por presentar inconsistencias en su preparacion y ejercicio de un estilo de

direccién inapropiado.

El 65%,(17) sujetos han modificado su proceder en las reuniones con la
familia y se comprueba que son mas orientadoras por tanto la calidad en
la ejecucién de las mismas es adecuada. Los reservistas manifiestan
comprension en que la relacién escuela-familia no puede reducirse a un
vinculo informativo formal. En algunos centros observados se aprecian
formas de apoyo que comprometen a los padres y madres de los

estudiantes con dificultades.

El indicador relacionado con el control de los recursos materiales y
financieros se ha modificado. El 61,5% de los investigados ejecutan esta
actividad de forma adecuada lo que se pone de manifiesto en los controles
gubernamentales y auditorias que han supervisado esos centros. Se
comprueba de forma sistematica la utilizacién de los recursos materiales y
financieros con la participacion de los trabajadores en todas las areas.
Diez sujetos verifican la utilizacion de estos frecuentemente. Cuatro
jovenes se mantienen en la categoria de medianamente adecuado y
cuatro entre poco y no adecuado valorando que en estos lugares no se ha
logrado implicar a los trabajadores en este proceso.

El 69,2% de los miembros de la REP planifican, organizan y desarrollan
sistematicamente actividades del centro con la comunidad. (Casa de
Cultura, Instituciones sociales y de salud). Ocho consideran esta actividad
s6lo en fechas conmemorativas fundamentalmente trabajos voluntarios,

topes deportivos, y visitas a la casa de Cultura.

Se controlan los planes individuales de los subordinados sistematicamente
y estos se analizan con la participacion de los docentes y la de sus
superiores en el 53,6% de la muestra. En el caso de seis miembros de la

REP, la revisién se ejecuta por los superiores sin la intervencion de los



docentes para valorar los resultados del desempefio. Resulta preocupante
que el 23,6% de los reservistas aun analicen las dificultades de los
docentes sélo en la etapa de emitir el certificado de evaluacion profesoral.

Al comparar los resultados, posterior a la implementacion de la estrategia
en la dimension | se reconocen avances si se tiene en cuenta que 67
respuestas estuvieron en el rango de adecuado, superior en doce al
pretest mejorando sustancialmente en indicadores como el conocimiento
de los fundamentos de la planificacion corriente, el empleo de las TIC y la
participacion y atencion a la superacion de los docentes. Seis se
mantienen en las categorias poco y no adecuado en el indicador de
asistencia a eventos y publicaciones aspecto en el que se avanza aunque

es una prioridad seguir perfeccionandolo.

Con respecto a la dimension Il en el postest el peso de valor de escala
vario de 82 respuestas correctas contra 66 en el pretest en las categorias
de muy adecuado y adecuado constatando adelantos en indicadores como
organizacion y control a clases y a otras actividades del PDE,
planificacion, organizacion y control del colectivo pedagdgico y los érganos
de direccién y el analisis de las incidencias.

Liderazgo: dimension 1l sufrio un considerable ascenso en las categorias
de muy adecuado y adecuado con 103 respuestas en las categorias de
muy adecuado y adecuado superior al pretest en 38 con una recuperacion
significativa en indicadores como comunicacion orientadora y persuasiva,
relaciones interpersonales, trabajo en equipo y organizacion de
actividades con la comunidad. El control de los recursos materiales y
financieros y el plan individual de los subordinados son indicadores en los
que se debe continuar trabajando por la importancia que ambos revisten

en la eficiencia del desempefio directivo. Ver (Anexo 11)

Un analisis detallado de los cambios operados en los reservistas permite

comprender que se han producido avances sustanciales en un grupo de



indicadores como la comunicacion y las relaciones interpersonales con el
colectivo, los padres, las madres y la comunidad. Existe una coincidencia
en el hecho que los reservistas que han modificado su estilo de direccion,
estan brindando una atencion mas adecuada a sus colectivos laborales y
las actividades con los padres y madres son mas orientadoras y la labor

de las organizaciones y organismos es mas protagonica.

No obstante a lo anteriormente planteado se debe continuar trabajando en
la atencidn a las necesidades de los colectivos laborales y estudiantiles, la
organizacion de actividades con la comunidad y sus instituciones y la
supervision a las tareas que se planifican en los planes individuales de los

docentes para que no queden en el marco de la formalidad.

3.3. Resultados de la consulta a especialistas.

Se aplicod una encuesta (Anexo 12) a diez profesionales que en calidad de
informantes claves, cumplen a juicio de la autora los requisitos de
preparacion profesional, afios de experiencia en la labor educativa,
investigativa y de direccion, participacion en actividades de preparaciéon y
superacion de directivos y reservas, asistencia a eventos nacionales y en
el exterior, y disposicion a participar en la tarea. Seis laboran en otras

instituciones fuera de la provincia.

Todos estan vinculados al trabajo con los directivos y reservas dentro del
sector educacional. EI 100% obtuvo la categoria académica de master;
seis son Profesores Auxiliares y cuatro asistentes. Los informantes
respondieron a las interrogantes formuladas de la forma que a
continuacion se relaciona.

ITEM 1.

Tiene un alto nivel de aplicabilidad. La estrategia contribuye a facilitar la
preparacion de los miembros de la REP perfecciona el desempeiio
directivo de los reservistas.

Permite a los reservistas instruirse con elementos tedricos y practicos en
del proceso de direccion educacional a partir del andlisis de temas

relacionados con varias ramas del saber.



Pertrecha a los jovenes de conocimientos tedricos y practicos para elevar
Su preparacion.

Asegura a los miembros de la Reserva Especial Pedagodgica su
preparacion a través de la participacion en diferentes modalidades de

superacion y vias de trabajo metodoldgico.

ITEM 2.

Es una necesidad actualmente. La estrategia ayuda a solucionar las
carencias que manifiestan hoy los miembros de la Reserva Especial
Pedagogica. Conducira a los reservistas a desarrollar habilidades
comunicativas y de gestién utilizando las potencialidades del grupo en que
desarrolla su actividad. Su introduccion permite que los reservistas se

motiven por buscar vias que facilitan su labor como dirigentes.

Es necesario dar seguimiento al proceso de preparacion. La estrategia
asegura que los jovenes se nutran de elementos tedricos y practicos y los

pongan en practica en el proceso de direccion educacional.

ITEM 3

Posee un buen nivel cientifico y actualidad al abordar el proceso de
preparacion desde la concepcion marxista leninista y martiana tomando
como esencial la unidad cognitivo afectiva y el desarrollo de habilidades de
liderazgo.

Es de gran utilidad por estar estrechamente vinculada con la realidad de la
escuela cubana y por su nivel cientifico. Las acciones provocan el

perfeccionamiento del desempefio directivo de los sujetos.

Su actualidad estd dada en que contribuye a resolver una realidad del
proceso de direccion educacional. En esta se caracteriza al movimiento
con sus posibilidades y retos y se pone en practica una estrategia para
fortalecer el proceso de direccion de directivos jovenes que propician la

obtencion de mejores resultados en su desempefio.



El nivel cientifico lo corrobora todo el proceso seguido desde el
diagnéstico del estado actual del problema hasta las acciones que se
desarrollan en la estrategia.

Aborda un aspecto de gran actualidad al brindar una estrategia que
conduce a perfeccionar el proceso de preparacién y de direccion de la

escuela.

La autora consulté una bibliografia variada y actualizada y sustenta la
estrategia en concepciones psicopedagdgicas y filoséficas que responden
a la politica del Estado Cubano y del Partido Comunista.

Se estructura en correspondencia con criterios actualizados de la

Metodologia de la Investigacion Educativa.

ITEM 4.
Se considera oportuno dar seguimiento al resultado de la aplicacion de la
estrategia. Su practica se puede extender a otros grupos que conforman

la cantera de directivos jovenes como la Reserva Especial Técnica (RET).

3.4. Andlisis de los resultados de las acciones de la estrategia.

La aplicacion de las acciones demostré que se operaron cambios en los
reservistas no solo en el incremento del nivel de conocimientos adquiridos
sino en el desempeiio de sus funciones con efectividad en las instituciones

escolares donde laboran.

Se desarroll6 el diplomado de DIRECCION CIENTIFICA EDUCACIONAL
para los miembros de la REP. De los 26 reservistas matriculados
concluyeron el mismo el 80,7%. La asistencia se comportdé al 90,2%
siendo las causas fundamentales de las ausencias la mala planificacién de
tareas en el sistema de trabajo del municipio y lejania del domicilio.
Veintian reservistas defendieron sus trabajos finales con buena calidad. El
69,2% de ellos obtuvo calificacibn de cinco puntos. El 46,5% fue

promovido a responsabilidades superiores: el 40% a jefes de



departamento; el 22,2%, a directores de centros y el 2% a directores
municipales. El resto de los reservistas en la actualidad se encuentra en

funciones de subdirectores de centros y municipales.

Debe valorarse como un aspecto no superado el hecho de que el 28,7%
esta trabajando en funcién de presentar su tema de aspirantura para la
realizacion de doctorado en el territorio situacion que no se manifiesta de
igual forma en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas donde la cantidad
de jovenes incorporados a la formacion doctoral es superior aunque aun
insuficiente. Un aspecto positivo es que 21 integrantes de la muestra son
profesores de las sedes pedagdgicas. El 38,6% posee la categoria

docente de instructor, el 57,4% de asistente y el 19,6% son auxiliares.

Se logré vincular al 95% de los jévenes al estudio de temas politicos en las
Escuelas Municipales del Partido y al debate de estos en los talleres y

reuniones metodoldgicas en las instituciones donde laboran.

En materia de planificacion corriente se logran avances sustanciales en el
dominio de los aspectos normativos del MINED y se observan mejoras en
el proceso de planificacion y organizacion de las tareas de la practica
escolar aunque no se han superado del todo las inconsistencias con la

ejecucion del control de las actividades.

En las visitas se comprobd que el 71% trabaja por prioridades y el 85,7%
tiene un adecuado dominio sobre como analizar los resultados de la
aplicaciéon del diagnéstico de los estudiantes y docentes en los Grganos
técnicos y de direccidén. Se garantiza un buen nivel de comunicacién y
trabajan en equipo en la busqueda de soluciones a problemas del proceso
de ensefianza aprendizaje con la participacion de las organizaciones y

factores de la comunidad.



En preparacion para la Defensa Nacional y Territorial resulta favorable la
situacion de los reservistas. El 42,6% ha participado en la escuela
Provincial de la Defensa y el resto matriculé y aprob6 las asignaturas de

las escuelas municipales.

Con relacién al control de los recursos materiales y financieros se
manifiestan resultados positivos sobretodo en las acciones de
organizacion y supervision de los mismos con la participacion del claustro
de docentes. En el 57,4% de los centros dirigidos por miembros de la
reserva que han sido objeto de acciones de control interno no se han
detectado insuficiencias. Se analiza la utilizacion del presupuesto en el

consejo de direccion y con los trabajadores.

Al finalizar las primeras acciones se aplicé un cuestionario, (Anexo 13)
cuyo propoésito era obtener informacién acerca del grado de satisfaccion

ante las actividades de preparacion realizadas.

De los 26 reservistas que llenaron el cuestionario, 21 contestaron en las
categorias de totalmente de acuerdo y medianamente de acuerdo a

planteamientos como:

. Cuando recibo una buena preparacién experimento un sentimiento
de satisfaccion profesional.

. La preparacion la veo como un reto en mi actividad.

. Me siento comprometido (a) con la superacion impartida.

. Mis subordinados(a) valoran altamente mi desempefio por la
preparacion recibida.

. Me siento en mejores condiciones para desempeiarme como
director (a) porque la misma me propicia el conocimiento para seguir
profundizando en diferentes tematicas.

. Me ha permitido cuestionarme los métodos de direccién que empleo
y mejorar mi actuacion como directivo.

. Reconozco con frecuencia el valor de la preparacion que recibo y lo

gue me falta por aprender.



Con los resultados anteriores y previo analisis con los profesionales de los
departamentos de cuadros de la Direccién Provincial de Educacién y la
Universidad de Ciencias Pedagdgicas se retroaliment6 la estrategia del
proceso de preparacion y se procedid a ejecutar una segunda
convocatoria del diplomado, la realizacion de cursos, talleres y visitas de

ayuda metodoldgica para comprobar la efectividad de los acciones.

Se amplié la muestra a 40 reservistas que corresponden a las siguientes
educaciones: el 30% a la Educacion Infantil y Secundaria Basica, el 30 %
a Media Superior; el 27,5% a la educacidon Técnico-Profesional y el 12,5%
pertenecen a la Universidad de Ciencias Pedagdgicas.

Después de la implementacion de la estrategia se constato que el nivel de
preparacion alcanzado es superior y se ha ganado en el desempefio
directivo. Todavia persiste el problema de las incoherencias en la

planificacion de tareas cuestion que no solo depende de los reservistas.

Se aprecia un aumento de la promocion de los reservistas a cargos de
direccién y estabilidad de los que ya estaban en todas las educaciones
excepto en la Universidad de Ciencias Pedagdgicas donde el trabajo es

insuficiente.

3.5. Evaluacion complementaria de los resultados de la aplicacion.

Al concluir el curso escolar 2006-07, la investigadora aplicé una encuesta,
(Anexol4) a 26 reservistas con el objetivo de conocer el grado de
aceptaciéon de las actividades de preparacion realizadas y como los
mismos perciben que éstas han contribuido en su desempenio directivo. Se
seleccion6é al 38,4% de los sujetos que participaron en la primera

convocatoria del diplomado y al 15% de los que asistieron a la segunda



A la interrogante relacionada con su valoracion sobre la incidencia de la
Universidad de Ciencias Pedagdgicas en los municipios el 76,5% de los
reservistas la catalogan entre excelente y bien. Un 23% considera que es

regular.

En la segunda pregunta se solicitaba su evaluacion sobre el impacto de la
preparacion en los resultados de sus centros educacionales. El 76,5% de
los reservistas la consideran entre excelente y bien y seis opinan que es

regular para un 23,07%.

El tercer elemento estuvo vinculado con la apreciacion de los cursistas de
los resultados de su trabajo una vez recibida la preparacion. EI 97%
responde en la categoria de bien o sea que sienten que se ha elevado la

efectividad en el desempefio directivo.

La cuarta pregunta solicitaba la valoracion del impacto de la preparacion
en los resultados de los colectivos que dirigen. El 76% de los reservistas
contestaron afirmativamente en los rubros de excelente y bien y seis

regular.

El ciento por ciento de los reservistas explican que las acciones del
proceso de preparacion les facilita los sustentos teéricos para la
comprension y andlisis de los problemas del proceso de direccion de la
escuela principalmente sobre como planificar, organizar y regular el
proceso docente educativo en el centro y las relaciones no solo con los
subordinados sino también con las organizaciones y organismos de la

comunidad.

La pregunta cinco invitaba a recomendar otros temas para el debate. El
69,2% de los reservistas se refirieron a la direccion por objetivos. ElI 100%

expresa que no se debe suprimir nada de lo que esta planificado en la



estrategia por el desconocimiento que algunos reservistas manifiestan ya
que no han recibido estas teméticas anteriormente. Todos consideran muy

adecuada la organizacion de las actividades.

El 30,7% de los sujetos propusieron el tema sobre como lograr mediante
diferentes vias fortalecer la preparacion politica en alumnos y docentes y

sobre el control de los recursos materiales y financieros.

Se impartio el curso de Direccion Educacional y una vez concluido este se
aplicé una encuesta, (Anexos 15), para conocer nivel de aceptacion
sobre lo recibido. De los 20 reservistas encuestados, el 85% de los
reservistas otorga una calificacion entre 9 y 10 puntos en la pregunta
referida a dar una puntuacion a la actividad en su conjunto y el 15% lo
ubica entre siete y ocho puntos. Ninguna respuesta descendi6 en la escala
de siete puntos por tanto todos consideran que esta via de preparacion

les aport6 suficientes elementos para dirigir los procesos.

Al finalizar la encuesta se requerian sugerencias para mejorar el trabajo.

El 63% respondid lo siguiente:

1. Analizar el sistema de trabajo actual y las formas para hacerlo mas
viable desde las instancias superiores hasta la base.

2. Mantener los talleres y generalizarlos hasta nivel de escuela para
socializar las experiencias entre reservistas de un mismo municipio.

3. Preparar a los directivos no miembros de la REP en temas de direccion
para que perfeccionen el proceso de direccion.

4. Profundizar en los temas de Control Interno fundamentalmente en el
estudio y aplicacion de la Resolucién No. 6/98 del Ministerio de Finanzas y
Precios referida a la compra de mercancias y las regulaciones para el
control y manipulacion del efectivo y la Resolucion No 56/2000 del Banco
Central de Cuba sobre las cuentas por cobrar y pagar por las entidades

del estado.



Al concluir las visitas y entrenamientos se aplico la técnica de recopilar lo
positivo, negativo e interesante, (PNI) en la que los reservistas expusieron

lo siguiente:
POSITIVO

X La participacion activa de los directivos en el analisis de las
causas de los problemas y las vias de solucion.

X Los estudios de casos que se presentaron sobre problemas
reales que ocurren en las instituciones educativas derivados de la
falta de preparacién y control de los directivos a determinadas

actividades.

NEGATIVO

X/

X Las insuficiencias en la cobertura de personal docente hacen
que los reservistas no puedan dedicar suficiente tiempo para la
instrumentaciéon de lo aprendido pues algunos estan cubriendo

grupos como docentes.

INTERESANTE

X/

s Las experiencias vertidas por algunos miembros de la
Reserva Especial Pedagodgica con buenos resultados en su

trabajo, quienes tienen declarada sus escuelas microuniversidad.

Otras fuentes consultadas

Se muestrearon los registros de entrenamientos y los informes de visitas
de las instancias superiores: municipio, provincia Yy universidad

pedagdgica. Los propdsitos de esta actividad se centraron en:

1.Revisar la documentacion de los consejos de direccidon para valorar
la profundidad de los andlisis del cumplimiento de los indicadores y

soluciones que se proponen a los problemas de aprendizaje.



2.Valorar la aplicacion de la politica de cuadros. Analisis de la
preparacion que reciben los miembros de Reserva Especial Pedagogica
asi como la promocién de estos a cargos de direccion.

3.Evaluar el desempeiio de los reservistas una vez recibido las

primeras acciones de preparacion.

En la revision de las actas se demostré que la calidad del aprendizaje se
analiza de forma endeble quedando las valoraciones en muchos casos en
lo descriptivo del fendmeno y no se observa un seguimiento légico a los

acuerdos adoptados.

Otro elemento en que se profundizé fue en la utilizacion que le dan los
reservistas a las informaciones del grupo de calidad. Se constaté que se
examinan los resultados de los instrumentos aplicados por asignaturas sin
gue exista una valoracion profunda de los productos con la participacion

de todos los factores en la busqueda de soluciones colectivas.

En el andlisis documental también se valoraron los criterios que tienen los
directivos para evaluar el desempefo de los reservistas por lo que se
revisaron las evaluaciones profesorales y de cuadros de los dos ultimos
cursos. Se reconoce en la funcion docente metodoldgica que no se debate
con suficiente profundidad la preparacién y control a clases u otras formas
de organizacion del proceso de ensefianza aprendizaje en su colectivo; se
presentan insuficiencias en la orientacion y control del trabajo
independiente y no se proponen los niveles de ayuda necesarios para que

los estudiantes se apropien de conocimientos.

Se sefala la carencia de conocimientos sobre los procedimientos
metodoldgicos para la observacion de los programas televisivos y el uso
de los laboratorios para controlar esta actividad en el PDE y el no uso de

las teleclases, video clases y software de forma sistemética sin embargo



eso no aparece reflejado con esa claridad en la evaluacion profesoral del

40.3 % de los reservistas.

En la funcidon de orientacion educativa aunque se han dado pasos en la
concepcion y aplicacion de los instrumentos y en el procesamiento de la
informacion se debe continuar indagando en la determinaciéon de las
regularidades y causas en funcién de las potencialidades y carencias de
los estudiantes y en los métodos de control de los reservistas pues estos
han presentado fallas en algunos casos por realizarse de forma

asistematica.

La funcion investigativa es la mas deprimida sobre todo en lo referido a la
escasa presentacion de resultados cientificos en eventos, redaccion de
ponencias y articulos. Los reservistas, en entrevista con la investigadora,
argumentan carencia de tiempo y tener que cumplir innumerables tareas

administrativas.

A pesar de que se ha ganado en el desempefio directivo en la dimension
liderazgo debe profundizarse si las relaciones con la familia son suficientes

pues la comunicacion no siempre es oportuna y orientadora.

Otra cuestion de importancia medular es el pobre trabajo con la Reserva
Especial Técnica producto de una mala seleccion y seguimiento de los
jovenes de las escuelas de economia situacion que se hace mas compleja
con el envejecimiento paulatino del personal que labora en esas

instituciones.

Se observaron la planificacion y desarrollo de los consejos de direccion
municipales de los municipios Sancti Spiritus y Cabaiguan. En estas
actividades también participaron los subdirectores de secundaria basica y

de la educacién técnica y profesional que atienden los municipios. El



objetivo fundamental de la actividad era valorar nivel de preparacion de los
reservistas para abordar los temas a discutir y estilo de direccion
predominante para la toma de decisiones.

El director y los subdirectores, tres de ellos miembros de la REP,
condujeron la actividad de forma positiva. Todos mostraron preparacion
para razonar y debatir cada tema objeto de valoraciébn y llevaron
propuestas de medidas a considerar por el colectivo lo que aligeré el

tiempo de reunidn y propicié una participacion conjunta en la discusion.

Se participd en las reuniones de orientacion y control del trabajo con los
reservistas que son directores de escuelas. Las principales tematicas
tratadas en reuniones metodologicas estan relacionados con el Sistema de
Defensa Nacional y Territorial como parte del Subsistema de Seguridad
Interna, medidas para continuar la actividad educacional en caso de
presentarse alguna situacion excepcional, la Planificacion Estratégica en el
sector educacional, Documentos que conforman el Sistema Normativo del

MINED, el estilo y métodos de direccién educacional.

También se valoro la importancia de una adecuada Organizacién Escolar
como condicion basica para el buen funcionamiento de cualquier

institucion educativa.

Otros criterios sobre la aplicacion de la estrateg ia de preparacion

Con el propésito de enriquecer las acciones de la estrategia dirigida al
fortalecimiento de la preparacion de los miembros de la Reserva Especial
Pedagogica que redunde en un desempefio directivo superior se
intercambié con otras personas quienes por su experiencia aportaron

valoraciones a tener en cuenta.



Se recepcionaron los juicios valorativos de 16 directivos con un promedio
de 12 afos en el sector. De ellos dos inspectores provinciales, dos jefes
de ensefanzas, tres entrenadores de cuadros, dos jefes de departamentos
del territorio y dos de la universidad pedagogica, cuatro directores de
escuelas y una metodologa. Todos licenciados y con gran experiencia en
el trabajo de preparaciéon de directivos y reservas quienes calificaron de
manera favorable la planificacién, organizacién, ejecucién y control de las

acciones de la estrategia.

Los directivos explican que el cumplimiento de las acciones de
preparacion les facilit6 a los reservistas los recursos tedricos para la
comprension y analisis de los problemas de direccion de los procesos de
la escuela principalmente sobre como planificar, organizar y regular el
proceso docente educativo en el centro y las relaciones no sélo con los
subordinados sino también con las organizaciones y organismos de la

comunidad.

En el quinquenio 2005-2010 se produjo un cambio significativo en la
cuantia, composicion y promocion a responsabilidades de direccion de los
miembros de la REP. En la actualidad el movimiento cuenta con 590
integrantes. Trescientos ochenta y cinco pertenecen al movimiento con
mas de dos afios de experiencia. Fueron promovidos a cargos de
direccion educacional el 72,2%. Un andlisis de la membresia por
educaciones permite observar un ascenso en la cantidad de reservistas
por educaciones en las que resaltan la Educacion Infantil con 202
integrantes, seguidos de Secundaria Basica y Preuniversitario con 101 y
131 reservistas respectivamente.

La promocion escalonada de aquellos con potencialidades para ser
directores municipales es una cuestion no superada totalmente. Otras
responsabilidades a la que pudieron ser promovidos como subdirector de
escuela y jefes de departamentos o ciclos son aun insuficientes en el

primer caso en primaria con ocho para un 0.03% y en secundaria nueve lo



que significa un 0.06%. La promocion de los reservistas a jefes de ciclo y
departamentos aun es limitada en la educacién infantil; y en secundaria los

jefes de departamento constituyen el 1,7%.

Se superan en la actualidad mediante cursos de postgrado y diplomados
el 97,8% de los miembros de la REP y el 91% esta cursando la Maestria
en Ciencias de la Educacion. La incorporacion a la formaciéon de doctoral
todavia no avanza como se espera en el territorio no asi en la universidad

donde los resultados son mas alentadores.

3.6. Triangulacién de los datos obtenidos.

La investigadora procedid finalmente a la triangulacion de fuentes entre
investigadores para constatar si estas coinciden o no con los resultados
obtenidos para esto se basé en los argumentos de Ruiz Aguilera, (1999)
quien explica que la triangulacion constituye una de las técnicas mas
empleadas para el procesamiento de los datos en las investigaciones
cualitativas, por cuanto contribuye a elevar la objetividad del anélisis de los

datos y a ganar una relativa mayor credibilidad de los hechos.

Todas las fuentes convergen en la necesidad de implementar la estrategia
de preparacion por considerar que responde a la Politica de Preparacion
de los Cuadros y reservas del Estado Cubano en particular del sector
educacional. Se muestran resultados superiores en el control al proceso
docente educativo en 12 centros educacionales lo que significa el 46% de

los tomados en cuenta en la investigacion.

El 69% de los reservistas ha afianzado el trabajo en equipo y la toma de
decisiones colegiadas. Este indicador se considera positivo pues el estilo y
los métodos de direccidn se han perfeccionado en los centros donde estan
ubicados. El 63,7% de los encuestados y entrevistados reconoce mejoras

en la exigencia por el desarrollo y uso del lenguaje y las relaciones de



respeto con la familia asi como la participacion del Consejo de escuela y

las instituciones de la comunidad en la solucién de los problemas.

Se observan progresos en cuanto al cumplimiento del horario en 14 de los
centros visitados y en el 72,8% de estos se obtuvo buenos resultados en

los controles internos y por auditorias.

Los juicios emitidos corroboran que la planificacion corriente de la
institucion escolar ha experimentado mejorias sin embargo las dificultades
con la actualizacion del diagndstico y su sistematico uso constituye un
aspecto sefalado que se mantiene como deficiencia en el desempefio de
los miembros de la REP comprobado en las visitas metodologicas e

inspecciones.

En el presente capitulo se han expuesto las conclusiones de la evaluacién
por expertos de la estrategia del proceso de preparacion de la Reserva
Especial Pedagdgica y de su implementacion en la practica mediante un
pre-experimento pedagdégico. Se reflejan, ademas, los resultados de un
conjunto de procedimientos y técnicas que se aplican para enriquecer los
datos con el propésito de elevar el nivel de confiabilidad de la evaluacion
resultante. La triangulacion metodolégica permite validar la estrategia
propuesta por cuanto el analisis e interpretacién de los mismos evidencia
el comportamiento positivo de todos los indicadores establecidos y con ello
el logro de la elevacion del nivel de desempefio directivo como

consecuencia de la aplicacion de la misma.



CONCLUSIONES
La universidad cubana enfrenta un reto en el cambio trascendental de la
direccién de los procesos donde es estratégica la formacion del Capital
Humano. La sistematizacion de la informacion cientifica consultada
evidencia la importancia que se concede en la formacion de ese capital a
la preparacion de los directivos, considerandose en ella no solo la
acumulacion de saberes y el desarrollo de habilidades, sino también la

capacidad de liderazgo para conducir los procesos sociales.

La Reserva Especial Pedagogica surge como un movimiento politico para
revitalizar la cantera de directivos y reservas del sector educacional, sin
embargo, en la caracterizacion del estado actual de la misma se
constatan insuficiencias en el proceso de preparacion como la falta de
objetividad en su concepcidn y organizacion y la carencia de un control
sistematico en el cumplimiento de las acciones, lo cual ha afectado el logro

de la efectividad de dicho movimiento.

Se propone una estrategia de preparacion de la Reserva Especial
Pedagdgica sobre la base del desarrollo del liderazgo y del pensamiento
estratégico, de la determinacion adecuada de los objetivos y la seleccion y
combinacion de diferentes vias que favorezcan el intercambio vivencial y

el vinculo de la teoria con el accionar directivo.

La evaluacion de la estrategia de preparacion a través del criterio de
expertos y con el aporte de opiniones de otros profesionales de probada
competencia contribuy6 a su perfeccionamiento y permitié constatar que la

misma resulta factible y efectiva para el logro del objetivo propuesto.

Los resultados de su aplicacion evaluados a través de un pre-experimento
pedagogico en complementacion con otros métodos evidencian que la

estrategia propuesta fortalece la preparacion de los miembros de la REP.



RECOMENDACIONES

1. Divulgar los referentes filosoficos, juridicos, pedagogicos y psicoldgicos de
la propuesta que se presenta en esta tesis, a fin de que los directivos que
trabajan con los miembros de la Reserva Especial Pedagdgica favorezcan

dar continuidad al proceso de preparacion.

2. Profundizar en el estudio del impacto de la implementacion de Ia

propuesta de estrategia y validar sus resultados.

3. Proponer a la direccion de Universidad de Ciencias Pedagdgicas “Silverio
Blanco Nufez” y a la Direccién Provincial de Educacion extender la
puesta en practica de la estrategia al resto de los municipios de la

provincia de Sancti Spiritus.

4. Proponer la posible adecuaciéon de la misma para conducir el proceso

de preparacion de la Reserva Especial Técnica.
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ANEXO 1.

“Situacién de la Reserva Especial Pedagogica de la provincia por ensefianzas.

Mayo 2005
Tec Tot
Municipios | Prim | Presc | Esp | S. B | Preun | Adulto '
Gen.
T M
S. Spiritus 32 15 6 18 5 0 2 7 85
Cabaiguan 5 5 4 6 18 4 0 1 43
Yaguajay 4 5 4 1 0 1 1 16
Trinidad 7 1 7 10 3 1 2 1 32
Fomento 2 0 0 6 3 0 2 0 13
La Sierpe 7 1 0 6 5 1 0 1 21
Taguasco 5 2 1 10 2 0 0 0 20
Jatibonico 1 3 0 2 4 0 1 1 12
DPE 8 2 1 6 12 0 2 0 31
Total 71 | 34 | 19 | 68 | 53 6 | 10| 12| 273
General




Anexo 2
Cuestionario. Principales tareas y desempefio direct  ivo.

Objetivo. Obtener informacion sobre las principales tareas que

desarrollan los reservistas.

Nombre:

Cargo:

Municipio:

1. Describa su trabajo. ¢ Cuales son sus principales responsabilidades

— deberes? . Por favor, ordénalos por importancia.

2. ¢Cuales son los principales factores que reducen su efectividad en

el desempefio?

3. ¢Qué es lo que le desagrada hacer como reservista?

4. ; Como podrian ayudarle los directivos de la UCP a ser mas efectivo

en su desempefio en la escuela?



5. ¢ Qué podria hacer su superior para ayudarle a ser mas objetivo en

su trabajo?

6. ¢Cudles cree usted que son los principales problemas que tendra
gue enfrentar en los proximos meses en la educacion en que se

encuentra ubicado?

7. ¢Qué planea hacer para resolver esos problemas?

8. ¢Qué le gustaria que se incluyese en la estrategia de preparacion

en materia de Direccién Educacional?




ANEXO 3. Encuesta.

Objetivo: Obtener informacién acerca de la preparacién de los reservistas con
relacion a los componentes del Sistema de Preparacion de los cuadros y

reservas.

Nombre y Apellidos:

Cargo que ocupa:

Tiempo en el cargo:

Experiencia en Educacion Experiencia en Direccion

Centro de trabajo

Tipo de Centro:

Municipio:

Ser franco con su respuesta facilitara planificar una preparacién diferenciada

para alcanzar calidad en los resultados del proceso de direccion.

1. Relacione las acciones de preparacion que usted ha recibido en el ultimo
afo en los diferentes componentes.

Temas Duracion Modalidad Tiempo

Direccion Educacional:




Politico-ldeolégico:

Defensa:

Econdmico:

Técnico-Profesional:




2. En cuanto al componente técnico profesional, ¢ Qué superacion ha realizado
en los dltimos 3 afios?

Post grados.
Diplomados
Maestrias
Doctorados
Tutorias

3. Marque con una X los aspectos en que considera necesaria el proceso de
preparacion.

Transformaciones en la ensefianza en que trabaja.

Temas relacionados con el control de los recursos.

Temas vinculados con la preparacion para la defensa.

Nuevos enfoques en la Direccion Educacional.

Actualizacion de conocimientos en la Didactica de las asignaturas.
Investigacion educativa

Otros:




4. Segun su apreciacion, ¢Las posibilidades actuales de preparacion pueden
ser llevadas a la practica desde la UCP?
Si No

De marcar si, Justifique su respuesta




Anexo 3.1

Tablas de la caracterizacion de la REP

Caracterizacidon de la Reserva Especial Pedagogica.

Tabla No. 1
Organismo | Total | Categoria Docente Sexo Edad |Afos
de Prome | Expe-
REP dio Riencia
Acad |Inst. |Asist|Aux |F M
UCP 17 11 16 |8 18 4 30 6
DPE 180 |4 0 0 0 100 |80 26 4
Acad.- Académica
Inst- Instructor
Asist- Asistente
Aux.- Auxiliar
Tabla No.2
Preparacion de la REP por componentes.
Encuestado |Direccion | Politico- Defensa Economia |Téc. Prof.
Ideo.
26 16 26 10 9 20




Tabla No. 3
Situacion del componente técnico- profesional.

Total Enc. | Post Diplomados |Maestrias |Doctorados |Otras
Grados formas
26 26 15 9 | -
Tabla No. 4
Aspectos en los que solicitan preparacion
Total Temas de | Temas Actualizacién | Control Prep.
Encuestados | Direccion |Politicos |Pedagogica |Economico |Defensa
26 26 20 18 26 18
Tabla No. 5
Situacién de la preparacion de la REP en la UCP
Total Direccién | Politico Defensa |EconOmico |Técnico
REP Ideolégico Profesional
24 16 24 18 12 24




Anexo 4

Autodiagnéstico del desarrollo grupal. (Tomado de | as técnicas aplicadas
por la Dra. Guerra Zaldivar.)

Objetivo: Determinar el grado en que el reservista propicia el desarrollo del
grupo en su institucion escolar.

Marque una X en la casilla que considere mas conveniente por la
correspondencia que existe con su forma de actuar y las afirmaciones

que se realizan.

. . . Frecuen A Casi
No Afirmaciones Siempre Nunca
temente |veces |nunca

Garantiza que sus colaboradores
1 |conozcan los objetivos a corto,
mediano y largo plazo

2 | Logra que hagan suyos los objetivos

Les da participacion en decisiones
3 | que corresponden a su area de
responsabilidad

Les demuestra confianza en el
desempefio de sus funciones

4
5 | Delega tareas de importancia
6

Acostumbra a motivarlos y no
obligarlos

Reflexiona sobre las causas de los
errores cometidos

Escuchay se esfuerza en
8 | comprender sus razones, aunque no
esté de acuerdo con Usted

9 Conoce sus expectativas, intereses
y aspiraciones

Analiza cdmo obtener el maximo
11 | aprovechamiento de las
capacidades de los subordinados

Valora la necesidad del desarrollo

12 .
profesional de sus colaboradores

Logra comunicacion con el grupo y

13 .
entre sus miembros

Logra un clima psicolégico

14 agradable




ANEXO 5

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS PEDAGOGICAS

DEPARTAMENTO DE DIRECCIONN CIENTIFICA
“SILVERIO BL ANCO NUNEZ”
SANCTI SPIRITUS

Titulo: DIPLOMADO EN DIRECCION EDUCACIONAL

Autora : MSC. Martha Margarita Lopez Ruiz.
l. Explicacién necesaria

Toda institucion educacional exige una proyecciéon integral en el trabajo de
direccidn, de forma tal que se logre una correcta formacion de los estudiantes y
se asegure, con la efectividad necesaria, la adecuada atencion al desarrollo
politico ideoldgico, la formacién de valores morales, fisicos y estéticos y de
preparacion laboral.

En el actuar de los directivos que proceden de la Reserva Especial Pedagogica
se constata falta de preparacion para el desempefio de sus funciones,
desconocimiento en lo técnico -profesional, carencias desde el punto de vista
desconocimiento de Direccion Cientifica Educacional, Organizacion Escolar y
control de los recursos, humanos, materiales y financieros que no lo convierten
en un lider capaz de instruir a sus subordinados y conducirlos hacia objetivos y
metas superiores.

Como parte del estudio exploratorio realizado en una investigacion llevada a
cabo por la autora, dirigida a la busqueda de vias que perfeccionen el actual
sistema de preparacion de los directivos miembros de la Reserva Especial
Pedagogica, se aplicaron diversos instrumentos con el objetivo de caracterizar
a los actuales reservistas que trabajan fundamentalmente en el nivel medio, en
la provincia de Sancti Spiritus. De los resultados obtenidos, se pueden hacer
numerosas valoraciones e inferencias, pero llama la atencién lo siguiente:

* No siempre las acciones de preparacion se proyectan a partir de una

correcta determinacion de las necesidades de aprendizaje.

e« Se promovieron por ser miembros de la REP aunque sin una

preparacion general para el cargo por lo que el proceso de direccion se

desarrolla de forma empirica y en ocasiones prima la espontaneidad e

improvisacion.

* La calidad de la evaluacion del desempefio ha sido poco objetiva al no

reflejar el desarrollo del sujeto en el proceso pedagdgico.

» El evaluado no ha participado directamente en la elaboracion de su plan

individual de forma tal que pueda interiorizar sus carencias y conocer sus

potencialidades.



e Una vez en el cargo han dedicado mas tiempo a los aspectos
organizativos de la escuela que al trabajo docente-metodoldgico.

* No poseen una correcta preparacion para poder ejecutar el control de los
recursos que tienen los centros

II. Objetivo General: Proponer una estrategia para fortalecer el proceso de
preparacion de los miembros de la REP que le facilite el desempefio directivo
en cualquier institucion educativa.

I1l. Caracterizacion del curso

El programa esta compuesto de siete cursos independientes con una unidad
inseparable a la hora de dirigir cualquier proceso de direccion. Se selecciona
un grupo de teméaticas que hacen que cada curso aporte la informacién
necesaria que enriquezca la preparacion de los reservistas y cuadros. Se
alterna con la realizacion de actividades practicas, encaminadas a lograr que
los participantes desarrollen habilidades de direccion hasta lograr su
preparacion en una cultura de direccion educacional.

En los encuentros presenciales se abordara sélo el contenido imprescindible
para fundamentar la Cultura de Direccion Educacional y perfeccionar las
habilidades y capacidades que exige el Diplomado. Por tanto, en el desarrollo
de las actividades académicas se empleardn métodos propios del cuarto nivel
de ensefanza, lo que implica que la apropiacién de los conocimientos debera
realizarse —fundamentalmente-- mediante el estudio independiente orientado
como parte de las actividades no presenciales.

Las formas organizativas que se utilizaran —predominantemente-- son los
seminarios, los cuales seran planificados y realizados en correspondencia con
las actividades laborales e investigativas que los diplomantes realizaran en el
puesto de trabajo.

El uso de los medios de ensefianza estara condicionado por los métodos que
sean seleccionados. )
SISTEMA DE EVALUACION

El sistema de evaluacion tiene como fin esencial, comprobar el cumplimiento
del objetivo general del diplomado y los objetivos especificos de cada curso,
asi como valorar.

Con este fin, se evaluaran todas las actividades incluidas en el programa del
diplomado mediante los siguientes tipos:

a) Evaluacion sistematica. Esta es realizada en las sesiones presenciales por
los profesores de los cursos en funcion del desarrollo de habilidades y
capacidades para fortalecer una cultura de direccion educacional y el
desempenio directivo.

b) Evaluacion parcial. Esta se realiza por los profesores de los cursos durante
la realizacion de talleres programados.



c) Evaluacion final , realizada a través de un ejercicio que cada compariero (a)
presentara y defendera ante un tribunal.

Dosificacion: El contenido se dosifica en siete cursos que se imparten como
aparecen en la tabla siguiente:

DOSIFICACION DEL CONTENIDO

No | Cursos Créditos |Act. Act. Total
Acad. Inv.

1 La investigacion cientifica en la direccion de 2 40 28 68
instituciones educativas

2 El proceso de direccion. 2 40 28 68

3 2 40 28 68

4 Cultura de Direccién Educacional. El Sistema de 3 50 28 78
Direccién del MINED: Subsistemas

5 Bases cientificas de la organizacién en las 2 30 28 58
instituciones educativas. El trabajo Preventivo.

6 El control interno en la institucion educativa. 2 40 28 68
La informatica al servicio de la direccion de

7 instituciones educativas. 2 40 28 68

TOTAL 14 280 196 476

REQUISITOS PARA EL INGRESO.

1. Ser graduado universitario vinculado a la labor de direccion en el MINED
y miembro de la Reserva Especial Pedagodgica de los grupos provincial y
municipales. Los cursistas tienen la posibilidad de seleccionar todos o
cualquiera de los cursos que componen el diplomado de acuerdo a sus

intereses.

2. Presentar por escrito una SOLICITUD PERSONAL DE INGRESO
expresando la disposicién de mantenerse.




3. Presentar por escrito una AUTORIZACION PARA EL INGRESO que se
comprometa con su participacion en las actividades.

ASEGURAMIENTOS

Cada directivo que autorice a sus RESERVISTAS a matricular el diplomado,
debera ofrecerles la posibilidad de actuar transformadoramente sobre el
SISTEMA DE DIRECCION de la institucién bajo su mando.

Cursos .
l.

V.

V1.

Objetivo

La investigacion cientifica en la direccion de instituciones educativas.
(40 horas)

Dra. C. Mercedes Calderén Mora
El Proceso de direccion. (40 horas)
Dra. Mercedes Calderon Mora.

Cultura de Direcciéon Educacional. El Sistema de Direccion del
MINED: Subsistemas. (50 horas )

MSc. Martha Margarita Loépez Ruiz

Bases cientificas de la organizacion en las instituciones educativas.
El trabajo Preventivo. (30 horas)

MSc. Margarita Pérez

El Control Interno en la institucion educativa. (40 horas)

MS c. Humberto Calderén y Martha Lopez
La informatica al servicio de la direccion de instituciones educativas.
(40 horas)

MS. C Humberto Calderdon Echeverria

CURSO: EL PROCESO DE DIRECCION

. Aplicar creadoramente algunos meétodos, técnicas y procedimientos

socio psicolégico para el logro de una administracion eficiente de los recursos
humanos, de modo que contribuya al buen funcionamiento de la institucién
educativa.

Tematicas :

La Psicologia y Sociologia como ciencias sociales que fundamentan la
direccién de la conducta y los modos de actuacion de las personas. La
comunicacién. Su esencia como fenédmeno social.

La comunicacion como contenido y forma de la actividad productiva.
La interrelacion entre las categorias "COMUNICACION" vy
"DIRECCION". Correlacion de las "habilidades comunicativas" y las
"habilidades directivas".



« Funciones generales de la COMUNICACION. La actividad de
direccion en la educacion como una funcién de "comunicacion social".
la comunicacion profesional. Su esencia, formas y exigencias éticas.

* La comunicacion grupal. Tipos de grupos. Trabajo en grupo. Técnicas
de trabajo grupal.

Bibliografia

Augier Escalona, A. (2005). La gestion de la informacion y el conocimiento:
desafios de la direccion educacional contemporanea. Material de apoyo
para el curso pre congreso Pedagogia. Ciudad de La Habana

Bringas Linares, J. A. y Reyes Pifa, O. (2005). La administracion
educativa en la experiencia cubana. Material de apoyo del curso pre
congreso Pedagogia 2005. La Habana.

Carbonell, J. (2003). Algunas consideraciones teoricas y practicas sobre el
desarrollo de las reuniones como método de direccion en la escuela”.
Material en soporte digital. La Habana.

Codina Jiménez, A. (2002). Habilidades directivas. ¢Por qué, para qué,
como? En “Folletos Gerenciales”, Afio VI. No. 2. Centro Coordinador de
Estudios de Direccion del MES. Febrero. Pag. 4.

Codina Jiménez, A. (2002).Saber escuchar para una direccion efectiva. En
“folletos gerenciales”, Afio VI. No. 10. Centro Coordinador de Estudios de
Direccion del MES. Octubre. Pag. 4.

Colectivo de autores. (1997). Seleccion de lecturas sobre administracion
educacional. Parte 1. Potosi-Bolivia: Editorial AB.

Cornejo, M. A. (1992). “Excelencia en la educacion”. Impresion ligera.
Colegio de Graduados en Alta Direccién. México.

Manzano Guzman, R. y Morales Pérez, J. (2005). El director educacional y
la tecnologia de la direccion. En CD del evento Pedagogia. La Habana.

Pérez Mato, D. (1999). Motivacion laboral eficiente. Aspectos claves para
su comprension”. La Habana. En Revista Varona. No0.29 ISP “Enrique José
Varona”.

CURSQO: Cultura de Direccién Educacional. El Sistema de Dir  eccion del
MINED: Subsistemas

Objetivo :

 Argumentar y ofrecer estrategias sobre coOmo dirigir instituciones
educacionales a tenor con los retos que presenta el mundo hoy de
manera que se eleve la preparacion de los miembros de la REP para
elevar su desempefio .



Demostrar los métodos de Direccion Cientifica Educacional que
contribuyen a perfeccionar la calidad de la educacion.

Tematicas:
Concepcidn dialéctico materialista de la direccion.

Bases socioldgicas y pedagdgicas de la Direccién Educacional en
Cuba.

El Sistema de Direccién del MINED: Sus subsistemas.

V. Funciones generales de direccion y su concrecion en la escuela.

\Y,

Organizacion del tiempo del director.

Estilos de direccidon y toma de decisiones. El trabajo en equipo y las
reuniones efectivas.

l. La Direccion Estratégica.
Bibliografia.

Alonso Rodriguez, S. H. (2002). El sistema de trabajo del MINED. Tesis
presentada en opcion del grado cientifico de Doctor en Ciencias
Pedagdgicas. La Habana: Instituto Central de Ciencias Pedagdgicas.

Colectivo de autores. (2001). Hacia el perfeccionamiento de la escuela
primaria. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Machado Noa, N. (2002). La eficiencia de la direccion: un enfoque para
su evaluacion. En “FOLLETOS GERENCIALES”. Afio VI. No. 5. Pag. 16.
Centro Coordinador de Estudios de Direccién del MES. Mayo.

Ministerio de Educacion. (2000). Documentos normativos del trabajo
metodoldgico. La Habana: Impresion ligera

Pino Guzman, .E. (2002). Algunos aspectos a considerar en la direccion
cientifica contemporanea.” Articulo impreso y en soporte electronico.
Centro de Documentacion e Informacién Pedagdgica del Instituto Superior
Pedagogico “José Marti. Camaguey.

CURSO: La investigacion educativa en la direccion de insti tuciones

educativas.

Objetivo : Aplicar los fundamentos de la investigacion educativa en las
diferentes actividades a realizar en el puesto de trabajo y el disefio tedrico-

meto

dolégico de una investigacion educacional, para iniciar la preparacion del

ejercicio que se presentara como parte de la evaluacion final del diplomado.

Teméaticas:

La dialéctica materialista como enfoque en la Investigacion Educativa.
La actividad cientifica como proceso y resultado.



» La légica de la investigacion educativa. Etapas de la investigacion.
Métodos, técnicas e instrumentos de investigacion.

 La comunicacion de los resultados de la investigacion cientifica.
Requisitos para la comunicacion escrita del trabajo cientifico.

* La introduccion de resultados en la practica. Planificacion de acciones
necesarias.

Bibliografia .

Addine Fernandez, F. (2005). La investigacién en las ciencias de la educacion.
Algunos enfoques contemporaneos. Conferencia central introductoria del
Simposio 14 “Las Ciencias de la Educacion”. La Habana: Evento Pedagogia.

Best, J. (1972). g,COMO INVESTIGAR EN EDUCACION? Madrid: Editorial
Morata.

Bisquerra, R. (1989). METODOS DE INVESTIGACION EDUCATIVA.
Barcelona: Ediciones CEA.

Castellanos Simons, Beatriz. (2000). TALLER DE PROBLEMAS ACTUALES DE
LA INVESTIGACION EDUCATIVA. Materiales de apoyo y apuntes para la
construccion de un ECRO acerca de la investigacion educativa.

Chirino Ramos, M. (2003). Comunicacién de los resultados de investigacion.
Material digitalizado. La Habana: ISP Enrique José Varona.

Garcia Batista, G. (1999). Investigacion educacional para maestros. Material
digitalizado. La Habana: ISP Enrique José Varona.

Nocedo I. y otros. (2000). Metodologia de la investigacion educacional.
Segunda Parte. Editorial Pueblo y Educacion. La Habana.

CURSO: Bases cientificas de la organizacién escolar en las instituciones
educativas.

Objetivo: Redisefiar el sistema de Organizacién e Higiene Escolar a partir de
la aplicacion de las normas de ORGANIZACION e HIGIENICO-
PEDAGOGICAS mas adecuadas para la optimizacion de la direccion del
proceso docente-educativo y del proceso de direccion.

« La ORGANIZACION E HIGIENE ESCOLAR como base cientifica del
SUBSISTEMA DE ORGANIZACION E HIGIENE DEL TRABAJO en
las instituciones educativas. Su objeto de estudio, finalidad, tareas,
sistema categorial y métodos de investigacién. Su relacion con otras
ciencias. Su aplicacion en la practica social.

» La salud fisica y mental. Sus principios e indicadores. Enfermedades
mas frecuente. La capacidad de trabajo como indicador de salud.
Capacidad de trabajo y fatiga.

» Higiene del proceso pedagdgico. Organizacion del puesto de trabajo:
factores fisicos del ambiente, mobiliario, medios de ensefianza y



materiales de estudio. Carga docente. Régimen de vida del escolar y
el horario docente.

Bibliografia .

Borroto Chao, R. (2005).Escuelas y universidades como promotoras de salud
en cuba. La Habana: En CD del Evento Pedagogia.

Carvajal Rodriguez, C. (2005). Propuesta para una mejor integracion de la
promocién de la salud a la organizacién escolar. La Habana. En CD del Evento
Pedagogia.

Chiong Molina, M. O. (1995). Higiene de la actividad docente. La Habana:
Editorial Pueblo y Educacion.

Fuentes Sordo, O. (1999) Organizacion higiénica del régimen de trabajo en el
huerto y el taller de educacion laboral en la ensefianza primaria. Tesis
presentada en opcion del grado cientifico de Doctora en Ciencias Pedagogica.
La Habana: ISP Enrique José Varona.

Fuentes Sordo, O. y Garcia Batista, B. (2004). La organizacion escolar: una
necesidad para el éxito de la direccion educacional”. La Habana: En Revista
“Varona”. ISP Enrique José Varona.

Garcia Batista, G. y otros. (2001). Fisiologia del desarrollo e higiene escolar. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Ministerio de Educacion. (2000). Modelo de la escuela primaria.
La Habana: Material digitalizado.

Pérez Gonzélez, J. C. (2005). Problemas actuales en la organizacion higiénica
de la actividad docente educativa. La Habana: Material de apoyo al Curso pre-
evento Pedagogia.

Rico, P. y otros. (2001). Hacia el perfeccionamiento de la escuela primaria. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Curso: El Control Interno en la institucion escolar.

Objetivo: Demostrar el dominio tedrico-metodolégico de las mas novedosas
concepciones para la concrecion adecuada de la politica de control interno de
una institucion educativa encaminada a la optimizacion de la administracion de
los recursos materiales y financieros.

Temaéticas:

e Las definiciones de CONTROL INTERNO. Sus objetivos generales,
principios y tipos. ¢Es el CONTROL INTERNO un fenémeno
tecnoldgico u organizativo?

e Componentes del Sistema de Control Interno.



* Necesidad e importancia del SISTEMA DE CONTROL INTERNO.
Limitaciones inherentes a cualquier SISTEMA DE CONTROL
INTERNO.

Bibliografia.

. Comision de Cuadros del CECM. (2004). Estrategia nacional de
preparacion y superacion de los cuadros del estado y del gobierno y sus
reservas. Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros. La Habana.17 de
septiembre.

. Ministerio de Educacién. (2000). Reglamento ramal para el trabajo con los
cuadros del ministerio de educacion. En documentos rectores de la
politica de cuadros. Direccion de Cuadros del MINED. La Habana.

. Ministerio de Educacién. (2005). Planificacion estratégica del desarrollo
educacional hasta el curso escolar 2006-07”. La Habana: Impresion ligera.

. Marx, Carlos. (1965). El capital. Tomo 1. La Habana: Ediciones
Venceremos.

. Marx, Carlos. (1966). Introduccion a la critica de la Economia Politica”. en

“contribucion a la critica de la economia politica.” La Habana: Ed. Politica.

Ministerio de Finanzas y Precios. (2003).Resolucion 297/03 sobre control

interno.

CURSO: La informatica al servicio de la direccion de insti tuciones
educativas.

Objetivo: Demostrar el dominio tedrico-conceptual y practico acerca de las TIC,
desde el proceso de direccién educacional.

Tematicas:

« Ventajas del uso de la computadora como medio de ensefianza. Correo
electrénico y navegacion en INTRANET e INTERNET

» Tipos de software para la ensefanza.
* Lainformatica en la gestion de la direccion educacional.

» Algunos sitios de interés para educadores. La Educacién a distancia
apoyada por las TIC. Plataformas WEB para la Educacion en Linea.

En este curso lo esencial es la adquisicién de habilidades para trabajar con los
diferentes programas de informéatica educativa. La evaluacion es la practica que
se realiza en cada actividad docente.

Bibliografia .

Coloma Rodriguez, O. (2005). ¢ Cémo utilizar el software educativo en el aula?
La Habana: Material de apoyo para el curso pre congreso Pedagogia.

Durdn Jarrin, A. (2005). Reflexiones sobre el uso de la computacion en el
procesamiento de la informacion sobre el aprendizaje de los alumnos. La
Habana La Habana: En CD evento Pedagogia.



Ferrer Lopez, Miguel A. (2005). Las tecnologias de la informacion y las
comunicaciones en las transformaciones de la educacion. La experiencia
cubana. La Habana: Conferencia Central Introductoria Simposio 15, Evento

Pedagogia.



Anexo5.1 Cursos

Universidad de Ciencias Peda gdgicas
Capitan “Silverio Blanc o Nufiez”
Sancti-Sp iritus

Programa de Direccion Cientifica Educaci  onal

Profesores: MSc. Martha Margarita Lopez Ruiz
MSc. Mercedes Ramoén Pérez

Total de horas: 40h

Explicacion necesaria

Como parte de la Estrategia de Superacion de cuadros y reservas se establece
la preparacion en cuatro componentes y el politico ideoldgico que atraviesa
todas las acciones. La preparacion en el componente de Direccion Cientifica es
de suma importancia si se tiene en cuenta que uno de los principales
problemas del territorio esta vinculado con la insuficiente preparacion en la
Teoria de la Direccion lo que repercute en la falta de efectividad en el

cumplimiento de las tareas.

El Departamento de Direccion Cientifica de la UCP asume la imparticion de
estos cursos y da seguimiento a los resultados en el desempefio de las
funciones en las visitas metodoldgicas y especializadas. En esta preparacion
participan los miembros de la REP, los entrenadores de cuadros y profesores

adjuntos.

Objetivo: Contribuir al fortalecimiento del proceso de preparacion de los
miembros de la REP, profesores adjuntos y entrenadores de cuadros para
dotarlos de los elementos béasicos desde el punto de vista tedrico y las

habilidades que les permitan dirigir cientificamente

Caracterizacion del curso.



El curso se concibe como el conjunto de tematicas que aportan el analisis de
concepciones tedricas vinculadas con la realizacion de talleres encaminados a
lograr que los participantes desarrollen habilidades de direccion segun sus

motivaciones, necesidades e intereses.

La evaluacion se realiza de forma sistematica teniendo presente la asistencia y
participacion en los debates asi como con un trabajo final vinculado a su nivel

de direccion.

Dosificacion

Tema 1. Liderazgo Educacional. Formacién y desarrol  lo. Necesidad de

una Cultura Integral de Direccion.

Tema 2. La comunicacién profesional.
» Factores que favorecen la persuasion
» Causas que provocan los conflictos.
» Las formas de elocuencia deliberativa. La argumentacién y refutacién de

ideas.

Tema 3: Las reuniones
* Tipos de reuniones

» Uso racional del tiempo del directivo

Tema 4: La toma de decisiones y solucion de problem  as
* Factores gque influyen en la toma de decisiones.
* Ladecisibn como un proceso

* Importancia del diagndstico para la toma de decisiones.

Tema 5: El Sistema de Direccién de la Institucion E  ducacional

» Esenciay estructura del Sistema de Direccion.

1. El Sistema de Interaccion con el medio



El Sistema Normativo
El Sistema de Gobierno
El Sistema Organizativo

El Sistema tecnoldgico

o o kM w D

El Sistema de Trabajo

Tema 6: El trabajo metodologico. Fundamentos paras  u realizacion.
* Vias de trabajo metodoldgico

* Resoluciones que lo norman

Tema 7: La Direccion por Objetivos. Principales pro  blemas.
» El trabajo con los indicadores

* El Plan de trabajo Individual

BIBLIOGRAFIA
Addine Fernandez, F. (2004). (Compiladora) Didactica, teoria y practica. La Habana:
Editorial. Pueblo y Educacion.

Afanasiev, V. G. (1997). Direccién Cientifica de la Sociedad. Moscu: Editorial

Progreso.

Alonso Rodriguez, S. (1997). Direccion estratégica y administracion por objetivos en
el MINED. La Habana: Impresion ligera de la Direccion de Cuadros del MINED, Cuba.
Alonso Rodriguez, S. y Sanchez Carmona, P. (1992). Alta gerencia educacional. La

Habana: Instituto Pedagdgico Latinoamericano y Caribefio.
Alvarez B, C. (1998) Fundamentos Teoricos de la Direccion del Proceso Docente

Educativo en Educacién Superior. La Habana: Editorial GEPES.

Alvarez de Zayas, C. (1996a)). Hacia una Escuela de Excelencia. La Habana: Editorial

Academia.

Alvarez de Zayas, C. (1999b)). La Escuela en la Vida. La Habana: Editorial Pueblo y
Educacion.



Augier Escalona, A. (2000a)). Metodologia para la elaboracién e implementacion de la
estrategia escolar. Tesis inédita de Maestria. Holguin: Instituto Superior Pedagdgico

José de la Luz y Caballero.

Augier Escalona, A. (2000b)). Liderazgo y Direccion Estratégica: Pilares de la
Direccion Educacional. Congreso Internacional Pedagogia’ (Curso pre-evento) La
Habana.

Benitez, J. M. (2000). Rasgos, habitos, habilidades, conocimientos... Recuperado en:

http// www.monografias.com

Bencomo Cabrera, R. (2002). Sistema de actividades para perfeccionar la preparacion
y superacion de los miembros de la Reserva Especial Pedagodgica en las direcciones
municipales de educacién. Tesis inédita de Maestria. La Habana: Instituto Superior

Pedagogico “Enrique José Varona”.

Blanchard, K. (2000) Talentos y Habilidades del Lider. Recuperado de: http//

www.forja.com

Bringas Linares, J. A. (1999). Propuesta de modelo de planificacién universitaria.

Tesis doctoral. La Habana: Instituto Superior Pedagogico "Enrique José Varona”.

Borrego Linares, Orlando (2001). El che: el camino del fuego. La Habana. Ediciones

Imagen Contemporanea.

Bueno Campos, Eduardo (1999). Gestion del Conocimiento y Capital, Aprendizaje y

Capital Intelectual .Boletin Club Intelect N° 1. Diciembre — Enero.

Burova, S. (1977). Cuestiones de la formacion del sistema de preparacion y

superacion de los cuadros administrativos. Moscu. Editorial Progreso.

Cabrera Elejalde, O. (2009). ¢Cultura econdmica, capital humano y pedagogia?

Recuperado de http:/ /www.monografia.com.

Chandler, A .D. (1962) Estrategia y estructura. Visto en Menguzzato, M. y Renau, J.
(1991). Un enfoque innovador del management. Libro reproducido por el Ministerio de
Educacién Superior de Cuba.



Campistrous, L. y Rizo, C. (2000a). Indicadores e investigacion educativa (primera
parte). En Ciencias Pedagogicas. Recuperado de

http://cied.rimed.cu/revista/p12/portada/laportadalr2.html

Castellanos Simons, B. (1998). Investigacion Educativa: Nuevos Escenarios. ISP

Enrique José Varona. Facultad de Ciencias de la Educacion. Libro en soporte digital

Castro Ruz, F. (1984a)). Discurso por el 26 de Julio en Cienfuegos. En diario

Granma.

Castro Ruz, F. (1959b)). Discurso en Guayabal de Nagua, Sierra Maestra, 4 de
febrero. En perioddico Noticias de hoy.

Castro Ruz, F (1965c)). Discurso en el Acto de Graduacion de 90 Estomatélogos 18
junio. Recuperado de periodico Granma, edicién digital,

http://ww.cuba.cu/gobierno/discursos.

Castro Ruz, F. (2001d)) Discurso en el Foro Mundial sobre Soberania Alimentaria. 7

de septiembre. Recuperado de periddico Granma, edicion digital, http:/ www.cuba.cu/

gobierno/ discursos

Cassasus, J. (1998). Escritos sobre calidad de educacién basica. Material fotocopiado.
Codina A. (1988). ¢ Qué hacen los directivos y qué habilidades necesitan para su
trabajo efectivo? Folletos Gerenciales. La Habana: CCED.

Colectivo de autores. (1984). Pedagogia. La Habana: Instituto Central de Ciencias

Pedagogicas: Editorial Pueblo y Educacion.

Columbié Santana, M. (1999). La Superacion de los cuadros en Cuba: Sus retos ante

el tercer Milenio. La Habana: Folletos gerenciales.
Comenio, J. A (1971). Didactica Magna. Madrid: 22. Edicion, Editorial Reus, S.A.

Consejo de Estado: (2000) Sistema de trabajo con los cuadros del Estado y del
gobierno. Decreto ley no. 196, en Documentos rectores de la politica de cuadros. La
Habana: Direccién de Cuadros del MINED.

Comité Ejecutivo del Consejo de Ministros. (1995).Estrategia Nacional de Preparaciéon



y Superacion de los Cuadros. En soporte digital.

Cruz Suarez, Y. y Gonzéalez Paris, E (2007). Estudio del marco tedrico del capital

humano como creador de valor. Recuperado de http://www.gestiopolis.com.

De la Luz y Caballero, J. (1991). Informe sobre la Escuela Nautica. En Escritos

educativos. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Fernandez, J. R. (1986). Desarrollo de la Educacién en Cuba. Evento internacional

Pedagogia, La Habana.

Garcia, M. (2001). La importancia de la evaluacion del desempefio. Revista
Proyecciones. Afio2, Numero 9 Febrero-Marzo.

Garcia Batista, G. (2009). Fundamentos de la investigacion educativa. Modulo | de la

maestria en Ciencias de la Educacion. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Gonzalez Maura, V. y otros. (2004). Psicologia para educadores. La Habana: Editorial

Pueblo y Educacion.

Gonzalez Rey, F. (1998(a)). Personalidad, Salud y Modo de Vida. La Habana: Editorial
Pueblo y Educacion.

Gonzalez Rey, F. (1995(b)). Comunicacion, Personalidad y Desarrollo. La Habana:

Editorial Pueblo y Educacion.

Guevara de la Serna, E. (1967). El cuadro, columna vertebral de la Revolucion. En

Obras Escogidas. Casa de las Américas, La Habana.

Coontz, H. (1987). Elementos de Administracion. La Habana: Editorial Pueblo y

Educacion.

Labarrere, G. y Valdivia, P. (1991). Pedagogia. La Habana: Editorial Pueblo y
Educacion.
Lazcano Herrera, C. (2007). Capital Humano, en busca de un contexto. La Habana:

Facultad de Economia, Universidad de la Habana. Recuperado de http// www.fec.uh.

cu.

Lenin, V. I. (1977). La formacion de los cuadros. Moscu: Editorial Progreso.



Lépez Hurtado, J. y otros. (2000). Fundamentos de la Educacion. La Habana: Editorial

Pueblo y Educacion.

Lépez Ruiz, M. M. (2003). Disefio de capacitacién para los miembros de la Reserva
Especial Pedagdgica de la provincia de Sancti-Spiritus. Tesis inédita de maestria. Villa

Clara: Instituto Superior Pedagdgico “Félix Varela”.

Machado J. R. (1990). Formacion de Cuadros Y Direccion Cientifica desde el

Subdesarrollo. La Habana: Editorial Ciencias Sociales.

Machado Rodriguez, D. (2009). Cultura Politica en Cuba. La Habana: Casa Editora
Abril.

Manzano Guzman, R. y Morales Pérez, J. (1999). La Direccion de la escuela: Reto hoy

y siempre. Material en soporte digital.

Marti Pérez, J. (1990). Ideario Pedagdgico. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Marti Pérez, José (1963). Monumento a Hidalgo. Obras Completas, t. 6, La Habana,

La Habana: Editorial Nacional de Cuba.

Martinez Llantada, Martha. (2005). Metodologia de la Investigacién Educacional.

Desafios y polémicas actuales. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Martinez Mollinedo, Carlos. (2009).Concepcién  tedrico-metodologica  sobre el
perfeccionamiento de la direccion del proceso de preparacion y superacion de los
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Anexo 5.1

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS PEDAGOGICAS
Capitan “Silverio Bla nco Nufez”
Sancti Spiritus

PROGRAMA DE FUNDAMENTOS JURIDICOS DENTRO DEL SISTEM A
EDUCACIONAL

Autora: MSc. Martha Margarita Lopez Ruiz

Total de horas: 20 h

Explicacion necesaria.

La preparacion en el componente juridico es de suma importancia si se tiene
en cuenta que el desconocimiento de los preceptos legales que fundamentan la
actividad pedagogica profesional de direccion es uno de los principales
problemas en las infracciones en que incurren los cuadros y reservas del

territorio.

El Departamento de Direccion Cientifica de la UCP asume la imparticion de
este curso y da seguimiento a los resultados en el desempefio de las funciones
en las visitas, inspecciones y controles econdémicos. En esta preparacion
participan los miembros de la REP, los entrenadores de cuadros y profesores

adjuntos.

Objetivo: Contribuir al fortalecimiento del proceso de preparacion de los
miembros de la REP, profesores adjuntos y entrenadores de cuadros para
dotarlos de los fundamentos juridicos e instituciones establecidas dentro del

Sistema Educacional que les permitan dirigir cientificamente

Caracterizacion del curso.

El curso se concibe como el conjunto de tematicas que aportan el analisis de
concepciones teoricas vinculadas con la realizacion de talleres encaminados a
lograr que los participantes desarrollen habilidades de direccion segun sus

motivaciones, necesidades e intereses.



La evaluacion se realiza de forma sistematica teniendo presente la asistencia y

participacion en los debates asi como con un trabajo final vinculado a su nivel

de direccidn.
DOSIFICACION.
Temal. La Constitucion de la Republica de Cuba. Pr incipios

constitucionales.

» La soberania popular-facultad de decision en el pueblo.

» La supremacia del parlamento respecto a los demas 6rganos estatales.
» Legalidad.

= Centralismo democratico, la unidad de poder y la democracia socialista.
» |gualdad social y formal.

= Revocacion.

Tema 2. Concepto de Derecho. Fundamentos de derecho  establecidos en
el Reglamento Ramal del MINED. Resolucién 150/98 re lacionada con la

drogadiccién, prostitucién y maltrato infantil.

Tema 3: Conceptos generales definidos en la Resoluc i6n Ministerial
Resolucion Ministerial /03 N0.208

1. Violaciones

2. llegalidades

Tema: 4 Reglamento Ramal de la Disciplina del Trabajo en la actividad

educacional de los trabajadores.

Bibliografia .
Constitucion de la Republica de Cuba. La Habana: Editora Politica 2010.
Caodigo de la Familia.-Ley 1289/75
Caodigo de la nifiez y la juventud.-Ley 16/78



Sistema de Atencidon a menores de 16 afos con trastornos de conducta.-D .L-
64/82
Resolucion Ministerial No. 208/03



Anexo 5.1

UNIVERSIDAD DE CIENCIAS PEDAGOGICAS
Capitan “Silverio Bla nco Nufez”
Sancti Spiritus

PROGRAMA DE CONTROL INTERNO

Autora: MSc. Martha Margarita Lépez Ruiz
Total de horas: 20 h

Explicacion necesaria.

La preparacion en el componente de economia es de suma importancia si se
tiene en cuenta que uno de los principales problemas del territorio esta
vinculado con la insuficiente preparacion en el control de los recursos
materiales y financieros lo que repercute en la falta de efectividad en el
cumplimiento de las tareas.

El Departamento de Direccion Cientifica de la UCP asume la imparticién de
este curso y da seguimiento a los resultados en el desempefio de las funciones
en los controles econdémicos y auditorias. En esta preparacion participan los
miembros de la REP, los entrenadores de cuadros y profesores adjuntos.

Objetivo General

Objetivo:  Contribuir al fortalecimiento del proceso de preparacion de los
miembros de la REP, profesores adjuntos y entrenadores de cuadros para
dotarlos de los elementos basicos desde el punto de vista tedrico y las
habilidades que les permitan dirigir cientificamente

Caracterizacion del curso.

El curso se concibe como el conjunto de tematicas que aportan el analisis de
concepciones teoricas vinculadas con la realizacion de talleres encaminados a
lograr que los participantes desarrollen habilidades de direccion segun sus
motivaciones, necesidades e intereses.

La evaluacion se realiza de forma sistematica teniendo presente la asistencia y
participacion en los debates asi como con un trabajo final vinculado a su nivel
de direccion.

DOSIFICACION.

Tema: Sistema de Control Interno. Analisis del marco conceptual.
= Conceptos basicos a debatir.

1.- Control



2.-Confiabilidad
3.-Eficiencia
4 .-Razonable

= Componentes del sistema de control

+ Ambiente de Control. Constituye la columna vertebral del sistema,
porque es la etapa en que se definen y establecen los aspectos
organizativos que requiere la entidad para su funcionamiento, se
disefia la preparacion del personal creando una cultura ética y de
integridad moral en todos los miembros de la organizacion.

Normas que componen el ambiente de control.

a) Integridad y valores éticos: Cada institucion educacional debe contar con
las normas o reglas aplicables para tener una cultura ética, ademas de
poseer el reglamento disciplinario interno que debe enmarcar la
conducta de dirigentes y demas trabajadores.

b) Competencia profesional: Contar con un nivel de competencia
profesional en relacion con sus responsabilidades. Los métodos de
contratacion de personal, la capacitacion y el adiestramiento. Es decir el
personal debe tener nivel de competencia profesional en relacion a sus
responsabilidades.

c) Organigrama: Debe estar elaborada la estructura organizativa u
organigrama de la entidad y esta debe responder a la misién y objetivos
de trabajo propuesto por la entidad.

d) Politica y practicas en personal: Se deben tener en cuenta los
procedimientos de contratacion, induccion, capacitacion y
adiestramiento, adiestramiento, calificacion, promocion y disciplina,
deben corresponderse con los propésitos enunciados en la politica.

e) Asignaciéon de autoridad y responsabilidades: Debe existir un manual de
organizacion y funciones en el cual se debe asignar la responsabilidad,
las acciones y los cargos con el fin de establecer los niveles jerarquicos.



Estructura del manual de organizacion.

Manual de Organizacio

Mision, Vision y Estructura organizativ. Plantilla aprobada y
objetivos cubierta
| |
Contenido de trabajo p Organos consultivos d
puesto direccion

Tema 2: El Comité de Control. Funciones
Tema 3: El componente evaluacion de riesgo. Normas.
Temad4: El componente actividad de control. Sus norm  as.
Tema 5: El componente de informacidén y comunicacion . Normas.
Tema 6: El componente de supervision y monitoreo. N ormas.
Bibliografia .
Resolucién No 297/03 del Ministerio de Finanzas y precios. El Control Interno.
Resolucion No 13/06 del Ministerio de Auditoria y Control
Resolucién No 13/06. “Indicaciones para la elaboracion, actualizacion y control

del plan de medidas para la prevencion de indisciplinas, ilegalidades y
manifestaciones de corrupcion”.



Anexo 6
TALLERES DE LA PREPARACION DE LA REP
Objetivo. Fortalecer la preparacion recibida por los miembros de la REP en el
diplomado y en los cursos en los distintos componentes.
Taller 1
TEMA: Toma de decisiones y solucion de problemas.
Objetivo:

» Valorar la necesidad de la utilizacién de la direccion participativa y a
través de los métodos de trabajo creativos en grupos para tomar decisiones
adecuadas.

Contenidos. Toma de decisiones
Solucién de problemas
Introduccion
Actividad 1
Valorar y debatir la importancia de la toma de decisiones para un directivo
educacional. Caracteristicas esenciales de las mismas y causas por la que
fracasan.

Pasos para la solucién de problemas.

Actividad 2

Explicacion de los pasos para la solucién de problemas.

Método: Elaboracion conjunta
Tiempo: 4 horas

Evaluacion: Oral (exposicion por equipos)

Bibliografia .

Colectivo de autores del ISP Granma. (1998). Direccién Educacional. Material

en soporte digital.

Omarov, A. M. (1977). Elementos basicos de la direccion cientifica de la
sociedad”. La Habana: Editorial ORBE. Tomo 1.



Pino Guzméan, E. (1999) Algunos antecedentes y enfoques actuales de la
direccidén cientifica y su aplicacion en la escuela contemporanea. En soporte

digital. Universidad Pedagdgica “José Marti”, Camaguey. Cuba.

Taller2
Tema: La comunicacion educativa
Objetivo:
Argumentar como una buena comunicacion es un recurso indispensable en la
direccidon educacional para fortalecer las relaciones interpersonales.
Contenidos:
= Caracteristicas de un buen comunicador
» Propodsitos del mensaje:
* Indicadores de un buen comunicador
= Concepto de persuasion
» Factores que favorecen la persuacion
» Causas fundamentales que provocan los conflictos:
= Modelo para enfrentar la situacion conflictiva
Método: Investigativo
Introduccion
Actividad 1.
Explicar las caracteristicas de un buen comunicador y la importancia de la

comunicacioén en el desarrollo del proceso de direccion.

Actividad 3
Intercambiar opiniones sobre lo que consideran como persuacion y vincularla

con la necesidad de que exista liderazgo educacional.

Actividad 4
Presentar el modelo para la solucién de conflictos escogido y estimular el
intercambio de opiniones sobre los mismos asi como averiguar los recursos

que utilizan los directivos para su terminacion.

Actividad de estudio.



1. Analice en el texto Comunicacion Educativa los tres aspectos en la
utilizacion del lenguaje verbal que intervienen en la efectividad de la
comunicacion.

2. Resume en un cuadro sindptico la importancia de la comunicacion
extraverbal y su vinculacion con determinados estilos de direccion.

3.  Enumere todos aquellos factores que pudieran a su juicio hacer
fracasar la accion persuasiva de un directivo frente a su colectivo. Reflexione
cual de ellos ha estado presente en situaciones reales que usted ha.

Tiempo: 4horas

Bibliografia .

Gonzalez Castro, V. (1989). Profesion Comunicador. La Habana: Editorial
Pablo de la Torriente.

Baez Garcia, M. (2006).Hacia una comunicacion mas eficaz. La Habana:
Editorial Pueblo y Educacion.

Fernandez Gonzalez, A. M. y otros. (1995). Comunicacion Educativa. La
Habana: Editorial Pueblo y Educacién

Seminario de técnicas narrativas. (2000) En Universidad para todos.
(Tabloide), Juventud Rebelde.

Taller 3
Tema: El control Interno: Instrumento eficaz para la admi nistracion de los

recursos humanos, materiales y financieros.

Objetivo.

+ Argumentar los tipos de normas juridicas que se establecen para
dirigir el sistema de educacion: leyes, decretos leyes, decretos, acuerdos,
reglamentos, resoluciones, circulares: La Constitucion de la Republica y sus
principios. (articulo 51). Analisis de las funciones del Comité de Control.

Contenidos.

Ley 459/59 de 14-07-59: Prohibe la mendicidad de menores; Ley 61/ de 6-06-
1961: Ley de Nacionalizacion de la ensefianza: Declara publica la funcion de

la ensefianza y gratuita su prestacion. Coédigo de la familia.- Ley 1289/75;



Cddigo de la nifiez y la juventud.-Ley 16/78; Decreto Ley.- 64/82 sobre el
Sistema de atencién a menores con trastornos de conducta; Resolucion
N0.13/06 del MAC; Resolucion No. 165/06 Reglamento Ramal de la disciplina

del trabajo en la actividad educacional. Resoluciones Ministeriales.
Actividad.1

» Explicacion de los articulos de la Constitucion relacionados con la
educacion y los principios que la sustentan.
e Argumentacién de los instrumentos juridicos que rigen la actividad

educacional.

Actividad 2.

 Estudio de los elementos decisivos para elaborar el Plan de
Prevencion.
* EIl Sistema de Control Interno. Concepto y componentes basicos.

Evaluacion: Oral y escrita
Método: Investigativo

Tiempo: 6 horas

Taller 4

TEMA: Las reuniones efectivas.
OBJETIVO.

* Argumentar como preparar, desarrollar y darle seguimiento a las
reuniones, para lograr reuniones creativas y que no se conviertan en perdidas
de tiempo del dirigente.

Contenidos.
Tipos de reuniones. El proceso de desarrollo de las reuniones.
Actividad 1



Intercambio de opiniones sobre estas dos interrogantes:
¢, Qué opinas sobre las reuniones?

¢,Qué es una reunion?

Actividad2

Explicar los tipos de reuniones.
1. Reunién de planificacion.

Reunion de organizacion

Reunion de coordinacion

Reunién de direccion.

Reunidén de capacitacion.

o gk w N

Reunién de control.

REUNIONES INFORMATIVAS
1. Juntas de informacion.

2. Reuniones rapidas

REUNIONES MIXTAS
Dadas las circunstancias en aras de ahorrar tiempo y por los objetivos de la

reunion, estas pueden desarrollarse de forma mixta o combinada.

¢, Como se desarrolla el proceso de una reunion?
. La reunion no es un evento, sino un proceso que en su desarrollo pasa
por tres etapas.
Actividad 3
De las reuniones mencionadas cuéles son las que se realizan generalmente

en su colectivo laboral.

Deficiencias mas comunes en las reuniones.

* Reuniones cargadas de aspectos a tratar

* Reuniones sin orden del dia a las que acuden los participantes llenos

de incertidumbre.



* Reuniones que se suspenden reiteradamente sin previo aviso 0 sin
una causa aparente que lo justifique.

* Reuniones en las que no se toman acuerdos.

* Reuniones excesivamente prolongadas.

* Reuniones a las que se asiste por compromiso u obligacion.

* Reuniones a las que usted es un enviado del jefe en su

representacion.

Bibliografia .
Afanasiev, V. G. (1997). Direccion Cientifica de la Sociedad. Moscu: Editorial

Progreso.

Blanchard, Ken. (2000). Talentos y Habilidades del Lider. Disponible en: http//
forga.com

Casallas, José M. (1998). La nueva direccion de personas. Espafia.

Editorial Barcelona.

Colectivo de autores del ISP Granma. (1998). Direccion Educacional. Material

en soporte digital.

Taller5

Tema: La preparacion metodolégica. Organizacion, planific acion,

ejecucion y control.

. Argumentar por qué para que la preparacion metodolégica cumpla su
funcién es necesario que todo el personal docente se prepare con antelacion y

desarrollen un trabajo colaborativo.

CONTENIDOS.

Requerimientos de la proceso de preparacion metodoldgica:

. Estudio de los documentos normativos y metodoldgicos de las
asignaturas, programas, orientaciones metodoldgicas, libros de texto y
cuadernos de actividades.

. Importancia de la concepcion del sistema de clases.



. Visualizacion de los temas y determinacion de aspectos del contenido
con potencialidades para el tratamiento de la formacion patriética, politica
ideoldgica, formacion de valores y la educacion laboral.

. Dominio del sistema de habilidades que se deben formar.

. Precision de las tareas docentes y trabajo independiente.

Actividad 1

Dividir el grupo en equipos para que por separado debatan las deficiencias que
presenta el directivo para la direccion del proceso de preparacion
metodoldgica.

DIAGNOSTICO-OBJETIVO-CONTENIDO-FORMA DE TRABAJO
METODOLOGICO-EVALUACION

Actividad 2

Demostrar con la exposicion de un equipo seleccionado como utilizar los
diferentes medios con que cuenta la microuniversidad para desarrollar el
proceso de ensefianza aprendizaje, como libros, cuadernos, teleclase y

videoclases, filmes, software y otros productos informaticos.

METODOS: Trabajo en grupos, relatoria de las reflexiones principales y
exposicion final un por equipo al que los demas le haran la oponencia.
Horas: 6 horas
Bibliografia .
Addine, F. otros. (2007). Didactica teoria y préactica. . La Habana: Editorial

Pueblo y Educacion.

Castro Ruz, Fidel. (1981). “Discurso pronunciado en el acto de graduacion de
los egresados del Destacamento Pedagdgico Universitario Manuel Ascunce

Doménech el 7 de julio de1981”. La Habana: Editorial Pueblo y Educacion.

Labarrere, G. y G. Valdivia. (2000). Pedagogia. La Habana: Editorial Pueblo y

Educacion.



Ministerio de Educacion. Resolucion No0.119/08. Reglamento de Trabajo

Metodoldgico del Ministerio de Educacion. La Habana.

Ministerio de Educacién. Seminario Nacional a dirigentes, metodologos e
inspectores de las direcciones provinciales y municipales (documentos

normativos). (1980). La Habana.

Febrero Remedios, J. M. y N. Truijillo. El trabajo metodoldgico en funcion de la
mejora del proceso de formacion profesional pedagdgico. ISP Capitan Silverio

Blanco Nufez. Sancti Spiritus. Material digitalizado

Taller 6

Tema: La planeacion estratégica. Metodologia para su imp  lementacion.

Experiencias en su quehacer educacional.

Objetivo: Argumentar las razones por las que el Sistema de Direccion del

MINED asume la Planeacion Estratégica. Pasos para su implementacion.

Contenidos.
> Conceptualizacién de Planeacion Estratégica.
> Cualidades personales y profesionales de los directivos

educacionales.

> Concepto de Direccion Estratégica.
> Pasos para su implementacion
Tiempo: 4h

Andlisis del concepto de Planeacion Estratégica

La Planeacion Estratégica es el proceso de determinar cuéles son los
principales objetivos de una organizacion y los criterios que presidiran la
adquisicién, uso y disposicion de recursos en cuanto a la consecucion de los

objetivos.



G. A. Steiner
Es el proceso de formulacién de los fines de la institucion, a partir del
diagnostico y prondstico de su desarrollo. Es una herramienta basica de la
Direccion Cientifica Educacional, que implica y genera un diagnéstico y
pronéstico cientifico del desarrollo de la educacion.

S. Alonso Rodriguez

e Analizar y valorar las cualidades personales y profesionales que debe
reunir un lider educacional.
« DEBATIR ELCONCEPTO DE DIRECCION ESTRATEGICA DEL MINED

Es el andlisis del diagndstico continuo del desarrollo educacional que se realiza
bajo la direccidn de los docentes vy directivos en coordinacion con los padres
de familia y la comunidad para cumplir los objetivos y direcciones principales
gue concretan la formacion de los educandos, y el modelo de escuela que para
ello se requiere mediante la utilizacion de diferentes formas de el
Entrenamiento Metodologico Conjunto y la experiencia multiplicadora con los

centros de referencia...(Colectivo de autores del MINED 1999)

* Intercambio con los presentes sobre:

+ ¢, Como determinar la mision? (Aplicar una lluvia de ideas con un
registrador que anote todas las ideas y luego hacer una reduccion de listado de
las que se consideren regularidades.)

+ ¢, Qué es lo que distingue o debe distinguir la institucion?

+ ¢,Qué hacemos nosotros que no puede ser hecho por ninguna
otra institucion?

+ ¢, Qué necesidades sociales satisfacemos en la comunidad?

Concepto de misién

La misién no es mas que la razén de ser de la institucién, para qué existe ésta,
cual es su funcién social, qué hace o debe hacer. La mision identifica al centro
escolar externamente, la distingue de otras similares o no, pero ademas

interrelaciona a la entidad con el entorno en el que se desempeifia.



Analizar el siguiente ejemplo (debate)

LA ESCUELA SECUNDARIA LEONOR PEREZ ASUME LA MISION DE
DIRGIR CIENTIFICAMENTE EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE
DEL ESCOLAR PRIMARIO DE CONJUNTO CON LA FAMILIA Y LA
COMUNIDAD.

Explicar el concepto de valores compartidos. Enumerar los valores
compartidos.
Son las actitudes y aptitudes que son imprescindibles para el cumplimiento de
la mision.

= Formacion de valores.

= Alta motivacion para mejorar la calidad de la educacion.

Analizar las prioridades (Dividir el grupo en equipos y luego llegar a consenso)

Son las esferas de trabajo a las que hay que prestar maxima atencion.

v Méaxima prioridad al trabajo con la familia y la comunidad.
v Méaxima prioridad a la estimulacién y desarrollo de los nifios y nifias de 0
a 6 afos.

v' Maxima prioridad al trabajo técnico-pedagogico y de direccién de la
educacion primaria.

v Méaxima prioridad al trabajo de salud escolar, educacion fisica y atencién
a la diversidad.

4 Méaxima prioridad a la actividad de investigacion educativa.

Definir los objetivos estratégicos.

Solicitar informacion sobre los distintos conceptos de objetivo y su vinculo
con el proceso pedagogico.
Es una categoria basica del contenido de la direccién. Es qué se quiere,

cuando se quiere y donde lo quiere.



»  Disminuir la cantidad de alumnos evaluados de bajo y critico en el

segundo ciclo.

Aprobacion y divulgacion

» Planes mensuales o bimensuales

Posibles acciones a desarrollar

» Realizar una valoraciéon de los resultados del diagnostico integral y fino
del primer corte en las reuniones de departamento con el objetivo de analizar

las propuestas y someterlas a consideracion del colectivo pedagadgico.

Responsable: Director y Jefe de departamento.
Fecha: 23 de octubre 08

» Realizar talleres metodolégicos con el objetivo de intercambiar
experiencias sobre vias para perfeccionar la comprension lectora en el 7mo

grado.

Responsable: Responsable de asignatura.

Fecha: Trimestral

» Planificar clases demostrativa donde se analicen distintos tipos de tareas

docentes de acuerdo con los diferentes niveles de desempefio.

Responsable: Responsable de asignatura y jefes de departamento

Fecha: Bimensual

Propuesta de actividades a realizar de trabajo independiente a controlar el
proximo encuentro:

Estudia los temas Orientaciones Metodoldgicas para desarrollar el Proceso
de Planificacion Estratégica en el MINED. Material en soporte digital. (2004-
2006) y Liderazgo y Direccion Estratégica: Pilares de la Educacion Educacional

del MSc. Alejandro Augier Escalona.



2. Confecciona un cuadro sinoptico relacionado con el proceso de
Planificacion Estratégica segun las orientaciones Metodoldgicas del MINED.

3. Redacta un resumen con la esencia de la propuesta de metodologia para la
implementacion de la Direccion Escolar segun Augier. Establece semejanzas y
diferencias.

4. Elabora tres objetivos estratégicos que respondan a dos areas de
resultados claves en su institucion.

5. Sugiere cuatro acciones que den respuesta al trabajo metodologico como
area de resultado clave en la escuela.

6. Investiga con el director del centro las fortalezas, amenazas, debilidades y
oportunidades. Argumenta las técnicas aplicadas para el diagnéstico de la

institucion.

Consulte ademas los siguientes materiales.

. Los planes individuales de su departamento o ciclo para valorar las
actividades de preparacion que se planifican.

. Las evaluaciones profesorales para conocer los sefialamientos que son
regularidades en el colectivo pedagdgico y comprobar si forman parte del
diagnéstico de la institucion.

Debate

¢ CUALES SON SUS EXPERIENCIAS EN LA PLANIFICACION TENIENDO EN
CUENTA EL DIAGNOSTICO INTEGRAL DE LA INSTITUCION?

Bibliografia .

Alonso Rodriguez, Sergio. (2000). La Planificacion Estratégica del MINED. Material
en soporte digital.

Afanasiev, V. G. (1975). Direccion Cientifica de la sociedad. Moscu, Editorial

Progreso.

Augier Escalona, Alejandro. (1999). Liderazgo y Direccion Estratégica: Pilares de

la Direccién Educacional. Curso pre evento de Pedagogia 2001.



Bringas Linares, J. A. (1999). "Propuesta de modelo de planificaciéon universitaria".
Tesis presentada en opcion del grado cientifico de Doctor en Ciencias Pedagdgica.
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Anexo 7

CONSULTA A EXPERTOS

Doctor (a):

Por su experiencia, prestigio profesional y conocimiento del tema que se
investiga relacionado con el proceso de preparaciéon de los miembros de la
Reserva Especial Pedagogica, usted fue seleccionado como posible
experto(a), para lo cual se solicita su colaboracion. Si estd de acuerdo debe
facilitar los datos que a continuacion se le solicita.

Muchas gracias por su atencion.

Datos Generales:
Nombre y Apellidos

Cargo que desempefia

Nivel en que labora

Nombre del centro de trabajo actual

Titulo universitario que posee

Titulo de formacion académica o cientifica

Anos de experiencia docente: Afos de experiencia como directivo:

Otras responsabilidades que ocupa:

Marque con una X en el punto que mejor se corresponde con el grado de
competencia que usted posee sobre el tema que se investiga, la escala que se
propone es ascendente de 0 a 10, siendo 10 la que marca la maxima
competencia.

0|1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




Realice la autovaloracion sobre el grado de influencia que cada una de las
fuentes que se le presenta a continuaciéon, ha tenido en su conocimiento
acerca del proceso de preparacion de los miembros de la REP para
perfeccionar el desempefio directivo en el contexto del Sistema de Direccion
educacional cubano, marque con una X en la categoria de Alto, Medio o Bajo

segun corresponda.

Fuentes de argumentacion Alto |[Medio |Bajo

Andlisis teoricos realizados por usted

Su experiencia

Trabajos de autores nacionales

Trabajos de autores extranjeros

Su conocimiento acerca de la variable en el extranjero

Su intuicion

Gracias
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Validacion general de la estrategia por los experto  s.

Doctor (a):

Por su experiencia, prestigio profesional y conocimientos del tema que se
investiga, “La preparacion de los miembros de la Reserva Especial
Pedagogica”, usted fue seleccionado como posible experto(a), para lo cual
solicitamos su colaboracion. Si estd de acuerdo, debe facilitar los datos que a
continuacion le solicitamos. Muchas gracias por su atencion.

Datos Generales:

Nombre y Apellidos

Cargo que desempeia

Nivel en que labora

Nombre del centro de trabajo actual

Titulo universitario que posee

Titulo académico




Marque con una cruz la evaluacion general que usted ofrece a la estrategia

utilizando la escala numérica de la leyenda.

No | Aspectos 1/2|3|4|5|/6(7(8]9]10 |11 |12 |13 |14 |15 |16
1 Necesidad de
resolver un
problema
2 | Fiabilidad
conceptual
3 Posibilidad de
intercambiar con
otras formas de
superacion.
4 | Significacion
practica
5 Posibilidad  de
implementacién
6 Eficacia del
proceso con el
apoyo de
medios
informaticos
Leyenda: Muy adecuado: 5 Bastante adecuado: 4 Adecuado: 3 Poco
adecuado: 2 No adecuado: 1.

Validacién de la estrategia por los expertos.

Doctor(a)

Agradecemos ofrezca su valoracion sobre los aspectos que a continuacion
se le solicitan vinculados con la estrategia. Por favor sirvase a completar la
tabla para que posteriormente la investigadora pueda elaborar una tabla de

frecuencia absoluta en correspondencia con todos los criterios. Gracias.




No | Aspectos de la estrategia MA | BA PA | NA

1 | Valore sila concepcion de la estructura de la estrategia
favorece el logro del objetivo para el que esta
concebida.

2 | Valore si la concepcion tedrica y practica de la
estrategia refleja los principios que la sustentan.

3 | Valore si los contenidos declarados en la estrategia
atienden a criterios logicos.

4 | Valore si la estrategia refleja con calidad y precision las
orientaciones para el tratamiento de las acciones.

5 | Valore nivel de satisfaccion de los reservistas y
posibilidades de puesta en practica.

6 | Valore si el sistema de control propuesto en la
estrategia de preparacion mide el cumplimiento del
objetivo general.

7 | Valore si existe correspondencia entre la complejidad de
las actividades teoricas y el segmento para el que estan
disefiadas.

8 | Valorar la contribucion que realiza la estrategia al
conocimiento de los reservistas de los procesos que se
desarrollan en la escuela cubana actual.

Leyenda

MA---Muy adecuado: 5 puntos

BA---Bastante adecuado: 4 puntos

A--- Adecuado: 3 puntos

PA---Poco adecuado: 2 puntos

NA---No adecuado: 1 punto

En caso de agregar o eliminar algin aspecto de lo concebido en la

estrategia le formulamos tres interrogantes.

1. ¢Qué usted agregaria?




2. ¢Qué suprimiria?

3. ¢Qué modificaria?




Anexo 9 PRE-TEST - POSTEST

Cuestionario. A continuacion se formulan una serie de planteamientos para
gue seleccione y margue la categoria que usted considere con el objetivo de
conocer su preparacion para enfrentar la direccion para un mejor desempefio.

Gracias.

Nombre :

Cargo:

1.- Conoce los fundamentos para realizar la planificacion corriente en los
organos de direccion, la observacion de clases y para el analisis del

diagnéstico psico-pedagdgico.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

2.-Posee conocimiento sobre de los procedimientos metodoldgicos para la

observacién de los programas televisivos y el uso de laboratorios.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

3.- Conozco como analizar los resultados de la aplicacion del diagnéstico de

los estudiantes y docentes en los érganos técnicos y de direccion.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

4.-Tiene conocimientos sobre los requerimientos del empleo de las TIC en el

proceso docente educativo.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

5.-Me siento preparado para supervisar la utilizaciéon de software.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado




6.-Considero mi participacion en la superacion:

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

7.-Considero mi participacion en eventos cientificos y publicaciones.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

8- Atiendo la participacion de los docentes en las diferentes modalidades de

superacion.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuada

9.-Controla el cumplimiento del horario docente en grados y grupos:

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

10.- Analizo las incidencias con pioneros y padres asi como con las
organizaciones estudiantiles y de masas para tomar decisiones en funcién del

trabajo preventivo.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

11.- Me considero preparado para enfrentar la labor con los guias base y los
apoyo en la organizacion y desarrollo de las actividades de la Organizacion de

Pioneros de manera:

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

12.- Controlo clases y otras actividades del proceso docente educativo

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado




13.-Organizo y controlo el trabajo de los 6rganos Técnicos y de direccion.

(Consejo de direccion, Ciclo o departamento, actividades metodolégicas)

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

14.-Controlo y realizo valoraciones del cumplimiento de los indicadores del

proceso docente educativo.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

15.- Estimo que mi comunicacion es persuasiva y orientadora con estudiantes,

docentes, padres y organizaciones en funcion de promover los cambios.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

a).-Aprecio que mis relaciones con pioneros, docentes, padres y las

instituciones de la comunidad son:

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

16.- Valoro mi estilo de direccion diario y el trabajo en equipo como:

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

17.-Me considero que atiendo a mi colectivo de trabajadores y trato de resolver

sus problemas con la cooperacién de todos.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

18.- Superviso la utilizacion de los recursos materiales y financieros con la

participacion de los trabajadores y estudiantes en todas las &reas.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

19.- Organizo actividades del centro con las instituciones de la comunidad.
(Culturales, deportivas, socialmente utiles, de prevencion)
Muy A Adecuado MA Poco A___ No adecuado




20.- Controlo los planes individuales de mis subordinados.

Muy A Adecuado MA Poco A No adecuado

Leyenda:

Dimensiéon | .-Del 1 al 9:
Muy adecuado---Muy A: Conoce los requerimientos y como analizar la

actividad.

Adecuado---A: Conoce los requerimientos para la observacion de clases y
como analizar los resultados del diagnéstico aunque carece de los
fundamentos para realizar una planificacion corriente efectiva.

Medianamente adecuado---MA: Conoce como analizar los resultados de la
aplicacion del diagnostico de los estudiantes y docentes en los Organos
técnicos y de direccion pero le falta dominio de los requerimientos para la
observaciéon de clases y como realizar una planificacion corriente del Consejo
de direccion, departamento o ciclo.

Poco Adecuado---PA: Le falta dominio de los requerimientos para la
observaciéon de clases y carece de preparacion para realizar una planificaciéon
corriente del consejo de direccién, departamento o ciclo.

No adecuado---No A: No tiene dominio.

Dimension Il.- Del 10 al 15:
Muy adecuado---Muy A: Sistematicamente

Adecuado---A: De forma general
Medianamente adecuado---MA: Parcialmente
Poco Adecuado---PA: Pocas veces

No adecuado---No A: Esporadicamente

Dimension 1ll.- Del 15 al 21
Muy adecuado---Muy A: Excelente

Adecuado---A: Bueno
Medianamente adecuado---MA: De forma ocasional
Poco Adecuado---PA: Parcialmente

No adecuado---No A: Muy poco o poco
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DIMENSION 1: Docente Metodoldgica e Investigativa

Criterios de medida de la escalas de indicadores:

INDICADOR

Muy A

A

MA

PA

NA

6) Conocimiento de los
fundamentos para realizar la
planificacion corriente en los
o6rganos de direccion, la
observacion de clases y para el
analisis del diagndstico psico-

pedagdgico.

Conoce como realizar
del

Consejo de direccién y

la planificacion

departamento o ciclo,
como analizar los
resultados de la
del

los

aplicacion

diagnoéstico  de
estudiantes y docentes
en los érganos
técnicos y de direccion
y domina los
requerimientos para la

observacion de clases.

Conoce como analizar
los resultados de la
aplicacion del
diagnostico de los
estudiantes y docentes
en los 6rganos
técnicos y de direccién
y domina los
requerimientos para la
observacion de clases
aunque carece de los
fundamentos para
realizar una
planificacion corriente
del Consejo de
direccién y
departamento o ciclo.

Conoce como analizar
los resultados de la
del

los

aplicacion
diagnoéstico  de
estudiantes y docentes
en los drganos
técnicos y de direccion
pero le falta dominio
de los requerimientos
para la observacién de
clases y como realizar
una planificacion
corriente del Consejo
de direccion,

departamento o ciclo.

Conoce como realizar
el andlisis de los
resultados del
diagnostico de los
estudiantes y
docentes pero le falta
dominio de los
requerimientos para la
observacion de clases
y carece de
preparacion para
realizar una
planificacion corriente
del Consejo de
direccion,
departamento o ciclo
eficiente.

Desconoce como
realizar el andlisis de
los de los resultados
del diagnéstico de los
estudiantes y
docentes. Le falta
dominio de los
requerimientos para la
observacion de clases
y carece de
preparacién para
realizar una
planificacion corriente
del Consejo de
direccion y

departamento o ciclo.

7) Conocimiento de los

procedimientos metodoldgicos

para la observacién de los
programas televisivos y el uso

de laboratorios.

Domina los
procedimientos
metodoldgicos para la
observacion de los
programas televisivos y
el uso de los

Domina parcialmente
los procedimientos
metodoldgicos para la
observacion de los
programas televisivos y
la del uso de los

Domina los
procedimientos
metodoldgicos para la
observacion de los
programas televisivos
no asi la del uso de los

Posee poco dominio de
los procedimientos
metodoldgicos para la
observacion de
programas televisivos y
laboratorios.

Desconoce los
procedimientos
metodoldgicos de la
observacion de
programas televisivos y




laboratorios para
controlar esta actividad
en el PDE.

laboratorios.

laboratorios.

laboratorios.

8) Conocimiento de los
requerimientos del empleo de
las TIC en el proceso docente

educativo.

Posee conocimientos
sobre los requerimientos
del empleo de las TIC y
los tiene en cuenta en el

control del PDE.

Posee conocimientos
parciales sobre los
requerimientos del
empleo de las TIC y los
tiene en cuenta en el

control del PDE.

Posee conocimientos
sobre los requerimientos
del empleo de las TIC,
pero no los tiene en
cuenta en el control del

PDE.

Posee escasos
conocimientos sobre los
requerimientos del
empleo de las TIC.

No posee conocimientos
sobre los requerimientos
del empleo de las TIC.

9)Participacion en la superacion

Participa de todas las

Participa de los cursos,

Participa sélo de los

Participa escasamente

No participa de la

postgraduada (cursos, | formas de superacién | diplomados y esta cursos y diplomados de la superacion Superacion
diplomados, maestrias y | postgraduada e | incorporado a la gue se ofertan en la postgraduada. postgraduada.
doctorados). incorpora los | maestria e incorpora Universidad de

conocimientos a su | los conocimientos a su | Ciencias Pedagdgicas.

labor. labor.
10) Atencion a la | Controlay estimula de | Controla la Controla la | Presenta poca | No atiende la
participacion de los docentes en | forma sistematica la participacion de los participacion de los | atencidn y control a la | participacion de sus
las diferentes modalidades de | participacion de sus docentes de forma docentes en las | participacion de los | docentes en las

superacion.

docentes en las
diferentes modalidades

de superacion.

sistematica en las
diferentes
modalidades de

superacion.

diferentes modalidades
de superacibn de

forma no sistematica.

docentes en las
diferentes modalidades

de superacion.

diferentes modalidades

de superacion.

Leyenda: Muy A: Muy adecuado
PA: Poco Adecuado

A: Adecuado
NA: No adecuado

MA: Medianamente adecuado
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DIMENSION 2: Orientacién Educativa

Criterios de medida de la escalas de indicadores:

INDICADOR

Muy A

A

MA

PA

NA

11) Control del horario semanal
con la higiene necesaria en los

grados y grupos.

Controla
sistematicamente el
cumplimiento del
horario semanal con la

higiene necesaria en

los grados y grupos.

Controla el
cumplimiento del
horario semanal con la
higiene necesaria de
forma general en el

centro.

Controla parcialmente
el cumplimiento del
horario semanal con la

higiene necesaria.

Controla pocas veces
el cumplimiento del

horario semanal.

No controla el
cumplimiento del
horario semanal con la

higiene necesaria.

12) Andlisis de las incidencias
con pioneros y padres asi como
con las organizaciones
estudiantiles y de masas para
tomar decisiones en funcién del

trabajo preventivo.

Analiza las incidencias
con la participacion
directa de los
estudiantes y padres
asi como con las
organizaciones en los
organos de direccion

sistematicamente.

Analiza las incidencias
con la participacion de
las organizaciones y
padres en los érganos
de direccion

trimestralmente.

Analiza las incidencias
con la participacion de
las organizaciones en
los 6rganos de
direccién para tomar
decisiones cuando

ocurren hechos.

Analiza de forma poca
sistemética las
incidencias en los
organos de direccién
para la toma de

decisiones.

Analiza las incidencias
en los d6rganos de
direccién sin que estas
tengan involucren a
padres 'y

organizaciones.

13) Organizacion y control de
las clases y otras actividades
del proceso docente educativo.

Organiza y  controla
clases y otras actividades
del PDE sistematicamente
y valora sus resultados en
los érganos de direccion
para la toma de
decisiones con la

participacion de todos.

Organiza y controla las
clases y otras
actividades del PDE
sistematicamente y
valora sus resultados
para la toma de

decisiones.

Organiza y controla las
otras
PDE

clases y

actividades del
aungue no siempre sus
resultados se vinculan
con la toma de

decisiones.

Organiza y controla
clases y otras
actividades del PDE y
analiza sus resultados
de forma poco

sistematica.

No controla clases y
otras actividades del
PDE.




14) Planificacién, organizacion
y control del trabajo de los
de
de

direccion, Ciclo o departamento,

6rganos  Técnicos vy

direccion. (Consejo

actividades metodoldgicas)

Planifica, organiza y
controla
sistematicamente el
trabajo de los érganos
técnicos y de direccion
e intercambia con los
docentes para conocer
la calidad de las

mismas.

Planifica, organiza y

controla
sistematicamente el
trabajo con los

drganos técnicos y de

direccion.

Planifica, organiza vy
controla el trabajo de
los 6rganos técnicos y
de direccion de forma

frecuente.

Planifica, organiza y
controla el trabajo de
de

direccioén y ejerce poco

los organos

control en los 6rganos

técnicos.

Planifica el trabajo de
los 6rganos técnicos y
de direccion pero los
controla

esporadicamente.

5) Control y valoracién de los

Controla y valora el

Controla y analiza los

Controla y analiza los

Controla y analiza los

Controla de forma

indicadores del proceso | cumplimiento de los | resultados de los | resultados de los | resultados de los | insuficiente los
docente educativo.( | indicadores indicadores y el | indicadores en el | indicadores en el | resultados de los
actualizacion del diagndstico del | sisteméaticamente y | diagnéstico esta | Consejo de Direccion | Consejo de direccion | indicadores y no existe
centro) posee amplio dominio | actualizado. Se buscan | con soluciones | sin encontrar | conocimiento clara del
del diagnéstico por | soluciones a los | parciales a los | soluciones a los | diagnéstico por grados
grupo y grados y del | problemas del PDE. problemas aunque el | problemas y el | y del centro.
centro. Se buscan conocimiento del | conocimiento del
soluciones  efectivas diagnostico es general. | diagndstico del centro
para PDE. es general.
Leyenda: Muy A: Muy adecuado A: Adecuado MA: Medianamente adecuado

PA: Poco adecuado

NA: No adecuado




DIMENSION 3: Liderazgo

Criterios de medida de la escala de indicadores:

INDICADOR

Muy A

A

MA

PA

NA

1) Comunicacién persuasiva y

orientadora con

docentes, padres

estudiantes,

y

organizaciones en funcién de

promover los cambios.

Exige por el desarrollo y
uso del lenguaje entre

estudiantes y docentes

sistematicamente;
demuestra flexibilidad
para aceptar las

sugerencias de su
colectivo y orientaciones
de sus superiores.

Exige por el desarrollo y uso
del lenguaje entre
estudiantes y docentes
sistematicamente; demuestra
flexibilidad para aceptar las
orientaciones de sus

superiores.

Exige por el desarrollo y
uso del lenguaje entre los
estudiantes y docentes

frecuentemente;
demuestra flexibilidad
para aceptar las

orientaciones de  sus

superiores

Falta exigencia por el
desarrollo 'y uso del
lenguaje entre los
estudiantes 'y docentes
frecuentemente; es poco
flexible para aceptar las
orientaciones de  sus
superiores y sugerencias

de su colectivo.

No exige por el desarrollo
y uso del lenguaje entre
estudiantes y docentes

sistematicamente y
demuestra flexibilidad
para aceptar las

orientaciones de  sus
superiores y las
sugerencias del colectivo

2) Organizacién y estimulaciéon

del trabajo en equipo.

Se logra la
participacion activa y
estable de los cuadros,
organizaciones y
Consejo de escuela en

los analisis de los

Se logra una adecuada
participacion del equipo
de direccién y
organizaciones en los
analisis del proceso de

solucién de problemas en

Se logra participacion
de los cuadros aunque
no de las
organizaciones en los
analisis del proceso de

solucion de problemas

Se logra participacion
inestable de los
cuadros y
organizaciones en los
analisis del proceso de

soluciéon de problemas

No se logra la
participacion de los
cuadros y

organizaciones y el
Consejo de escuela en

los andlisis del proceso

o6rganos de direccion | el centro. en el centro en el centro de solucion de
en la solucion de problemas en el centro
problemas en el centro
3) Atencion a las necesidades | Se preocupa y | Se preocupay comprende | Se atienden las | Se atienden algunas | No se atienden las
de sus estudiantes y colectivo | comprende los | los problemas de los | necesidades de los | necesidades de los | necesidades de los

laboral.

problemas de los
alumnos y se

establecen relaciones

alumnos y establece
relaciones cordiales con

los directivos y docentes

estudiantes
sistematicamente y en

ocasiones las  del

estudiantes 'y  del
colectivo laboral.

estudiantes y del

colectivo.




cordiales  con los | frecuentemente. colectivo laboral.
directivos y docentes
sistematicamente.
4) Control a los recursos Se controla de forma Se controla Se controla la Existe descontrol la No existe control de

materiales y financieros.

sistematica la

utilizacion de los

frecuentemente la

utilizacion de los recursos

utilizacion de los

recursos materiales y

utilizacion de los

recursos materiales y

la utilizacién de los

recursos materiales y

recursos materiales y materiales y financieros financieros con la financieros por el area | financieros.
financieros con la con la participacion de los | participacion de los economica.
participacion de los trabajadores y estudiantes | trabajadores por el
trabajadores y en todas las éareas. area econémica.
estudiantes en todas
las &reas.
5) Organizacion de actividades | Se planifican, Se planifican, organizany | Se planifican, Se planifican, No se planifican,

del centro con la comunidad.
(actividades culturales,
deportivas, socialmente Uutiles,

instituciones de salud)

organizan y desarrollan
sistematicamente
actividades del centro
con la comunidad.
(Casa de Cultura e

Instituciones sociales)

desarrollan
frecuentemente
actividades del centro con
la comunidad. (Casa de
Cultura e Instituciones

sociales)

organizan y desarrollan
en fechas
conmemorativas
actividades recreativas
del centro con la

comunidad.

organizan y desarrollan
pocas actividades con

la comunidad.

organizan y desarrollan
actividades con la

comunidad

6) Control de los planes
individuales de sus

subordinados.

Se controlan los planes
individuales de los
subordinados
sistematicamente y se
analizan con su
participacion y la de

Sus superiores.

Se controlan los planes
individuales de los
subordinados
frecuentemente y se
analizan con su
participacion y la de sus
superiores las dificultades

en su desempefio.

Se controlan los planes
individuales de los
subordinados y se
analizan con la
participacion de los
superiores las
dificultades en el

desempefio de estos.

Se ejerce poco control
de los planes
individuales de los
subordinados y se
analizan las
dificultades s6lo en la

evaluacion profesoral.

No se ejerce control de
los planes individuales
de los subordinados ni
se analizan los

resultados alcanzados.




Anexoll TABLA DEL PRETEST

DIMENSION 1
Muy M P N %
INDICADOR A % A % |A| % |A| % | A

1) Conoc. de los fundamentos para la 15
planificacion corriente, observ.de clases y analisis 00| 8(308| 8 [308| 6 [23,1| 4 4’
del diagnéstico.
2) Conoc. de procedimientos metodolégicos 15
para observ. de TV y el uso de laboratorios 00110385 9 1346 3 | 115 4 | "\
3) Conoc. de requerimientos del empleo de las 15 15
TIC en el proceso docente educativo. 4 4 | 8308 6 1231 4 154 4 | ")

4) Participacion en la superacion postgraduada.
2 77|8(308| 8 |308| 6 [231| 2 |77

5) Atencion a la superacién e investigacion de 15 15
los docentes. 4 4' 10| 385| 6 |231]| 2 7,7 4 4’
Peso del valor de escala en la dimension:
10 |55| 425137120 (21| 115]0,9
4| 2 3 5
DIMENSION 2
Muy %
INDICADOR A % |A| % |[MA| % |PA| % |NA
1) Control del horario semanal con la higiene
necesaria en los grados y grupos. 2 77112462 | 6 | 231 | 4 | 154 | 2 | 77

2) Andlisis de las incidencias con pioneros y
padres asi como con las organizaciones 4 15,4 | 10 | 38,5 6 231 | 2 7,7 4 | 15,4
estudiantiles y de masas para tomar decisiones.

3) Organizacion y control de otras actividades
del proceso docente educativo. 2 7710|385 | 8 |308| 3 (115 | 3 | 115

4) Planificacién, organizacién y control del
trabajo del colectivo pedagégico y los 6rganos de| 5 192| 8 (308| 8 308 | 3 |115| 2 7.7
direccion.

5) Organizacion, control y valoracion de los
indicadores del proceso docente educativo. 4 (154|8 |308| 6 |231| 6 | 231 2 | 77

Peso del valor de escala en la dimension: | 17 ‘ 13,1 | 48 | 36,9 | 34 ‘ 26,2 ‘ 18 ‘ 13,8 | 13 ‘ 10,0 ‘




TABLA DEL PRETEST

DIMENSION 3

INDICADOR MuyA| % A % MA % PA % NA | %
1) Comunicacion persuasiva y
orientadora con estudlantes, dogt,entes, 0.0 6 231 13 50,0 5 19,2 2 77
padres y organizaciones en funciéon de
promover los cambios.
2) Organizacion y estimulacién del
trabajo en equipol 1 3,8 10 38,5 10 38,5 2 7,7 3 11,5
3) Atencion a las necesidades de
estudiantes y colectivo. 0,0 1 42,3 7 26,9 6 231 | 2 7,7
4) Control a los recursos materiales y
financieros. 0,0 10 38,5 8 30,8 6 23,1 2 7,7
5) Organizacion de actividades del centro
con la comunidad y otras instituciones. 4 15,4 12 46,2 6 231 2 7,7 2 7,7
6) Control de los planes individuales de
sus subordinados. 3 11,5 8 30,8 7 26,9 6 23,1 2 7,7

| Peso del valor de escala en la dimensién: |

8 | 51 | 57

|365| 51 |327] 27 |173] 13| 83

COMPORTAMIENTO DE LA VARIABLE

DIMENSIONES Muy A A MA PA NA
Dimensién 1 55 24,2 20,3 11,5 9,9
Dimensién 2 13,1 36,9 26,2 13,8 10,0
Dimensién 3 51 36,5 32,7 17,3 8,3




Anexoll TABLAS POSTEST
DIMENSION 1
INDICADOR MuyA| % |A| % [MA| % |PA| % |[NA| %
1) Conoc.de fundamentos para planificacion
corriente, observ. de clases y analisis del 6 23,11 8 308| 8 |[{308]| 2 |7,7| 2 7,7
diagndstico.
2) Conoc. de procedimientos metodolégicos para observ.
de TV y el uso de laboratorios. 4 15,4| 10 | 38,5 6 [23,1| 4 |(154| 2 7,7
3) Conoc. de los requerimientos del empleo de
las TIC en el proceso docente educativo. 6 |231|12|462| 3 | 115 3 |115( 2 | 77
4) Participacion en la superacion
postgraduada' 7 26,9 10 38,5 4 15,4— 4 15,4 1 3,8
5) Atencion a la superacion e investigacion de
los docentes. 6 23,1 11 42,3 5 19,2 3 11,5 1 3,8

Peso del valor de escala en la dimension: ‘ 29 ‘ 15,9 ‘ 51 | 28,0 ‘ 26 ‘ 14,3 | 16 | 8,8 ‘ 8 | 4,4

DIMENSION 2

INDICADOR MuyA| % |A| % |[MA| % |PA| % |[NA| %
1) Control del horario semanal con la higiene
necesaria en los grados y grupos. 4 154112462 | 6 | 231 2 |77 | 2 | 17
2) Andlisis de las incidencias con pioneros y
padres asi como con las organizaciones 4 15414538 | 3 [115| 3 [115| 1 3,8
estudiantiles y de masas para tomar decisiones.
3) Organizacion y control de las clases y otras
actividades del proceso docente educativo. 4 154112 462 | 6 | 231 2 77| 1 | 38
4) Planificacion, organizacién y control del
trabajo del colectivo pedagdgico y los 6rganos de 4 154|121 46,2| 6 | 231| 2 |7,7| 2 7,7
direccion.
5) Organizacion, control y valoracion de los
indicadores del proceso docente educativo. 4 154112462 | 6 | 231 2 | 77| 2 | 17

Peso del valor de escala en la dimensién: ‘ 20 |15,4 ‘ 62 ‘ 47’7‘ 27 |20,8‘ 11 ‘ 8,5 ‘ 38 | 6,2




DIMENSION 3

INDICADOR MuyA| % |A| % |[MA| % [PA| % |NA| %

1) Comunicacion persuasiva y orientadora con
estudiantes, docentes, padres y organizaciones en 5 19,213 (50,0| 4 |154 | 2 7,7 2 |77
funcién de promover los cambios.
2) Organizacion y estimulacion del trabajo en equipo.

5 19,213 | 50,0 | 4 154 | 2 7,7 2 |77
3) Atencion a las necesidades de sus estudiantes y
colectivo laboral. 5 19,2 14 53,8 6 23,1 2 7,7 0,0
4) Control a los recursos materiales y financieros.

6 23,1{10( 385 | 4 154 | 4 (154 | 2 | 7,7
5) Organizacion de actividades del centro con la
comunidad. 4 15,4 | 14 53,8 6 23,1 2 7,7 0,0
6) Control de los planes individuales de sus
subordinados. 4 15,4 10 38,5 6 23,1 4 15,4 2 7,7

Peso del valor de escala en la dimension: ‘ 29 ‘ 18.6 ‘ 74 | 47,4| 30 ‘ 19,2 | 16 ‘ 10,3 ‘ ) ‘ 51 |

COMPORTAMIENTO DE LA VARIABLE

DIMENSIONES MuyA A MA PA NA
Dimension 1 15,9 28,0 14,3 8,8 4.4
Dimensién 2 15,4 47,7 20,8 8,5 6,2
Dimension 3 18,6 47,4 19,2 10,3 51




TABLA COMPARATIVA PRE-POSTEST

DIMENSIONES MuyA A MA PA NA

PRETEST

Dimensién 1 6,0 30,2 24,7 20,3 18,7
Dimension 2 13,1 36,9 26,2 13,8 10,0
Dimension 3 51 36,5 32,7 17,3 8,3
POSTEST

Dimension 1 15,9 28,0 14,3 8,8 4,4
Dimension 2 15,4 47,7 20,8 8,5 6,2
Dimension 3 18,6 47,4 19,2 10,3 51




Anexoll GRAFICO PRETEST
DIMENSION 1
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DIMENSION 2

OJ) Controldel horario semanal conla
higiene necesariaenlos grados y grupos.

B2) Andlisis de las incidencias con pioneros
ypadres asf como conlas organizaciones
estudiantiles yde masas paratomar
decisiones.

03) Organizaciénycontrol de otras
actividades del proceso docente educativo.

04) Planificacion, organizaciénycontrol del
trabajo del colectivo pedagdgico ylos
6rganos de direccion.

B 5) Organizacion, control yvaloracién de los
indicadores del proceso docente educativo.




Anexoll DIMENSION 3
0 ) Comunicacion persuasivay
60 orientadora con estudiantes, docentes,
padres yorganizaciones en funcién de
promover los cambios.
50 B 2) Organizaciony estimulacion del
trabajo en equipo.
40 |
0 3) Atencion alas necesidades de
estudiantes ycolectivo.
30 I
0 4) Control alos recursos materiales y
20 financieros.
10 | B 5) Organizacion de actividades del centro
conlacomunidad y otras instituciones.
0 0 6) Control de los planes individuales de
%:, X < X <§( XX E X <ZE X sus subordinados.
=

COMPARACION DE LAS DIMENSIONES
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Anexo 11 GRAFICOS POSTEST

DIMENSION 1
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- O1) Conoc.defundamentos para planificacion

corriente, observ. de clases yandlisis del
diagnéstico.

@2) Conoc.de procedimientos
metodoldgicos para observ.de TVyel uso de|
laboratorios.

03) Conoc.delos requerimientos del empleo
delas TIC enel proceso docente educativo.

B 4) Participacion enlasuperacion
postgraduada.

B5) Atencion alasuperacion einvestigacion
delos docentes.

DIMENSION 2

60

50

40

30

20

10

81 Controldel horario semanal
con lahigiene necesariaenlos
grados ygrupos.

B 2) Andlisis delas incidencias con
pioneros ypadres asi como conlas

1 organizaciones estudiantiles y de

masas paratomar decisiones.

O03) Organizaciénycontrol de las
clases yotras actividades del
proceso docente educativo.

04) Planificacién, organizaciony
control del trabajo del colectivo
pedagdgico ylos érganos de

S direccion.

B 5) Organizacion, control y
valoracion de los indicadores del
proceso docente educativo.




Anexo 11 Postest

DIMENSION 3
60 O J) Comunicacion persuasivay
orientadora con estudiantes,
docentes, padres y organizaciones
enfuncién de promover los
cambios.
50 @ 2) Organizaciony estimulacion del
trabajo en equipo.
0 3) Atencion alas necesidades de
40 sus estudiantes y colectivo laboral
0 4) Control alos recursos
30 materiales yfinancieros.
B 5) Organizacion de actividades del
centro con la comunidad.
20
0 6) Control de los planes
individuales de sus subordinados.
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Anexo 11

GRAFICO COMPARATIVO PRE-POSTEST
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ANEXO 12

Consulta a especialistas

Encuesta. Objetivo: Conocer sus valoraciones sobre las acciones de preparacion.

Compaiiero(a).

Usted ha sido seleccionado (a) por su experiencia y nivel docente y cientifico-

metodoldgico para que ofrezca sus valoraciones relativas a las acciones de

preparacion para elevar el desempefio directivo de los miembros de la Reserva

Especial Pedagogica. Podra hacerlo teniendo en cuenta los aspectos siguientes:

1.

2.

3.

4.

Nivel de aplicabilidad en la practica. Argumente.
Necesidad de su introduccion.
Actualidad y nivel cientifico.

Otros criterios que desee agregar.

Datos generales.

Nombre y apellidos:

Centro de trabajo.

Grado académico:

Afos de experiencia en educacion:

Como profesor:
Como directivo de la escuela:

Como jefe de ensefanza:

Como metodologo:

Como director municipal:
Como investigador.

Como director de escuela:

Como jefe de departamento de Direccion

Cientifica Educacional:



Experiencia en su trabajo como investigador:

Le adjuntamos la estrategia para que usted colabore con la investigadora en

cualquier aspecto que considere deberia ser modificado o suprimido.

Le agradecemos su colaboracion.



ANEXO 13

Cuestionario.

Objetivo : Conocer el grado de satisfaccion de los miembros de la REP ante la
preparacion recibida.

Marque con una X para indicar su grado de acuerdo o desacuerdo con lo
enunciado anteriormente.

Planteamiento

Totalmente

de acuerdo

Medianamen-
te de
acuerdo

Ni
acuerdo
ni en
des-
acuerdo

Medianamente
en desacuerdo

Total-
mente
en
des-
acuer-
do

Cuando recibo
una buena
preparacion
experimento un
sentimiento de
satisfaccion
personal.

Las actividades
de preparacion
las valoro como
unreto en la
actividad de
direccioén
educacional.

Me siento
comprometido
con las
actividades de
preparacion que
recibo.

Mis
subordinados
valoran mi
desempefio
directivo por la
preparacion
recibida.

Reconozco con
frecuencia el
valor de la
preparacion que
recibo.




ANEXO 14
Encuesta. Niveles de satisfaccion
Objetivo. Evaluar el nivel de satisfaccion sobre la preparacion recibida.

1. ¢(Como valora la incidencia de la UCP en la preparacion de los reservistas
en el municipio?

Excelente Bien Regular Mal

2. ¢Como evalla el impacto de las acciones de preparacién realizadas por el
ISP para los miembros de la REP?
Excelente Bien Regular Mal

3. ¢Como aprecia el resultado del trabajo de sus subordinados después de
haber cursado Administracién por objetivos, Contabilidad y Defensa?

Excelente Bien Regular Mal

4. ¢Como juzga el desempefio de sus funciones después de haber cursado
Direccion Educacional, Contabilidad y Defensa, ademas de otras
actividades relacionadas con otras materias?

Excelente Bien Regular Mal

5. ¢Como considera la influencia de las acciones de preparacién impartidas
por la UCP en los resultados del colectivo que dirige?

Excelente Bien Regular Mal

Nos seria muy grato que sefialara algunas sugerencias para mejorar el

trabajo.



Anexo 15

ENCUESTA: Opinién sobre las actividades de la estra
Objetivo: Conocer estado de opinion sobre las actividades efectuadas como parte
de la estrategia de preparacion.

Estimado compafiero(a):

tegia

Con el objetivo de conocer su opinidn sobre la actividad de preparacion que acaba
de recibir, le solicitamos exprese sus criterios. Estos seran tomados en cuenta

para el perfeccionamiento de este trabajo.
Gracias

I.-Andlisis del curso en su conjunto.

1. Tomado la actividad en su conjunto ¢Con qué nota lo calificaria del 1 al
107 (el 1 es la menor puntuacion y el 10 la maxima)

A continuacion marque con una cruz, en cada una de las escalas, la puntuacion
gue en su opinidon merecen las siguientes interrogantes.

2. ¢En qué medida la preparacion le proporciona conocimientos para la
comprension y analisis de su actividad de direccion educacional?

1

10

Insuficiente

Suficiente

3. ¢En qué medida la preparacion lo provee de recursos de utilizacion préactica
para su trabajo de direccidén educacional?

1

8

Insuficiente

Suficiente

4. ¢Qué otros criterios habria introducido en la preparacion por considerarlos
de interés basico para su desempefio directivo?

PwnhE




5. ¢Qué contenidos habria deseado que se trataran con mas profundidad?

[ ——
y S ————
c S ———
 —

6. ¢Qué contenidos habria suprimido de la actividad de preparacion?

[ ——— S——
7 Y —
c J——
R —

7. En general ¢qué evaluacion le merece el grado de organizacion de la
misma?

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

Poco adecuado Adecuado Muy Adecuado




